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RESUMO

As caracteristicas que fazem o campo comunica¢ido/educacdo constituir-se
presenca hegemoOnica no processo de recepcdo, mediador fundamental na
constru¢do dos sentidos sociais, sdo o eixo deste trabalho. O territério que se
configura no encontro emissor-interlocutor, solidificado nas préticas culturais
das quais advém e as quais retorna reelaborado, tem como raiz forte a poténcia
da acdo deste campo, revelada ndo s6 na construcio dos sentidos sociais, mas, €
sobretudo, na sua difus@o a sociedade como um todo. O movimento do receptor,
as logicas de producdo (posturas regulatdrias), a inter e transdisciplinaridade
necessdrias para seu conhecimento sdo discussdes aqui presentes. Procura-se
mostrar, assim, a importancia deste campo para a formacdo do cidaddo, o qual
tem, hoje, como necessidade proritdria, a capacidade de ‘“saber ler” e de agir
criticamente nesse mundo editado.

PALAVRAS-CHAVE: comunica¢do/educacdo; recep¢do; mediacdo; inter e
transdisciplinaridade

TEXTO DO TRABALHO

Este texto objetiva trazer a discussdo as questdes referentes ao campo
comunicacdo/educacgdo, considerado aqui como o mediador principal no processo de
recepgao.

A recepg¢do ndo € apenas um momento, ndo € apenas o que acontece no lapso de
tempo que transcorre no encontro emissor-receptor. Ela é o ponto de chegada de um
largo processo de praticas culturais do receptor, que lhe permitem destacar, perceber
aquilo que vé, ouve ou 1€ de um determinado modo.

O entendimento, a interpretacdo resultam da memoria comum entre as praticas

culturais do receptor e o texto de saida. Para ser entendido, o texto estd condicionado a

! Trabalho apresentado ao NP Comunicag¢io Educativa, do VIII Encontro dos Nicleos de Pesquisa do XXXI
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio — Intercom 2008

2. Docente e pesquisadora do Programa de Mestrado Comunicag@o e priticas de consumo (ESPM);
Profa. Associada da ECA-USP; fundou e dirigiu a revista Comunica¢do &Educacdo (USP-Paulinas) de
1992 a 2003; Coordenadora Honordria do curso Gestdo da Comunicagdo (ECA-USP). Autora de artigos
e livros, entre os quais Televisdo e escola: uma mediagcdo possivel? (Senac) E-mail: mabga@usp.br e
mbaccega@espm.br http://lattes.cnpq.br/8872152033316612




Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacio
XXXI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Natal, RN — 2 a 6 de setembro de 2008

condicdo de revelar intersecdes de ambas as culturas; de desenhar as intertextualidades;
de ter referencialidade no universo do sujeito receptor e, finalmente, que ele seja o elo
seguinte do dominio a que pertence: seja artistico, juridico, comunicacional, religioso
etc.

Por outro lado, a recepc¢io é a0 mesmo tempo o ponto de partida de um processo
sobre o qual ndo se pode ter controle. Como circulos que se formam na dgua quando
atiramos uma pedra, sua influéncia vai se expandindo de vérios modos, abrangendo
outros receptores, encontrando-se com outros processos de recepcao em curso quer seja
do préprio sujeito quer seja dos outros sujeitos sociais. Assim vai se desenhando a
influéncia dos meios de comunicagdo na sociedade.

O movimento da emissdo faz iniciar o processo de recepc¢ao. E a comunicacio s6
existe quando ocorrem nao sé emissao/recep¢do, mas quando os sujeitos trocam de
lugar: o enunciatirio, o que “recebe” o discurso do enunciador (o que emite),
transforma-se ele proprio em enunciador do “recebido”.

Em outras palavras: a comunicagdo se dd quando ocorre intersecao entre os dois
“polos” e quando o emitido volta ao cendrio com as modificagdes, maiores ou menores,
realizadas pelo enunciatario/receptor.

A emissdo (seja verbal ou ndo-verbal, seja pessoal ou mididtica, seja presencial
ou a distancia, seja um conjunto de todas essas modalidades) resulta também de um
processo que revela as praticas culturais do emissor. H4, porém, uma distincdo, uma
marca, que se destaca na emissdo: além das caracteristicas j& mencionadas, ela carrega
as posturas regulatérias. Ou seja: o receptor vé, ouve ou l€ o que foi considerado
“adequado” aos valores hegemonicos da sociedade e aos objetivos da empresa ou
empresas que produzem. Essas posturas regulatérias sdo da prépria natureza do produto
emitido. O receptor “l€” o produto de acordo com suas praticas culturais, como
dissemos, mas o produto “lido” j4 vem pleno, ou mais ou menos, de uma reinterpretacao
do que af estd j4, revelando uma reinterpretacdo que tenha sido considerada também
adequada.

No texto Pistas para entre-ver meios e mediagdes, escrito como prefacio a 5%
Edicao espanhola do livro Meios e mediacoes, Martin-Barbero compde o seu mapa das
mediagdes com quatro faces: matrizes culturais, formatos industriais, competéncias de

recepcdo (consumo) e légicas de producdo”.

3 Trata-se de texto que abre largas avenidas para o estudo de recep¢io. De leitura obrigatéria aos que
trabalham com comunicagao.
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Interessam-nos, aqui, as Logicas de Producdo, pois elas se incluem, mais
fortemente que as outras (embora todas sejam importantes para as relacdes emissao-

recep¢ao), as posturas regulatorias. Segundo o autor,

a compreensdo do funcionamento das Ldégicas de Producdo mobiliza uma
triplice indagacdo: sobre a estrutura empresarial — em suas dimensoes
econdmicas, ideologias profissionais e rotinas produtivas; sobre sua
competéncia comunicativa — capacidade de interpelar/construir publicos,
audiéncias, consumidores; € muito especialmente sobre sua competitividade
tecnoldgica: usos da Tecnicidade dos quais depende hoje em grande medida a
capacidade de inovar nos Formatos Industriais. Porque a tecnicidade é menos
assunto de aparatos do que de operadores perceptivos e destrezas discursivas.
Confundir a comunicagdo com as técnicas, os meios, resulta tdo deformador
como supor que eles sejam exteriores e acessorios a (verdade da) comunicagio.*
(MARTIN-BARBERO, 2006, p.18).

Pensar a comunicagdo considerando que os meios sdo “exteriores e acessorios” a
ela ndo cabe. Mas também pensar a comunica¢ao como sendo sé a que se formula nos
meios € de um reducionismo insustentavel, afirma Martin-Barbero. E mais,
acrescentamos: reduzir aos meios coloca de lado o campo comunica¢ao/educacdo como
um dos lugares, até privilegiado, da construcdo dos sentidos sociais. Para além dos

meios, mas nio sem eles.

E quem sdo os agentes desse campo comunicagdo/educacdo? Somos todos os
que participamos de uma determinada comunidade, que vivemos no tempo e espago de
uma dada sociedade, que recebemos e reconfiguramos permanentemente a realidade e a
devolvemos, ressemantizada, a dindmica da cultura, num processo que passa de geracao
a geracgao.

Essa realidade € atravessada pela presenca dos meios de comunicagao, os quais,
cada vez mais tecnologicamente desenvolvidos — o que lhes permite estar em muitos
espacos a0 mesmo tempo -- t€ém na sua natureza a condi¢do de educar. Ocupam lugar

privilegiado no processo de educagdo, constituem o fio mais forte da trama da cultura.’

* MARTIN-BARBERO, Jestis. Dos meios 4s mediagdes. Comunicacio, cultura e hegemonia. Preficio a
5%. Edic¢do espanhola. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2006. p. 18.

> Sabemos que a familia é a primeira agéncia de socializagdo. Nosso interesse, no entanto, se volta para a
grande luta que se trava entre midia e escola na constitui¢do dos valores hegemonicos e que atinge
também a familia. .
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Nesse processo, mostram as pessoas os fatos tal qual foram editados, tal qual
eles os redesenharam. O fato, até chegar ao rddio, a televisdo, ao jornal ou ao
ciberespaco, estar na fala do vizinho ou no comentario dos alunos, passou por uma série
de mediagdes — instituicdes ou pessoas — que selecionam o que vamos ouvir, ver ou ler;
que fazem a montagem do mundo que conhecemos, que editam o mundo oferecendo-
nos apenas pedagos, fragmentos de realidade que os mediadores consideram que
podemos conhecer. E sempre a partir do ponto de vista com o qual € narrado. Aponta
sempre para uma realidade fugaz, fluida, liquida, que ndo dura mais que trés dias na
midia. (A mercadoria jornal, televisdo, revista precisa ser vendida em grande nimero e
uma histéria que se demore pode causar desinteresse aos leitores, aos espectadores em
geral. O menino que morde o cachorro é diariamente procurado pela midia.)® Essa
fluidez resulta em geral da edigdo.

Editar € reconfigurar alguma coisa, dando-lhe novo significado, atendendo a
determinado interesse, buscando um determinado objetivo, fazendo valer um
determinado ponto de vista. O conhecimento desse mundo editado e a atuacdo nele sao
também objetos de preocupag¢dao do campo comunicagdo/ educacao. Para essa discussao
ha que se ter um alargamento de visdo que necessita de um conjunto de saberes para a
aproximacao ao objeto.

Esse campo, como novo espago tedrico capaz de fundamentar praticas de
formacdo de sujeitos conscientes, propde o reconhecimento dos meios de comunicagao
como um outro lugar do saber, atuando juntamente com a escola. Tarefa bastante
complexa, e que tem que ser operada sem preconceitos.

Para avancar nessa discussdo sobre a constru¢do desse campo, € importante
buscar conhecer o lugar primeiro onde os sentidos verdadeiramente se formam e se
desviam, emergem e submergem: a sociedade, com seus comportamentos culturais,
levando-se em conta, principalmente, a pluralidade de sujeitos que habita cada um de
nos.

Na complexidade desse encontro — comunicac¢do/ educacdo —envolvido pela
sociedade, pela préaxis, os sentidos se ressignificam e a capacidade de pensar
criticamente a realidade, de conseguir selecionar informagdo (disponivel em maior
nimero cada vez maior gracas a tecnologia, Internet, por exemplo) e de inter-relacionar

conhecimentos, torna-se indispensavel.

® Fazemos aqui referéncia ao dito que circula entre os que se interessam pelas questdes da imprensa: um
cachorro que morde uma crianca néo € noticia. S6 € noticia quando a crianca morde o cachorro.
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Afinal, como viver numa sociedade onde a circulagdo de bens simbolicos
mercadorizados estd imbricada no cotidiano, produzindo uma porosidade que parece
levar a acomodagao aos valores hegemdnicos? Conhecer os mecanismos dessa dinamica
¢ um dos caminhos para que as relagcdes sujeito/objeto sejam operadas num processo de
interacdo efetiva e ndo de mera subordinacdo. Interacdo indispensdvel para que o
homem exerc¢a sua condi¢do de sujeito da Historia.

O enfrentamento dessa discussao (além de muitas outras), a constru¢cdo do objeto
cientifico, seu conhecimento a partir do macrocontexto em relacdo com o0s
microcontextos tornam-se indispensdveis, pois 0s meios, atribuindo significado a
realidade, ajudam a conformar nossas identidades. Eles apresentam profundas
implicacdes no funcionamento da sociedade contemporanea, participando ativamente do
processo educativo.

Sua presenca envolve a todos, percorrendo todos os niveis: do internacional, ao
nacional, ao local; do individual (singular) ao particular, ao genérico, enlacando-os,
num movimento permanente de ir e vir.

Nessa condi¢do, os meios tém sido, ha algum tempo, um dos objetos das
Ciéncias Sociais: Sociologia, Antropologia, Psicologia, Pedagogia etc., tendo sido
estudados a partir do olhar de cada uma delas. A concep¢do de campo da comunicagdo
e, especificamente, do campo da comunica¢do/educacdo ¢é bastante recente e
permanentemente discutida. A conjuncdo de saberes e a dindmica ai presentes firmam-
se pouco a pouco, a medida que se revela impossivel pensar a complexidade dessa etapa
do capitalismo de outro modo.

Houve avangos. O campo comunicagao/educagdo, cujo objetivo, consideramos,
€ o estudo do “lugar” da constituicao dos sentidos sociais, resultado do embate escola-
midia, ¢ multi e transdisciplinar: Economia, Politica, Estética, Histéria, Linguagens,
entre outros saberes, o compdem. Agora, sao os varios saberes, em conjuncdo, que vao
olhar o campo. E ndo um saber de cada vez como era da tradicao.

Cada um desses saberes dialoga com os outros, elaborando, desse modo, um
aparato conceitual que coloca a comunicacdo — nao apenas a mididtica, embora esta
modalidade seja a de maior alcance — e suas relagcdes com a educacdo no centro das
investigagdes e procura dar conta da complexidade desse didlogo. O conceito de campo
cultural amplia-se e tem como um dos sujeitos os meios de comunicagio,
diferentemente do que sempre se viu: cultura de um lado e meios de comunicacio de

outro, exterior ao ambito cultural. Maiores produtores de significados compartilhados
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que jamais se viu na sociedade humana, os meios incidem fortemente sobre a realidade
social e cultural.

O campo comunicacao/educacdo, fundamental para a constru¢do da cidadania,
inclui, mas nao se resume a, educagdo para os meios, leitura critica dos meios, uso da
tecnologia em sala de aula, formacdo do professor para o trato com os meios, percurso
que vai do territdrio digital a arte-educacdo, de meio ambiente a educacao a distancia,
entre muitos outros topicos, sem esquecer os varios suportes, as vdrias linguagens —
televisdo, radio, teatro, cinema, jornal, ciberespaco, etc. Ele se rege pela busca do
conhecimento do processo de constituicdo dos signos e seus significados sociais, sua
operacdo no cotidiano e, sobretudo, a consciéncia de que os significados desses signos -
- 0s quais resultam da luta permanente que ocorre no campo — refletem/ refratam a
disputa entre os valores hegemonicos, mantenedores do status quo, com os valores
emergentes, em constru¢io, que apontam o caminho da transformacdo e que tudo fazem
para nao serem sufocados. Esta luta que tem no social sua maior arena, tem no campo,
como dissemos, lugar privilegiado de ressignificacdo, seja para ratificacdo, seja para
retificagc@o, seja para manutengao, seja para reforma ou revolucao.

O campo rege-se também pelo estudo da inser¢do neste mundo editado, com o
qual todos convivemos, e cuja edi¢do atende aos objetivos dos valores hegemonicos. E é
exatamente porque todos vivemos neste mundo fruto de edicdes, e que queremos
modificar, que o campo comunicagao/educagio revela sua importancia.

E a consciéncia da luta que se trava no 4mbito dos valores que os signos portam

que podera tonificar o processo de transformagdo social.
II

O tema da emissdao foi abordado no inicio deste texto. Algumas de suas
caracteristicas 14 estdo. Retomamos aqui as questdes vinculadas a natureza do processo
e produto da emissdo, vez que estd no produto emitido, com suas limitagdes, o inicio
dos processos de mediacdo, de recepgao.

Quando falamos em mediacdo no ambito da produgdo estamos nos referindo
também

“aos processos organizativos dos meios de comunicacio. E considerada a
influéncia do contexto da produgdo — tanto se for concebido como um entorno
profissional, uma organizacao especifica, uma industria, ou, mais em geral,
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como as relagdes sociais de poder na sociedade — sobre o que se produz”’.
(CURRAN, 1998. p. 258.)
1

Esses  processos organizativos sdo costumeiramente chamados de
normatizadores, reguladores. As inovagdes e variagdes se apagam ou esmaecem diante
de outro fato que caracteriza a etapa atual do capitalismo: o crescimento dos impérios de
comunicacdo, hoje em escala mundial, ditando um dever-ser, um fazer e que nao é o
dever ser do “crescimento da sociedade”. Na expressdo de Curran, “é possivel
diferenciar entre contextos de produ¢do que estimulam um crescimento da sociedade ou
sua subordina¢do, que promovem a inovagao estética ou o tradicionalismo, que realcam
ou desmerecem a qualidade”g. (CURRAN, 1998, p. 258)

Perguntamos: uma producdo que estimule o crescimento da sociedade poderia
ter lugar face aos processos reguladores das midias?

Essa temdtica remete a discussdes cada vez mais urgentes na sociedade
brasileira e imprescindiveis para a construcdo da cidadania: como estd, no Brasil, essa
mediacdo organizativa; como estio as posturas regulatérias?

Conhecer as posturas regulatérias, discuti-las, atentar para o campo
comunicacdo/ educagcdo como lugar onde se desenham os sentidos sociais, 0s quais
ficam submetidos a essa realidade, € um trajeto seguro (embora niao reto) para a
democratizagao efetiva dos meios.

Discutir se a televisio deve ou ndo ser usada como recurso didatico é
importante, mas dar a este tema cardter de centralidade parece-nos um desvio que tem
que ser evitado. Busquemos ampliar a discuss@o: se vamos discutir televisdo — e
devemos fazé-lo, sim — por que ndo incluir, por exemplo, a questdo da politica de

concessao de canais no Brasil, qual é e a quem atende.

Se olharmos a realidade postados ao rés do chdo, conseguiremos ver uma
determinada paisagem: se na cidade, veremos parte da extensdo de uma rua, seus
acessorios (postes de iluminacdo, por exemplo), algumas casas que caibam em nosso

campo de visao e alguma coisa mais. Um outro observador, também ao rés do chao, em

7. CURRAN, James et alii. Estudios culturales y comunicacién. Andlisis, produccién y consumo cultural
de las politicas de identidad y el posmodernismo. Barcelona: Paidds, 1998. p. 258.
8 CURRAN, James et alii. Estudios ... p. 258
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outro ponto da cidade, em outro bairro, verd uma outra rua, outras casas, outros
acessorios. Outras varidveis, além dessa que indica o lugar em que nos encontramos,
também ajudam a perceber de um ou de outro modo, ainda que no mesmo lugar: entre
outras, a faixa etdria, a formagao familiar, a classe social, a cultura do observador enfim.
Um jovem reterd aspectos diferentes daqueles percebidos pelos mais velhos. Um ipé
amarelo’ poderd chamar a atencdo do mais velho, desencadeando nele muitas
lembrancas, enquanto para o mais jovem provavelmente os modelos mais arrojados dos
carros que porventura estejam circulando podem se constituir na grande atragao.

Ambos estdo na mesma cidade e, se pedirmos a eles que a descrevam, cada um
falard certamente do que conseguiu perceber. E, tendo observado bairros que se
caracterizam por niveis socioecondmicos dispares, como é comum na realidade
brasileira — um de classe A e outro de classe D, por exemplo —, e registrado aspectos
mais proéximos de seu universo, provavelmente os pontos de intersecdo entre as “duas”
cidades descritas serdo poucos.

O conhecimento é como a cidade: se ficarmos apenas num patamar, distanciado
das observagdes que estdo sendo feitas por outros, teremos uma visdo parcial,
fragmentada, incompleta da realidade. Em outras palavras: o conhecimento que cada
ciéncia possibilita — a Sociologia, a Economia etc. — ndo d4 conta do objeto, por si s0.

As fronteiras entre os campos de conhecimento tornaram-se fluidas. Embora
cada um dos campos guarde suas especificidades (Linguagem, Historia, Sociologia,
Antropologia etc.), ha entre eles um intercimbio permanente, formando novos campos,
em outro patamar. Essa dialética entre intercambio e especificidade, entre totalidade e
particular, num movimento que impede que as disciplinas se fechem em si mesmas e
cada uma se considere a melhor, fragmentando a apreensao cientifica da realidade (que
nio € compartimentada), € o grande desafio daqueles que se debrucam sobre
comunicacdo/ educac¢do; daqueles que se dispdem a refletir, criticar e construir uma
nova varidvel historica.

Em apoio a essas reflexdes, citamos Morin, que defende a inter, multi e
transdisciplinaridade. Diz ele:

Voltemos aos termos interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e
transdisciplinaridade, dificeis de definir, porque sdo poliss€émicos e imprecisos.

? A lembranga é do ipé e da poesia de Jiilia Lopes de Almeida “Meu ipé, / plantado pela Primavera, / hés
de ser dourado,/ crescerds, espera. Tuas flores de oiro/ recamando o chdao/ como moedinhas de valor
serdo.. Quando os passarinhos/ sobre ti cantarem,/ talvez que os velhinhos/ suspirando, parem. Pena dos
velhinhos/ quem ndo ha de ter/ plantam esperangas/ logo vao morrer. Meu ipé dourado/ vives no meu
sonho/ és o Sol das plantas / meu ipé risonho!
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Por exemplo: a interdisciplinaridade pode significar, pura e simplesmente, que
diferentes disciplinas sdo colocadas em volta de uma mesma mesa, como
diferentes nacdes se posicionam na ONU, sem fazerem nada além de afirmar,
cada qual, seus préprios direitos nacionais e suas proprias soberanias em relagdo
as invasdes do vizinho. Mas interdisciplinaridade pode significar também troca
e cooperacdo, o que faz com que a interdisciplinaridade possa vir a ser alguma
coisa orginica. A multidisciplinaridade constitui uma associagcdo de disciplinas,
por conta de um projeto ou de um objeto que lhes sejam comuns; as disciplinas
ora sdo convocadas como técnicos especializados para resolver tal e qual
problema; ora, ao contrario, estio em completa interacdo para conceber esse
objeto e esse projeto, como no exemplo da hominizacdo. No que concerne a
transdisciplinaridade, trata-se freqiientemente de esquemas cognitivos que
podem atravessar as disciplinas, as vezes com tal viruléncia, que as deixam em
transe. De fato, sdo os complexos de inter-multitrans-disciplinaridade que
realizaram e desempenharam um fecundo papel na histéria das ciéncias; é
preciso conservar as nog¢des chave que estdo implicadas nisso, ou seja,
cooperacdo; melhor, objeto comum; e, melhor ainda, projeto comum. '’ (MORIN,
2000. p.115)

Ou seja: para se pensar a totalidade, € preciso que nos localizemos num patamar
acima, a partir do qual seja possivel “ver” as realidades variadas que habitam a cidade,
que habitam a sociedade, compondo, entdo, o conhecimento delas.

Deste outro patamar pode-se perceber as relagdes entre as realidades, clareando
o conhecimento da sociedade na qual vivemos e na qual vivem os alunos. Por isso, estao
presentes no campo comunicacdo/educacgao, espaco de convergéncia de vdrios saberes,
fundamental na constru¢do da cidadania.

A grande disputa entre os meios de comunicagdo, de um lado, e as tradicionais
agéncias de socializa¢do — escola e familia —, de outro, que marca hoje o cotidiano, esta
diretamente vinculada a questdao do conhecimento. Ou seja: para participar ativamente
desta luta que ocorre no campo — sejam pais, professores e outros --, € necessirio o
conhecimento da realidade social, dos valores que regem essa realidade, dos objetivos
que a pratica desses valores carrega. Isso porque ambos os lados — hegemonia e contra-
hegemonia -- pretendem ter a predominancia na influéncia da formagao de valores, na
conducdo do imaginario e dos procedimentos dos sujeitos.

Essa arena permanente de luta pela hegemonia na atribuicdo de significados
sociais € uma das caracteristicas do campo comunicag¢do/ educacdo. Nao podendo
perder-se de vista, porém, o ja apresentado papel regulador que empresas, por exemplo,
exercem sobre os processos € produtos comunicacionais € que tem importincia

fundamental no “nascimento” da luta pela atribui¢do de significados sociais.

10 MORIN, Edgar. A cabeca bem — feita: repensar a reforma; reformar o pensamento. Rio de Janeiro:
Bertrand Brasil, 2000. p.115.
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Nesse campo se constroem sentidos novos, renovados, ou ratificam-se mesmos
sentidos com roupagens novas, sempre inter-relacionados a dinamica da sociedade,
lugar ultimo e primeiro onde os sentidos verdadeiramente se constroem e se

concretizam.

CONSIDERACOES FINAIS

Procuramos alinhavar garatujas que, gostariamos, pudessem pautar discussoes e
transformar-se em desenhos artisticos.

Ressaltamos a constru¢do do campo comunica¢do/ educacdo como novo espaco
tedrico capaz de fundamentar praticas de formacao de sujeitos conscientes, sem omitir
que, tarefa complexa, para tal se exige o reconhecimento dos meios de comunica¢do nao
apenas como um outro lugar do saber, mas como uma agéncia que, atuando juntamente
com a escola e outras agéncias de socializacdo, tem influéncia decisiva nos rumos da
Historia.

O que implica outra exigéncia: a discussdo permanente dos rumos da sociedade,
pois educadores e educandos somos todos 0s sujeitos sociais, em todos os territorios de
vivéncia. Ainda que a escola seja privilegiadamente o lugar da reflexao, logo, o lugar do
didlogo do saber, ela ndo é a unica responsdavel pela conjuncdo deste campo
comunicacdo/ educacao.

Também procuramos mostrar que, no processo de reflexdo sobre o campo
comunicacdo/ educagdo, ja nido cabe discutir se devemos ou nao usar 0s meios ho
processo educacional ou procurar estratégias de educacdo para os meios; trata-se de
constatar que eles também sdo educadores, pelos quais passa a constru¢do da cidadania.
E desse lugar que devemos nos relacionar com eles. E é esse o lugar onde temos que
esclarecer qual cidadania nos interessa.

Saber atuar criticamente com os meios de comunicagdo, para conseguirmos
percorrer o trajeto que vai do mundo que nos entregam pronto, editado, a constru¢do do
mundo que permita a todos o pleno exercicio da cidadania, destacando sempre: 0 mundo
que habitamos é mesmo esse mundo editado. E ele a “realidade” que conhecemos, a
“totalidade” que nos permitem.

No campo da comunicagao/ educagdo circulam essas
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situagdes novas que encontraram sua expressdo tedrica mais avangada
em uma compreensao da cultura como configuragdo histdérica dos processos e
das préticas comunicativas. Essas que necessitam, mais do que nunca, articular
0s saberes quantitativos a um conhecimento qualitativo capaz de decifrar a
producdo comunicativa de sentido, toda a trama de discursos que ela mobiliza,
de subjetividades e de contextos, em um mundo de tecnologias mididticas, cada
dia mais densamente incorporadas a cotidianidade dos sujeitos e cada dia mais
descaradamente excludentes dos direitos das maiorias a voz e ao grito, a palavra

e a cancdo' (MARTIN-BARBERO, 1998, Preficio)

Finalizamos com Martin-Barbero, destacando sobretudo a frase final do trecho
citado “descaradamente excludentes dos direitos das maiorias a voz e ao grito, a palavra
e a cancdo” para buscar uma sintese do que pretendemos dizer: a disputa no campo
comunicac¢do/ educacgdo inclui a luta permanente entre exclusdo e inclusdo do direito a
voz. Lugar de ressignificagdes de sentidos sociais, mediacdo que ajuda a conformar a
percepcao da realidade, assim se desenha a importancia do campo comunicagao/
educacao.

Essa importincia reafirma-se a cada dia. Nessa disputa estabelecida — entre
meios de comunicacdo X escola e familia — ndo hd ganhadores e perdedores. Evidencia-
se, cada vez mais, um intercambio de todas as agé€ncias de socializa¢do, de todos os

territorios “reais” ou “virtuais” na construg¢io da cidadania.
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