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Resumo

O conceito de Industria Cultural ¢ crucial no estudo da Comunicagdo. Este conceito
surge em 1947 com o livro Dialética do Esclarecimento, de Theodor Adorno ¢ Max
Horkheimer. De acordo com os autores, o uso irrestrito da técnica na producao de bens
culturais elimina a possibilidade de reflexdo por parte dos espectadores sobre aquilo que
lhes ¢ oferecido pelos meios de comunicacdo. As idéias contidas no texto, em geral
vistas como radicais e preconceituosas, sao uma continuagdo da nogdo de
esclarecimento dada pelo filosofo Immanuel Kant no final do século XIII. Na Dialética,
o esclarecimento tem seu significado ampliado e passa a significar o pensamento
burgués. O objetivo deste artigo ¢ promover um didlogo entre os autores, mostrando de
que forma o pensamento kantiano influenciou na obra de Adorno e Horkheimer.
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Introducio

O livro Dialética do Esclarecimento, langado em 1947, tornou-se peca de grande
importancia para o estudo da Comunicagdo ao citar, pela primeira vez, o que viria a ser
um dos maiores legados frankfurtianos®: o conceito de Industria Cultural, processo em
que os bens culturais passam a ser produzidos de forma padronizada e entendido como
mecanismo de alienagdo e dominagdo na sociedade capitalista. Os autores, Theodor
Adorno e Max Horkheimer, fazem uma analise critica da racionalidade na sociedade
contemporanea e apontam uma alienacdo do publico perante os produtos fornecidos

pelos meios de comunicacdo, além de criticarem duramente os métodos que os
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detentores desses meios utilizam para manter cativo o seu publico. Essa posicdo
assumida pelos autores frankfurtianos ¢ resultado de um paradigma maior: o do
esclarecimento, “caracterizado pela defesa da ciéncia e da racionalidade critica, contra a
fé, a supersti¢do e o dogma religioso” (JAPIASSU e MARCONDES, 1996, p.137).

O paradigma do esclarecimento trabalhado por Adorno e Horkheimer na obra
tem, na verdade, uma origem mais remota. Boa parte das id€ias contidas na Dialética ¢é
um eco do que foi dito quase duzentos anos antes pelo filosofo alemdo do Iluminismo®
Immanuel Kant, em Resposta a Pergunta: Que é Esclarecimento?” Contudo, apesar de a
Dialética ser considerada um cléssico no estudo da Comunicagdo, pouco ¢ falado a
respeito do texto kantiano. O livro ¢ ao mesmo tempo continuidade e ruptura com a
idéia de razdo libertadora de Kant. Para os frankfurtianos, a possibilidade de
esclarecimento existe, mas a vontade ndo, e os motivos ja estdo expostos em Kant, a

saber: esclarecer-se ¢ penoso, € até mesmo “inttil” uma vez que tudo estd dado.

“E tdo comodo ser menor®! Se eu tenho um livro que faz as vezes de
meu entendimento, um diretor espiritual que por mim tem
consciéncia, um médico que por mim decide a minha dieta, etc.,
entdo nao preciso de esforcar-me eu mesmo. Nao tenho a necessidade
de pensar quando posso simplesmente pagar; outros se encarregarao
em meu lugar dos negocios desagradaveis” (KANT, 1784, p.
101-102)

De fato, o que Adorno e Horkheimer fazem ¢ trazer a proposta kantiana para o
contexto do mundo capitalista e medidtico atual. Para tanto, eles vdo além, levam o
esclarecimento para o principio da Historia, em Homero e sua Odisséia, seguem o curso
¢ mostram a sua presen¢a em Sade, contemporaneo de Kant, continuam o trajeto até
Nietzsche, filésofo posterior a Kant, e terminam o curso apresentando a situacdo do
esclarecimento nos dias atuais, no caso, 1947 (pos-guerra).

A questdao que levantamos aqui é: qual a influéncia do pensamento de Kant na
obra de Adorno e Horkheimer?

Pretendemos, assim, nesse artigo, promover o dialogo entre esses autores (Kant,

Adorno e Horkheirmer), mostrando de que forma o primeiro foi decisivo para o

pensamento dos demais. Numa leitura rapida a respeito da obra frankfurtiana,

8 Aufklirung, em alemo.

7 Na edigio original do Berlinische Monatsschrift hd uma referéncia a pagina 516 do ntimero do jornal publicado em
5 de dezembro de 1783. Trata-se de uma referéncia a um ensaio do Reverendo. Zollner, “E recomendavel a religido
autorizar casamentos?” A passagem mais relevante diz: “O que ¢ Iluminismo? A pergunta, que € quase tdo
importante quanto a pergunta O que é verdade?, deveria ser respondida antes que se comegcasse a iluminar os outros.
E, no entanto, nunca encontrei a resposta em parte alguma”

8 A menoridade a qual Kant faz referéncia é de ordem intelectual.
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encontramos analises que podem sugerir que a critica dos intelectuais criticos ¢ fruto de
um desprezo pela cultura americana, como fica nitido em citagdes de livros que tratam
sobre teorias da Comunicagdo, como Historia das teorias da Comunica¢do, de A.
Mattellart, onde a respeito dos estudos sobre programas musicais no radio realizados
por Adorno, em parceria tumultuada com Paul Lazarsfeld, 1é-se: “Suas analises sobre o
jazz sdo indicativas de sua posicdo extrema, na qual alguns logo viram um
etnocentrismo europeu caracteristico” (MATTELART, 1999, p.76).

A mesma impressdo pode ser causada na leitura direta da propria Dialética,
quando os autores dizem, por exemplo, que “Kant antecipou intuitivamente o que foi
realizado conscientemente apenas em Hollywood: as imagens sdo censuradas com
antecipa¢ao no mesmo instante de sua producdo, segundo os moldes do intelecto que
estabelecem o modo como devem ser contempladas” (ADORNO e HORKHEIMER,
1947, p 83).

No entanto, ¢ importante levar em conta que, apesar de na época a Europa ja
estar passando por um processo de esquematizacao e estandardizacdo da cultura, ao
chegarem em solo americano, os pesquisadores encontraram esse processo em estagio
muito mais avangado, o que inevitavelmente causou um grande choque, e acabou

gerando reflexdes mais profundas sobre o impacto da Industria Cultural.

O livro se afasta dos diagnosticos anteriores, calcados sobre o
fascismo, integra uma compreensao da histéria mais abrangente, e o
que ¢ mais importante, ¢ escrito na década de 40, tomando-se em
considerag@o o contacto dos autores com a sociedade americana. Nao
se pode esquecer que nele, pela primeira vez, se fala em industria
cultural, conceito que sintetiza a critica da cultura de massa nas
sociedades modernas (ORTIZ, 1986).

Por isso, apesar da facil associagdo, € preciso ficar claro que a critica dos
teoricos ¢ sobre o processo de industrializagdo presente nos meios de comunicagdo
como um todo, independente da nacionalidade, apenas mais evidente, na €poca, nas
sociedades mais industrializadas, como a dos Estados Unidos, e ndo se trata apenas de
um olhar intransigente europeu sobre a cultura americana.

Tendo em vista a amplitude das obras dos autores aqui trabalhados, o didlogo
proposto toma por base a idéia de esclarecimento contida no texto Resposta a Pergunta:
Que é Esclarecimento?, de Kant e como esta idéia esta presente no livro Dialética do

Esclarecimento, de Adorno e Horkheimer. Buscamos mostrar que o esclarecimento que
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estd em Kant perpassa a idéia de Industria Cultural, conceito que, durante muitos anos,
foi central no estudo da Comunicagao.

Acreditamos que, de um modo geral, a idéia de radicalismo ligada a Dialética
do Esclarecimento ¢ exagerada. As conclusdes de Adorno e Horkheimer seguem um
raciocinio légico e embasado e, como veremos a adiante, os autores ndo tinham
interesse em promover o fim do processo de estandardizacdo da cultura. A partir da
promocao deste didlogo, podemos ter uma melhor compreensdo da obra frankfurtiana,

que, afinal, representa uma importante seara para os estudos em Comunicagao.

O nascimento da Dialética

Antes de falar sobre o processo de escrita da Dialética, faz-se necessario contar
um pouco a historia da chamada Escola de Frankfurt. Apesar de sugerir uma institui¢ao
material localizada em determinada cidade, o nome “Escola de Frankfurt” refere-se na
verdade a um grupo de intelectuais, em sua maioria de origem judaica, empenhados no
desenvolvimento de uma teoria social. Alids, essa expressdo nasceu externamente nos
anos 60, e foi posteriormente adotada por Adorno e pelos outros membros que
compunham a Escola na época.

Em 1922, na Turingia, marxistas, liderados por Felix Weil, filho de um rico
produtor de trigo alemdo emigrado para a Argentina, tiveram a idéia de criar um grupo
de trabalho para documentagdo e teorizacdo dos movimentos operdrios na Europa.
Assim nasceu o Instituto de Pesquisas Sociais, vinculado a Universidade de Frankfurt.
Seu primeiro diretor foi o historiador e marxologo Carl Gruenberg, responsavel pela
edi¢do da revista Arquivo da Historia do Socialismo e do Movimento Operdario, fundada
em 1910 e primeiro espaco onde os pesquisadores do Instituto puderam publicar seus
trabalhos. Em 1930, sete anos apos a fundacao do Instituto, Gruenberg foi substituido
por Max Horkheimer, o que mudou a orientagdo dos trabalhos editados na revista,
inicialmente voltada para a “histéria do socialismo e do movimento operario”
(FREITAG, 1994, p. 11), e o proprio nome da revista, que passou a chamar Revista de
Pesquisa Social, na qual eram publicados os trabalhos produzidos pelos intelectuais,
que passaram a integrar um verdadeiro centro de pesquisa, agora preocupado “com uma
analise critica dos problemas do capitalismo moderno que privilegiava claramente a

superestrutura” (FREITAG, 1994, p. 11). Apesar da ligagdo com a Universidade, havia
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total autonomia, garantida pelo pai de Weil, que financiava ndo s6 os estudos do filho
como todo o Instituto.

Os estudos eram fortemente baseados na filosofia de Marx, abrindo mao,
contudo, de seu engajamento politico. Alids, mesmo a ideologia marxista que seguiam
era a presente em seu principio essencial, que consistia na “critica concreta das relagdes
de trabalho alienadas e alienantes. Os tedricos ndo vinham nem do marxismo, nem do
movimento operario, eles reproduziam, de certo modo, as experiéncias do jovem Marx”
(WIGGERSHAUS, 2006, p. 37).

A primeira fase foi decisivamente marcada pela personalidade de Max

Horkheimer, sua orientacao tedrica e suas convicgdes politicas. Sob sua gestao,

o interesse documentario de como a classe operaria enfrentava as
crises especificas do capitalismo do inicio do século XX
transformou-se no interesse teorico do porqué de a classe operaria
ndo ter assumido o seu destino historico de revolucionar a ordem
estabelecida. Essa explicagdo era buscada na conjuncgdo especifica
das macroestruturas capitalistas com as microestruturas da familia
burguesa e proletaria (FREITAG 1994, p. 15)

Trés anos depois de tomar posse, Horkheimer da inicio, em Genebra, na Suica,
a uma série de emigracdes, devido a repressdo nazista comandada por Hitler, nomeado
chanceler em janeiro de 1933. No dia 14 de julho do mesmo ano, o Instituto ¢
confiscado pela Gestapo, policia secreta do governo.

No entanto, apenas a parte administrativa pode ser instalada em solo sui¢o, tanto
pelo medo de um Reich, quanto pela hostilidade com a qual os imigrantes,
especialmente judeus, eram tratados. Assim, foram instaladas em Paris uma filial do
Instituto e uma nova sede para a editora da Revista. J4 na Inglaterra, foi criado um
pequeno escritdrio na Play House do Instituto de Sociologia de Londres.

Diante da impossibilidade de transformar uma dessas filiais em sede,
Horkheimer foi, gragas a insisténcia de Erich Fromm, membro do Instituto, e de Julian
Gumperz, colaborador de Friedrich Pollock, também membro, aos Estados Unidos para
analisar a possibilidade de uma transferéncia definitiva para o novo mundo. Ao chegar,
Horkheimer percebeu que a situagdo econOmica americana ndo era tdo boa quanto
esperava, mas havia ali a esperanca de dar continuidade aos trabalhos do Instituto. “No

fundo, tenho a impressdo de que, nos anos que virdo, este continente sera mais propicio
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do que a Europa para se realizar um trabalho cientifico com tranqiiilidade” (Carta de
Horkheimer a Pollock in WIGGERSHAUS, 2006, p. 173).
Durante a emigracao para os Estados Unidos sdo produzidos os trabalhos que

ddo origem a “teoria critica™

. Na década de 1930, pouco a pouco os colaboradores
foram chamados a morar na cidade de Nova lorque, que virou o centro cientifico do
Instituto. Apenas em 1950 ¢ que os teodricos retornam a Frankfurt, para a Alemanha
liberada do nazismo, mas destruida pela guerra. O Instituto continuou a ser dirigido por
Horkheimer até 1967, quando este se aposenta e passa o cargo para Adorno.

E inclusive pela relagdo intelectual estabelecida entre Adorno e Horkheimer que
a semente da Dialética do Esclarecimento vai ser trabalhada.

Escrever uma dialética'® era o grande sonho de Horkheimer, tanto que este
chegou a afirmar que “todos os outros trabalhos que havia feito até entdo eram apenas
uma preparagdo para este” (WIGGERSHAUS, 2006, p.206). O livro levou trés anos
para ser escrito, entre 1941 e 1944.

A obra Dialética do Esclarecimento: Fragmentos Filosoficos esta dividida em
cinco capitulos: “O Conceito de Esclarecimento”, “Ulisses ou Mito e Esclarecimento”,
“Juliette ou Esclarecimento e Moral”, “A Industria Cultural: O esclarecimento como
mistificacdo das massas” e “Elemento do Anti-Semitismo: Limites do Esclarecimento”.
No primeiro, nas palavras dos proprios autores, sdo apresentadas duas teses, segundo as
quais o mito ja ¢ esclarecimento e o esclarecimento acaba por se reverter a mitologia.
No segundo, a Odisséia, de Homero, ¢ apresentada como um dos primeiros relatos da
civilizagdo burguesa. O terceiro trata das contradicdes do pensamento burgués, em
especial no que diz respeito a moralidade e a amoralidade. No quarto capitulo, os
autores apresentam o conceito de Industria Cultural e a usam como prova do retorno do
esclarecimento a condicdo de ideologia. “Nossa analise atém-se a pretensdo,

objetivamente inerente aos produtos, de serem obras estéticas e, por iSO mesmo, uma

' f importante ressaltar que ha grande diferenca entre Teoria Critica e Escola de Frankfurt, para evitar que sejam
interpretadas como uma coisa sd. “O termo ‘Escola de Frankfurt” veio a ser usado amplamente, mas de forma muito
vaga, para designar a0 mesmo tempo um grupo de intelectuais e uma teoria social especifica” (SLATER, 1978, p.11).
A expressdo Escola de Frankfurt, conforme foi dito, ¢ uma referéncia a um grupo composto por varios intelectuais
que desenvolveram diversas pesquisas paralelas. Por outro lado, o termo “teoria critica” foi criado por um desses
intelectuais e acabou sendo utilizado pelos outros por diferenciar o trabalho frankfurtiano da teoria marxista ortodoxa.
19 De acordo com a visdo marxista, dialética é um método, Marx “ insiste na necessidade de considerarmos a
realidade socioecondmica de determinada época como um todo articulado, atravessado por contradi¢des especificas,
entre as quais a da luta de classes. A partir dele, mas gracas sobretudo a contribuigdo de Engels, a dialética se
converte no método do materialismo e no processo do movimento historico que considera a Natureza: a) como um
todo coerente em que os fendmenos se condicionam reciprocamente; b) como um estado de mudanga e de
movimento; ¢) como o lugar onde o processo de crescimento das mudangas quantitativas gera, por acumulagio e por
saltos, mutagdes de ordem quantitativa; d) como a sede de contradi¢des internas, seus fenomenos tendo um lado
positivo e o outro negativo, um passado e um futuro, o que provoca a luta das tendéncias contrarias que gera o
progresso” (JAPIASSU e MARCONDES, 1996, p. 7)
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configuragdo da verdade” (ADORNO e HORKHEIRMER, 1947, p.16). O ultimo
capitulo, sobre anti-semitismo, fala sobre o retorno a barbarie e a tendéncia a
autodestruicdo que caracteriza a racionalidade.

O ponto de partida para a redacdo da Dialética aconteceu em agosto de 1941,
quando, ao ler um manuscrito de Adorno intitulado Zur Philosophie der neuem Musik
(Sobre a filosofia da nova musica), Horkheimer declara: “Se alguma vez em minha vida
conheci o entusiasmo, foi nessa leitura” (WIGGERSHAUS, 2006, p.331). Neste
momento, os dois decidem “‘virar para a propria sociedade’ a forca de passividade com
que Adorno sentia a musica” (WIGGERSHAUS, 2006, p.331). Nessa época,
Horkheimer encontrava-se profundamente abatido gracas ao avanco do anti-semitismo
na Europa, que chegava ao seu auge e indicava o exterminio dos judeus do solo
europeu, conforme profetizado por Hitler. Assim, “o centro de interesse de Horkheimer
se deslocou definitivamente da teoria da revolugdo frustrada para a da civilizacao
frustrada” (WIGGERSHAUS, 2006, p.339).

Durante estes ultimos dias, dediquei cada minuto a estas paginas
sobre a mitologia e o Aufklirung, que estardo provavelmente
terminadas esta semana. Temo que seja o texto mais dificil que eu ja
escrevi. Além disso, d4 a impressdo de um certo negativismo, e eu
me esforco, atualmente, para corrigir essa tendéncia. NoOs nao
deveriamos aparecer como pessoas que s6 sabem se lamentar das
conseqiiéncias do pragmatismo. Mas eu ndo gostaria, por isso, de
acrescentar simplesmente um pardgrafo mais positivo com o refrao
“mas, afinal, o racionalismo e o pragmatismo nao sdao tdo ruins
assim” (carta de Horkheimer a Marcuse. In WIGGERSHAUS,
2006, p. 351)

Esse aspecto pessimista acabou se destacando e sendo apontado como uma das
principais caracteristicas da obra, principalmente no tocante a situacdo do individuo

perante o poder da Industria Cultural, como nos fala Francisco Riidiger:

Depois de terem gerado simpatia, por desmascararem a face ligth,
risonha e divertida da dominagao, (as idéias frankfurtianas) passaram
a ser vistas como produto de um enfoque totalmente pessimista sobre
o homem atual e, assim, de pouca serventia para os que desejavam
mudar a situa¢do vigente ou, ao contrario, pragmaticamente puseram-

se de acordo com ela. (RUDIGER, 2001 p.144).

Outro ponto importante, e pouco falado, sobre a Dialética ¢ o fato de ela ser
considerada por seus autores como fragmentaria, detalhe exposto nas cartas enviadas

por Horkheimer a Pollock durante os anos em que a Dialética do Esclarecimento foi
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escrita. De acordo com Horkheimer, “mais do que as outras, a secdo sobre a industria da
cultura ¢ ainda mais fragmentaria” (WIGGERSHAUS, 2006, p. 352).

Diante de tais afirmagoes ¢ inevitavel refletir como Wiggershaus, quando ele diz
que

tudo indicava um carater aberto, inacabado, que mais tarde o leitor de
Dielektik der Aufkldrung dificilmente poderia perceber, sobretudo por
causa do prefacio decididamente pessimista [...]. O abandono dessa
frase do prefacio e o fracasso real das tentativas de continuagéo
fizeram do livro algo diferente daquilo que a forma sob a qual fora
publicado indicava: um fragmento acabado em que os autores haviam
escrito o que tinham de essencial para dizer (WIGGERSHAUS,
2006, p. 356)

Depois dessa obra, os dois autores abandonam o paradigma do materialismo
historico. “Horkheimer reaproxima-se [...] da teologia e Adorno, desesperando-se cada
vez mais da capacidade do pensamento de compreender o particular, sem anula-la pelo
terrorismo do conceito, busca refugio na dialética negativa e na teoria estética.”
(FREITAG, 1994, p.21)

Antes de mudarem o rumo de suas pesquisas, Adorno e Horkheimer marcaram
decisivamente os estudos sobre a cultura no século XX, questionando a existéncia real

de um progresso guiado pelo uso da razdo.

O esclarecimento como prisdo consciente
Para Kant, esclarecer-se ¢ ter a coragem de fazer uso do proprio conhecimento. De
acordo com o filoésofo, esse ¢ o lema do esclarecimento, que estimula uma visao critica
do mundo guiada pela razao e nao pela crenga em dogmas. Porém, num dado momento,
o esclarecimento ¢ superado pela técnica, que passa a dominar a atitude humana, e para
os frankfurtianos, diante dessa superacdo, “o mundo torna-se o caos, ¢ a sintese, a
salvacdo. Nenhuma distingdo deve haver entre o animal totémico, os sonhos do
visionario ¢ a Idéia absoluta.” (ADORNO e HORKHEIRMER, 1947, p.21), afinal,
todos passam a ser mitos.
A Dialética é, em primeiro lugar, uma critica a essa no¢ao de esclarecimento, ou
seja, a essa utilizagdo irrefletida da técnica, vista pelos autores como expressao do
pensamento burgués. Para eles, esse esclarecimento ¢ uma negagdo consciente a

felicidade, ao prazer.
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Sem a menor consideracdo consigo mesmo, o esclarecimento
eliminou com seu cautério o ultimo resto de sua propria
autoconsciéncia. S6 o pensamento que se faz violéncia a si mesmo ¢
suficientemente duro para destruir os mitos.[...] O que importa ndo ¢
aquela satisfagdo que, para os homens, se chama "verdade", mas a
"operation”, o procedimento eficaz. Pois ndo € nos "discursos
plausiveis, capazes de proporcionar deleite, de inspirar respeito ou de
impressionar de uma maneira qualquer, nem em quaisquer
argumentos verossimeis, mas em obrar e trabalhar e na descoberta de
particularidades antes desconhecidas, para melhor prover e auxiliar a
vida", que reside "o verdadeiro objetivo e funcdo da ciéncia". Nao
deve haver nenhum mistério, mas tampouco o desejo de sua

revelagdo (ADORNO e HORKHEIRMER, 1947, p.20).

A questdo ¢ que por comodismo, oportunismo, medo ou preguica, 0 homem abre
mao do esclarecimento para viver uma vida guiada. Poucos sdo os que tém a coragem
de se soltar dos grilhdes que o prendem a essa vida guiada para seguir de acordo com o
proprio entendimento. “A preguica e covardia sdo as causas pelas quais uma tdo grande
parte dos homens, depois que a natureza hd muito os libertou de uma dire¢do estranha,
continuem no entanto de bom grado, menores durante toda a vida” (KANT,1974,
p-100). Portanto, esclarecer-se ¢ tornar-se efetivamente homem.

Adorno e Horkheimer criticam o fato de que aqueles que conseguem fazer a
passagem da menoridade para a maioridade (no sentido de passarem a dominar a
técnica'') fazerem uso desta condi¢do de esclarecido para, ao tentarem dominar a
natureza, dominarem o homem, subjugando-o.

Nao ha na Dialética do Esclarecimento uma negacdo da possibilidade de
esclarecimento do homem, porém, assim como em Kant, uma duavida quanto a vontade
deste de concretiza-lo, ou, principalmente, de utilizd-lo ndo para fins da propria razao,
mas de forma a dominar o homem, aprisionando-o.

Para Kant, o esclarecimento s6 ¢ possivel em liberdade, ¢ a unido entre o
conhecimento e a autonomia. Dai, Kant dizia: “que um publico se esclareca a si mesmo
¢ perfeitamente possivel; mais que isso, se lhe for dada a liberdade, ¢ quase inevitavel”
e que “aprenderiam muito bem a andar finalmente, depois de algumas quedas”
(KANT,1974, p.102). Porém, além da propria falta de vontade por parte do homem de
esclarecer-se, partindo da idéia de que conhecimento ¢ poder, outro empecilho ao
esclarecimento estd na atitude daqueles que, uma vez detentores da técnica, aproveitam-

se da condi¢do de menores em que as pessoas se encontram e cuidam para que estas

' Essa afirmacio pode causar num primeiro momento confusdo, afinal, nio seria dominar a razio? Neste momento,
ndo mais, pois a razdo ja foi eliminada pela técnica.
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permane¢am na mesma situacdo, mantendo, assim, a ordem vigente. A estes
“mantenedores da ordem” Kant d4 o nome de guardides. Para a realizacao do servigo,
esses guardides langcam mao de artificios que inibem tentativas de libertagdo, tornando a

menoridade uma “segunda natureza”.

E dificil portanto para um homem em particular desvencilhar-se da
menoridade que para ele se tornou quase uma natureza. Chegou
mesmo a criar amor a ela, sendo por ora realmente incapaz de utilizar
seu proprio entendimento, porque nunca o deixaram fazer a tentativa
de assim proceder. Preceitos e formulas, esses instrumentos
mecanicos do uso racional, ou antes do abuso, de seus dons naturais,
sdo os grilhdes de uma perpétua menoridade. Quem deles se livrasse
s0 seria capaz de dar um salto inseguro mesmo sobre o mais estreito
fosso, porque ndo esta habituado a este movimento livre. Por isso sdo
muito poucos aqueles que conseguiram, pela transformacdo do
proprio espirito, emergir da menoridade e empreender entdo uma

marcha segura. (KANT,1974, p.102)

Transpondo para o pensamento frankfurtiano, o uso de férmulas, que nao requer
o uso da reflexdo, ¢ o pressuposto basico presente no modo de producdo da Industria
Cultural. Tudo deve seguir rigorosamente o que esta pré-estabelecido. Desde a produgao
em si de um bem cultural, at¢ a forma de fruicdo. Nada pode escapar do controle,

conforme vemos no capitulo sobre a Industria Cultural, onde os autores dizem que:

A unidade implacével da industria cultural atesta a unidade em
formag@o da politica. As distingdes entre os filmes A e B, ou entre as
historias publicadas em revistas de diferentes pregos, tem menos a
ver com o seu conteido do que com sua utilidade para a sua
classificagdo, organizacdo e computagdo  estatistica dos
consumidores. Para todos algo estd previsto; para que ninguém
escape, as distingdes sdo acentuadas e difundidas. O fornecimento ao
publico de uma hierarquia de qualidades serve apenas para uma
quantificagdo ainda mais completa. Cada qual deve se comportar,
como que espontaneamente, em conformidade com o seu nivel,
previamente caracterizado por certos sinais, € escolher as categorias
dos produtos de massa fabricada para o seu tipo (ADORNO e
HORKHEIRMER, 1947, p.116)

A partir dos trechos acima, vé-se claramente que hd um paralelo entre os
raciocinios de Kant e de Adorno e Horkheimer. O esforco feito pelos guardides com o
intuito de manterem cativo o seu gado ¢ equivalente ao feito pela Industria Cultural para

manter em cativeiro o seu publico.
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Seguindo este raciocinio, fica evidente a inevitabilidade de sucesso da Industria
Cultural no processo de domina¢do do homem tendo em vista que ela é capaz de suprir
essas trés necessidades, por meio do entretenimento. Os guardides, segundo Kant, ou a
Indtstria Cultural, segundo os frankfurtianos, apresentam-se, a0 mesmo tempo, como
guias da multidao, espelho do publico, que se vé refletido na tela do cinema, ou da tevé,
ou ainda, na letra da cancdo, e valvula de escape da realidade nem sempre coerente com
o desejado. A sociedade burguesa preconiza o trabalho mecanizado, logo, “ao processo
de trabalho na fabrica e no escritério s6 se pode escapar adaptando-se a ele no 6cio”
(ADORNO e HORKHEIRMER, 1947, p.128). Mas para que se tenha certeza de que a

atencao do espectador serd mantida, o prazer

ndo deve mais exigir esfor¢o, [...] O espectador ndo deve ter a
necessidade de nenhum pensamento proprio, o produto prescreve
toda a reacdo: ndo por sua estrutura tematica - que desmorona na
medida em que exige o pensamento — mas através de sinais. Toda a
ligacdo logica que pressuponha um esforco intelectual ¢
escrupulosamente evitada. (ADORNO ¢ HORKHEIRMER, 1947,
p.128)

O uso desses artificios €, para os intelectuais de Frankfurt, fruto do
esclarecimento espelhado no modo de produg¢do mecanizado. Eles dizem que “no trajeto
para a ciéncia moderna, os homens renunciaram ao sentido e substituiram o conceito
pela forma, a causa pela regra e a probabilidade” (ADORNO e HORKHEIRMER, 1947,
p.21). Esta rentincia da busca pelo sentido, que dé lugar ao uso irrestrito de conceitos e
formulas € o que lhes faz concluir pelo totalitarismo do esclarecimento.

Esse totalitarismo fica evidente na redu¢ao de tudo a Unidade, ao individuo, ou
seja, ao homem.

A resposta de Edipo ao enigma da esfinge: “E o homem!” ¢ a
informagao estereotipada invariavelmente repetida pelo esclarecimento
[...]. De antemdo, o esclarecimento s6 reconhece como ser e acontecer o
que se deixa captar pela unidade. Seu ideal € o sistema do qual se pode
deduzir toda e cada coisa [...]. A ldgica formal era a grande escola da
unificacdo. Ela oferecia aos esclarecedores o esquema de
calculabilidade do mundo. [...]. O nimero tornou-s¢ o canon do
esclarecimento. (ADORNO e HORKHEIRMER, 1947, p.21-22)

O desencantamento visa livrar o0 mundo do animismo, mas a sua rigidez €
comparavel ou superior ao esquematismo mitologico. O que muda na concepgao

esclarecida do mundo ¢ a desvinculagdo da matéria com o espirito, no entanto as
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praticas continuam, “o lugar dos espiritos e demonios locais foi tomado pelo céu e sua
hierarquia; o lugar das praticas de conjuragcdo do feiticeiro e da tribo, pelo sacrificio
bem dosado e pelo trabalho servil mediado pelo comando” (ADORNO e
HORKHEIRMER, 1947, p.23).

A idéia de inviabilidade de levar adiante o programa do
esclarecimento ¢ exposta logo no inicio do livro quando os
autores afirmam que “a terra totalmente esclarecida resplandece
sob o signo de uma calamidade triunfal” (ADORNO e
HORKHEIRMER, 1947, p.19), ja que alguém s6 pode ser
esclarecido sobre um assunto ou conjunto de assuntos. Por isso,
se todos soubessem tudo de tudo e todos pudessem opinar sobre
qualquer assunto, a humanidade mergulharia no caos.

Mais adiante, a idéia de inviabilidade do esclarecimento ¢ retomada somada a

acusacao de conivéncia do esclarecimento com o processo de alienagao:

Os homens receberam o seu eu como algo pertencente a cada um,
diferente de todos os outros, para que ele possa com tanto maior
seguranca se tornar igual. Mas, como isso nunca se realizou
inteiramente, o esclarecimento sempre simpatizou, mesmo durante o
periodo do liberalismo, com a coer¢do social. A unidade da
coletividade manipulada consiste na negagdo de cada individuo; seria
digna de escarnio a sociedade que conseguisse transformar os
homens em individuos (ADORNO e HORKHEIRMER, 1947,
p.27)

4

A acusagdo ¢ reforcada no terceiro capitulo (sobre a relagdo entre

“esclarecimento e moral”), onde os autores afirmam que

atrelado ao modo de produgdo dominante, o esclarecimento, que se
empenha em solapar a ordem tornada repressiva, dissolve-se a si
mesmo. Isso ficou manifesto ja nos primeiros ataques que o
esclarecimento corrente empreendeu contra Kant, o "triturador
universal". Do mesmo modo que a filosofia moral de Kant limitou
sua critica esclarecedora para salvar a possibilidade da razdo, assim
também, inversamente, o pensamento esclarecido mas irrefletido
empenhou-se sempre, por uma questdo de autoconservagdo, em
superar-se a si mesmo no ceticismo, a fim de abrir espago suficiente
para a ordem existente. (ADORNO e HORKHEIRMER, 1947,

p.92)

Ao explicar que apesar de o sucesso do esclarecimento ser atingido com o uso
publico da razdo, Kant ja havia chegado a este entrave, da impossibilidade de todos

(esclarecidos) terem a liberdade de opinar sobre qualquer assunto, mas ao sana-lo,
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aplica o primeiro golpe no esclarecimento ao afirmar que o respeito as regras ¢
necessario para uma harmonia social. Por esse raciocinio, faz-se necessaria a dificil
tarefa de limitar o espago onde se pode dar o esclarecimento, porém, mesmo que seja
possivel delimitar esse espago, privado de liberdade o esclarecimento deixa de existir.
Portanto, a presenca do esclarecimento de Kant na Dialética do Esclarecimento
esta clara especialmente na proximidade entre a Industria Cultural e os guardides
responsaveis por manter a humanidade na menoridade e na inviabilidade do
esclarecimento, tanto pela falta de vontade do publico de esclarecer-se quanto pelo uso

da técnica no processo de alienagao.

Consideracoes finais

Diante das evidéncias, fica claro que a idéia de alienacdo e irracionalidade
atribuida ao texto da Dialética do Esclarecimento ja estava presente no pensamento de
Kant. Mais que isso a Dialética ¢ uma continuidade e uma adaptacdo do esclarecimento
aos dias atuais, o que confirma a forte influéncia da filosofia kantiana na obra de 1947.

Entre os conceitos kantianos refletidos na Dialética, o mais importante para o
estudo da Comunicagdo seria o de guardides que tomam para si a tarefa de guiar a
multiddo. Com o advento da tecnologia e da sociedade medidtica, essa tarefa ficou a
cargo da Industria Cultural.

Dai, podemos afirmar que a idéia de passividade do publico perante a Industria
Cultural, presente na Dialética, ¢ um paralelo com a contraposi¢do entre preguica e
esfor¢o e entre esfor¢o e mercadoria feita por Kant. Em resumo, hd sim uma alienacao
por parte da sociedade, no sentido de anulag@o da individualidade. Porém, esse processo
de alienac¢do ndo ocorre por falta de capacidade do ser humano de emancipar-se, mas
pela falta de vontade, ou ainda pela falta de oportunidade.

A partir da promocao deste didlogo, destacamos a importancia de considerarmos
as influéncias e origens do que nos ¢ apresentado, pois o conhecimento s6 surge em
oposi¢do ao que ¢ anterior a ele. Além disso, acreditamos que a evolugdao da pesquisa
consiste justamente na contestacao de idéias.

Uma cita¢dao de Alexandre Koyré resume bem o ponto em que chegamos.

Nao podemos esquecer que a “influéncia” ndo € uma relagdo simples;
pelo contrario, ¢ bilateral e muito complexa. Nao somos influenciados
por tudo aquilo que lemos ou aprendemos. Em certo sentido, talvez o
mais profundo, somos nds mesmos que determinamos as influéncias a
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que nos submetemos; nossos ancestrais intelectuais ndo sdo de modo
algum dados a nos; nés ¢ que os escolhemos, livremente. Pelo menos,

em grande parte (KOYRE, 1979, p. 17)

Logo, ¢ importante retomarmos nossas influéncias e aqueles que, por sua vez, as

influenciaram.
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