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Resumo

Ege trabdho apresenta uma proposta metodologica de leitura dos meios de
comunicagdo jorndidicos intitulada recepcdo cidadd. A idéia centrad € partir dos
principios histéricos, sociails e culturais que nortearam a condrucdo da sociedade
libera, base para condtituicdo desta moddidade de comunicacdo — a midia — para
desvendar 0s mecanismos estruturals que constroem este discurso e o legitima como
referenciadl no debate publico. Com isto, cotgando-se com as especificidades do
receptor, vito agui nd meramente como um consumidor passvo dos produtos
medi&icos, mas como um sujeito portador de tradicbes culturais especificas, pretende-
Se erigir um espaco publico diferenciado em que as multiplas vozes (da midia e dos seus
receptores) se confrontem e explicitem suas contradigdes, gerando uma nova forma de
agir politico e, portanto, de construgéo da cidadania
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I ntroducéo

A percepcdo de que a midia transformou-se no novo |6cus para o exercicio da
politica motivou diversos pesquisadores a desenvolverem projetos voltados para uma
“educacdo para a leitura dos meios’. Estes projetos tiveram o seu auge no find dos anos
70 do século passado com as experiéncias das Leturas Criticas dos Meos de
Comunicagdo, metodologia proposta pea UCBC (Unido Crigd Bradlera de
Comunicacdo)?, que hoje se consubstanciaram em um novo campo de estudos
denominado educomunicacdo. A Associacdo Brasleira de Escolas de Comunicacdo
(Abecom) aproveitando experiéncias em outros paises discute a possibilidade de que a
leitura da midia sga incorporada nos curriculos das escolas de ensno fundamentd e
médio.

Na ¢tica do mercado, a preocupacdo em se gproximar da educacdo formal por
intermédio de projetos especificos, também acontece, mas por outros motivos. o de
renovar 0 publico-leitor e consumidor. Todos os dados mostram que ha uma estagnacéo
ou mesmo gqueda na tiragem dos grandes veiculos impressos ao lado de uma maior
concentracdo de titulos. Assm, as agbes das grandes empresas de comunicacdo visam
solidificar uma cultura medidica junto a estes novos leitores paa que €es se
goresentem, em um futuro préximo, como os legitimos representantes daqueles que
formaréo a sociedade civil.

Nestes primeiros anos do século XXI ha um movimento de ampliagdo do fluxo
de informacBes que circula na sociedade, em especid pela Internet. Este processo, no
entanto, ainda esta longe de ser consderado democrético, tanto pela possbilidade de
acesso a rede, que anda é redrito, quanto peo processo de fusbes de grandes
corporacies medidicas nas Ultimas décadas, que tentam centrdizar esse processo. As
empresas brasileiras do setor também seguem esta tendéncia, mais acentuada ainda com
aentrada do capita estrangeiro que antes de 2002° néo era permitida pela legislaczo.

Se 0 novo século surgiu com seis dos dez velhos grupos tradicionas
de midia ainda sob o comando das respectivas familias (Abravand,
Civita, Frias, Marinho, Saad e Sirotsky), trés entre esses sobreviventes
passaram a dividir parte de seu capital com empresas estrangeiras. O
grupo Abril vendeu 13,8% de suas agOes a fundos norte-americanos
de investimento administrados pela Capita International Inc. O Grupo
Globo virou socio minoritaio de Rupet Murdoch na Sky Brasil e

4 A este respeito ver as obras de |smar SOARES. Para uma leitura critica dos jornais. S& Paulo: Paulinas, 1984.

® Neste ano, ocorre mudanca constitucional que, entre outras questdes, modifica o artigo 222 da Constituicdo que
permitia que apenas "brasileiros natos ou naturalizados ha mais de 10 anos" fossem proprietarios das empresas de
comunicacdo. Ela possibilita ao capital estrangeiro a participagdo de até 30% do controle acionério das empresas
desse setor.
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vendeu 36,5% do capital votante da NET (distribuicéo de TV paga)
para a Telmex, grupo mexicano de telecomunicagdes. O Grupo Folha
cedeu 20% de todo o seu capital para a Portugal Telecom, a PT, que
era sua socia, anteriormente, apenas na operacdo de internet, o UOL .°

A concentracd dos meios de comunicacdo também obstaculiza o direito a
comunicacdo, que é garantido, mesmo de maneira genérica, pelo Capitulo dos Direitos e
Deveres Individuais e Coletivos da Constituicdd’, artigo 5% “IX — é livre a expressio da
aividade intdectud, atidica, cientifica e de comunicacdo, independentemente de
censura ou licenca’. No Capitulo V, Da Comunicagdo Socid, artigo 220, paragrafo 5°, a
Condtituicdo também assegura que “os meios de comunicacéo socid ndo podem, direta
ou indiretamente, ser objeto de monopdlio ou oligopdlio”.

E notdrio o descumprimento do parégrafo 5° citado acima, que nd mantém
smilitude com a redlidade naciond. Esta concentracdo também prejudica o processo de
producdo das informagbes. A sociedade fica dijada, pois ndo tem acesso aos
procedimentos adotados pelos profissonais em sua prética cotidiana. Outro aspecto
relevante, no reverso dessa andise, € que 0s proprios melos de comunicacdo enfrentam
asdificuldades de &sinformagdes publicas® e as do setor privado.

Qualquer projeto que tenha como objetivo esclarecer e tornar mais transparente
0 processo de congtrucdo das noticias produzides e veiculadas pelos meios de
comunicacdo SO poderd contribuir para reparar  equivocos como 0 mito da
imparciadlidade dos meios. Ao propor uma metodologia que amplie a recepcdo cidada
por parte dos leitores, espera-se participar da proposicdo de novos parametros de
experiéncia democréatica da populacdo bradleira. Entretanto, antes de propor esta

metodol ogia, € preciso recuperar dgumas concepgles que amparam a presente proposta.

Dimensdo ontol6gica da comunicagdo

A ciéncia da comunicacdo, originaia das ciéncias socias, trata cientificamente
do processo comunicativo a partir da sua paticularidade histérica da comunicacdo
medidtica Eda particularidede histérica agrega dois €ementos — o primero € a
emergéncia da atuaizacdo como demanda do ser humano que se constrdi no projeto da

modernidade, um ser humano que desencanta sua visdo de mundo, gerando o segundo

5 COSTA, Caio Tulio. Modernidade Liquida, Comunicagdo concentrada, p. 181.

7 CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL _03/Constitui cao/Constitui %6C3%A 7ao.htm. Acesso em: 10 dez. 2006.

8 A Associacio Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) realizou, entre os meses de margo a maio de 2007, um
levantamento em diversos estados brasileiros demonstrando que ndo ha uma cultura democrética de divulgacdo de
informagdes do setor publico. Os dados podem ser obtidos no site www.abraji.org.br.
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aspecto, a racionadidade como centraidade na forma de apreenséo da redidade e que
age na pespectiva de uma “dedtruicdo criadord’, 0 movimento condtante de

transformacao que caracteriza a modernidade.

Os meios de comunicagdo de massa, que tem sua origem no projeto da
modernidade, encampam estas duas visdes implementando 0 que se configura uma
raciondlizacdo do cotidiano — uma busca por novidades, mas dentro de esquemas
movidos pela razéo. Por esta razéo, as tecnologias medidticas avancaram no sentido de
ampliacdo espacid e temporal da cobetura. As tecnologias mas avancadas de
comunicagdo tanto permitem uma amplitude espacid do dcance como também

encurtam o tempo de transmissao de cddigos de um ponto a outro.

Entretanto, esta perspectiva de comunicacdo humana € uma experiéncia
ontologica de um ser humano tipico da modernidade cepitdista e que se aguca a medida
gQue edta experiéncia civilizatdria avanca espacid e temporamente. Neste sentido, tem-
Sse uma sedimentacéo de um modo capitdista de pensar que se traduz ndo por um corpo

de proposi ¢oes fechadas mas em uma forma de percepgdo do mundo.

A comunicagdo humana se articula dentro disto que chamamos de
dimensdo cultura do ser humano. As suas formas séo operacOes
socials desta dimensdo cultural, representando , portanto, ndo goenas
transmissdo de mensagens e conteldos mas fundamentalmente
perspectivas de vivéncia e ambiéncia cultural. Assim, € certo
supormos que o ser humano em outras dimensdes culturais e
experiéncias sociais desenvolveu outras formas de comunicacdo
digintas desta e que esta sO tem explicagcdo se vista a luz da
experiéncia histérica atual. A comunicacdo humana, no seu sentido
ontoldgico, é uma categoria trans-histérica, porque permeia todas as
formas de sociabilidade humana. Ela adquire diversos formatos e
formatacBes, estruturas e estruturaces. A ciéncia da comunicacéo
deve se preocupar com estas trgjetdrias da comunicacdo humana
percebendo nesta praxis elementos necessarios para perceber de que
forma as experiéncias de ambiéncia e sociabilidade humana se
sedimentam, entram em crise ou se transformam. 9

Independente das diferencas destas concepcdes tedricas fica nitido em todas eas
gue a dimensfo humana adquire uma complexidade ta que torna extremamente limitada
e inaficdente condderar que o univeso culturd e smbdlico € meo reflexo ou
reproducdo das edtruturas sOcio-politico-econdmicas e que a superacd dos seus
problemas passa agpenas por um processo de esclarecimento. As perspectivas de
transcendéncias gpontadas por segmentos socials subdternizados sdo condruidas dentro

de universos smbdlicos condituidos dentro das estruturas hegeménicas e seus

9 MARCONDES FILHO, Ciro. Quem manipula quem. Petrépolis: Vozes, 1989
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rompimentos passam, necessariamente, pea negacdo dos espacos de ambiéncia e
vivéncia condiituidos, levando estes “rebeldes’ a uma excdusfo culturd ou anda a uma
cooptacdo de forma que eda rebeldia se transforme meramente em uma performance
formal, dentro de uma sociedade marcada por relagdes esquizoides'®.

Edas novas ambiéncias que criam o que Ot&vio lanni chama de “multidéo
solitaia™! enfragquecem os vinculos, formdizam anda mas a dimens®o relaciond (ja
formalizadas pelas emergéncias dos contratos que emergem na experiéncia capitdista) e
déo uma dimensio exagerada para 0 mundo virtud, viso como o subdituto de uma
ambiéncia socid enfraguecida. O poder da midia resde nesta configuracdo desta
sociedade chamada de liquida por Baumam? e ndo por uma conspiracd dos seus
proprietérios ou ainda meramente por ser a midia uma indituicdo inserida na edtrutura
socid capitaista e, portanto, reprodutora dos seus valores.

Dedta forma, entende-se que é na critica culturd que reside a possibilidade de
gerar novas posturas do publico perante a midia, revalorizando e recontextualizando
outras dimensdes que recolocam o universo nedidtico-smbdlico em outra posicio. Para
isto, entende-se que dois conceitos basicos podem balizar esta recolocacdo, pelo menos
no atua contexto: o conceito de cidadania, entendendo este como o de sujeito aivo no
processo global em todos o0s seus aspectos e ndo apenas os formais, e o de
solidariedade, recolocando o sujeito em uma postura de construcdo de um espaco
relaciond — eu etuigua ands— e, portanto, coletivo.

Desta forma, a recepcdo cidada se constrOi primeiramente na percepcéo dos
recursos existentes no contexto de recepcdo das mensagens medidticas e, em segundo
momento, na articulacdo destes recursos com a construcdo dos sentidos por parte deste

universo de receptores.

M etodologia da recepcao cidada
A objetivacdo do relao, motivada principamente pelo advento da imprensa
massva, reduz a comunicagdo a uma dimensdo raciond, a um indrumento de

transmissfo de informagdes. E, com o propdsto de atingir o maior nimero possivel de

10 E nesta perspectiva da formalizagio das rebeldias que se assenta a idéia de um multiculturalismo conservador
proposto por Peter Mclaren ao analisar o crescimento desta tendéncia nos Estados Unidos, em especial em relacdo
aos afro-americanos. Ver McLAREN, Peter. Multiculturalismo critico. S. Paulo: Cortez/Instituto Paulo Freire, 2000.
L |ANNI, Otévio. Enigmas da moder nidade-mundo. Rio de Janeiro: Civilizagso Brasileira, 2000.

2BAUMAN, Zygmunt. A modernidade liquida. Rio de Janeiro: Zahar, 2001.
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pessoas e ser rapidamente decodificada, a informaco acabou sendo gramaticdizada'®, o
que resultou, em gerd, em regras e normas que desconsderam a subjetividade inerente
a0 profissona que relata e também ao receptor que |1€é e reconta. As contradigdes sfo
dementos intrinsecos & esfera jorndistica, que comporta interesses  diversficados,
envolvendo as visdes dos jornalistas, das fontes, dos editores, dos empres&rios do setor,
da chamada opinido publica e ainda dos grupos sociais organizados.

E importante refletir sobre estas tensdes no ambito do jorndismo quando, na
atudidade, a noticia também se transforma em uma mercadoria. Se a base da sociedade
€ a rdacdo mercantil, entéo 0 que se observa, muitas vezes, é a transposicdo desta
relacéo também no campo da comunicacdo. As noticias e reportagens parecem seguir
certas regras de producdo da &rea, mas uma andise mas criteriosa, no entanto, permite
entrever diversos interesses dessa logica Muitas fontes de uma informacdo, por
exemplo, servem somente para corroborar certas visdes ja definidas a priori.

A objetividade jorndidtica, propalada pelos meios e até ensinada e reforcada em
aguns cursos de jornalismo, deve ser pensada sm, mas no ambito dos méodos de
agpuracdo da informacdo. N&o precisa s vita como eemento de oposcdo a
subjetividade:

No jornaismo, a objetividade ndo surgiu para negar a subjetividade,
mas sm para reconhecer a sua inevitabilidade. Seu verdadeiro
significado esta ligado a idéia de que os fatos sdo congtruidos de
forma tdo complexa e subjetiva que ndo se pode cultud-los como
expressdo absoluta da realidade. Pelo contrario, é preciso desconfiar
desses fatos e propor um método que assegure algum rigor ao reporta-
los. Foi com esse espirito que foram criadas as técnicas do lead e da
piramide invertida na virada do século dezenove para o vinte. Elas
subgtituiram o jornaismo opinaivo peo factud, priorizando a
descricBo objetiva dos fatos. Conforme deixou claro o jorndista
americano Walter Lippmann, que sistematizou essas técnicas em
1920, no livro Public Opinion, "o méodo é que deveria ser objetivo,
nao o reporter."

Outro aspecto decorrente desse processo, € que um fato, gerdmente é noticiado

de maneira bipolar, com a utilizacdo convenciona de dois lados de um mesmo

13 Nos referimos especialmente aos cadernos de normas e redacdo de alguns veiculos que tentam uma padronizacio
de procedimentos que, muitas vezes, entorpecem a criatividade tanto do processo de captacdo quanto da produgéo
textua e edicdo das matérias jornalisticas.

14 PENA, Felipe, hitp://observatorio.ultimosegundo.ig.com.br/artigos.asp?cod=419JDB004. Acesso em 7/2/2007, &s
21h.
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acontecimento, sem espaco para outras opinifes, como se a redidade pudesse ser
reduzida somente a duas vistes. ™

A capacitacdo dos individuos para a recepcdo cidaddo do jornalismo passa pela
compreensdo do pressuposto de que a redidade é congtruida pelos jorndistas e pelos
interesses  relacionados a este processo. Como dfirma Edgar Morin, “ndo ha
conhecimento ‘espelho’ do mundo objetivo. O conhecimento € sempre traducdo e
congrucdo. Dai resulta que toda observacdo e toda concepcdo devem incluir o

116

conhecimento do observador que concebe’™. Esta percepcdo é essencid para o leitor, ja
que, muitas vezes, ede faz a leitura a partir de uma nogéo de que o jornaismo veicula
informacBes objetivas, sem contradicles, e que a verdade estaria contemplada no fato
velculado.

Traguina afirma que o jorndismo é uma forma de enxergar e rlatar 0 mundo,
um discurso com particlaridedes. Esta forma particular de discurso tem uma forma de
Se condiituir que, entre outras coisas, Se opera por mecanismos de sdecdo do que
merece ser noticiado o que Traquina chama de valores-noticia. Estes valores-noticia
agregam desde dementos vinculados a propria natureza do fato (os chamados vaores
substantivos) nos quais percebem vaores como origindidade, proximidade espacid e
culturd, impacto, inesperado, notabilidede e tangibilidade; e eementos vinculados a0
contexto da publicacGo em s (os chamados vaores contextuais), como publico-avo,
concorréncia de outros veiculos, condigdes estruturais de cobertura, entre outros.’

Um outro aspecto a ser consderado € que o relato jorndistico € no dizer de
Mouillad, um meta-relato.!® Isto porque o jorndista constréi o seu relao a partir dos
relatos de outros, 0 que confere um peso grande na escolha das fontes e na relacéo entre
o jorndigta e a fonte. Esta ambivaléncia do jorndista — captador de relatos e construtor
de um outro relato — coloca o0 texto jorndistico em uma dimensdo Imbolica e bem
distante de uma visao empirica de realidade como pode parecer ser.

O papel das fontes na construcéo do discurso jorndistico ja foi abordado em
vérios outros trabalhos académicos. Chomsky™® considera a escolha das fontes como um

“filtro jornaligtico” que fabrica um consenso; os manuais de redacdo se preocupam com

15 Um exemplo tipico: uma greve de operérios. O sindicato diz que a categoria esta em greve e 0 empresario do setor
garante que os operarios estdo trabalhando. Na versdo bipolar, seriam divulgadas as versdes sem muita preocupacao
de checagem da realidade por parte do profissional. E o leitor, como fica? Fica sem as informagtes objetivas que
poderiam ser conseguidas por intermédio de outras fontes, de ida ao local da empresa, entre outras possibilidades.

8 MORIN, Edgar, 1997, p. 201.

" TRAQUINA, Nelson. Teorias do jornalismo — Vol. 2 (a tribo jornalistica). Floriandpolis. Ed. UFSC, 2005.

¥ MOUILLAUD, M e PORTO, S. D. (org). O jornal: da forma ao sentido. Brasilia: Ed. UNB, 2002.

1 CHOMSKY, Noam. A manipulagéo do pablico. S. Paulo: Futura, 2000.
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a relacéo entre jorndigtas e fontes, entretanto 0 que se percebe € que as fontes sfo
portadoras de informagdes edtratégicas e se colocam, muitas vezes, em uma posicéo de
superioridade e, com isto, conseguem construir uma relacd de comando®®, restando ao
jornalista a afirmagéo da sua legitimidade pela capacidade de ser assertivo.

Antes, porém de se anunciar os critérios para a recepcao cidadd, € preciso anda
especificar como se estrutura uma redag@o de jornd ou revista. Parte-se do principio de
gue é preciso conhecer a rotina jorndigtica para entéo conseguir identificar, de maneira
satisfatdria, as noticias e as reportagens veiculadas por estes meios.

A convergéncia medidtica ainda trara novidades em curto prazo, entretanto as
redacOes de jornais e revidas brasileiras ainda mantém uma estrutura que conta com o
chefe de redacdo ou editor-chefe, o editor-executivo, os editores de &eas especificas
como cultura, esportes, internaciona, entre outros e os reporteres. Gerdmente ha um
setor responsavel pela editoraco eetrbnica (embora, em dgumas redagfes, o proprio
repérter disponibiliza eetronicamente a sua matéia na pagina) e o setor de propaganda
e maketing, embora ndo pertencente de maneira direta a aea de jornadismo, mantém
edreitarelacdo com amesma.

Os géneros jorndigicos podem ser classficados em opindtivo, interpretativo e
informativo?!. Os editoriais, artigos, cronicas e colunas pertencem ao primeiro género,
enquanto as reportagens enquadram-se mais N0 segundo caso e as hoticias e notas
dassficamse no género informativo. As divergéncias entre os edudiosos da
comunicacd0 sobre as possivels classficagfes ndo serdo objeto de discussio neste
trabalho; cabe agui gpontar mecanismos basicos de gpropriacdo do fazer jorndistico e

gpresentar uma proposta de leitura dos géneros interpretativo e informativo.

Como ler osjornaiserevistas

Ressdta-se que 0 processo de producdo das informagdes comporta a pesquisa, a
pauta, a captacdo e a edicdo das matérias. Esta proposta metodoldgica prevé a andise
somente desta Ultima etapa, o que, de ceta forma, reflete todo 0 processo.
Tradiciondmente os jornais diaios sdo considerados mais “objetivos’ por difundir os
fatos e as revidas semanas ou mensais mais “interpretativas e anditicas’, em funcéo de

gorofundar fatos ja de conhecimento publico. Entretanto, em funcdo de uma sfrie de

2 Caio Tulio Costa levanta esta quest&o a0 lembrar que o jornalista perdeu o “monopdlio de contar a novidade” e que
haumaassimetria de informaggo (Joseph Stiglitz). Ver Modernidade liquida, comunicagéo concentrada.
2 Ver livros de Luiz BELTRAO, citados nas Referéncias Bibliogréficas.
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fatores, como 0 monopdlio dos meios de comunicacdo que reduz a concorréncia entre
veiculos, fica cada vez mas ténue a sepaacdo entre informagdo e opini@ no
jornaismo.

Este método de recepcdo equaciona dois elementos que deverdo nortear a leitura
das revidas e jornais. 0 aspecto aparente e 0 aspecto inerente Na atualidade percebe-se
uma linha muito ténue entre contelido e forma, entretanto para efeitos didéticos, optou
se por estabelecer esta distingdo, ressalvando-se que hd muitas vezes, um imbricamento
dos dois aspectos.

Por aspecto aparente compreende-se tudo o que se relaciona com a forma como
0S Mei0Ss impressos se apresentam, como pode ser seguido pelo esquema abaixo:

A) Titulo = Linhafina=» Chapéu =» Manchete = Olho ou janda
B) Fotografia = Legenda =» disposicéo na pagina
C) llustracdo =» Infogréfico = Box

O item A apresenta ao leitor a sintese do que esta sendo noticiado pelo meio de
comunicacdo. Na primeira pagina s veiculadas as Manchetes, em que o editor define
as principais informacBes do dia A leitura atenta da primeira pagina, observando qua
assunto et em evidéncia, € o primeiro passo. No caso das revidas, em gerd, ha um
assunto em destague, com ilustracdo ou fotografiaa. Um detdhe relevante € que,
tradiciondmente, as paginas impares s8o mais importantes do ponto de vista da edicdo
do que as paes. A colocacdo de titulos, fotos e matérias nestas localidades implica
também em uma hierarquizac&o.

Nas péginas internas cabe observar qual 0 espaco reservado para a matéria de
destague na primeira pagina, e perceber, tanto nesta matéria como nas demas, s 0
titulo vem acompanhado de Linha Fina, que gerdmente serve para eclarecer ou
complementar o titulo. JA o Chapéu, que é uma indicacdo sobre o assunto em questéo,
pode ter alguma conotacdo particular ou ser somente informativo.

Importante avdiar qual é o destaque da pagina. Gerdmente o olho, que pode
aparecer logo apo6s o titulo, apresenta um resumo da matéria, ou a janela — recurso
bastante utilizado pelas revisas — abre, literdmente um espago No meio da matéria com
alguma frase de destague do assunto em questéo.

No item B deve ser avdiado o tipo de fotografia publicada. Perceber se o jornd
ou reviga veicula fotos mais pessoals ou gerais, e € foto de arquivo ou recém-tirada séo
0S primeiros aspectos a serem observados. Na seqiéncia, deve-se notar, quando
possivd, s foi feta dguma dteracdo na fotografia, atificio usado gerdmente por
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revidas, e avdiar em que medida dteracdo reflete na primeira impressdo da leitura
da pagina. Notar ainda o texto da legenda, pequena descricdo que acompanha a
fotografia, e verificar se hdaagum juizo de vaor nafrase.

A ilustracdo também pode revelar a intencdo do veiculo de comunicagdo. Vae
observar como determinado fato foi ilustrado e certificar-se se 0 mesmo sofreu dguma
dteracdo a0 se trandformar em simbolo. O infogréfico, recurso largamente utilizado
hoje, condste em transformar dados quantitativos em informacdo visud, que pode
facilitar a compreensdo por parte do leitor.

Ainda para efeito didético, optou-se por trabadhar com uma matéria veiculada na
Reviga Vega n° 19, edicdo 2008, ano 40, de 16 de maio de 2007. A matéria, Stuada na
pagina 52 e intitulada “No caminho certo”, tem como Linha Fina “O governador Serra
enfrenta 0 atraso que ainda reina na USP” (ver texto em anexo). A partir desta matéria, €
possivel fazer umaleituramais atenciosa e avdiar o processo de edicdo darevista

Seguindo, portanto, 0 esquema anterior € possivel avaiar a matéria em foco. O
titulo “No caminho certo”, j& emite um juizo de vaor a0 opinar obre a atuacdo do
governador de S&o Paulo, José Serra. Essa forte conotacdo opinativa € reforcada pea
Linha Finaque qudificade “atraso” o que ocorre na Universdade de S&o Paulo.

A fotografia, topico do Item B novamente transcende o smples ao de informar
a0 leitor. A foto de José Serra tenta passar uma nocdo de autoridade, ja que este aparece
com 0 dedo em riste, num claro snd de reprimenda aos opositores; a legenda confirma
a andise “Seara gado com eficiéncid’. Ja a fotogrefia ausiva aos dunos da USP é de
uma porta arrebentada, sem atores sociais, com restos de gesso, redivos ao teto, caidos
no chd e uma legenda bem explicita “Vanddismo na invasdo a retoria acéo
corpordtiva contra a transparéncid’. Além de criticar a ocupagdo, regfirma que a politica
publica do governador € a busca pela “transparéncid’. Ao avdiar a disposicdo na pagina
percebe-se que a foto do “vanddismo” ocupa 114 cm2 e estd no dto da mesma,
enquanto a do governador, embora ocupe 41cm?2, esta no centro da pagina.

A matéria também veicula um Box (ver texto em anexo) com o sugestivo titulo:
“Alto custo, baixa produtividade’. Um dos aspectos mais pertinentes para se andisar
textos jorndidicos € a utilizacdo de adjetivos que possam ou ndo qudificar o assunto
em questdo. Neste caso, as informagbes que se seguem ja vém precedidas da
adjetivacdo. Note-se que as informagdes ndo estdo erradas, mas foram objeto de selecdo,

ou sga, a informar, por exemplo, que “Na USP o ensino é gratuito. Na Coréia do Sul e
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aé na China Comunista, a Universdade € pagd’, deixou-se de informar que em varios
outros paises as indtituigdes de ensino superior s8o gratuitas.

A segunda parte da andise tenta avdiar 0 aspecto inerente que, como o préprio
nome sugere, gpresenta 0s eementos intrinsecos a producdo jornalistica, como €
possive visudizar no esquema abaixo:

A) Lead
B) Fontes
C) Créditos

O Lead, em jorndismo, é apresentado no primeiro paragrafo de um texto como
um resumo da informacdo. Ele responde adgumas questdes bésicas. quem, 0 qué, como,
onde, quando e por qué. H& véarios tipos de Lead que ndo seréo objeto de discussio neste
trabalho, 0 que interessa a0 leitor, neste caso, é avdiar como o0 abre de uma matéria
responde a estas questdes basicas.

Um problema crucid do jorndismo contemporaneo sdo as chamadas fontes
vidiadas. Ao avdiar as maérias por adguns dias seguidos é facil identificar que muitas
editorias repetem as mesmeas fontes, € preciso portanto, ter um olhar bem atento a esta
particularidade. E preciso listar as fontes de um determinado periodo, verificar o grau de
repeticio e anda tentar tracar um perfil sobre cada uma delas. Outro problema
relaciona-se com a chamada fonte especidizada, utilizada, muitas vezes, para mascarar
a matéria e tentar mostrar imparcididade na @bertura da mesma. Recurso esse que, em
alguns casos, acaba encobrindo uma determinada visBo que o préprio meio defende.
Outra questdo refere-se ao uso de fontes off de record, fontes ndo identificadas a0 longo
do texto. O uso de fontes off sonega ao leitor a informacéo de quem € o sujeito que faa,

importante para que se contextualize a declaragéo.

E véido observar ainda quem assina as matérias. Importante verificar se aparece
0 nome do profissonal, se a matéria é da redacéo ou se de dguma agéncia de noticias.
Este aspecto guda a perceber até que ponto determinadas matérias sd0 assumidas
institucionalmente pelo érgéo e quais so apresentadas como produtos de um autor.

A andise da matéria em questdo gpresenta um Lead pouco convenciond: “O
obscurantismo abomina o conhecimento. A queima de livros durante a Inquisicdo, a
depredacdo, no ano passado, de um centro de pesquisas da Companhia Aracruz por uma
horda de 2 000 militantes teleguiadas pelo Movimento dos Trabahadores Rurais Sem

Terra (MST). Os exemplos atravessam eras e continentes. O obscurantismo pode tornar-
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se pior quando combinado com a praga do corporativismo. Foi o que ocorreu ho Ultimo
dia 3 na Universdade de S0 Paulo, a maior ingtituicdo de ensino superior e pesquisa do
pais. Um bando de 30 aunos invadiu o prédio da reitoria, depredou suas dependéncias
€ ocupou o gabinete dareitora Suely Vilda...”.

O abre desta matéria gpresenta 0 que no jargéo jorndigtico € chamado de “nariz
de cerd’, ou sga, ndo responde as questBes basicas do Lead. O que interessa entretanto
para eta andise € que ha um forte componente ideoldgico, pois dém de qudificar os
estudantes da USP como defensores do “obscurantismo” e chamé-los de “bando”, tenta
estabelecer umarelacdo entre estes, alnquisicéo e o MST.

A andlise das fontes desta matéria, aspecto essencia para se conseguir fazer uma
leitura critica, € sintomética do viés adotado pela publicacdo. Percebe-se mais um relao
dos fatos — no caso, das medidas adequadas tomadas pelo governador — sem a presenca
das inUmeras vozes que poderiam compor a narativa O Unico entrevistado € o
economista Gustavo |oschpe??, que concorda com as medidas tomadas pelo governador.

Embora tenha diversas caracterigticas que poderiam situd-la como atigo, a
matéria leva a assnatura de uma profissond da revista, 0 que confere uma reativa
autonomia a0 texto, pois nNdo representa uma postura assumida ingituciondmente pela
publicacgo.

Estes monitoramentos sd0 importantes para que se possa desvendar 0 percurso
da construcéo do rdato jorndigtico — desde a selecéo do que € noticiado ou ndo (pauta),
selecdo das fontes (ou dos relatos que serdo a base do meta-relato jorndistico),
hierarquizacdo das matérias pela sua digposicdo nas péginas e eementos diretivos e
complementares da letura (chgpéu, manchete, informagbes no lead, linha fina e
dementosvisuas).

Consideracoesfinais

A metodologia que chamamos de construcdo de uma recepcdo cidada, aindaem
processo de construcdo, parte do pressuposto da necessidade de se pensar 0 receptor
como um cidad@ que vai estabelecer uma relacdo de espaco publico com as mensagens
medidticess e ndo condderar edta indituicdo (midia) como o0 espago publico por
exceléncia. Por isto, o desvendar do percurso da constru¢do do relato jorndistico tem o

2 E importante tentar descobrir qual a procedéncia das fontes. Gustavo loschpe, por exemplo, € um dos especialistas
convidados pelo PSDB para as discussdes preliminares do Congresso do partido de 2007. Confira em
http://www.congressodopsdb.org.br/forum/34/Educacao---Texto-Inicia -para-Discussao.psdb, acesso em 25/5/07, 8 h.
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objetivo ndo apenas de revelar interesses ideoldgicos ocultos na sua manifestacdo mas
recoloca-lo como mais um sujeito dentro de um espago a Ser congruido em que as
multiplas vozes podem se confrontar.

Esta proposta agrega valores novos ao conceito de cidadania para dém de uma
perspectiva de realpolitik — apenas as agbes articuladas com o Estado e sua burocracia
gue, nas democracias contemporéneas se limitam a0 voto e as agbes de uma casta de
pessoas que atuam ou buscam atuar nos aparelhos governamentais. Fora desta esfera, 0
discurso  mididico-jornaigtico se goresenta como  supra-politico, acima destas
contradigbes e busca crescer sua legitimidade ante a descrenga com as indtituiches de
Estado.

Recongtruir um espago onde os discursos podem iguamente ser apresentados e
refletidos como portadores de visdes e interesses € recolocar a politica em uma
dimensdo para dém da visho redtrita da realpolitik, agregando também as demandas e
buscas por transformacbes dos grupos subdternizados. Temrse, assm, ndo uma
confrontacdo de uma redlidade apresentada pela midia e uma reflexo dela por parte de
leitores desta midia, mas um didogo estabelecido entre sujeitos participantes de um
contexto cultural especifico e com demandas e trgetdrias proprias como um outro
discurso inditucional  congruido tanto por mecanismos ideoldgicos que o legitimam
como por uma tradicdo civilizatdria que, entre outras questdes, marcou a construcdo de
vaores hegembnicos que perduram audmente (o liberalismo, a propriedade privada, o
individualismo, avisio redtrita de politica).

Para 0 jornalismo, a geracéo desta recepcdo cidada tem papel importante para
uma rereflexdo das suas origens e dos seus vaores. Traguina defende que a “tribo
jorndigica’ tem uma forma egpecifica e paticular de ver e rdaar 0 mundo. Sem
discordar do autor, é fundamental que se considere que esta forma particular de visio e
de rdatar esta visdo € fruto de um processo socidmente congtruido, tem bases culturais,
higtéricas e ideoldgicas que estdo implicitas nos sentidos deste discurso. Como afirma
Bakhtin, este aspecto valorativo € que da contelido a0 signo, caso contr&io de seria
vazio, uma mera aegoria sem nenhum impacto mais relevante.?®

A medida que os vaores hegembnicos se apresentam como 0S Unicos e Sao
naturalizados, o didogo ndo se estabelece — 0 espaco publico se transforma em mero

espetaculo, recheado apenas de formalismos. Reconstruir 0 agora em uma perspectiva

ZBAKHTIN, Mikhail. Marxismo e filosofia da linguagem. S. Paulo: Hucitec, 1979
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de manifesacdo polifénica, de mditiplas vozes comega, necessariamente, por uma
revisdo da relacdo entre midia e receptor que deve se afastar de uma logica meramente
de consumo (em que mais importante que a informacéo em S € a profuséo de edtilos de
vida, dai a tendéncia a uma publicizacdo de todos os textos medidticos mesmo os

jorndigticos) e de uma perspectiva tnica de individuo construida pelatradicéo liberd.
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ANEXO (Matéria veiculada na revista Veja ne 19, edicdo 2008, ano 40, de 16 de maio de 2007)
No caminho certo
O governador Serra enfrenta o atraso que ainda reinana USP

O obscurantismo abomina o conhecimento. A queima de livros durante a | nquisi¢do, adepredac&o, no ano passado, de
um centro de pesquisas da Companhia Aracruz por uma horda de 2 000 militantes tel eguiadas pelo Movimento dos Trabal hadores
Rurais Sem Terra (MST). Os exemplos atravessam era e continentes. O obscurantismo pode tormar-sepior quando combinedocoma
praga do corporativismo. Foi o que ocorreu no Ultimo dia 3 na Universidade de Sdo Paulo, a maior instituigso de ensino superior e
pesquisa do pais. Um bando de 300 alunos invadiu o prédio da reitoria, depredou suas dependéncias e ocupou o gabinete dareitora
Suely Vilela. Os manifestantes passaram a usar Internet e telefone livremente para divulgar seu protesto, que,na Ultima sextafeira,
j& durava uma semana. Qual é arazdo para tanto vandalismo? Entre reivindicagdes oportunistas, como amelhor consarvacao dos
prédios das universidades, os depredadores de prédios plblicos querem impedir que o governador José Serra exija mais
transparéncia dos gastos das trés universidades estaduais — além da USP, a Unesp e a Unicamp.

A queda-de-braco comegou porque Serra resolveu incluir as contas das trés universidades no Sistema Integrado de
Administragdo Financeira para Estados e Municipios (Siafem). O sistema monitora a movimentagéo do caixa de érgaos publicos —
ou seja, permite aos contribuintes acompanhar o uso de seu dinheiro e, aos administradores, avdiar a eficiéncia da gestéo financeira
A medida, mais que salutar, foi vista como um atague a autonomia universitéria pelos sindicatos de professores e de funcionérios da
USP, as entidades que estdo por tras da manifestacdo. Tratase de uma desculpaesfarrapada. O Judiciario e o Legidativo, poderes
independentes, também recebem recursos do governo estadual. E também est&o no Siafem. Por que as universidades mereceriam
tratamento diferenciado? “Em nome da autonomia, crio-se o mito no Brasil de que universidades estao acima de qual quer
fiscalizag8o”, afirma o economista Gustavo loschpe. “E preciso mostrar como se gasta cada centavo.”

No caso, ndo se trata de centavos: o orgamento executado da USP em 2005 foi de 1,9 bilh&o de reais. O gasto anua por
aluno anda na casa dos 12 000 délares. Esse valor, em relagdo ao PIB per capité do estado de Sdo Paulo, é quatro vezes maior do
gue o custo por estudante nas universidades dos ricos paises da OCDE. A produtividade ndo acompanha esse gasto. Apesar da
exceléncia nas areas de pesquisa e pos-graduagdo, a USP ainda tem desempenho fraco em critérios académicos importantes (v§ao
quadro). O governador Serra cumpre seu papel de administrador ao enfrentar esses problemas e resistir as pressdes corporativas.
Age com a autoridade de quem foi presidente da Unido Nacional dos Estudantes e teve longa carreira como professor em
institui¢des como a prépria Unicamp e Princeton, no EUA. N&o é ele quem quer destruir aautonomiada USP. Camila Pereira.

BOX: Alto custo, baixa produtividade

* O custo anual de um aluno da USP é quatro vezes maior do que nas universidades de paises ricos.

* Professores ou alunos da USP jamais ganharam um Prémio Nobel. A Universidade de Buenos Aires tem cinco.

* NaUSP o ensino é gratuito. Na Coréia do Sul e até na China comunista, a universidade é paga.

* Quando se mede a repercussao da publicacdo de textos cientificos, a USP fica em 266° lugar numa lista de 287 institui¢des.
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