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Agoravirtual e democracia: novas demandas sociais®
Goiamérico Felicio Carneiro dos Santos’

Resumo:

O corol&io da revolucdo digitd esta presentificado de ta forma em nossas existéncias
chegando mesmo a gerar a expectativa, fascada, de que os grandes agomerados
urbanos passardo pelo processo de esvaziamento, possibilitando, a0 mesmo tempo,
novas formas de sociabilidade e de auacdo politica através das cibercidades e da
democracia eetrénica. A redidade ndo aponta para uma descentrdizacdo dos centros
urbanos. Ao contr&io, verificase cada vez mais acentuadamente, que as atividades
econdmicas s20 intendficadas ainda nos grandes centros urbanos, onde também sdo
intensficados os usos das tecnologias eerbnicas e digitas. As cibercidedes, as
comunidades virtuais, nos moldes da cidade digitad de Amsterdd refigios de smulacros
da exigéncia As cibercidades viriam preencher esse vazio territorid e existencid? Por
outro lado, os sentidos gerados por nova forma de convivéncia propiciam também
o vidumbre de uma nova forma de democracia, a democracia eetronica? Sob as teias da
rede planetéria de comunicacdo uma possive forma de atuacdo e representacdo politica
se faz miger. Resta saber a quem serve e sob que moldes a politica e a democracia se
apresenta face as hovas demandas sociai's que exigem 0s novos tempos midiéticos.
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A tarefa a que nos propusemos. colocar novos dados, face o advento das novas
tecnologias detronicas e digitais, nesse desafiante propdsito que visa a responder as
indagaches. “Por que defender a democracia?’. Exisiu e por acas0 exite uma
democracia de fato? Qual é o sentido, hoje, da democracia? Sob que disfarces a
democracia se nos gpresenta? A servico de quem ela se coloca? Que poder (des)

veadamente e€a representa? Tas questionamentos, inevitavelmente, direcionou-nos

11 Trabalho apresentado a0 NP 03 — Publicidade, Propaganda e marketing, do V' Encontro dos Nticleos de Pesquisa
da XXX Congresso Brasileiro de Ciéncia da Comunicagao - Intercom.

2 Mestre em Estudos da linguagem pela UFG e Dr. em Letras pela PUC-Rio; professor e pesquisador da Faculdade de
Comunicacdo e Biblioteconomia, da Universidade Federa de Goiés, onde coordena o Mestrado em Comunicagao;
professor e pesquisador do Departamento de Letras e do Mestrado em Letras: Literatura e criticaliteraria, da
Universidade Cat6lica de Goiés.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

para uma questdo que antecede a problemdica que esse projeto procura enfrentar.
Acreditamos assim que, antes de nos lancarmos a tais questdes, devemos - ao modo de

Davi com sualancadeira- tentar, antes de tudo, acertar o olho do gigante.

Devemos, assm, ir direto a0 ponto. A questdo que nos propomos problematizar
foi mesmo suscitada em razéo de um longo percurso de estudos acerca da insercéo e
recrudescimento das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo que vém
reconfigurando as nossas existéncias através de inUmeras ocorréncias. NOVOS Processos
socias, novas formas de representacOes discursivas, novas interagdes, novos desafios e
perspectivas para a educacdo, para a vida socid e afetiva, para o0 mundo dos negdcios
novas formas de culturas, enfim. Tais incitamentos, portanto, vém de longe e acabaram
por nos enveredar em razéo de um longo percurso profissona no campo das
comunicagles de massas, criando e produzindo mensagens persuasivas mercadol 6gicas
e politicas em agéncia de publicidade e propaganda. A insercdo no mundo académico
impdiu-nos a prosseguir, aprofundar tais questionamentos, como € da natureza da
dividade intdectud: problemdizar, questionar sempre os meios e as linguagens nas

guais nos encontramos para que assm ndo caiamos irremediavelmente em suas telas.

Nosso ponto de partida serg, pois, também um ensao no qual se busca
problematizar - no sentido mesmo proposto por Montaigne acerca do ensaio: tentando,
tetando primariamente -, responder a quetédo “Por que defender a democracia?’
conclamando Claude Lefort em sua empreitada ndo menos desdfiante: fazer um juizo
critico acerca da modernidade, sob o viés politico. Em sua tentativa, Claude Lefort
acaba fornecendo-nos uma pista a ser consderada 0 sentido da modernidade encontra

se estreitamente ligado a0 sentido da democracia®.

As consderagOes de Lefort acerca do sentido da modernidade nos remetem a
Habermas, que em prefacio & sua obra, O discurso filosfico da modernidade’,
condderase enredado pelo tema da modernidade pelo fato do mesmo se configurar
sempre controvertido e multifacetado. Por isso mesmo, a modernidade para Habermas

contitui-se num “projeto inacabado™.

Essa inquietacdo de que se vé tomado Habermas talvez se dé no mesmo digpasio

em que Freud considera 0 ma-estar em que se coloca toda e quaquer civilizagao®.

8 LEFORT, Claude. Hannah Arendt e a quest&o do palitico. In: Pensando o politico, p. 74.
4HABERMAS, Jiirgen. 2002, p. O1.

5 Idem, ibidem.

6 Cf. FREUD, Sigmund.: 1997.
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“Para Freud, esse md-estar, Unbenhagen, é o desconforto sentido peo individuo em

consegiiéncia dos sacrificios pulsionais exigidos pela vida socia””.

Esse ma-estar em que nos encontramos enquanto pertencentes a um mundo
civilizado que nos controla, vigia e pune ndo encontra Sua contrgpartida, seus
desdobramentos naquilo que ao longo da higtdria vimo-nos comprometidos na tentativa
de organizamos ou condicionarmos as nossas exigéncias na polis sob a égide da
democracia?

Assm, para dar curso a nossa presente problematizacdo, tarefa que traz em seu
bojo também um mad-estar muito préprio, mas que a mesmo tempo nos deixa um tanto
guanto enredados pelo desafio e pela paixd que 0 tema nos suscita, tomamos de
empréstimo esta percuciente indagacdo: “Qua democracia?” Para ensaar a questdo a
gue nos propomos enfrentar com esse projeto de pesquisa: em tempos téo intensamente
midiatizados, que tipo de democracia pode exigtir? E existindo, sob que pétina ea se
nos gpresenta? Sob que disfarces, que funcdo e a servico de quem essa possivel

democracia se faz exigtir?

Para problematizar 0 conceito de democracia, inicidmente recorreremos a
pensadora Hannah Arendt que coloca em xeque o problema da representacéo politica
Arendt propde mesmo um foro privilegiado a indituicdo da Replblica no lugar da
Democracia por razbes bem evidentes:

O que chamamos hoje de democracia € uma forma de governo em que
a minoria governa pelo menos supostamente, no interesse da maioria
Esse governo € tido como democrético na medida em que o bem-estar
do povo e da felicidade individua sgam suas metas individuas, mas
ele pode ser considerado oligarquico, no sentido de que a fdicidade e
a liberdade plblicas se tornaram, mais uma vez, privilégios da
minoria®.

O termo, ou 0 conceito de democracia carrega mesmo uma enorme variante de
sentidos que sfo cambiavels conforme a Stuacdo histdrica e politica vivenciada em
diferentes tempos e territdrios. Téo complexo e ingigante € o termo que os dicion&rios
de politica tém robustos verbetes que tentam dar conta desse objeto. Também sobgam
os livros e os semind&ios que colocam em orbita 0 sentido da democracia, a exemplo da

obrade Alain Touraine, O que é democracia’.

" In: ROUANET, Sérgio Paulo. 2003.
8 ARENDT, Hannah. Da revolucso, p. 96-97.
9 Cf. TOURAINE, Alain. O que é a democracia. 1996.
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Figuemos, porém, com um autor que faz parte do nosso universo tedrico e que
atende bem, com sua irbnica e provocativa verve, aos propdsitos dessa problematizac@o.
Noam Chomsky, que primeiro consagrou-se como linglista da linha edtruturdista, tem
se notabilizado por sua insurgente coragem em tecer criticas aos arrojos imperidistas
dos donatérios do poder dos Estados Unidos da América, o seu préprio pais. A criticade
Chomsky centrase nos mecanismos mididicos téo diligentemente orquestrados pelos
americanos através dos seus produtos culturais (cinema, moda, tecnologias para 0s mais
variados fins de dominacdo, desde os artefatos bélicos aos das comunicacdes e etronicas
e digitais que vendem t&o ins nuadamente o sonhado way of |ife americano).

Chomsky vé a midia controlada peo primero mundo como inddiosos

mecanismos de controle do mundo. Para e

O pape da midia na politica contemporanea nos obriga a perguntar em
gue tipo de mundo e em que tipo de sociedade queremos viver, e,
principalmente, qual dos sentidos de democracia queremos que sga o
de uma sociedade democrética.

A provocagd de Chomsky segue adiante quando eéle nos apresenta duas
concepcoes diferentes de democracia.

Uma dédas diz que uma sociedade democrética é aquela em que o

publico tem meios de participar de maneira significativa na conducéo

de seus proprios interesses e os meios de informagdo sdo abertos e
livres.

Outra concepcdo € aguela na qua o publico deve ser barrado da
administracéo de seus interesses e os meios de informagéo devem ser
mantidos estreita e rigidamente sob controle. Pode parecer uma
estranha concepcdo de democracia, mas é a dominante™.

O mordaz critico da politica de dominacdo americana pontifica que
derradeira e estranha concepcdo de democracia € predominante e existe h&4 muito tempo,
tanto na teoria quanto na préatica. Para dar contornos mais nitidos dessa longa e sub-
repticia dominac americana via propagandat!, Chomsky, em sua obra, Controle da

a12

midia, os espetaculares feitos da propaganda™ nos faz retornar aos primordios da

propaganda, nos termos do marketing moderno criado pelos americanos. A primeira

10 CHOMSKY, Noam. Controle da midia: os espetaculares feitos da propaganda. 2003.

11 Para melhor compreensio do argumento de Chomsky devemos esclarecer aqui a diferenca (nem sempre levada em
conta até mesmos por aqueles que fazem e vivem nos bastidores da midia — jornalistas e até mesmo publicitarios!)
entre os termos “publicidade” e “propaganda’. Enquanto esta vem do latim “propagandae fidus® (propaganda da fé)
no sentido de propagar a fé cristd, assumindo hoje a propagacdo de conceitos mercadolégicos, ideoldgicos e
governamentais através de anlincios governamentais e empresariais, sob diferentes linguagens e meios, de cunho
institucional e comunitério, o termo publicidade é oriundo de “publicis’ (tornar piblico) através de venda de produtos
€ servigos, com pregos, inclusive.

12 | dem, p. 11.
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operacdo de propaganda governamentd foi levada a termo governava o Presidente
Woodrow Wilson. Eleito em 1916, com uma plataforma politica que levava o dogan
“Paz sem vitdrid’, bem no meio da Primera Grande Guerra, Wilson eegeurse sob 0s
embalos de uma populacdo pacifista por natureza e sem motivagOes para Sse peocupar

com uma guerra européa, que em nada lhes dizia respeito. O fato € que

A Administracdo Wilson estava, na redlidade, comprometida com a
guerra e tinha que fazer alguma coisa a respeito. Criaram, entéo, um
comité de propaganda governamental, a chamada “Comisséo Cred”,
gue conseguiu, em seis meses, transformar uma populacéo pacifista
em histéricos beligerantes, determinados a destruir tudo o que fosse
germanico, esquartgjar alemaes, ir & guerra, salvar o mundo™®.

Como s V€& os objetivos foram plenamente alcancados, dando animo para que
a mesmas técnicas fossem utilizadas para “insuflar uma higeria anticomunigta’, o
“Pavor Vermdaho’, que ensgou o fechamento dos sindicatos, o controle da perigosa
imprensa e das liberdades politicas. Para td concurso, a midia, as grandes empresas e

intelectuais e pensadores Liberais do porte de um John Dewey deram decisvas
contribuigdes'.

Vimos assm, instadlada a democracia do espectador na busca da producdo do
consensn entre as massas. Water Lippmann, um dos mais eficazes herdeiros do
pensamento libera de John Dewey, em sua obra Opinido publica (1921), pontua que:

A midia de massa serve como um sistema para comunicar mensagens
e simbolos a populacdo em geral. A funcdo dessas mensagens e
simbolos é divertir, entreter, informar e incutir nas pessoas 0s valores,
credos e cadigos de comportamentos que se integrardo as estruturas
ingtitucionais da sociedade maior. O cumprimento desse papel, em um
mundo de ma digtribuicdo de renda e importantes conflitos de
interesses de classes, requer uma propaganda sisteméatica’”.

Ora, a triade informacdo, diversdo, educacdo, que os defensores da midia de
massa articulam como um verdadeiro e insofismave  dogan ndo parece se fazer presente
desde o inicio do meio televisdo, que logrou dcancar as grandes massas aravés do
sgema networld. Tampouco ta preocupacdo toma conta daqueles que buscam a todo
cuso fazer o controle da midia Essa tentativa de controle € buscada com grande

obsessdo, quer nos paises onde a burocracia estatal tem o controle do monopdlio dos

13 |dem, p. 11-12.
141 dem, ibidem.
15 Apud: CHOMSKY, Noam. A manipulagéo do pblico: politica e poder econdmico no uso da midia, p. 61.
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veiculos'® exercendo o controle formal. Ressdte-se, contudo, que o controle é também
exercido veladamente, ndo sendo percebido pela maioria dos espectadores.

Nos paises em que as alavancas do poder estdo nas méos de uma
burocracia edtatal, o controle de monopdlio que a midia exerce,
freqlientemente complementado pela censura oficial, torna claro que a
midia é utilizada para fins de uma dite dominante. E muito mais
dificil ver um sstema de propaganda operante quando a midia é
privatizada e quando ndo existe censura formal. Isso acontece
particularmente quando a midia faz parte de um ambiente de
competicdo acirrada, quando ela periodicamente ataca e expbe mas
condutas empresariais e governamentais e quando ela se apresenta
agressivamente como porta-voz da liberdade de expressdo e do
interesse geral da comunidade®”.

Reconhecamos. 0 controle da midia € exercido em quaquer ingéncia de
governo, quer sga democrata, quer sga autocrata. A diferenca esta gpenas no tom
contido ou exacerbado das criticas e gpologias, ou mesmo na conveniéncia /
inconveniéncia (leia-se  oportunismo) bem como, os interesses ndo-confessvels na

divulgacdo dosfatos.

Queremos enfatizar que ndo ha hipdtese em que a midia, de dguma forma, ndo
estgja sob um certo tipo de controle. Esse controle pode estar desmascarado quando o
poder é exercido por uma burocracia a servico do Estado totalitario, ou pode apresentar-
s sob disfarce, 0 que ndo torna 0 mecanismo de controle menos deletério. Peo
contrario, 0 que hoje presenciamos é um controle sihilino, inddioso sobre as massas na
forma da cultura do espetéculo.

O espetaculo domina os homens vivos quando a economia ja o0s
dominou totalmente. Ele nada mais € que a economia desenvolvendo-
se por s mesma E o reflexo fiel da producio das coisas, e a
objetivacdo infiel dos produtores'®.

A dominagdo, inicidmente, e efetiva através da economia, transformando nos
em homus economicus, em decorréncia do dedizamento de sentido da sociedade atual:
se antes a esséncia do Ser cedeu espaco a0 sentido do Ter, agora vivemos sob a égide

de somente aparecer naquilo que Ndo Somoas, s &, na aparéncia, no Par ecer™.

Ja ndo nos basta viver no mundo Red, as imagens é que nos completam.
Comumente tendemos a adotar o comportamento de hipnéticos a0 modo daqueles

homens que, na degoria platbnica do ser e do parecer ser, observavam as cenas

16 |embremos o controle comega através das concessdes de canais de televisio e radio, como é o caso do Brasil,
chegando a um grau adensado de sofisticacdo através do controle econdmico.

" CHOMSKY, Noam. Idem, p. 62.

18 DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo, p. 18.

19 1 dem, ibidem.
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projetadas no fundo da parede da caverna projetando assm em suas mentes a sensacéo
de edarem em contsto com a redidade de um mundo com o qua €es ndo tinham
contato direto. Essa falsa sensacdo evocada por Platéo em seu Mito da caverna parecer
estar hoje mais presentificada ainda, pois:
O espetaculo € o herdeiro de toda a fraqueza do projeto filosdfico
ocidentd, que foi um modo de compreender a atividade dominado
pelas categorias do ver; da mesma forma ele se baseia na incessante
exibicdo da racionalidade técnica especifica que decorreu desse

pensamento. A vida concreta de todos se degradou em universo
especul ativo®.

Mas afind, sob que condiches a espetacularizagdo da vida se fizeram téo
presente, disseminando-se em cada recanto do nosso cadinho ocidental? Somos |levados
a desconfiar que o0 processo entrou em tal fase de acdleracéo gragas ao explosivo
desenvolvimento das indUdtrias de midia N& se pode deixar de também reconhecer
gue um desenvolvimento dessas proporges ndo acontece sem que antes tenha se
efetivado um alto poder de concentracdo econdmica que, para Se perpetuar e se manter
Vivo na verdadeira arena de luta em que se transformou 0 mundo-mercado. As mega-
empresas, que espraaam seus tentéculos, assumindo as indUgtrias de midia e de
entretenimento hoje detém um poder tanto oculto quanto devastador. A busca por esse
dominio tecnolégico e por uma competitividade em busca de mercado, o0 mercado da
informacdo, comunicacdo, entretenimento ndo reconhece limites, nem promete parar. O
processo de manipulagdo cada vez mais e faz atuante anda que muitos ainda ndo
conseguem percebé-lo.

Manipulacdo, cujo significado em aemdo € segurar com a méo ou
recurso artistico, equivale a intervengéo técnica em um determinado
material com um fim especifico. Quando se trata de intervencdo

socidmente relevante e direta, a manipulagdo passa a ser um ato
politico, o que, em principio, ocorre na inddstria da consciéncia®.

Manipulamos imagens em nos0s computadores  inocentemente, a guisa de
brincadeiras. Mas 0s meios midi&icos também manipulam, constroem e desconstroem
imagens criando fatos e situagdes. SO que esse processo ndo € nada desinteressado, nada
irrdlevante. O uso da midia, antes de mais nada, pressupde manipulacdo. Esse processo
se efetua desde a sua producéo mais corriqueira e ementar. A escolha da midia a ser
utilizada, a gravacdo, o corte, a dublagem, a mixagem, até a digtribuicdo e exibicdo

pefazem um crud processo de manipulagdo. Portanto, toda e quaquer escrita,

20
Idem, p. 19.
2L ENZENSBERGER, Hans Magnus. Elementos para uma teoria dos meios de comunicagao, p. 35.
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filmagem e exibicdo ocorrem dentro de um projeto de manipulacdo. O que se deve
perguntar € quem manipula e com que propésto o feitas as manipulagdbes. “Um
esboco revolucion&rio ndo deve fazer desaparecer os manipuladores. Deve, a0 contrério,

transformar cada um de nés em manipulador”?2.

Caimos na rede e agora somos suditos de um Governo do Ciberespaco, no dizer
de Juan Luis Cerbria?. Agora B as mega-empresas da ind(stria de midia digital que
determinam as relagbes do mundo baseadas em negécios milion&ios. As empresas, em
quaquer nivel, cada vez mais influenciam nos processos de escolha dos representantes
publicos determinando assm as poaliticas internas e internacionais. A politica externa de
todos os paises, desde a mais remota nacdo periférica até as potentes nacbes do G7,
encontra-se hoje desvelada em seus propositos. as suas agfes sfo perpetradas na defesa

dos interesses das empresas que atuam em seus territorios.

“Os chineses créem que precisam de Bill Gates mais do que Bill
Clinton.” Essa € a conclusdo a que chegou o jornalista Thomas
Friedman, apds comprovar que o primeiro de ambos os presidentes, o
gue é de uma companhia e ndo do pais mais poderoso da Terra, havia
sdo recebido por Jang Zemin, primeiro-ministro chinés, em mais
ocasi0es e com maior cordiaidade do que a dispensada ao morador da
Casa Branca.**.

Gragas as invettidas de empreendedores da nova cultura da midia, a midia
digita, tdo bem representada por Bill Gates, 0 mundo experimenta novas maneiras de se
tocar 0s negbécios, uma nova forma de convivéncia sob o influxo das intensas
renovagOes tecnoldgicas que vém atropelando empresas e pessoas agarradas as formas
tradicionais de existéncia Os conceitos, os paradigmas e at€ mesmo 0 exercicio do

imaginério se véem ultrgpassados ma amanhecem os dias.
Sob a égide da ciber cultura

A passagem da sociedade do espetdculo para a sociedade da smulagdo
corresponde a passagem gradual das tecnologias de representacdo analOgicas — 0s media
clésscos, para os media digitas Se a sociedade de espetaculo manipulou as
representacbes massivas do red (a televisdo, 0 cinema, o radio), a cibercultura parece
crescer sob a manipulacdo dos icones da sociedade do espetaculo Gamplings, colagens

digitais, hacking, apropriagdes etc). N& sendo mais representacdo, a cibercultura, pea

2 |dem, p. 36.
2 Cf. CERBRIAN, Juan Luis. A rede: como nossas vidas sero transformadas pel os novos meios de comunicagao,

70 e seguintes.
2 |dem, ibidem.
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manipulacéo, pela smulacdo, é uma manipulacdo das representacBes do mundo criadas

pela sociedade do espetaculo. A smulago digital manipula o espetéculo anal 6gico™>.

Na sociedade analdgica, do espetéculo, a informacéo se rediza, até certo ponto,
de modo unidireciond, homogeneizado e passvo. Por outro lado, a cibercultura se
pefaz como produto da digitaizacdo dos medias, das mensagens multimodais e bi-
direcionais. Nessa modalidade de comunicagd o0s conceitos classcos do sSstema
comunicaciond (vide Roman Jakobson: Linglistica e poética) o receptor é também um

emissor potencid.

Do mais bésico ab mais eaborado, trés principios orientaram O crescimento
inicid do ciberespaco: interconexdo, a criacdo de comunidades virtuais e a inteligéncia
coletiva?®

O que dgnifica tudo is0? Se vocé € um ser anddgico, e as empresas auam
com base em premissas andogicas, Vocés et80 mortos, desprezivelmente mortos, sem
direito a odes, sequer a Equiens. Ndo estamos agqui sendo hiperbdlicos, mas admitindo
gque assumimos, ainda que ta fato nd tenha ocorrido por opcdo e escolha, uma nova
forma de vida: a vida digita. Somos regidos, conforme as prédicas de Pierre Lévy, peo
programa da cibercultura: a interconexac®’. Segundo Lévy, tido por muito como um
gpologista da cibercultura, as mudangas ocorridas revolucionaram de ta forma os
conceitos de comunicacdo que os veiculos, os media, “nd0 edtariam mals no espaco
mas, por meilo de uma revirada topoldgica, todo o0 espaco se tornaria um cand

interativo™?®.

Com o programa da cibercultura ensgase a criagdo e a proliferacéo

descontrolada das comunidades virtuais:

Uma comunidade virtual é construida sobre as &finidades de
interesses, de conhecimentos, sobre rojetos mUtuos, em um processo
de cooperacdo ou de troca, tudo isso independentemente das
proximidades geogréficas e das filiagdes institucionais™.

O corolario dessa revolucdo digita esta presentificado de ta forma em nossas
exigéncias chegando mesmo a gerar a expectativa, fadseada, de que os grandes

aglomerados urbanos passardo pelo processo de esvaziamento, possbilitando, ao

% LEMOS, André. Cibercultura; tecnologia e vida social na cultura contemporanea, p. 281.
% | EVY, Pierre. Cibercultura. P. 127.

27 |dem, ibidem.

% | dem, ibidem.

2 | dem, ibidem.
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mesmo tempo, novas formas de sociabilidade e de auacdo politica aravés das
cibercidades e da democracia detronica A redidade ndo gponta para uma
descentralizacd dos centros urbanos. Ao contrério, verificase cada vez mas
acentuadamente, que as aividades econbmicas s intendficadas ainda nos grandes
centros urbanos, onde também sfo intensficados os usos das tecnologias eetronicas e
digitais.

As cibercidades, as comunidades virtuais, nos moldes da cidade digitd de
Amgterdd, devem ser concebidas nos mesmos moldes dos centros urbanos atomizados?,
pergunta Lévy. A resposta parece um tanto cética, pois esses reflgios ndo passam de
smulacros da exigéncia. Ceto é que modos de exigéncia conseguem criar
vinculos entre pessoas, empresas e indituicdes que etdo em estado de disperséo pelo
mundo real, numa espécie de diaspora a que foram condenados. As cibercidades viriam

preencher ese vazio territoria e exisencid?

Por outro lado, os sentidos gerados por nova forma de convivéncia
propiciam também o vidumbre de uma nova forma de democracia, a democracia
eetronica

A verdadeira democracia €letrbnica consiste em encorgar, tanto
quanto possivel — gragas as possibilidades de comunicagdo interativa e
coletiva oferecidas pelo ciberespaco —, a expressio e a elaboragdo dos
problemas da cidade pelos préprios cidaddos, a auto-organizacdo das
comunidades locais, a participacdo nas deliberacbes por parte dos

grupos diretamente afetados pelas decisbes, a transparéncia das
politicas puiblicas e sua avaliagio pelos cidaddos™.

Devemos desconfiar cada vez mais dos efeitos reais desse tipo de democracia
detronica Afind, perdgte ainda entre n6s a davida quanto a verdadeira dimensio das
relacOes entre o poder politico e a midia dominante. A contradicdo se gpresenta de ta
modo chegando mesmo a provocar dteragfes quanto a0 lugar que a imprensa ocupa
hoje em relacdo ao poder. Se antes ela era reconhecida como o quarto poder, atrés dos
poderes politico (executivo e legidativo), militar e econdmico. Veificase que o
primeiro poder € 0 econdmico, 0 segundo € o midiético e o terceiro poder € exercido
pelo politico. Esse etd a sarvico do poder econdmico, que controla a midia

transformando ainformagao em produto de consumo®?.

% | dem, 186.
8L Cf. RAMONET, Ignécio. Tiranias da comunicagéo, p. 40 e seguintes.
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O capita-informacdo tornou 0s perigos que oS socidlogos outorgavam  a
televisito uma brincadeira nos moldes do hallowen. Dentre as trés fungdes da televiséo,
informer, educar e didrair, criticavam ees dltima funcdo por ea se condituir num
instrumento de alienacdo. “Mas 0 nosso maior medo hoje € que, com a Internet, as trés
principais fungbes dessa nova midia cibernética, ainda ndo dominante, se tornem: vigiar,

anundiar, vender”>?.

As iscas B0 as mas variadas. Elas passam pea gratuidede das Tv's a
setividade dos canais fechados. Ampliamse 0s meios, anpliantse os tentaculos da
rede informacional que agora tudo vende, de produtos a consciéncias, de egtilos de vida

a conceitos politicos.

De onde hoje se exerce o poder politico?

Sob a pressdo do desenvolvimento das companhias transnacionais, 0
poder politico — isto é 0 poder de ordenacéo da polis, a atividade
organizadora, a arte de governar, e a0 mesmo tempo o conjunto dos
assuntos politicos — desloca-se do politico para o econdmico™.

A ingigante conclusfo de Dominique Quessada, em O poder da publicidade na
sociedade consumida pelas massas, nd0 nos deixa vezdo para a ilusdria idéa de
liberdade garantida pela sociedade digitd em que vivemos. Suas inferéncias nos
permitem ver que o dedocamento da gravidade do politico para 0 econdmico possibilita
a0 homem hodierno — e como possibilita se sfo tantas as opgbes de consumo! —,

liberdade para escolher produtos com os quais €l e obtera inser¢do nas tribos urbanas.

Para o liberadlismo, liberdade se resume a liberdade de comerciar.

Liberdade de palavra de escolha remetem entdo ao registro econdmico,
no qual seu registro seméntico se reduz. Assm, liberdade de paavra
significa liberdade de fazer publicidade; e liberdade de escolher, a de
exercer a propria escolha entre todos os produtos de que faa a
publicidade.®

N20 queremos assumir agui 0 discurso apocdiptico adorniano® em rdacdo a
sociedade mididica, nem tampouco abracar cegamente a causa da integracdo redentora,
nos moldes de Umberto Eco®. A batadha ndo esta perdida Como numa guerrilha,
trincheiras de ressténcia vém sendo montadas. Ao longo desse projeto colocaremos em
cena essas batdhas entre os ludistas/neo-ludistas, 0s adeptos da tecno-utopia, do tecno-

redismo e do tecno-surredismo.

82 Cf. RAMONET, Ignécio. Propagandas silenciosas; massas, televisio, cinema, p. 18 e seguintes.

33 Cf. QUESSADA, Dominique. O poder da comunicaco na sociedade consumida pelas marcas: como a
globalizacdo impde produtos, sonhos e ilusbes, p. 21.

34 |dem, p. 26.

35 Cf. ADORNO, Theodor W. & HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento: fragmentos fil osdficos.
%6 ECO, Umberto. Apocalipticos e integrados.
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No desenvolvimento desse projeto, nosso verdadeiro cavao-de-bataha;
procuraremos discutir as implicagbes da politica e da comunicacdo. Procuraremos
enfatizar que as duas nasceram juntas, S50 gémeas, quase irmas samesas, mas que Nao
tém convivéncia pacifica. Pelo contrario, uma quer se servir da outra, como um parasita,

ou um héspede indesgado.

Pado assevera que a filosofia nasce do espanto, do maravilhamento ante o
mundo; também Giambattista Vico, poeticamente, dude a posshilidade de a poesa a
primeira manifestacdo emocionada do homem ter nascido do grito de perplexidade e de
horror ante um mundo t&o desconhecido quanto indspito. N& devemos assm convir,
lembrando Adorno, que a tarefa do filésofo, gpds Auschwitiz, deve ser equivaente aos
dos nossos primeiros “gigantes da imaginacdo”, 0S Nossos primeiros poetas langar um
grito primal de indignacéo, de rgeicdo a0 mundo que edta ai que nos ameaca com Seus
tentécul 0s?

Essa ressténcia faz todo sentido, pois se 0 sentido da democracia, que promete
iguddade e participagdo encontra-se de tal forma desbotado e em desuso iss0 se da
porque, 0 mundo se deixou embaar pelos motes, peos dogans e jingles que, ocupando
um vazio, intentam dar sentidos as nossas existéncias tao pobres e a0 mesmo tempo téo
ricas e quase sempre saturadas de mensagens-produtos. Por isso, a democracia e a
liberdade sfo agora cantadas em outros tons que alguns ouvidos moucos hdo querem
registrar: Liberdade € uma cal¢ajeans/ azul e desbotada...

Para encerrar, caberia agui, talvez, a parddia de um poema de Ferreira Gullar
“Dentro danoiteveloz” (In: Toda poesia), que parafraseia o grande poeta espanhol
Antonio Machado em sua ansiosa procura pel o sentido do poético “ Caminhante, no hay
camifio / hace camifio d caminhar”:

A democracia

Onde esta

a democracia? Indaga-se

por toda parte. E a democracia,

velada em poderes toda esquina
se disfarca sob 0 manto do jornal!

Refer éncias bibliogr aficas
ADORNO, Theodor W. & HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento: fragmentos
filosoficos. Tradugdo: Guido Antonio de Almeida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1985.

ARENDT, Hannah. A condicdo humana. Tradugcdo Roberto Raposo. 5. ed. Rio de Janeiro:
Forense Universitéria, 1991

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

BAUDRILLARD, Jean. Smulacros e simulagao. Ttradugéo de Maria Jogo da Costa Pereira.
Lisboa: Rel6gio D’ Agua, 1991.

. A sociedade de consumo. Tradugao de Artur Mor&o. Lisboa: Edigdes 70, 1995.

. Da seducéo. 42 ed. Campinas/SP: Papirus, 2001.

CASTELLS, Manudl. A sociedade em rede - a era da informagéo: economia, sociedade e
cultura—V. 1. 42ed. Tradugdo: Roneide Venancio Majer. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2000.

. Agalaxiadainternet: reflexdes sobre ainternet, os negocios e a sociedade. Tradugao:
MariaLuiz X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2003.

CERBRIAN, Jose Luis. A rede: como nossas vidas ser 8o transfor madas pel os novos meios de
comunicacao. So Paulo: Summus Editoria, 1999.

CHOMSKY, Noam. Controle da midia: os espetaculares feitos da propaganda. Traducao:
Antonio Augusto Fontes. Rio e Janeiro: Graphia, 2003.

___. & Edward S. Herman. A manipulagao do publico: politica e poder econémico no uso da
midia. Traducdo: Bazan Tecnologia e lingliistica. Séo Paulo: Futura, 2003.

DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo: comentarios sobre a sociedade do espetaculo.
Traducdo: Estela dos Santos Abreu.Rio de Janeiro: Contraponto, 1997.

DELEUZE, Gilles. Conversacdes. Rio de Janeiro: 34 Letras, 1992.

DIZARD JR, Wilson. A nova midia: a comunicacgdo de massa na era da informacao. 22 ed.
Traducdo: Edmond Jorge. Rio e Janeiro: Zahar Editore, 1998.

EISENBERG, José & CEPIK, Marco (orgs.). Internet e politica: teoria e prética da democracia
Eletrénica. Belo Horizonte, Ed. UFMG, 2002.

ENZENSBERGER, Hans Magnus. Elementos para uma teoria dos meios de comunicagao.
Traducdo: Claudia S. Dormbush. S&o Paulo: Conrad do Brasil, 2003.

ECO, Umberto. Apocalipticos e integrados. Traducdo: Pérola de Carvalho. Sdo Paulo:
Perspectiva, 1976.

FRANK, Thomas. Deus no céu e o mercado naterra: capitalismo, populismo de mercado e o
fim da democracia econdmica. Tradugdo de Maria Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro:
Record, 2004.

FREUD, Sigmund. O mal-estar na civilizacdo. Traducéo de José Otévio de Aguiar Abreu. Rio
de Janeiro: Imago, 1997.

GIOVANNINI, Giovanni. [org.]. Evolucdo na comunicagdo: do silex ao silicio. Tradugao:
Wilma Freitas R. de Carvalho. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1987.

HABERMAS, Jirgen. O discurso filosofico da modernidade. Traducdo de Luiz Sérgio Repae
Rodnel Nascimento. Sdo Paulo: Martins Fones, 2002.

JAKOBSON, Roman. Linguistica e comunicacéo. Tradugdo de Izidoro Brikstein e Jose Paulo
Paes. Sdo Paulo: Cultrix, 1989.

KELLNER, Douglas. A cultura da midia. Sdo Paulo: Bauru, Edusc. Traducdo: Ivone Castilho
Benedetti, 2001.

LEAOQ, Lucia O labirinto da hipermidia: arquitetura e navegac&o no ciberespaco. S Paulo:
[luminuras, 1999.

LEMOS, André. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea. Porto
Alegre, Suling, 2002.

. (org.) Cibercidades: as cidades na cibercultura. Sdo Paulo: E-papers, 2004.
. & CUNHA, Paulo: Olhares sobre a cibercultura (orgs.). Porto Alegre: Sulina, 2003.

13



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

LEMOS, André. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea. Porto
Alegre: Sulina, 2002.

. “Cibercultura: Alguns pontos pra compreender a nossa época’. In: LEMOS, André e
CUNHA, Paulo. [org.]. Olhares sobre a cibercultura. Porto Alegre: Sulina, 2003.

. [org.]. Cibercidade: as cidades na cibercultura. Rio de Janeiro: E-papers, 2004.
. [org.] Ciberurbe; A cidade na sociedade de informagéo. Rio de Janeiro: E-papers, 2005.

LEVY, Pierre. Astecnologiasdainteligéncia: o futuro do pensamento na era da informética. 4
reimpressdo. Tradugdo: Carlos Irineu da Costa. S&o Paulo: 34 Letras, 1997.

. O que é o virtual ? Traducdo: Paulo Neves. S&o Paulo: 34 Letras, 1997.
. Cibercultura. Traducdo: Carlos Irineu da Costa. Sdo Paulo: 34 Letras, 1999.

. A conexao planetaria: o mercado, o ciberespaco, a consciéncia. Traducéo: MariaL Ucia
Homem e Ronaldo Entler. S50 Paulo: 34 Letras, 2001.

MARTINS, Francisco Menezes & SILVA, Juremir Machado da (orgs.). Para navegar no
século XXI: tecnologias do imaginario e cibercultura. Porto Alegre: Sulina, 1999.

. A genealogia do virtual: comunicacdo, cultura e tecnologias do imaginario. Porto
Alegre: Suling, 2004.

MORAES, Dénisde. Planeta midia: tendéncias da comunicacgao na era global . Campo Grande
LetraLivre, 1998.

. O concreto e o virtual: midia, cultura e tecnologia. Rio de Janeiro: DP&A, 2001.

MATTELART, Armand. A globalizacéo da comunicacao. Traducdo de Laureano Pelegrin. Séo
Paulo: Edusc, 2000.

. Histéria da utopia planetaria: da cidade profética a sociedade global. Traducéo de
Caroline Chang. Porto Alegre: Sulina, 2002.

. Histéria da sociedade de informacgdo. Traducdo de Nicolas Nyimi Campanério. S&o
Paulo: Loyola, 2002.

. Histéria das teorias da comunicacgdo. Traducéo de Luiz Paulo Rouanet. S&o Paulo:
Loyola, 2003.

MICKETHWAIT, John & WOOLDRIDGE. Companhia: breve histérico de uma idéia
revoluciondria. Tradugdo de S. Duarte. Rio de Janeiro: Objetiva, 2003.

NEGROPONTE, Nicholas. A vida digital. 22 ed. Tradugdo: Sérgio Tellaroli. Sdo Paulo Cia das
Letras, 1995.

NiCOLA, Ricardo. Cibersociedade. S Paulo: Ed. Senac. 2004.

PARENTE, André. [org.]. Imagemmaquina: a era dastecnologiasdo virtual. 3*ed. Tradugdo:
Rogério Luz [et dii]. Rio de Janeiro: 34 Letras, 1999.

PASTORE, John O. . A historia das comunicagdes. da luz de I¢canterna ao telstar. Tradugéo de
Octavio Mendes Cajado. S&o Paulo: Cultrix, 1966.

PELLANDA, NizeMaria& PELLANDA, Eduardo Campos (orgs.). Ciberespaco: umintertexto
com Pierre Lévy. Porto Alegre/RS: Artes e Oficios, 2000.

QUESSADA, Dominique. O poder da publicidade na sociedade consumida pelas massas:
como a globalizacdo impde produtos, sonhos e ilusdes. Traducdo: Joana Angélica D "Avila
Melo. Sdo Paulo: Futura, 2003.

RAMONET, Igné&cio. A tirania da comunicacao. Traducdo: L Ucia Mathilde E. Orth. Petrépolis:
Vozes, 1999.

14



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

. Propagandas silenciosas. massas, televisao, cinema. Traducdo: LuciaMathilde E. Orth
Petropalis. Vozes, 2002.

ROUANET, Sergio Paulo. O mal-estar na moder nidade. 3#ed. S0 Paulo: CiadasLetras, 1993.
SANTAELLA, Lucia. Cultura das midias. 22 ed. Séo Paulo: Experimento, 1996.

SANTOS, Goiamé&ico Feicio C. dos. “Tecnologias da comunicacdo: knock-out na
propaganda?’ In: Comunicagdo & Informagéo, V., n°1 —jan/jul. de 2003. Goidnias UFG.

STRAUBHAAR, Joseph e LAROSE, Robert. Comunicacéo, midia e tecnologia. Tradugéo: José
Antonio L. Duarte. Sd0 Paulo: Thompson Learning, 2004.

STEINBERG, Gustavo. Politica em pedacos ou politica em hits. Brasilia: Ed. UnB, 2004.

TOURAINE, Alain. O que € democracia? 22ed. Traducdo: Guilherme Jodo de Freitas Teixeira.
Petropalis. Vozes, 1996.

VILCHE, Lorenzo. A migracéo digital. Traducdo: Maria lmmacolata Vassalo de Lopes. Rio de
Janeiro: Ed. PUC; S&o Paulo: Edigbes Loyola: 2003.

WOLTON, Dominique. Internet, e depois?: uma critica das novas tecnologias. Traducéo de
Isabel Crossetti. Porto Alegre: Sulina, 2003.

. Pensar a comunicagéo. Tradugéo de ZéliaLed Adghirni. Brasiliao Ed. UnB, 2004.

. “Pensar a Internet”. In: MARTINS, Francisco Menezes e SILVA, Juremir Machado da.
[org.]. A genealogia do virtual: comunicacéo, cultura e tecnologias do imaginario. Porto
Alegre: Suling, 2004.

15



