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Resumo

Relato sobre a tese defendida pela autora na Escola de Comunicagoes e Artes de
Sé0 Paulo/lUSP, que discutiu a prética do chamado jorndismo comunit&io do quadro
SPTV Comunidade, exibido no tdgomad SPTV 1% edicdo, pela Rede Globo de
Televisdo, na tentativa de agpreender os discursos vigentes na sociedade que fazem
interagir os campos discursvosdo jornalismo televisvo e das comunidades.

As reportagens do quadro SPTV Comunidade foram andisadas segundo as
teorias da andise de discurso e da andise de contelido. As Ciéncias da Linguagem
deram suporte as discussdes e forneceram as conceituagdes do marco tedrico.

Os estudos de Foucault sobre a sociedade disciplinar e 0 panopticismo, em
conjunto com as nocdes de Maingueneau sobre a cenografia do discurso contribuiram
para 0 entendimento de que os barros eram gpresentados nas reportagens como o
epaco de cena dos discursos e que o jorndismo teevisvo funcionaria como um
ordenador socid, disciplinando os lugares de fala e de visibilidade das comunidades.
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A pequisa que deu base a tese intitulada Telgornalismo e comunidade: o
bairro como espaco de cena e o olhar vigilante do SPTV 12 edicdo® partiu do
pressuposto de que a pratica do jorndismo tdevisvo é feita por discursos e que
repdrteres e entrevistados atuam N0 mesmo espago cénico, compondo um recorte da
redidade, editado e configurado para integrar um programa de noticias, dentro da

programacdo de um canal de televisio.
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O programa andisado foi o tedgornd SPTV 12 edicdo, exibido pda Rede
Globo de Televisdo, de segunda a sabado, a0 meio dia, na regido da Grande Séo Paulo.
O diferencid desse noticiaio € que €e pretende trazer a vertente do jornalismo
comunitério para a televisio.

As pautas desse jornd eetronico tentam destacar as diferencas sociais e
econbmicas da cidade de S0 Paulo e mapear os diversos conflitos latentes que surgem
em protestos pela melhoria da qualidade de vida dos cidad&os, como a procura de vagas
nas escolas de ensno fundamental, a busca pelo emprego e a fdta de pavimentacdo em
ruas de bairros periféricos.

O tdgorna é apresentado pelo ancora Chico Pinheiro e pela jorndigta Carla
Vilhena Com uma linguagem descontraida e o ritmo de uma conversa coloquid, as
noticias sGo apresentadas (a maior pate com links a0 vivo) entremeadas por breves
comentarios dos apresentadores. Um momento marcante nesse telgornal € o quadro
chamado SPTV Comunidade. O reporter Mércio Canuto  visita os bairros em que séo
pautados problemas de saneamento basico, caréncia de obras de infraestrutura e
diversos conflitos ligados ao desenvolvimento de uma cidade em que nd houve
plangamento urbano. Uma van (veiculo utilitio) € utilizada para fazer o transporte do
repérter e dos entrevistados.

O quadro do SPTV Comunidade foi o enfoque principa da pesquisa. Com os
ingrumentais das Ciéncias da Linguagem e a gplicacdo das metodologias da andlise de
discurso e da andlise de contelido, esperouse detectar a presenca dos discursos que séo
dominantes entre os interlocutores presentes nas reportagens, averiguar quais sfo as
comunidades atendidas pelo programa e discutir as préticas jorndidticas utilizadas no
noticiério.

O corpus da pesquisa foi formado por 30 (trinta) edicbes do telgornd SPTV
12. edicdo, gravados no periodo de 14/02/2005" a 22/03/2005. O critério utilizado para
a escolha do periodo foi o retorno do quadro, dentro da programacdo do telgornd, e a
partir dai, a composicdo de cinco semanas de programas, que seriam referenciadas
para andlise correspondendo aos cinco dias de cada semana, numa programacdo
televisva de segunda a sexta-feira.

A idéainicid era trabadhar com o méodo de dois tedricos ingleses, J. Curran

e J. Seaton. Esses autores propuseram em uma pesquisa sobre midia, publicada no

4 0 quadro SPTV Comunidade teve vérios formatos e periodicidade regular no telgjorna SPTV 12, edicgo a partir de
1997, porém ficou alguns anos fora do ar e retornou ao telejorna SPTV como quadro fixo, a partir de 14/02/2005.
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livro Power without responsability (1988), o método que seleciona 0 corpus para a
andise de jornais diaios de acordo com os dias da semana. Desse modo, a
amostragem seria composta pelos programas gravados na segunda-feira da primera
semana, da terca-feira da segunda semana e assim por diante. O método de J. Curran e
J. Seaton configurou-se inadequado para a composicdo do corpus para andise, em
virtude do quadro SPTV Comunidade n&o gpresentar regularidade di&ia na edicdo do
telgornd SPTV.

Diante disso, optou-se por utilizar a metodologia da andlise de conteido com
0 objetivo de aprofundar os estudos sobre o corpus formado pelos 30 (trinta)
programas gravados e a partir da decupagem das reportagens, sdecionar os trechos
mais elucidativos para trabahar coma andise do discurso.

As imagens, especidmente na teevisio, desempenham um papd sgnificativo
na compreensdo das noticias e dos discursos. Na impossibilidade de mostré-las nessa
tese, da forma como gparecem em uma exibicdo de televisio, optou-se por acrescentar
as andisss dgumes fotografias produzides a partir das imagens veculadas na tv
aberta.

O contelido do discurso

Os antecedentes da andlise de contelldo encontram-se nas diversas formas de
interpretar 0s textos como a hermenéutica, a exegese rdigiosa, a andise literaria ou
mesmo a pscandise. Segundo Bardin (1977:14) por trés do discurso gerdmente
smbadlico e polissémico esconde-se um sentido que conveém desvendar.

A andise de conteldo desenvolveurse no inicio do séc. XX nos Egtados
Unidos. A Escola de Jorndismo de Columbia foi a pioneira nos estudos quantitetivos
dos jornais, originando o que Bardin (1977:14) chama de ‘fascinio pela contagem e
pela medida (superficie dos artigos, tamanho dos titulos, localizacéo na pagina” .

A definicéo de andlise de contetido dada por Berelson, (apud Bardin, 1977) &

Uma técnica de investigagcdo que através de uma descricdo
objetiva, sstemética e quantitativa do contelido manifesto das
comunicagdes, tem por findidade a interpretacdo destas
mesmas comuni cagoes.

Bardin (1977:31) avdia que a técnica da andise de conteldo deve ser

reinventada a cada momento, adaptada ao tipo de interpretacdo que se pretenda:
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N& se trata de um instrumento, mas de um leque de
apetrechos ou, com maior rigor, serd um Unico instrumento,
mas marcado por uma grande disparidade de formas e
adaptavel a um campo de aplicacdo mais vasto: as
comunicagoes.

A andise de contelido foi utilizada na tese (gpds fichamento e decupagem de
cada telgorna do corpus) com o intuito de quantificar os bairros visitados pela equipe
de reportagem do SPTV Comunidade, os problemas levantados nas reportagens, as
solugles gpresentadas pelos representantes do poder publico e o funcionamento gera
do quadro.

Outro ingrumentd utilizado na andise do corpus desta tese foi a andise do
discurso. A Andise do Discurso parte do pressuposto de que a prética da linguagem, a
paavra posta em movimento é um discurso.

Maingueneau (1998:14) avaia que a andise de discurso recebe definigdes
variadas, porém a que se desenvolveu na Franca, nos anos de 1960, teve uma
orientacdo mais lingliistica, marcada pelo marxismo e pelapsicandise:

Julgamos preferivel especificar a andlise do discursos como
a disciplina que, em vez de proceder a uma andlise lingliigtica
do texto em s ou a uma andlise socioldgica ou psicoldgica de
Seu contexto, visa a articular sua enunciagdo sobre um certo
lugar socidl.
A chamada Escola Francesa de andise do discurso formou-se a partir das

pesquisas que emergiram gpos as publicagdes da edicdo no. 13 da revista Langages,
intitulada “A analise do discurso” e da obra de Michel Pécheux, “Analyse automatique
du discours’ , ambas de 1969.

Branddo (1995:18) andisa que a andlise de discurso francesa preconiza um
quadro tedrico que dia o lingligtico ao sociolégico, em que os conceitos de ideologia
de Althussser e 0 de discurso, de Michd Foucault interagem:

E sob a influéncia dos trabalhos desses dois tedricos que
Pécheux, um dos estudiosos mais proficuos da AD, elabora os
seus conceitos. De Althusser, ainfluénciamais diretase faz a
partir do seu trabaho sobre os “Aparelhos Ideoldgicos de
Estado” na conceituacdo do termo “formacéo ideologica’. E
serd da “Arqueologia do Saber” que Pécheux extraira a
“formagdo discursva’ da qua a AD se a apropriarg,
submetendo-aaum trabaho especifico.

Foucault em “ A arqueologia do saber” fundamenta uma teoria para a andise

dos discursos que estabelece: a pesquisa do enunciado, das formagdes discursivas e do
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arquivo. A teoria Foucault chamou de arqueologia. Para esse autor (Foucault,
1997:32), 0 enunciado € um acontecimento:

Trata-se de um acontecimento estranho, por certo:
inicidmente porque eté ligado, de um lado, a um gesto de
escrita ou a articulacdo de uma palavra, mas, por outro, abre
para si mesmo uma existéncia remanescente no campo de
uma memoria, ou na materididade dos manuscritos, dos
livros e de qualquer forma de registro; em seguida, porque €
Unico como todo acontecimento, mas esta aberto a repeticao,
a transformagdo, a reativacao, finalmente, porque esta ligado
ndo apenas a situagbes que 0 provocam, e a consequéncias
por ele ocasionadas, mas, ab mesmo tempo, e segundo uma
modaidade inteiramente diferente, a enunciados que o
precedem e 0 segue.

Nesse sentido, pode-se apreender que para Foucault o enunciado pode ser
vigo como um acontecimento devido & maerididade da escrita ou da fda, meas
também a outras formas de registro; a presenca de sua singularidade e unicidade, ao
mesmo tempo em que permite a repeticdo, a transformacéo e a reativacao e por Ultimo,
porque esta ligado as Stuacfes que o precedem e o sucedem, independentemente da
relacdo causa efeito.

Os estudos de Maingueneau sobre os discursos congtituintes contribuiram para
as andlises. Para ese autor, discursos condtituintes sdo agueles que déo sentido aos atos
da coletividade, os fiadores de multiplos géneros do discurso.

O jorndigta as voltas com um debate sobre um problema
socia recorrerd naturalmente a autoridade do intelectual, do
tedlogo ou do filésofo. Mas o universo ndo acontece. Os
discursos condtituintes possuem assim, um edtatuto singular:
zonas de fala em meio a outras e faas que pretendem
preponderar sobre todas as outras. (2006: 34)

O conceito de cena de enunciacdo proposto por Maingueneau (2006: 47)
revela que todo discurso possui um lugar e um momento da enunciacdo que vdida a
propriaingtancia que permite a sua existéncia

O locutor deve dizer condruindo o quadro desse dizer,
elaborar dispositivos pelos quais o discurso encena seu préprio
processo de comunicagdo, uma encenacdo que € parte
integrante do universo de sentido que o texto procuraimpor.

A cena de enunciagdo compde-se por trés cenas de fda cena englobante,
cena genédrica e cenografia. A cena englobante € aguela que corresponde a0 estatuto
pragmatico do discurso, ao tipo de discurso, por exemplo, publicitério, adminigtrativo,
filosdfico, etc. A cena genérica referese a0 contexto especifico exigido por

determinado género de discurso. Por exemplo, num panfleto de campanha eeitord, a
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cena genérica é a de um candidato dirigindo-se aos seus eeitores. A cenogrefia € a
cena de fda que o discurso pressuple para poder ser enunciado, mas ndo é imposta
pelo género do discurso, é construida pelo proprio texto.

A nocdo de cenografia defendida por Maingueneau vai dém de um quadro
estavel no qua se desenrolaria a enunciacéo. Essa cenografia participa do processo.

A cenografia €, assm, ab mesmo tempo, aquilo de onde
vem o discurso e aguilo que esse discurso engendra: €la
legitima um enunciado que, por sua vez, deve legitima-la,
deve estabelecer que cena da qua vem a paavra é
precisamente a cena requerida para enunciar nessa
circunsténcia. (2006: 47)

M etodologia, analises de contetido e de discur so

Para a andlise de contetido do corpus foi utilizado um quadro referencid que
mapeou a incidéncia de bairros visitados pelo programa, quais eram os problemas e as
solugdes apresentados e se houve chamada na ‘escalada” — jargéo para manchetes do
telgornd. Os resultados apresentados serviram para um diagnéstico do funcionamento
e da articulagdo do quadro SPTV Comunidade e sua relacdo com o telgornd como um
todo.

A andise de contelido apontou que dez bairros foram visitados pelo quadro
SPTV Comunidade no periodo analisado ( trés bairros sfo da Zona Leste da capitdl,
dois da Zona Sul, um é da Zona Norte e quatro bairros estéo locadizados na regido da
Grande S&o Paulo. Em média, um bairro foi vistado pdo SPTV Comunidade a cada
trés edigdes do programa SPTV 1°. Edicao.

E importante também ressdtar que das trinta (30) edigdes do telgorna, houve
a gpresentacdo de quinze (15) quadros do SPTV Comunidade, uma média de um quadro
a cada dois dias. A diferenca entre 0 nimero de quadros e o nimero de bairros visitados
explicaase pelo retorno da equipe aos mesmos bairros ja apresentados (chamado de
cobranca pelos apresentadores), 0 que aconteceu em cinco edicbes do quadro SPTV
Comunidade.

A regido da Grande Sdo Paulo, que corresponde aos municipios vizinhos a
Capitd, teve grande presenca em comparacdo aos que realmente compdem a cidade.
Foram focdizados os municipios de Cargpicuiba, Sf0 Bernardo do Campo, Guarulhos e

Itapecerica da Serra. 1sso mostra como 0 conceito de comunidade € bastante el astico.
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Os bairros da capitd do Estado de S0 Paulo mais vistados foram os da Zona
Lese com trés (3) paticipagbes Jardim Téxtil, Itam Pallisa e Guaianazes Em 2°.
lugar vém os barros da Zona Sul, com duas citagbes. Pardheiros e Jardim Almeida
Prado. A Vila Airosa foi o0 Unico bairro da Zona Norte da cidade a aparecer no quadro
do SPTV Comunidade. Note-se que ndo houve nenhuma matéria sobre bairros da Zona
Oeste. Tadvez possamos inferir uma tendéncia de se condderar certas regides como
mai's carentes que outras.

Dos dez bairros visitados, seis gpresentaram queixas dos moradores relativas as
obras de infra-estrutura da cidade de responsabilidade das sub-prefeituras. Os outros
guatro problemas referiramse aos servigos prestados por concession&ias de servico
publico como a Illumine (responsavel pela iluminacdo pulblica) e a Sabesp (responsavel
pelo sstema hidrico). Em todos os quadros do SPTV Comunidade, somente um
problema fol apresentado por bairro. Portanto, constata-se com base nos dados, que as
pautas do quadro SPTV Comunidade apresentaram no periodo pesquisado reclamactes
de moradores relativos a iluminagdo publica, digtribuicdo de &gua e trangporte. Tas
problemas referemse quase que exclusvamente a questdes de infraestrutura do dia-a
dia e a prestacdo de servicos que seriam responsabilidade do poder publico. Questbes
relativas & educacdo, cultura ou identidade do bairro ndo foram destacadas no periodo.
O direcionamento da pauta para problemas de infra-estrutura mostra uma certa
desconsideracéo com outras facetas da vida do bairro.

A identificacdo visud dos barros € feta no inicio do quadro SPTV
Comunidade, quando € apresentada uma arte grafica composta por um mapa que
representa a cidade ou a regido em que o bairro vistado esta locdizado. Essa € a Unica
ferramenta utilizada paraidentificar visuamente o bairro e a comunidade mostrados.

Um dado importante a ser consderado: dos dez bairros vistados pedo SPTV,
dois ja foram citados no Mapa da Exclusdo/Inclusdo Social, desenvolvido em conjunto
com a Prefeitura Municipal de S&o Paulo e com a Pontificia Universidade Catdlica de
SAo Paulo, em 2000, sob a coordenacdo da professora e vereadora, Aldaiza Sposati®. No
mapa, SA0 apresentadas as regides mais desenvolvidas e as que gpresentam mais
problemas de infra-estrutura, como escolas e saneamento basico. Os bairros do Itaim
Paulista e de Guaanazes, mostrados no quadro SPTV Comunidade, foram mapeados

5 Disponivel em http://www.dpi.inpe.br/geopro/exclusao/oficinas/metodol ogia_mapa.pdf. Acesso em 23 nov. 2005.
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como bairros onde a populacéo vive em sStuacdo de exclusdo, com agparelhos publicos
precarios para o atendimento de suas necessidades.

O higtérico dos bairros visitados pelo quadro ndo é apresentado no programa.
N& ha como saber a histdria da regido, a densdade populacionad, se se trata de
ocupacéo irregular de area publica ou protegida, &ea invadida ou se as construgles e
ingalactes etéo regularizadas pelo sistema plblico. Também ndo exigem informaghes
sobre seus moradores, a meméria da vida na regi&o.

Para a andise do discurso, foram escolhidos pela autora aguns trechos das
reportagens ou coment&rios dos apresentadores que pudessem destacar a relacdo do
telgornd com seu publico (telespectador), a dindmica das reportagens de Mércio
Canuto e a interacdo com a comunidade e os entrevistados e os discursos (lugares de
fala) de cada um dos interlocutores do processo apresentado no quadro.

Cada trecho isolado para a andise foi acompanho pela imagem congelada do
momento da enunciacdo, para que fosse possivel acompanhar o discurso verba e
imagético do foi transmitido a0 telespectador. Abaixo, um exemplo de materid
selecionado para a andise de discurso:

Passagem do reporter Marcio Canuto

Discurso Verba

MC: “Vamos tirar o pé da lama e|f
aproveitar o carro do SPTV Comunidade

para tentar a solucéo |4 na Sub-Prefeitura”

Fig. 17 — Detal he dos pés de Mércio Canuto e de moradores

A patir das andlises de discurso foi possivel detectar que o tdegornd SPTV
ganha vida e pesondidade na fda do apresentador Chico Pinheiro. Expressdes
populares como “estar de olho”, sdo regularmente faadas pelo ancora, 0 que remete a
idéa de que exige uma ingdncia de ocultamento que ndo resistird ao olhar vigilante do
telgornal.
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Em outro momento andisado, a enunciacdo ficou marcada pelo papd de
autoridade do telgornd. A esfera da mediagcéo foi subgtituida pela esfera da vigilancia e
do controle. O enunciado “O SPTV esta de olho” poderia soar quase como uma ameaga
a quem tentase burlar a lei. Por outro lado, havia também a sindizagdo de que ndo
exige a confianga na outra parte, uma vez que a vigilancia é a garantia de que qualquer
transgressdo ndo passard despercebida e conseglentemente, impune. Foi  possivel
também perceber que os enunciados do ancora, Chico Pinheiro, sBo muitas vezes
dirigidos a0 telespectador. Essa Stuacdo fica bem marcada pdo enquadramento na tela,
gue destaca 0 apresentador do telgornal, que tem o olhar dirigido para a frente (direcéo
da camera de tv). E redterada a promessa ao interlocutor, o telespectador do telgornal,
de que ele ndo precisa se preocupar, pois o telgorna esta no controle, mas também, por
outro lado, que o proprio telespectador pode ser objeto do olhar vigilante do telgjornal.

Essa parece ser a formagdo discursva mais presente em torno do pape do
telgornd: a de ser 0 “olho” que tudo vé e ndo deixa nada escapar a0 seu olhar atento. E
ese“olho” €0 “olho tdevisvo’,e ndo o “olho do morador”.

A rdacdo do reporter Marcio Canuto com seus interlocutores € paradigmética
Além de serem muito descontraidas, as reportagens ndo seguem o modeo de uma
reportagem tradiciona, em que as perguntas do replrter ndo entram na edicdo. Na
reportagem de Canuto € mantida a smulacéo de um didogo com seu interlocutor.

Em uma das andlises da pesquisa foi possive perceber o tom coloquid, e a0
mesmo tempo revelador, dos lugares de fda de cada um dos interlocutores da
reportagem. Nesse exemplo, Canuto convida os moradores a “tirarem o pé da lama’ ,
entrarem na van do SPTV Comunidade e juntos irem a sub prefeitura, responsavel pelo
atendimento ao bairro vistado. A dusdo feita peo repdrter ao dito popular “tirar o pé
da lama”, possui um sentido peorativo que é levado a insténcia de identidade do bairro,
0 que é complementado pea idéa de vantagem apresentada quando Marcio Canuto diz

.. aproveitar o carro do SPTV’, como s a solugéo fosse sar daguele locd o0 mais
rgpido possive.

Em outro trecho andisado, o reporter diz: “quer dizer que a situacdo esta feia,
fela mesmo, mais fela que vocé€’ dirigindo-se a um entrevistado, numa reportagem
sobre 0 mau funcionamento do servico de basas, no barro Riacho Grande, nos limites
dos municipios de S&o Paulo e Sdo Bernardo do Campo. Ao mencionar o “quer dizer

qgue..” , 0 enunciador passa a responsabilidade sobre o enunciado para 0 seu

interlocutor, como se dissesse: ‘O que vocé quis dizer é que...”. Como ndo aparece na
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reportagem a Stuacdo que antecede a emissio desse enunciado, ndo ha como o
telespectador certificar-se da veracidade da declaragéo.

Ao mesmo tempo, utilizando —se esse mesmo exemplo, a expressfo “a
situacdo estd feia” funcona como uma metdfora para se informar que a Stuagdo
gpresenta problemas que necessitam de solugBes. Ha uma ruptura na enunciacéo quando
o reporter diz que a “a situacdo esta feia”, uma vez que em reportagens convencionais
0S reporteres ndo emitem juizos de valor ou opinativos, e também uma segunda ruptura
guando o reporter comparaa “falrd’ da situacdo com a“feilrd’ do entrevistado.

O entrevistado percebe essa ruptura, 0 tom irénico do enunciado e reage a ele,
rindo. Responde & indagacdo, repetindo e completando o raciocinio do enunciador: “E
estd mais fela que eu, e olha que para estar mais feia do que eu... (ri)” . O entrevistado
mantém 0 mesmo género da enunciacdo do reporter, apesar do lugar da faa de ambos
s diginto. Os déticos “vocd e “eu” macam os lugares da fda de cada um dos
envolvidos, porém o discurso do repdrter € referenciado sobre o interlocutor, apesar de

lidar com uma observacdo da ordem da subjetividade (belezalfeilra).

Em tempo de conclusdo: alguns espacos e olhares

Os anos 90 chegam com a segmentacdo dos canais de televiso trazidos com as
tvs por assnatura. O fendmeno da globdizacdo adcanca diversos publicos, 0 consumo
busca seus consumidores. A televisdo aberta sente a concorréncia e tenta diversficar
Sua programagdo. A certeza é de que, para manter-se combativa, terd que atender aos
desgos de seu publico, com mais proximidade.

Nessa tendéncia, a emissora hegemonica do pais lanca os jornais Praca Tv. No
hor&io do melo dia e no inicio da tarde, as diliadas poderiam inserir um noticaio
local, antes dos telgornais de rede. A esse tipo de jornadismo foi dado o nome de
jornalismo comunitério. O SPTV 1%, edicdo, objeto desta pesquisa, € um exemplo dessa
atuacéo.

O casal de apresentadores divide a bancada, introduzindo as reportagens sobre a
cidade. Ocasondmente, sGo convidados especidistas para eclarecer dgum assunto de
grande repercussdo, a0 Vvivo, direto do estudio. O quadro SPTV Comunidade,
apresentado pelo repdrter Méarcio Canuto, € o ponto ato do programa.

Mé&rcio Canuto é um reporter diferente. Gesticula muito ao fdar, veste-se com

trgjes esportivos e utiliza uma linguagem proxima & popular. E o personagem-chave da
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atuacdo do quadro SPTV Comunidade. Ele interpreta ser uma pessoa do povo, acessivel
e smpaico como um politico em campanha. Abraca as donas de casa, chama os
moradores pelo prenome e da bronca, quando julga necessario.

O fato de haver um quadro, um espaco destacado dentro do telgornd, para faar
somente sobre os assuntos da comunidade ja quer dizer ago. Na verdade, a propria
edicdo do programa faz a separacdo do que € noticia para todos, e o que € de interesse
das comunidades. E como se a comunidade fosse um apéndice da sociedade, estivesse
extra-cidade, exterior a0 universo que € mostrado nas noticias tradicionais. Exemplo
disso foi a reportagem sobre um buraco na Av. 9 de julho, regido centrd da cidade,
veiculado no SPTV 2. edicdo. O buraco ndo foi pautado para 0 SPTV Comunidade,
muito embora 0os moradores também aparecessem na matéria exigindo o conserto da
avenida

Ja na abertura do quadro, a tonica da leitura a ser feita é fornecida aos
telespectadores. O som da viatura policia, 0 recurso sonoro € uma ferramenta que
sgnifica Quer dizer que ha uma irregularidade, que o poder deve ir aé la reestabelecer
a ordem: a van do SPTV Comunidade vai atender a uma ocorréncia Nada mais
smbdlico do que um veiculo utilitAio que chega nos bairros, como s fosse uma
viaturapolicid.

Os apresentadores, ao fina de cada quadro do SPTV Comunidade, convidam a
populacéo a participar, enviando e-mails ou cartas. Durante a exibicdo do quadro, em
nenhum momento, possivel fonte da informacéo € apresentada. Ha um agpagamento
desse estdgio anterior a gravacdo da reportagem. Tudo é apresentado como se a equipe
do telgornal tivesse feito a gpuracéo da noticia

O espago cénico, a cenografia de que Maingueneau fda, € dada com a presenca
dos moradores no loca do problema. O repdrter brinca, interage com seus
interlocutores, mas quem tem o privilégio da padavra é ele. No bairro vistado, nada de
sua histéria, dos lideres da comunidede, de sua vivéncia culturd ou de seus antigos
moradores é mostrado. A reportagem destaca apenas a fdta ou o dano. E o dano
causado pelo desdinhamento dos postes, por uma balsa quebrada ou a fata de &gua que
va despertar anarrativa.

Os bairros mostrados ndo possuem uma identificagdo. Programa a programa
S80 gpresentados problemas que chegam a despersondizar cada regid. Onde fica
Pardheiros? Pode ficar perto de agum outro bairro, noticiado em outra parte do
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programa. No quadro SPTV Comunidade serd uma rua com postes desdinhados ou sem
iluminacdo publica. Ele serd o que for mostrado sobre ele.

Os moradores entendem a construcdo da redidade mediada pela televisdo e
participam, encenando o0s papéis determinados. Andam por passarelas quebradas,
seguram troncos de madeira pesados, tudo para fazerem parte da cenografia, para terem
vishilidade.

O reporter Mécio Canuto atua como um agente do espetéculo. E ée quem
permite quem deve faa e como deve fdar, aribui o direito de fda, conforme concetua
Foucault. O ritua de circungtncia também funciona para que 0 cena&io sga adequado.
Os moradores sabem que estdo sendo gravados, preparamtse para ser gravados e se
comportam como se agquele momento fosse casud. No espetéculo televisivo, € preciso
saber representar-sea s mesmo.

Em meio a todos os acontecimentos de uma grande cidade, o jornalismo
hierarquiza e escolne 0 que serd noticiado. Ele tenta organizar 0 mundo, ordenar,
estabdlecer crité&rios para 0 que tera prioridade, num tempo que se imagina ditado pelo
red e a ingténcia da verdade. Essa ordenacdo torna-se visivd na forma como as
comunidades sGo mostradas no programa.

Para Charaudeau (2006: 116), 0 grupo precisa precisa produzir seus proprios
discursos e compartilha-los:

Um grupo socid, para reconhecer-se como ta, precisa
regular suas trocas segundo regras de classificagdo dos objetos,
das agBes e das normas de julgamento. E preciso entdo que o
grupo  ga, mas também que julgue seus proprios
comportamentos, que produza discursos de avaiacdo e que,
fazendo circular este Ultimos, faca compartilhar tais
representacoes.

No SPTV Comunidade, a comunidade néo fda por S mesma. Toda articulagéo
de seu discurso se da pela nediacdo do reporter Marcio Canuto. De certa forma, os
moradores SO agparecem para atestar a declaracdo ja dita pelo repdrter. So figurantes
gue encenam a S mesmos para dar vishilidade a seus problemas. No entanto,
ingéncia do visivd dada pela tdevisio € controlada, 0 que torna os membros das
comunidades assujeitados a ordem pré-estabel ecida.

No jorndismo comunitario, os produtores da informagdo s membros da
comunidade. O jorndista profissond pode organizar a equipe e a informacdo, mas a
decisio é da comunidade. O tipo de jorndismo praticado no SPTV 1% Edicdo néo
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permite a participacdo ativa da comunidade, uma vez que nem o bairro, sua histéria, sua
tradicdo, organizagOes sociais ou liderangas sGo mostradas.

A comunidade modrada pelo programa é organizada pela ingancia da
vishilidade e pelo dano. De um lado, os moradores tém agum problema para ser
solucionado (o dano), por outro lado, a tv funciona como um amplificador desse dano, o
que chama a atencdo dos responsavels pela solucdo dos problemas. N& € uma
organizacdo socid que se dirige diretamente aos 6rgaos publicos. A mediacdo é dada
pelatv, que se coloca como vigilante e a0 mesmo tempo, como provedora.

A comunidade mostrada no telgorna nd € vista como uma entidade organica
e organizada. Somente aguns tém direito a fda e mesmo fda pode ser editada,
antes de tornar-se publica. Os lideres da comunidade ndo so legitimados pelo poder da
televisdo. Cada morador pode ter acesso a padavra, desde que se insra no espaco de
cena e na encenagdo exigida H& uma individuaizacdo do discurso, como se oS
moradores ndo participassem de um todo.

Kehl (2004:158) sdienta que na sociedade do espetéculo , 0 mecanismo que
garante a0 sujeito a vishilidade necessiria para que de exista sociamente ja ndo é o da
Identificac@o, e 9m o da producéo deidentidade, de umaimagem de s mesmo:

Se a publicidade, a telenovela, o jornadismo/espetéculo e o
cinema de massas dirigem-se permanentemente a um sujeito que
deve ser “todo mundo” e ndo é particularmente ninguém; se a
imagem capaz de convocar a multiddo de homens genéricos é a
imagem mais abrangente, elevado a condicdo de experiéncia
subjetiva para os sujeitos da sociedade do espetéculo, se,
finalmente, a eficécia dessa experiéncia dependo do apagamento
de todas as outras dimensdes da vida que ndo caibam no puro
tempo presente do acontecimento como aparecimento; entdo, so
a imagem do corpo préprio — tornado 0 mais parecido possivel
com um corpo Outro, sem historia, sem sofrimento e sem falhas
— pode servir de suporte para a construcdo de uma ilusdo de
identidade para os sujeitos da sociedade do espetéculo. (...)
Assim como 0 apagamento absoluto das diferencas. quando o
sujeito supde dominar a imagem que o Outro espera dele, ele 0
supde desde seu fantasma e, nesse ponto, ndo pode escapar da
singularidade.

Por sua vez, o bairro é mostrado no programa somente como um espaco de
cena, como indicativo do local sobre o qua se dira o discurso do reporter. 1sso se
comprova peo fato de somente aparecer no quadro um mapa com a locaizacdo do
bairro. Seguindo esse raciocinio, todos os bairros mostrados seguem a mesma estética, a

ponto de se desndividudizarem e tornam-se homogéneos, sB0 espécies de “ndo-
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lugares’ de Marc Augé, como 0s aeroportos internacionals, espacos impessoais onde as
pessoas trafegam sem raizes, sem qualquer interacdo com 0 espago. Esse ndo lugar é o
oposto da vida em comunidade, em que 0 espaco faz parte da histéria de seus
moradores.

Nesse sentido, fica patente que o quadro SPTV Comunidade insere-se numa
producdo televisva em que os interlocutores sGo mediados pela televisio. A ingténcia
do “ser” é subdituida pela insténcia do “ser viso de certa maneird’ e funciona como um
mecanismo de controle e de ordenacéo socid. O olho vigilante do tegornd escolhe
objetos e a forma como aparecerdo. O olhar do telgorna parece tudo ver e se encarrega
de pedir e cobrar. Ser uma comunidade no espaco dado pela televisdo € articular os
danos e buscar protecdo. A televisio é quem determina os lugares dos sujeitos e agentes
socials, 0 que Ndo seria aceitavel numa sociedade que privilegiasse a cidadania.
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