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Resumo

Este trabaho visa aprofundar o debate politico sobre as chamadas midias colaborativas
da Internet, observando como a emergéncia destas etd associado a0 estado atual de
profusio cridiva, impulsonada, principamente, pela ampliagdo da democratizacdo dos
ingrumentos de producdo (como o computador, videocam, cameras fotogréficas
digitais, celulares, a internet etc), o que faz a sociedade a passar exigir espagos comuns
para abrigar suas criagdes, para que mas gente possa conhecé-las. O artigo bebe das
teses dos principais filésofos da cibercultura e da teoria sociad de Antonio Negri,
principdmente 0s seus concetos de multiddo e trabdho imaterid, para tecer
argumentagies sobre as possiveis clivagens entre o Sstema de midia de massa e 0
sstema de midias p2p colaborativas.
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I ntroducéo

O atigo que os senhores tém, em méos, nasceu de minha imersio em
dois campos digtintos de estudos. O primeiro advém da minha trgetdria em estudar a
dimensdo politica da comunicagcdo, ito € da maneira como participamos e temos
acessu a construcdo das midias. Isso equivale a estudar a natureza dos antagonismos
entre uma multiplicidade de sujetos que produz linguagens e 0S grupos socias que
hegemonizam e controlam as possbilidades de expressdo pulblica A internet, dém de
fugir desse campo de antagonismo, € hoje 0 midia que mais abre fissura na edrutura
moderna de concentracdo de massa levada a cabo pelas indigtrias culturais.

O segundo campo deriva do pensamento socia dos estudos operaistas e

pos-operaisgtas, cujo trabaho tedrico de Antonio Negri ocupa uma centrdidade. A

1 Trabalho apresentado no VII Encontro dos Niicleos de Pesquisa em Comunicagéo — NP-T1 = NP Tecnologias da
Informacdo e da Comunicagéo

2 Jornalista e Professor do Departamento de Comunicagdo Social da UFES. Doutor em Comunicagdo e Cultura
pela ECO-UFRJ, estuda os impactos da Internet na producgo jornalistica, em especia a simbiose entre jornalismo
cidaddo e jornaismo profissional. Participa da Rede Universidade Nomade. E também blogueiro:
http://www.fabiomalini.wordpress.com
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tradicdo operaista é formada dentro das lutas nascidas na Itdia, durante as décadas de
60 e 70, para a conformacdo de um novo ciclo produtivo que incorporasse todo um
reservatério de saberes sociais do “trabaho vivo’™ que eram coagidos peas dinamicas
dlenciosas, autbmatas e repetitivas do sstema fordista de producdo. O pensamento
operaista traduz uma politica do desgo. Do desgo de tornar o cé&ebro o principa
indrumento de produwgdo e, assim, o trabaho autovaorizado e mas antagbnico a
subsuncéo a uma relacéo didética do comando capitaista.

Assm, a tarefa nesse artigo € de adequar esses dois campos de andise no
exame dos antagonismos que atravessam a construgdo da estrutura e dos produtos da
Internet. Em suma, busca andisar, fundamentamente, a Cibercultura dentro de uma
dimensdo politica contemporénea. A hipdtese que circunda toda a tese é que “a Iuta
politica ndo mais se fara entre direita e esquerda, mas entre quem vé Hevisio sem uma
resposta e quem adere a Net com uma informagdo muito mais completa e que todos

podem gerir e dimentar.” 3

Sistema Midiatico de Massa ou Sistema Midiatico das Redes P2P?

Queria demongrar que essa premissa € verdadeira com um fato muito
peculiar ocorrido na Franca, em novembro de 2005. Naguela ocasido acontece um
assdto a uma casa na periferia de Clichy-sous-Bois, cidade na regi& metropolitana de
Paris. Rapidamente 0 seu propriet&io comunica as autoridades policiais o furto e as
caracterigticas fenotipicas dos autores do crime. Eram dois adolescentes, negros €ou de
origem idamica. Os policias da regido sio deixados em derta E, logo, avisam dois
suspeitos, Bouna e Zied. E o &ordam para checar adgumas informagbes. Os
adolescentes suspeitos, que nada tem a ver com o0 assdto, fogem por medo da policia
Na fuga tentan se esconder num trandformador de energia e acabam morrendo
eletrocutados. Logo o acontecimento € comunicado, através de cameras portéeis, de
telefones cdulares ou anda pela internet. A periferia reage de forma nada politicamente
correto: todas as noites é redizada uma queima generdizada de carros, inclusive da
Imprensa, de Bombeiros, de Hospitd e da Policia. O ato comeca a se repetir em todas as
regides do pais, como uma forma de protesto contra as mortes em Clichy, mas também

contra as condicdes de vida nas periferias da Franca

3 Frase de Derrick de Kerckhove extraida do livro Geragao Blogue, de Giuseppe Granieri (2006).
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Na Internet, um dos amigos das vitimas acaba criando um blog para
homenageé-las, 0 “Bouna et Zied™, estampando o slogan que marcou o acontecimento:
Mort pour Rien (Mortos a toa). A Policia acusa 0 blog de estimular as manifestaces
violentas da juventude pobre nas periferias. E o dte € retirado do ar pelo seu servidor. O
mesmo se repete com outros blogs, que passaram, num primeiro momento, a emitir
opinides e manifestos sobre a morte de Bouna e Zied, e depois para emitir um boletim
sobre 0 como havia Sdo 0 protesto naguele dia nas periferias. Segundo o Tecnoratti,
mais de 1700 blogs debatem o tema, sem contar a diversdade de opinifes e atigosem
publicagbes e listas de discusséo online. Muitos blogueiros sfo interpelados pela
Policia, que os enquadram na le francesa por aos criminais. A nova lei pend francesa
pune aqueles que fazem, por melo da comunicacdo eletronica, provocagbes que surjam
efeitos na sociedade.

A revolta da periferia logo chega no Youtube e no DailyMotion, onde sdo
hospedados mais de 1000 videos relacionados a0 caso. Juntos filmes foram
assidtidos por aguns milhBes de usu&ios. E ainda continuam 14 provocando debates,
coment&ios e novas exibicbes. Houve ainda a publicacdo de entrevista, na forma de
audio, audiovisual ou texto escrito, com os pais dos adolescentes e 0s jovens que
participavam do conflito, em vé&ios pequenos jornais de dcance regiond e comunitério.
E uma explosio de sentidos. Algo muito diferente e que escapa & aquela velha logica da
repeticdo da mesma informagdo nos veiculos de comunicagdo de massa, a0 contrério,
tratava-s2 de impor um relao difuso que ndo s reduzia a um transcendente uno
informacional.

Somado a isso os jorndigtas tinham dificuldades de entrar na zona de
combate, e de dentro, jovens se comunicavam pelo cdular para resigtir a Policia e
continuavam a publicar contelidos na Internet e a estimular a participacdo da sociedade,
agora em nivel globd, sobre o sgnificado do conflito. Uma cornucopia de informagdes
e linguagens é entéo produzida na Internet. E a imprensa ja ndo mais controlava sozinha
0 sentido do acontecimento. Ele estava estampado numa polissemia de sgnificados em
diferentes veiculos criados pelos préprios usu&ios na Internet. Enquanto a midia
contabilizava o nimero de caros quemedos diaiamente, um bloguero da periferia
(com pseuddbnimo de Armoni) mostrava que o avo dos jovens ndo era somente 0S

carros, mas o0s prédios da asssténcia socid. Era um recado de recusa as medidas

4 http://bouna93.skyblog.com/
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pdiativas de contencdo socia da mis&ria na Franca. Os jovens queimavam os prédios
do “Secour Populaire’, onde se distribuia sopdes e adimentos a populacéo pobre entre
outras coisas. Outros relatavam que muitos desses jovens ja viviam a noite nas ruas,
pois seus pais tinham de trabahar toda a noite, porque n& encontravam outros tipos de
emprego e renda. Eram milhares de relatos distintos sobre o acontecimento.” Houve um
blogueiro belga — de origem mugulmana — que pela tarde conversava com muito dos
militantes, numa egpécie de entrevitas exclusves. Um dos adolescentes contava ao
blogueiro que um jorndista o0 indagara porque automévels eram queimados durante a
noite. Em resposta havia dito: “Durmo @é o meio-dia O que é que h&? Queres que a
gente acorde de manhd? Se que a imprensa quer os fatos, mas nosso hor&io ndo
corresponde ao dos meios de comunicagao” .

A imprensa francesa se via perdida em meio a fdta da legitimidade entre
0s suburbanos. O valor-noticia da agenda da midia — quantos carros hoje foram
queimados? — acabou tendo um efeito reverso. Comegou haver competicdo entre as
cidades paa ver quem quemava mas caros e asam “tinha mas vighilidade’ no
crcuito mididico. Era uma espécie de hit parade que a propria midia de massa havia
estimulado®

Se a midia de massa se via perdida, o poder logo notou de encontrar uma
forma de ganhar a bataha de sentidos sobre o acontecimento. O ministro do Interior,
Nicolas Sarkozy, aravés do seu partido, contratou os servicos do "Google Adword'
para que os primeiros resultados da busca do Google sobre o tema fossem de Stes de
gpoio a politica de Sarkozy. Ou sga, se dguém entrasse no Google e digitasse a paavra
banlieue (sublrbio, em francés), as primeras paginas encontradas seriam aguelas onde
apareceriam defesas de Sarkozy, que chamara os jovens de escoria, atenuando ainda
mais os conflitos.

O acontecimento das periferias francesas, € claro, ndo se resumiu a uma
gquestdo mididtica. Mas, se nos atermos somente a esse prisma, podemos concluir que

de refletia uma certa desconexdo entre a linguagem autoritdia que se conditui 0

5 *“Aqui, ndo se véem os dias passarem, as noites ndo se contam mais. Ha barulhos de automéveis, de pessoas que
urram, gritam, que se insultam. As vezes ouve-se gargalhadas ou barulhos de criancas. Ouvem-se as sirenes dos
automoveis de policias ou os bombeiros, barulho das freadas dos carros ou das prisdes que ocorrem. Quando a
noite definitivamente tem-se instalado, e a cama das 2 horas da manha por Ultimo tem-se imposto, as janelas
ficam abertas e as cortinas fechadas, mas os néons da viatura adentram na parte inferior da rua., comega 0 seu
jogo de luz, como uma méo tensa que nos impede de termos um sono definitivo. Como uma porta entre o real e o
sonho, entre a consciéncia e a imaginagdo, entre a vida e a morte. Boas-vindas @ meu mundo”. Disponivel na
Internet: http://shoshinnes.canal blog.com/archives/2005/09/19/820708.html

6 Sobre isso, ler o artigo La crise des banlieues interpelle la pratique du journalisme, in http://www.lemonde.fr/
webl/article/0,1-0@2-3236,36-709617@51-709690,0.html
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jorndismo no find do século XX e o0 edado aua de profusdo criativa, impulsionada,
em primeiro lugar, pela ampliagdo da democratizagdo dos instrumentos de producéo
(como o computedor, videocam, cameras fotogréficas digitais, celulares, a internet etc),
em que a sociedade passa a exigir espacos comuns para abrigar suas criagdes, para que
mais gente possa conhecé-las. Essa democratizacdo desses instrumentos fez com que o
universo de contetidos disparasse, aumentando a oferta de bens e de produgdo de
comunicacd. Ha uma segunda forca a reducdo dos custos do consumo pela
democratizacdo da distribuicdo. “O fato de qualquer um ser cepaz de produzir contelido
0 é dgnificativo se outros puderem desfrutélo. O PC transformou todas as pessoas em
produtores e editores, mas foi a Intenet que converteu todo o mundo em
distribuidores’.” HA& ainda uma terceira forca: a ligagéo entre oferta e demanda. Milhares
de usu&rios, no caso dos conflitos na Franca, foram capazes de formar preferéncias e
opinifes através da leitura que fazia do notici&io da imprensa e dos relatos que
circulavam nos blogs e ligas de discussio. Em pate esse relato desocado é
identificado gragas a tecnologias de busca, como o Google (responsavel por cerca de
30% das audiéncias dos blogs). E o contato entre os usu&rios acaba por gerar um efeito
colateral pogtivo: um campo de conexdes por onde a conversacdo éestabelecida. 1sso
faz com que 0 usuarios possam descobrir que seus pontos de vidas sdo0 muito mais
divergficados do que os poucos que sdo apresentados, na forma de consenso, no
circuito mididtico moderno®

O acontecimento francés repetia aguilo que havia ocorrido nos EUA no
11 de setembro, e 0 que viria acontecer no Brasil durante as eleigdes de 2006.° De um
lado, o processo de conversacdo e de troca de informacdo tipicamente direcionada a
formacdo da opinid publica, cujo modelo a midia moderna é herdeira. De um outro,
uma multiplicidade de relatos aticulados entre d, aravés de conexdes virtuas,
formando uma opinido pulblica digribuida e comutada diretamente de pessoa para
pessoa (p2p). Dois sstemas mididticos distintos. O primeiro herdeiro do paradigma da
comunicacdo de massa. O segundo, do da comunicacdo digtribuida em redes sociais
p2p. Ambos se congituem dentro de um movimento continuo de interdependéncia e de

antagonismo. E, portanto, ndo ha como enquadré&los numa didéica pura Ha uma

7 Anderson, 2006, p.52.
8 Anderson, 2006, p.52.

9 Sobre os impactos da blogosfera no 11 de setembro e nas elei¢gdes de 2006, ver minha tese, com 0 mesmo nome
desse artigo. Realizei um profundo trabalho de investigacéo sobre o tema, nos capitulos A Opinido Distribuida:
sobre os blogs e em Blogs e as Elei¢des Brasileiras de 2006.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

divagem entre o ssema midiéico das redes e o ssema mididico de massa. Ha um
processo de retroalimentacdo continua entre elas. Mas o0 que ha nees de comum é
abertura a producéo de contelidos abertos, produzidos ou com a participacdo dos
usu&ios da Internet. H4, sem dlvida, também uma interseccéo entre ssemas de
midia, traduzidos em contelidos que sdo congtruidos atravessando toda edrutura de
comunicacdo. Um blog, por exemplo, tanto pode pautar, quanto ser pautado pela agenda
midi&ica de massa Os acontecimentos sobre a morte de Sadam Hussein e os milhares
de clips musicais retirados das redes de TV no Youtube reflete clivagem. Ha
conteidos entdo que sfo transmididicos. Uma noticia pauta um blog, os blogs
constroem  relatos, relatos condroem novas pautas e assim sucessvamente
entramos numa espird profunda de imanéncia de sentidos. E um espago transmidiético
gue estamos ver nascer.

E uma mudanca paradigmética tio séria, que faz com que as relagbes de
poder também se redefina. Porque auséncia de poder, com certeza, ndo ha. Tavez o
poder caminhe para liberar a expressdo de contetido em todos os lugares, & semelhanca
de como ele se processa, e depois controlar 0 excesso produzido. Mas, vea, ndo tem
como controlar 0 excesso. Alids, a resgéncia da comunicacdo tem nesse lugar um
ponto estratégia de luta: criar excessos.

Apesar da exigéncia dessa clivagem entre massa e rede, podemos,
mesmo assim, indagar qua desses sistemas mididicos conseguem acumular mais forgas
tendenciais, isto € qua dos dois é capaz hoje de definir mais os “nossos modos de
pensamento, nossas estruturas de conhecimento, 0 que parece norma e anormd, o que é
evidente e obscuro, 0 que é red e irred, e até mesmo o que é imagindvel ou n&o”.° Essa
resposta ndo deve ser buscada na capacidade de difusdo da informagdo da televisdo ou
da internet, como querem aguns. Para encontramos a forca tendencial de cada um
desses sistemas, € preciso descobrir sob qua paradigma de producéo cada sstema esta
sugstentado. Isso significa entender que tipo de sujeito e de poder socid se apresenta
como hegemébnico em determinado periodo histérico. Uma tecnologia expressa sempre
uma desgjo de agir, como diz o professor Mércio Tavares do Amard. Toda tecnologia
expressa um plano subjetivo. E cada plano subjetivo estda sempre submetido a uma
relacéo de poder e a uma poténcia do agir (a um comando e a uma liberdade, portanto).

Nado ha como, a0 meu ver, andisar a midia dissociada de um méodo bem materidista,

10 Como nos recomenda Hardt e Negri, 2005, p.190
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gue Se ancora no pressuposto que a matéria sofre mutagdo, e a mutacéo € provocada
pela acdo dos sujeitos, e é dessa acdo que “o verdadeiro brota’. O novo entéo é sempre a
mutacdo da matéria. E a matéria — a ser aqui tratada - é a midia E a midia mudou.
Reveste-s2 agora de uma outra carne, que € intitulada pelos seus produtores de “novas
midias’. Mas 0 que esse novo |éxico representa em termos de mudanca de paradigma de
producdo? Podemos dizer que as “novas midias’ representam a passagem sociad do
fordismo a economia da informago.

A ultrapassagem da midia de massa

A no¢cdo de midia se enraizou dentro do paradigma indudtrid fordista
Nesse paradigma todo bem deveria ser produzido aravés aividades rigorosamente
idénticas, tornando-as mensuraveis e intercambiavels para que a tarefa pudesse ser
redizada por quaquer um, independente de qualquer quaidade diferenciada das
subjetividades. Quem conhece um pouco a histdria do jorndismo sabe que é datado
desse periodo, entre os anos 40 e 60, diversas reformas gréficas que redundam em
linguagens padronizadas (como a piramide invertida) e aividades padronizadas (como a
divisso de trabaho e a especializagdo dentro das redagbes). Essa uniformidade fez
nascer o jorndismo moderno cuja figura do jorndiga enfim aparecia como uma
profissio autbnoma, com regras, tarefas e cddigos proprios. O capitdismo reestrutura
entéo a propria logica da organizacdo operaria, a medida que a organizacdo sindical, por
exemplo, é determinada pela especidizacdo do trabaho, e ndo mas pelo fato da
constatacdo que o trabaho explorado € uma quetdo gera para dém de qualquer
epecidizacdo. Enfim, o sentido de massa na producdo dSgnificava que o trabaho
deveria ser redizado em méguinas uniformizadas, num processo de trabaho
uniformizado, para ser gerados produtos uniformizados, num projeto, portanto, de
geracdo de sujeitos uniformizados, no ambito do consumo. A ideologia do consumo de
massa trazia em seu bojo um qué de universaismo, dado que bens, antes restritos a
minoria, passaram a ser objeto de um mercado de massa. Dai que a prépria no¢do de
audiéncia fabricada em torno do desgo de saber 0 que todos ja estéo sabendo. O valor
cultura € o que é massficado. Para as massas, como dizia Benjamin, o que €
longinquo, deve ser tornado sempre proximo. Todo produto mididico deveria ser
consumido em massa ho mesmo tempo (no mesmo dia ou numa mesma horad) e num

egpaco mididico. Mas, num artigo memoravel, Adorno e Horckheimer traduziram — e
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até hoje isso foi pouco refutado — o termo meios de comunicacdo de massa a hocéo de
indigtria cultural. Para esses autores, as massas nesse ssema O lhe serviam com
aces0rio da maquinaria e dementos de caculo. Era avesso a liberdade porque se
baseava no teorema do 'tu deves submeter-te' aquilo que “todos, de resto, pensam”. Ser
um “campedo de audiéncid - os tais 15 minutos de fama - passou a ser o0 desgo
maquinico investido sobre as mentes formadas nas entranhas da tradicdo fordita A
verdade passou a ser uma quantidade. A experiéncia € subgtituida por um quantum,
como Benjamin t&o bem sentenciou.

Mas é verdade que jA& nd mas vivemos no mundo fordista A
modernizacdo acabou! Isto é evidenciado ndo somente pelas quedas sucessivas dos
empregos fabriss, mas pela insercdo paulating, a partir da década de 70, da
informatizacdo de todo tecido socid. A informatizacdo € uma derivacdo de muiltiplos
fluxos sociais. Mas quatro deles sfo fundamentais para examinarmos as reconfiguragoes
midiéticas no inicio deste siculo:

O primeiro foi a presséo politica desencadeada por |utas sociais de recusa de

todas as expressdes disciplinares que conformavam 0 sujeito dentro de uma

plano de individualizacdo e docilizagdo. A sociedade queria congtituir um
trabalho inventivo que a auto-valorizasse. A figura do oper&io social, aquele
que trabaha num regime de cooperagdo entre cérebros - emerge nesse instante,

e apartir dai, ainteigéncia, a ciéncia, aimaginacdo e o afeto — isto €, a propria
vida— passam a ser fonte do valor de qualquer bem produzido.

0 segundo deriva do movimento de acumulacdo da indUstria da comunicacdo
nos anos 70 e 80. Forma (hardware e microeetrdnica), Contelido (midia e
software) e Difusdo (telecomunicagbes e microinformatica).

0 terceiro esta ligado a construcéo das redes teleméticas e das inovacdes na
microinformética (como o computador, a www, o protocolo TCP, o cédigo html
etc) criadas, de forma subterranea, por uma cultura hacker;

o quarto foi a decisdo politica do Governo dos Estados Unidos em implantar as
Superestradas da Informagdo, um projeto de infra-estrutura cujo objetivo era
ampliar 0 acesso as redes de telecomunicactes por fibra ética a todo tipo de
firma que pudesse oferecer servigos, por todo tipo de rede, a todo tipo de
consumidor. Com cada firma conectada as auto-estradas da informagdo, a
prépria empresa se tornou uma rede: passou a se relacionar de forma interativa
com fornecedores, clientes, empregados, pode ampliar estratégias de
descentralizac8o territoria de varias unidades da firma; e um processo de
customizacdo baseadas em transacOes e interagdes online com o consumo.

A reunido concomitante de todos esses fluxos resultou num regime de
producéo baseado na logica da inovacd em subdtituicBo a légica da repeticdo. Um
regime dependente do que Marx havia denominado, ha um século, de general intellect.
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Neste texto antecipador, Max airma que a principd fonte de vador ndo mas se
caracterizaria como trabaho abgtrato gplicado a maquina. O “furto do tempo aheio”
ndo garantiria que a riqueza se multiplicasse. O fato de o trabaho vivo ter sdo
objetivado nas maquinas — se tornado apenas 6rgéo consciente delas — reduzira o tempo
de trabalho necessario como fator de criagdo de mais trabaho. O “tempo do trabaho” se
tornaria gpenas necessaio a pura repeticdo maguinica, e com 0 desenvolvimento
indudrid, cessaria de ser a base da producdo da riqueza, dependente cada vez mais da
ciéncia e tecnologia empregada no desenvolvimento do maguin&io e nas formas de
COMO Se processam a cooperacdo produtiva. O ator fundamental desse processo de
producdo € tornado agora uma intdectudidade difusa (general intellect), ou sga, o
saber socid gerd (“sga na forma de trabaho cientifico gera, sga sobre a forma do por
em relacdo as atividades sociais. cooperacdo”). Hoje vemos a profecia de Marx ser
plenamente redizada no capitdismo pos-fordista. Nele, o saber, sob a forma, de
savicos, afetos e informacdo, S0 0 que mas geran vaor as mercadorias do
capitalismo contemporaneo. Nessas mercadorias consumimos mas a sua dimensdo
intangivel e imaterid do que propriamente a sua matéria. E a superagio por completo do
regime fordista, a medida que a forca tendencia se encontra agora no imaterid e néo
mais na forca fisica e mecénica empregada em um bem. Muitos tedricos batizaram esse
novo estado produtivo como a era da economia do conhecimento, ou a sociedade do
conhecimento, ou a economia da informagdo ou anda capitdismo cognitivo. Essas
diferentes terminologias visam demongrar que “nova economid’ € uma mente
globd, para usar o teemo de Kevin Kdly. Um mente globd porque é feita de mentes
individuais conectadas. E conectadas em rede através de computadores. O micro
computador, transformando em principad ferramenta universd do trabaho e por onde
cada vez mais as atividades produtivas vao passar, e as redes de computadores, tornadas
0 principd lugar da producéo e da circulagdo, fundam um tempo unificado e disperso e
s convetem em um epago de inter-rdagbes continuas. A rede € entdéo um
hiperorganismo  bioinformético!* E um sisema vivo, porque, pela primdra vez,
edamos diante de um maguin&io que funde o instrumento ao intelecto, fazendo do
ujeito contemporaneo um sujeito ciborgue. Essa nova natureza produtiva faz com que
as “novas midias’ - as tecnologias informéticas e interatives — ndo sgam somente um

novo setor da midia As redes de difusio e as tecnologias informéticas e interativas

11 Bifo, 2005.
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atravessam 0 conjunto das atividades sociais e econdmicas. A comunicacdo € a prépria
€conomia, portanto.

Com a virtudizacdo da matéria, provocada pelos processos de
digtdizacdo, o0 conhecimento passa a exisir sgparado do seu suporte materid,
tornando-se  reproduzivd, mutdvel e utilizado de manera didinta Assm, o
conhecimento se separa tanto do capital, quanto do trabalho empregado para produzi-lo.
E com advento das infovias e a posshilidade de digitdizacdo, o custo de sua
digtribuicéo, em quantidades ilimitadas, é quase zero. O conhecimento passa a s&f 0
capital fixo da economia Assm cada aumento de producdo nasce da expressio de
atividades intdlectuais e detiva, da forca produtiva da descoberta cientifica e sobretudo
da edreita agplicacdo da ciéncia e da tecnologia a eaboracdo da dividade de
transformacéo da matéria.

As revoltas francesas sd0 comunicadas e produzidss por jovens
escolarizados e integrados a0 mundo das tecnologias da intdigéncia. Eles agora contam,
individud ou publicamente, com mecanismos de circulacdo e expresséo do seu proprio
savoir-faire;. cameras de video e de fotografia digita, computadores, internet, telefone
movel. Todas “novas tecnologias’ sdo difundidas para que a sociedade possa
produzir mais saber, e assm as relagbes capitdistas poderem ser contidas por uma
multiplicidade infinitas de conhecimentos. Entéo as “novas midias’ se encontram no
interior de um paradigma econdmico cujas forgas produtivas devem ser formadas
através de ato grau de socidizacdo e circulagdo de saberes. Agora isso acaba por
produzir uma crise na fungdo progressista, modernizadora, do capita: o instrumento do
trabaho ja ndo é propriedade dede exclusva, mas difuso nas proprias redes virtuas e
territorials, que tornadas fabrica, produzem a patir de insrumentos também
socidizados (0 saber, a cultura, a inteligénecia, a técnica, 0S processos etc). Assm, a
velha didética se despedaca a medida que o trabalho é produzido por uma forca-cérebro
gue deve ser de todos, como garantia para geracdo de intelectuaidades de massa, que
S30 as bases para a producdo do vaor. Neste caso, € a liberdade, e ndo o comando, que
funda o vador. O dilema ganha contornos de crise para o capitd, e de catastrofe para a
sociedade, porque o capitadismo va tentar resolver contradicdo diminuir e freando
0 tempo que o conhecimento circule. Pobreza, portanto, € agora também um conceito
politico, € ndo somente econdmico. Porque Pobreza é 0 avesso de liberdade (de criar, de
e expressar, de produzir em comum, de congtituir mercados, de se associar, de se
dedocar etc). E sendo avesso da liberdade, a pobreza significa a limitagéo da producéo
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do comum — a linguagem, a cultura, 0 pensamento, & idéias, o conhecimento, a ciéncia
elc. A edratégia do capitdismo contemporaneo entéo é de tornar a riqueza difusa
(publica) mas sem que ea possa ser socidizada (comum). O publico e 0 comum sfo
mantidos separados, como andisa Cocco. Vega bem, a difusio de um bem deve
possibilitar que o conhecimento contido nele sga socidizado para todos os concorrentes
e todos os usu&ios potenciais. Mas num ritmo lento de socidizagdo, até que possa
difundir uma outra inovacdo que subgtitua a tempo 0 seu conhecimento que acabara de
ser incorporado pela concorréncia e pelos usuarios potenciais.

Mas o0 capitdismo nunca conseguira controlar toda vida A
transformacéo do conhecimento em vador implica uma certa ingabilidade e uma intensa
descontinuidade. A vaorizagdo do conhecimento acaba por ser danoso porque pode
conduzir a uma perda socid de cognicdo, pois 0S recursos cognitivos disponivels ndo
S0 plenamente utilizaveis, ja que o rigor da propriedade intelectud limita a apropriacéo
coletiva do conhecimento. Com iss0, como ha uma sub-acumulagéo, derivada do fato de
a difusio ndo permitir que os lucros sgam obtidos em um tempo mas dargado, o
investimento de agprendizagem nd se torna a preocupacdo centrd nem para as
empresas, nem para o trabalho. Em suma, essas questBes SO emergem na atudidade,
porque “o conhecimento gera valor se é difuso, mas a difuséo tende a reduzir seu grau
de apropriabilidade’ . *

da midia de massa as midias das massas

Esse impasse 0 ocorre porque a economia da informacéo e o capitaismo
sd0 inconciliaveis, pois a principd forca produtiva — o saber — ndo é quantificavel, quer
dizer, ndo pode ser medida por horas de trabalho. Além disso, o fato de o saber ser
difuso faz com que o capitd “saia de uma légica de valorizacdo baseada em um cortrole
direto do processo de producdo”. Por conta disso, provoca uma crise “de fundo no
capitaismo e antecipa uma outra economia, de tipo novo e ainda ser fundada’.'® Essa
outra economia a ser fundada edtaria ja se congtituindo no espaco redes livres (freenets):
tanto as empresas j4 edariam trabalhando nas redes para unir-se nos momentos da
tomada de decisfo; quanto 0s usudrios, aravés de mecanismos de auto-organizacéo,

auto-coordenacéo e a livre troca de saber, estariam produzindo um mercado para um

12 Negri e Hardt, 2005, p.105
13 Gorz, 2005, pp. 35-38
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emaranhado de produtos e servicos criados a partir da colaboracdo rizomatica sem a
necess dade de uma intermediacéo do mercado.

O dilema palitico reflete um antagonismo entre os infocapitalistas e 0 que
0 tedrico franceses Rosnay denomina de pronetariado. Os primeros representam “os
detentores de modos de criacéo, de producéo e de difusdo de contelidos informacionais
ditos «propriet&rios» (sobre direitos autorais, direitos de licenca...), gerdmente sob a
forma digitd”. Os infocepitdidas caracterizanrse por uma forca centripeta da
comunicacdo e da cultura. E sdo representados pelos que se convencionou chamar de
grande midia (mass media). A forca antagbnica aos infocapitaista € representada pelo
pronetariado (juncdo de pro+net+proletariado), “uma nova classe de usuarios das redes
virtuais capazes de produzir, difundir, vender contelidos digitais néo-proprietarios’. Séo
capazes de competir com os infocapitdistas, aravés de produtos e mercados auto-
regulados que criam e administram.  Informar-se, owvir masica, ler um livro, escutar
musicas, sG0 operagdes cada vez mais mediadas por midias criadas pelo pronetariado —
as chamadas « midias das massas » Como funcionam midias de massa? Como
esse gstema de comunicacdo distribuido, auto-organizedo, auto-coordenado e baseado
naculturalivre, é construido entre e pel os proprios usuérios das redes de comunicacao?

A tee de Miched Michd Bauwens™ é que esse ssema,
convencionalmente denominado de economia politica dos pares (p2p), funcionaria

como um terceiro modo de producdo, alicerceado por cinco infra-estruturas.

a primeira € 0 acesso ao capita fixo, particularmente, aos computadores e a
Internet;

a segunda é a disponibilizacdo de sstemas publicos de publicagdo da
informacdo e de comunicacdo, que possibilite ao usuério participar hospedando
todo tipo de contelido, conectando-os a outros conteldos, a sujeitos e a
acontecimentos. S&0 os dispositivos de webcasting ou as midias sociais
colaborativas;

a terceira é a existéncia de sistemas de troca de arquivos ara que a cultura
possa circular livre de qualquer intermediagdo. Do Napster ao Bittorrent,
percebemos o proprio movimento da histéria em busca de uma cultura livre,
apesar da contra-ofensiva do Império, com aprovacdes de lel rigidas contra a
troca de dados na rede ou na limitacdo do seu fluxo (como € o caso da ndo-
aprovacdo da neutralidade das redes).

a quarta € a existéncia de um sistema de software destinado a cooperacéo
auténoma. E o caso de software livre.

14 Bauwens, Michel. A economia politica da producdo entre pares, in http://www.p2pfoundation.net/
A_Economia_Pol%C3%ADtica da Produ%C3%A 7%C3%A30_entre Pares
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0 quinto é a existéncia de uma infra-estrutura legal que mantenham livres as
criagOes dos usuérios. Aqui destaca-se aldgica do copyleft e dalicenca Creative
Commons,

e o ultimo, o requisito social: a aceleracdo do generd intellect na sociedade
contemporanea.

Podemos dizer que a axiologia do $stema mididico p2p tem como vaor
maximo “a troca e a permutacdo”’, concretizada: (1) numa arquitetura participativa entre
iguais, isto € 0 poder € digtribuido entre seus participantes. Os agentes ocupam 0S
mMesmos papds socias porque detém igudmente todos Os recursos que as redes
oferecem; (2) no holoptismo das interfaces, ito € na permissdo aos participantes de ter
“livre acesso a intera informacdo sobre outros participantes’, principdmente seus
recursos e contetidos; (3) no fato de os contelidos ser articulados entre s de uma forma
gue redes sociais sggam criadas a partir deles. Cada producdo deve ser conectada a uma
outra como forma de gerar um processo de comunicacdo que possa ecoar seus sentidos
e dgnificados a um nimero maior de usu&ios, (4) na dimensio “anti-credencidigta’
das redes, ou sga, a sua predisposicdo a aceitar qualquer individuo para dela participar,
sem passar, portanto, por nenhum tipo de intermediacéo; (5) no sSstema de reputacdo
que possa privilegiar aquele que se dedique a construcdo da propria rede, atestar a
quaidade do contelido e do sujeito que o congruiu e condenar a captura abusva e
privada dos conteldos consderados comum; (6) num novo principio econdmico: 0
conceito de cauda longa. A cauda longa trata-se de uma representacdo gréfica edtatistica
gue mostra que ha uma procura elevada para um conjunto pequeno de produtos e
procura muito reduzida para um conjunto elevado de produtos. A tese de Anderson é
que, numa economia cada vez mais cognitiva, agueles produtos que séo objetos de uma
demanda pequena podem coletivamente representar mercados igua ou superior aos do
blockbuster.

Esse dstema mididtico esta se popularizando em ta ordem que comeca a
afetar as corporagbes da grande midia. A ponto de a cada grande negdocio de midia,
haver um gmilar colaborativo bastante competitivo no mercado, para se ter aguns
exemplos. no audiovisua, Youtube, no audio: Goear; Las FM; no mercado de muisca
Itunes, no mercado de Livros. Amazon; no de Radio: Ipod, Podcagting, no de Email:

Gmal; no de Software Software Livre, no de Imprensa Oh My News, Blogger,
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Wordpress, Indymedia; no de Enciclopédiaz Wikipedia; no de fotografia: Flickr; no de
Teefonia: Skype;, E-commerce: Ebay.

Na arquitetura participativa dessas midias colaborativas, séo fornecidos
mais servicos (infoware) do que produtos (software); a contribuicdo do usu&io é
encorgada, ha um conjunto de mecanismos de inteigéncia coletiva (folksonomy, por
exemplo) que possibilita a0 usuério decidir o que é mehor para ele e para asua rede
socid; 0 que € disponibilizado como conhecimento pode ser reutilizado, republicado ou
mesmo remixado; ha posshilidade de se criar uma customizacdo do gosto e dos
interesses, ou sga, 0 usuaio vé o contelido que quer, do jeito que quer. Auto-
organizada, flexivel e paticipativa, 0 ssgema mididico p2p € um movimento socid que
discute e transforma o fundamento das redes, levando a economia contemporénea a se
edruturar & sua imagem e semehanca. Uma primeira modificacdo que a colaboracdo
rizomética produz é a mudanca da nogéo de produto. Este se transforma em uma verséo
beta permanente. A cada novo verbete republicado no Wikipedia, a cada novo video
publicado no Youtube, a cada novo tépico aberto no Orkut, a cada post publicado no
Blogger, a cada codigo de programacdo modificado em um free software, faz cada um
desses produto/servico se metamorfosear em um novo produto/servico. O tempo da
inovacdo aqui € sincrénico ao tempo da colaboragao.

Em comum, tecnologias colaborativas tém o fato de catgpultar o
fordismo da informagéo, ou sga 0 modedo do mass media, um ponto irradia informacdo
para todos. Ou sga, 0 principio pandptico da informacdo esta a cada dia mais fragil e
sem legitimidade. Os tedricos gpontam que a colaboragdo em rede et poduzindo uma
passagem das era das midias das massas. Ou para usar um termo mais proximo: da
midia de massa para as midias da multidd. A revolta do pronetariado (révolte du
pronétariat), a invencdo da légica do “nés, como midid (we, the media), o advento das
multiddes intdigentes (smat mobs), enfim, a nomenclaura é mditipla mas o
acontecimento é Unico: a midia € congruida a partir de uma subjetivacdo que s

expressa como relaciona, cooperdiva, interativa e linguistico, enfim, cognitiva.

conclusdo

A conclusdo desse atigo SO poderia ser politica O que estamos
percebendo, no inicio desse seculo, € uma grande pressdo socid para que um circuito
mididico mais abrangente sga edruturado por nosses indituicdes democréticas. Temaos

agora a posshilidade de estruturar um mercado econdmico, um direito, um sSstema de
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midias e um espaco de circulacdo de comunicacdo e cultura, a partir da producéo, de
quaidade, das bordas. Essa multiddo, falo em termos conceituais, porque se trata agora
de uma gente que e interliga em rede e que condtitui, a partir de seus proprios desgjos,
um comum. Essas sngularidades em rede estdo condituindo um novo espaco politico
de auacdo, algo que, dids, poucos politicos perceberam. Cineastas, videomaker,
dramaturgos, aores, dancarinos, programadores de software, musicos, artistas plésticos,
desgners, jorndidtas, publicitarios, editores, enfim, toda uma gama de produtores
culturais sfo todos periféricos na estrutura, mas centrais na producéo de novas verdades,
pensamentos, estilos ou linguagens. A dimensdo politica nova € trazé-los para dentro da
Democracia. S&-los a base de qualquer politica democrética para que ndo sgam somente
capturados para compor subjetividades impostas nas mercadorias do capitalismo.

Entdo para que a periferia produtiva — o que chamo de precariado da
comunicacdo e da cultura — sgjam ainda produtivas € preciso radicar a democracia nas
indtituicdes democréticas. E preciso dedtituir a forma-Estado, que fez desenvolver a
|6gica monopolista da comunicacdo. N&o hd outra saida, nd ha uma forma de
conciliagdo. O debate sobre a televisio publica e sobre a universdizacdo do acesso as
redes virtuais SO demonsram a nova bandera politica que se conditui na nossa

sociedade. Ent&o é preciso coragem pararadicalizar ademocracia das midias.
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