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Jornalismo Brasileiro: caminhos e davidas para o estudo
dos génerosjor nalisticos nos cinco maior esjor nais do Pais!

Lailton Alves da Costa (UMESP)?

Resumo

Edte artigo evidencia quais formatos e géneros jorndigticos séo estudados no ambito da
literatura especidizada e gponta as dlvidas e questionamentos acerca das propostas
brasileiras para a questéo. Percebe-se que desde a criacdo de disciplinas especificas para
0 tema, 0s géneros informativo e opinaivo estdo legitimados e pouco sBo questionados
guanto aos formatos, 0 que ndo ocorre com 0S géneros interpretativo, diversiond e
utilitario que carecem de fundamentagdo e andise. Também relata as criticas acerca da
nocéo de género jorndistico e dos critérios de sua classificacdo. O artigo faz parte da
revisito de literatura redizada para a dissertacdo de mestrado do autor que examina
guais sdo 0s géneros jornalisticos da imprensa contemporanea confrontando-os com as
classficagbes académicas por meio da andise de conteldo a partir da classficacdo
proposta por Marques de Méelo.
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I ntroducéo

Os estudos sobre géneros jorndisticos ndo sdo novidade no universo académico. Ha
meio Siculo, inicddmente na academia européia, Sdemdiza-se discussdes, cria-se
teoriass e s gpresenta classficagbes para a producdo textud da imprensa. As
preocupagdes atuals, de estudiosos de diversos continentes, migraram das classificagOes
da para as questBes conceituais, os critérios de classficacdo, as condicionantes do
género (midia x suporte), o hibridismo dos géneros digitais entre outros. No Brasil, no
canpo comunicaciond, as pesquisas sB0, gerdmente, marcadas pela divisio dos
géneros de acordo com a midia (géneros radiofonicos, géneros do impresso, entre
outros) e pela apresentacdo de classificagbes que comecam a passar pelo crivo de
pesquisadores. Nesse contexto, este artigo relata o estado da arte dos cinco géneros e
respectivos formatos do jornalismo impresso, andisados pela literatura; se discute

consensos e percal ¢os para 0 estudo desses géneros nos cinco maiores jornais do Pais.

Osgénerosjornalisticos: percurso tedrico

Em suas origens, as teorias classficatdrias do géneros jornadigticos nasceram como uma
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técnica para a "andise sociolégica de cardter quantitativo das mensagens que apareciam
na imprensa [..] tornando-se um méodo seguro para a organizecdo pedagodgica dos
estudos universitarios sobre Jornalismo” (PARRAT, 2001). A pesguisadora Sonia Parrat
afirma que Jacques Kayser foi um dos primeros estudiosos de dcance internaciond a
utilizar o conceito de "género jorndigico® (PARRAT, 2001). E Kayser, segundo
Marques de Melo (2003, p.45) identificou 7 géneros na imprensa francesa: informages;
atigos, combinagbes "informagbes artigos'; sumaios de imprensa e de emissbes
radiofénicas, folhetins, contos e novelas, quadrinhos e fotonovelas, cartas dos leitores e
secgles de servico. Notase que ainda ndo havia nenhuma expressio sintese desses
géneros (a exemplo de informativo, opinativo). Tals expressdes canbnicas dos géneros
jorndigticos seriam cunhadas na Europa e América e ainda hoje utilizada nos estudos da
area da Comunicaco.

De acordo com a divisdo pedagdgica dessa pesquisadora, seriam quatro as teorias dos
géneros. @ a teoria dos esquemas do discurso: representada por Teun A. van Dijk,
contempla o panorama dos géneros sob uma perspectiva dudista classificando os
géneros jorndigicos nos grupos de esquema nardivo - os relatos e de esgquema
argumentativo -0s artigos, b) a teoria normativa dos géneros jornalisticos. creditada a
Martinez Albertos, € definida como uma construcéo tedrica surgida pela extrapolacdo da
teoria cléssica dos géneros literarios e se baseia na idéia de que o jorndista, a0 usar a
narrativa para contar ago, Stua-se, intelectuadmente no "mundo dos fatos' adaptando
sua mensagem a forma de um relato. ¢) a teoria do sistema de texto: de acordo com
Seixas (2004), baseando-se em Parrat, a teoria foi formulada por Héctor Borrat de modo
gmilar a tradicio egpanhola, divide os textos em narativos, descritivos e
argumentativos, d) a teoria dos géneros: sugerida por Lorenzo Gomis em 1989, de
acordo com Parrat (2001), a base da teoria € a idéa de que os géneros refletem a
evolucéo do jorndismo e s modificam conforme as demandas socials e os objetivos da
profissdo jorndigtica, podendo ser entendidos como um méodo de interpretacdo
sucessva daredidade socid.

No Brasl, as primeras obras sobre géneros jorndidticos traziam a divisio entre
jorndismo informeativo, opinativo e interpretativo, considerando-se a trilogia Imprensa
Informativa (1969), Jornalismo Interpretativo (1976) e Jornalismo Opinativo (1980)
publicadas por Luiz Bdtrdo. Para ete autor, a divisdo do jorndismo, em géneros seria
1) jorndismo informativo: noticia, reportagem, histdria de interesse humano e
informacdo pela imagem; 2) jorndismo interpretativo: reportagem em profundidade; 3).
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jorndismo opinativo: editorid, artigo, crbnica, opinido ilustrada e opinido do letor. As
descriches de Beltrdo sobre cada formato se pauta pela fungéo que ele enxerga para cada
um. Notase uma preocupacdo didatica do autor em caracterizar esses géneros no
ambito do jornd impresso, sem, contudo, indicar a estrutura ou a composicdo de cada
um.

O seguidor de Bdtréo é Jose Marques de Méeo, notadamente com o livro Jornalismo
Opinativo e com uma vasta producéo académica por ele orientada nos cursos de Pés
Graduagdo que volta-se para a questdo®. As obras sBb fundamentadas, principamente,
nos estudos de Bakhtin e na escola espanhola

A Ultima reedicdo do livro Jornalismo Opinativo ainda € a principa referéncia para o
estudo dos géneros jorndisticos no Pais. Nela, perpassa a idéia de que 0 género decorre
do "edilo", que por sua vez € decorrente das variagches da linguagem, suscetivel aos
contatos exdgenos. Marques de Melo se volta ao modelo de Beltréo para questionar a
proposta deste autor e propor uma classficacdo contendo agpenas 0S Qgéneros
informativos e opindivos, por condderala a mas proxima da préica profissond: 1)
jorndismo informativo: nota, noticia, reportagem e entrevigta, 2). jorndismo opinativo:
editoria, comentério, artigo, resenha, coluna, crénica, caricaturae carta.

A cdassficacdo basdia-se em dois critérios: a intenciondidade e a natureza estrutura do
relato. Peo angulo da intencionalidade, nos reaos informativos hA o desgo de
"reproduzir o red, isto € a partir da observacdo de um acontecimento do que se aceita
como a redidade empirica, sua goreensio e descricdo sdo feitas pea indituicdo
jorndigtica com base no desgo da coletividade de "saber 0 que se passa’. JA no
opinativo, a intencéo de "ler" o red, ou sga, a andise e a avaiacdo (atribuicdo de vaor)
possivel desta redidade baseada no desgo da coletividade de "saber 0 que se pensa
sobre 0 que se passa’.

No angulo da "natureza estruturd do relao”. Marques de Mdo e refere a "articulacéo
gue existe do ponto de vista processua entre os acontecimentos (red), sua expresséo
jorndigtica (rlato) e a agoreensio pela coletividade (leiturd)”. No jorndismo
informativo, o0 reao tera sua edrutura dependente de variavels extenas oS
acontecimentos e a relacdo edtabelecida entre o jorndista e os protagonistas do
acontecimento. No opinativo, a edtrutura dependeria do controle, pela instituicdo, da

autoria e angulagem (tempo e espago) da narracdo. Por esses critérios, resultaria entéo

3 Exemplo sdo os livros Géneros jornalisticos na Folhade S. Paulo (1992) e a pesquisa Géneros e formatos na
Comunicacdo massiva periodistica: um estudo do jorna “Folha de S8o Paulo” erevista“Vea' (DIASet. al., 1998).
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gue o jornaismo informativo comportaria nota, noticia, reportagem e entreviga. No
opindtivo: editorial, comentério, artigo, resenha, coluna, crénica, caricatura e carta.

A obra colocava na berlinda a autonomia das categorias interpretativa e diversional.
Segundo Melo, "as duas fungdes que preenchem podem corresponder em certo sentido a
expresfes ja exigentes no jorndismo informativo e no jorndismo opindivo”
(MARQUES DE MELO, 2003, p. 29). O jornalismo interpretativo tratava-se, entéo de

uma categoria carente de configuragdo estrutura, cuja expresséo
narrativa oscila entre o egtilo informativo e o opinativo [...] e que
anda nd adquiriu fisonomia propria no lugar onde surgiu
(MARQUES DE MELO, 2003, p. 30)."

Outro pesquisador com incursdo no género € Manue Chaparro (1998). Apoiado no
referencial tedrico de Todorov e Teun Van Dijk, Chaparro questiona os critérios de
classficacdo de seus antecessores, notadamente a divisio entre informacdo e opinido e
o critério da temporaidade, defendidos por Marques de Melo (2003). Embora Chaparro
tenha detectado esse critério, discorda de sua validade (como também do critério da
angulagem) para conceituar e caracterizar 0s géneros opinativos. A argumentacéo dele é
que "a tempordidade dos acontecimentos estd vinculada a acgdes edratégicas de
indtituigdes e grupos das quais o rdao e a difuso jorndidica fazem parteé' e que no
percurso entre o acontecimento e sua divulgacdo surgem diversas "ocorréncias previsas
ou inesperadas, com causas e efetos que tanto podem judificar a noticia, quanto a
reportagem, a entrevista ou 0 atigo - antes, durante ou depois da eclosdo na sociedade”
(CHAPARRO, 1998, p.109).

Chaparro também apresenta a sua classficacdo, e a moda de Marques de Melo,
bifurcada em relato e comentario: 1) comentario: 1.1- espécies argumentativas. artigo,
cronica, cartas, coluna ; 1.2- egpécies gréfico-artisticas caricatura e charge, 2) rdato:
2.1- egpécies narrativas. reportagem, noticia, entrevista, coluna; 2.2) espécies préticas.
roteiros, indicadores, agendamentos, previsdo de tempo, cartas-consulta e orientagOes
atels.

Ascriticas atuais

Nenhuma das obras nacionais, contudo, legou como contributo uma teoria dos géneros
brasileira, embora apresentem propostas classificatérias. De acordo com Seixas (2004,
p. 3), tanto as propostas de classficacdo dos géneros jorndigticos de Luiz Bdtrdo, de

* A primeira edicdo do livro com a versdo da tese de livre docéncia do autor foi publicada em 1985. A
terceira edi¢do, publicada em 2003, ndo passou por atualizagdo ou revisdo desse angulo.
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Jost Marques de Melo, quanto de Martinez Albertos, fundamentamse em critérios
como:. 1) findidede do texto ou disposicdo psicolégica do autor, ou anda
intenciondlidade; 2) edtilo; 3) modos de escrita, ou morfologia, ou natureza estruturd;
4) naureza do tema e topicdidade; e 5) articulagbes interculturais (culturg). Tas
critérios levou aautoraa afirmar que:

A maioria dos autores que trabalhou na classificagdo de géneros
jornalisticos esteve baseada na separacdo entre forma e conteido, o
gue gerou a divisdo por temas, pela relacéo do texto com a redidade
(opinido e informacao) e deu vazéo ao critério de intenciondidade do
autor, que redliza uma fungdo (opinar, informar, interpretar, entreter).
A fungéo, a0 invés de ser vista como ‘intencdo’ do autor, deve ser
trabdhada como cumprimento dos poderes, papéis e estatuto
implicado no contrato de leitura de determinada préatica socia
discursiva (género) (SEIXAS, 2004, p. 3).
Seixas ndo et sozinha na revisdo dos critérios e classficagbes, nem a &ea da
Comunicacd0 goza de primazia do estudo sobre 0s géneros jornaigticos. Passadas
adgumas décadas, 0s géneros da imprensa tém sido inclusos em trabahos das Ciéncias
da Linguagem dedicados a andise dos géneros discursivos em praticas sociais. O
interesse dessa &ea de conhecimento, entre outros motivos, revela uma preocupacdo
académica, (ensno de linguagem e formagdo de professores) que descende do que foi
estabelecido pelos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs)® a0 sugerir entre os
géneros a serem trabalhados nas atividades de leitura e producdo de textos oras e
escritos o que se chamaali de géneros "deimprensa’ (PARAMETROS, 1998, p.54).
Um aspecto dgnificativo dos trabadhos dessa vertente (FIGUEIREDO (2003),
KINDERMANN (2003), SIMONI (2004) e INNOCENTE (2005) - que adota como
referencid a abordagem socio-tedrico de Swales, Bhatia e outros tedricos da area da
Ciéncias da Linguagem € o questionamento, por seus autores, do que Bonini (2003, p.
1), chama de "mecanismos linglisticogsocias que caracterizam estes géneros textuas'
0 que impediria a propria defini¢céo de género pel os tedricos da comunicacao:

Na literatura da &rea de comunicagdo, a no¢do de género ndo aparece
de forma muita clara. Tanto sdo entendidos como géneros os textos
relacionados a uma prética discursiva (de ocorréncia empirica, como a
noticia e a reportagem) quanto 0s tragos que representam categorias
mais amplas e de caréter tipologico, determinados pelo filtro tedrico
do estudioso e ndo pela redizacd empirica, como € o caso dos
géneros diversionais, utilitarios e formais que aparecem em Dias et al.
(2001). (BONINI, 2003, p.1)

® Parametros Curriculares Nacionais: terceiro e quarto ciclos do ensino fundamental - L ingua Portuguesa.
Secretaria de Educagdo Fundamental. Brasilia, M EC/SEF, 1998.
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Argumentacdo proxima da exposta por Seixas, para quem:
(...) os critérios de fundamentacdo destas teorias e classificacbes sdo
frageis suportes e ndo atingem os pilares destas estruturas que sdo 0s
géneros, embora gponte, aqui e dai, aguns nortes. Disposicao
psicologica do autor ou intenciondidade, estilo, modos de escrita ou
morfologia, natureza do tema ou topicdidade (conteldo),
objetividade/subjetividade ndo diagnosticam as especificidades destas
préticas sociais discursivas, embora as findidades ou fungbes dos
textos se aproximem mais de fundamentos validos, como sdo as
condigOes de éxito (SEIXAS, 2004, p.1).
As criticas mostram-se pertinentes e levam a producgdo tedrica da area comunicaciona a
pensar como Se encontra a questéo dos géneros no jornalismo brasileiro e a buscar a
definicdo do que sdo, a rigor, 0s géneros jorndisgticos e quais séo, no ambito do que s
produz nas redagies jornaligticas, as modalidades de géneros praticados na atuaidade.
Para 0 campo jorndistico, 0 momento aua caracteriza-se por um periodo marcado por
transformacgdes, como atesta PARRAT (2001), a0 ponderar que o sistema convenciona
de géneros tem Sdo objeto de congtante debate e a principa critica é que resulta
insuficiente para acomodar a enorme quantidade de variantes que aparecem
continuamente como resultados da evolucdo da profisséo jorndigtica em decorréncia da
proliferacdo de géneros mistos e da influéncia dos meios audiovisuais. Como também ja
acentuou Marques de Melo (2003), o caréter efémero da atividade jornalistica leva a um
descompasso com a producdo cientifica que busca andisala Nesse sentido, a
ponderacéo de Utard € pertinente:

Se atdnica é incidente sobre o processo (embaralhamento), € a nogdo
de género gue se deve questionar. Este € o risco de ser pensado como
smples tipologia de enunciados, um reservatérios de formas
disponiveis que se pode manipular a seu modo e ndo como um
dispositivo socio-discursivo que ultrapassa as intencbes de quem o
utiliza. (UTAH, 2003, p. 68).
De acordo com abordagem, dém dos critérios presentes nas tipologias textuais,
témse "parametros Stuacionals, tais como a identificacd dos enunciadores (jorndidta,
animador, expert, publicitaio, €c) ou a materidizacdo dos suportes (impresso,
audiovisud, rede numérica, etc)". Assm, combinar tais critérios permite "congruir
uma edrutura hierarquizada dos géneros que se ramificam entéo desde os géneros

macro até 0s subgéneros cujos nivels podem se multiplicar” (UTAH, 2003, p. 70).

Os génerosjornalisticos identificados pela literatura

Na corrente desenvolvida nas Ciéncias da Linguagem as contribuigbes indicam fatar
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"de forma sstemética, respostas a questdes como 0 que € um género jornalistico e como
este se condtitui” (KINDERMANN, 2003, p. 36). Segundo Bonini  (apud
KINDERMANN, 2003, p. 36) o caminho seria tratar os géneros jorndigticos "a partir
do processo de textudizacdo do jornd" considerando géneros somente oS textos que
gozassem de "relativa estabilidade e autonomia” (grifo no origina) e obedecessem ao
critério de "atender aos propdsitos comunicetivos do jornal, ou sga, rlatar fatos e
informacdes recentes bem como interpreté&los, e desencadear processos opinativos' .
Congderam género, entéo, "um conjunto de parametros de textuaizacdo que, em funcdo
do hiper-género (jornd), estruturam um propésito comunicativo (noticiar, opinar,
citicar, locdizar), linearizando uma unidede textud identificavd como totaidade”
(BONINI apud KINDERMANN, 2003, p. 36).

Destes trabahos, destaca-se, no ambito das conceituagbes, a defesa da reportagem
cOmo g@género autdnomo - sem dusdes a géneros como “informativo’ ou
"interpretetivo”, para comparar as classficagbes da aea comunicaciond e também
como uma noticia ampliada (KINDERMANN, 2003, p.38), possuindo como
subgéneros. @) reportagem de gprofundamento da noticia (RAN); b) reportagem a partir
da entrevista (REn) e d) reportagem retrospectiva (RRe). Kindermann n&o apresenta
conceitos sobre esses géneros, mas, adotando a metodologia de Swales, se propde a
identificar a "estrutura composiciond" de cada um a partir da descricdo do que chama
de "movimentos retéricos’, o € as pates discurdvas de que se estruturam cada
género. No entanto, a propria autora reconhece que os movimentos identificados em
cada género "ndo sdo congtantes em todos os exemplares analisados’ (KINDERMANN,
2003, p.60). Em suas conclusdes ao andisar o Jornd do Brasil, a autora conclui que a
reportagem deve ser caracterizada "como uma noticia ampliada’ (KINDERMANN,
2003, p.97).

Outro trabaho analisa a nota jorndistica que, de modo anadogo, aparece com trés
subgéneros. @ nota noticiosa; b) nota comentério e c) nota coment&io relatado. A
autora conclui que o género nota se conditui um "género estave"  devido as
caracterigicas que digpde e pedo modo como circula no suporte (Jorna do Brasil)
(FIGUEIREDO, 2003, p.73) e que tais subgéneros tém como objetivo informar e
também orientar 0 comportamento do leitor diante dos fatos.

A pequisa redizada por KAUFFMANN (2005), também pde em primeiro plano a
"destricio  lingliidtica' para entender os géneros  jorndigticos.  Kauffmann  combina
matizes tedricas envolvendo Swales (1990), Lee (2001) e Biber (1988), mas, adotando
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como validas as classficagbes de Marques de Melo e Chaparro, considera 0os géneros
"como produto de um convencdo socid e de uma préica inscrita em um  contexto
culturd” (KAUFFMANN, 2005, p. 43). O autor conclui que os géneros jorndisticos
entrevista, artigo, cronica, comentario, carta e reportagem pertencem aos quadrantes
"Naraivo-Argumentativo” ao passo que chamada, noticia e nota de correcao
locdizantse no quadrante "Expostivo-Informativo’. Ja no quadrante "Exposgtivo-
Argumentativo" se encontram os géneros editorial, resenha, critica e coluna de notas
(KAUFFMANN, 2005, p. 115). Na discussdo de seus resultados, o autor afirma que sua
pesquisa confirmou "em larga medida a taxonomid' proposta por Marques de Meo. A
diferenca, explica, "é que, diferente da tipologia de Marques de Meo, a metodologia
utilizada permite caracterizar com maior refinamento se 0s géneros estédo a maor ou
menor distancia de seu pdlos dimensionais (KAUFFMANN, 2005, p. 119).

Outros trabahos, como o de Spannenberg (2004, p.71) concatenam definigdes cléssicas
da teoria literdria e tentan descrever  “possivels gproximacOes e aplicacbes ao
jorndismo”. Além da "organizacdo textud", "suporte' dos géneros (entendidos como
um "tipo de molde mentd"), caracteridticas ligadas a Linguagem e a Comunicacéo, a
autora consdera também a relacdo com 0s contextos sociais e culturais no qua o género
se insere, adicionando a0 arcabouco tedrico as abordagens dos Cultural Sudies
(SPANNENBERG, 2004, p. 75). Para desenvolver sua andlise das edratégias de
construgdo da recepcdo dos géneros nos jornas Folha de S, Paulo, O Estado de S
Paulo e O Globo, a autora adota a classificacéo de Marques de Melo para quantificar as
ocorréncias dos géneros e entdo centrar-se em dois deles. a reportagem em profundidade
eo atigo.

Na area comunicacional, como ja dito, a principd obra é de Marques de Mdo. Das
primeiras obras deste autor aos mais recentes estudos por ele orientados sua concepcéo
dos géneros jorndigticos vem se dterando. Em sua producdo mais recente ele defende a
incorporacdo dos géneros interpretativo (com os formatos. dossié, perfil, enquete e
cronologia), utilitario (com os formatos indicador, cotacdo, roteiro e servigo) e
diversional (composto por histéria de interesse humano e histéria colorida). Mas, como

S30 definidos ou como se encontram tais géneros na literatura? Sao reconhecidos?

O género interpretativo

Sobre esse género, Marques de Medo inicidmente relacionava-0 com O

desenvolvimento da reportagem como um “esforgo anditico e documental que procurou
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dtuar mas precisamente o cidaddo diante dos acontecimentos’ (MARQUES DE
MELO, 2003, p.47). Ainda assm, Melo o enquadrava como informativo, por entender
gue a interpretacdo, enquanto procedimento explicativo, fied a0 sentido que atribuido
pelos norte-americanos, cumpria-se no jorndismo informativo (MARQUES DE MELO,
2003, p. 64).

Contudo, a interpretacdo, como género, € tradiciondmente associada a
reportagem:

Autor(es) Formato Elementos ou caracteristicas
LEANDRO e Reportagem aprofundamento, antecedentes (temporais, espaciais
MEDINA, 1973 interpretativa e do fato), contextualizagdo e humanizacéo
LUIZ Reportagemem antecedentes, projecéo de futuro, progndstico,
BELTRAO, 1976 | profundidade informacao integrae andlise

frase de arranque (com carga opinativa) na abertura;
verbos introdutérios de declaragcdes que exprimem a
LIMA, 2002 Reportagem opinido; verbos hipotéticos; fecho que retoma a
idéiainicial; assinaturado autor.

Quadro 1 - Formatos e caracteriticas do jornalismo interpretativo por autor

No entanto, um dos trabalhos coordenados por Marques de Melo na década de 1990
(DIAS etd., 1998), diferente dessas obras aponta novos formatos para 0 género,
definido como "um modo de aprofundar a informacdo” com o fim principd de
"rdacionar a informacéo da auadidade com seu contexto tempord e espacid” , tendo
"um sentido conjunturd” ndo se limitando a " dar conta do que acontece, ja que O
jorndida interpreta o sentido dos acontecimentos’ (DIAS e. d., 1998, p.8). Os
formatos di apresentados sdo andlise, perfil, enquete e cronologia (DIAS, et.a., 1998,
p.13).

Destes, apenas o perfil figura nas principas obras produzidas de profissonais do
mercado - anda assm, sem conceituar 0 formato como género e sem condderalo
como ‘interpretativo. De modo gerd, pefil é entendido como uma forma de narrar a
vida da pessoa (SODRE e FERRARI, 1986), como reportagem que integra o fildo mais
rico das matérias chamadas humanas (KOTSCHO, 1988), ou ainda como narrativas
curtas (na extensdo e no tempo de validade) que focdizam aguns momentos da vida da
pessoa (VILAS BOAS, 2003). Uma excegdo € Edvado Pereira LIMA (2004) em que 0
perfil é citado como um ingrediente para humanizar a reportagem, ao lado de eementos
como: a) Contexto; b) Antecedentes, ¢) Suporte especidizado (enquete, pesquisa de
opinido, entrevistas ¢ egpecididas, etc); d) Proecdo; e Pefil (humanizacdo da
reportagem).
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Para 0os demais formatos ndo ha discusséo na literatura andisada aé aqui. A questéo
principal, em relagdo a0 género, reside em torno das posshilidades interpretativas do
texto jornalistico. Sera por meio do formato "reportagem”, como defende Lima (2002),
ou o pefil se trata de um género autbnomo da reportagem? Nas classficagfes ja
legitimadas a reportagem é fixada no género informativo, embora parte da literatura a
trate em formatos de reportagem interpretativa, reportagem em profundidade, entre
outras. Ou sera que ndo <e trata da questéo do embarahamento de géneros, posto que no
texto em que a edrutura € de uma "reportagem” que “hibidrizd' os géneros
(informativos, opinativos, interpretetivos)?

Outro ponto de reflexdo € sobre os demais formatos interpretativos que aparecem sem
critérios definidos de conceituacdo e caracterizacdo, como a "andise' - na dassificacdo
de DIAS - e de "doss€' - na classficacéo de Marques de Melo. Uma proposicéo
baslar para essa discussdo é apresentada por Antonio Lopes Hidalgo (2002), da escola
egpanhola, para quem a andise € um género jorndigtico autbnomo, com caracteristicas
proprias e suficientes para diferenciar-se de outros textos limitrofes, como a cronica, o
editorid, o artigo eacoluna.”

N&o obstante, um dos graves perigos que corre o andista, [..] € 0
perigo de perder-se em juizos de vaor [..] S lograssemos este
objetivo, a andlise seria na realidade um Unico texto interpretativo,
junto ao perfil, dentro da teoria dos géneros jornalisticos. Porque tanto
a crénica como a reportagem seriam relatos informativos ou
informativos-interpretativos, e ainda que sgja certo que alguns géneros
de opinido contem interpretacdo também trazem juizos de valor
(HIDALGO, 2002).

Idéntica problematizacdo ocorre com os formatos enquete e cronologia. Pela propria
definicBo até agui encontrada, e€les s goresentam mas proximas de unidedes de

informacdo complementares a um texto principa, como reportagem, noticia e entrevista
do que como género autbnomo.

O género utilitario

Em relagdo ao género utilitério, poucas obras tratamno como género auténomo. Um
dos primeiros, ainda que ndo o relacionasse no ambito de uma teoria do género, foi Luiz
Bdtrdo. Denominada por ede de "sarvicos do jornd" a expressio englobava as
correspondéncias e pedidos dos leitores enviados a redacdo para publicacdo de "avisos,

comunicagles, convites, votos de felicitacdo ao jornal ou agradecimento a pessoas ou
entidades' (BELTRAO, 2006, p. 118), dgumas ddas, segundo Beltréo, congituiam-se
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em "auténticos 'servicos que o jornd presta ao leitor, como parte integrante da
comunidade’ (BELTRAO, 2006, p. 118). Entre as que destacava como de interesse para
o jornd e parao publico, estavam:

Modificagbes nos horérios das linhas de trens ou 6nibus, avisos de
fechamento extraordinario do comércio, de ateragdes nas pautas de
pagamentos de impostos, vencimentos de funciondrios e outras
matérias semelhantes [...](BELTRAO, 2006, p. 118).

Bdtréo também assnda que entre oS sarvicos, mereciam  destaque informagOes
referentes aos "programas de entrelenimentos da comunidade’ como “cartaz
cinematogréfico, de teatros, de espetéculos circensesde programas de emissoras de
rédio e televisio” (BELTRAO, 2006, p. 120) .

Outro pesquisador a estudar 0 género, ainda que de maneira muito sucinta, € Chaparro.
O autor aponta como insuficiente e inadequada nas classificages brasileiras a

incapacidade de classficar as espécies utilitérias, aquilo a que
vulgarmente se chama 'Servigo', até agora tratadas como simples
tendéncia ou curiosidade. Entretanto, a significacdo da participagéo
dessas espécies nos espagos ocupados pelos contetdos jornaisticos
impbe a sua caracterizacdo engquanto manifestacdo discursiva. Séo
formas adequadas de mediacdo para solicitagdes concretas da vida
urbana, nos planos do negécio, da cultura, do consumo, do lazer, do
acesso a bens e servico, na ordenagdo de preferéncias e movimentos,
nas estratégias e técticas da sobrevivéncia. As espécies Utilitarias
deixaram de ser manifestacbes secundarias no relato da actualidade
(CHAPARRO, 1998, p. 115).

Patindo desse entendimento, ao dividir o discurso do jornal em dois géneros - O
comentério e o relato -, Chaparro enquadra nesta Ultima o jorndismo utilitério, dando-
lhe o nome de espécies préticas, com as subespécies roteiros, indicadores,
agendamentos, previsao do tempo, cartas-consultas, orientacdes Uteis (CHAPARRO,
1998, p. 120). O que chama a atencdo € que, embora e refira a espécies utilitérias em
sua critica a auséncia de classficagbes que incluam o género, o pesquisador opte, em
sua propodta classficatoria, pela nomenclatura espécie prética. A expressdo espécie
pratica, parece sugerir que as demais dos outros géneros prescindem da pratica
jorndigtica.

Um ponto de partida para refletir guestdo é a proposta de Diezhandino (1994, p.
66) que, a0 andisar o periodismo de servicio" em revistas norte-americanas, assegura
gue essa forma de jornalismo surgiu com a expansio das revitas segmentadas para
atividades especificas - como decoracdo, informética, entre outras - cujo conteldo
centrava-se em artigos sobre temas familiares e conselhos para o lar: cozinha, costura,

11



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

desenho de lareiras, moveis, economia domégtica entre outros contelidos objetivando
"'sarvir de utilidade aseusletores'.

A autora explica que jornalismo de servico ndo € um conceito novo, ao contrério, €
familiar & redacdo, 0 novo tem ddo a assmilagdo da veha formula as novas
necessidades (DIEZHANDINO, 1994, p. 76). Baseando-se em Metzler, a autora diz que
o jornaismo de servigo é

aresposta a muitas questdes que preocupam as pessoas no diaadia. A
informacd que as pessoas podem usar em suas vidas didrias.
Sgnifica maior aencdo a0 modo como as noticias afetardo
pessoalmente os leitores, o que podem fazer frente a um problema,
como preveni-lo ou resolvé-lo (Metzler, citado por Diezhandino,
1994, p, 76).

Alberto Dines concorda com a concepgdo de ser Util as pessoas:

A comunicagdo tem o seu movel naluta pela sobrevivéncia. O homem
se informa para poder municiar-se devidamente e resigtir. O jornal,
pela sua periodicidade diaia, € o mehor instrumento para o
fornecimento desse material utilitario, o servigo, que va tornar a
existéncia, na sociedade organizada, possivel e mais facil (DINES,
1996, p.97).
Claro, ndo havia ainda a participacdo da internet no periodo do lancamento da primeira
edicdo e o autor atribuia primazia a0 jornd did&io em suprir o cidadd de informacéo
utilitiria, o que mudou com a informacdo em tempo red proporcionada pela internet.
Contudo, Dines, a0 tempo em que reconhecia a importancia do 'servico' questionava-lhe
avdidade consderando a dimensio do materid nas paginas impressas.

Dentro da discussdo do que € importante, cabe inserir também uma
duvida que neste momento corréi redacdes de jornal. A prestacéo de
servigos ainda € vaida? Compensa gastar duas ou trés paginas inteiras
com a relagdo dos aprovados no vestibular? Vae desperdicar um
precioso espaco publicando a lista de postos de vacinagdo contra a
pdlio ou as farmécias de plantéo, as feiras livres, etc. ? (DINES, 1996,

p. 97)

Para a época em que o texto foi escrito, Dines (1996, p. 97) considerava que a resolucéo
do "dilema sobre a publicacdo de ‘cdhamagos utilitarios ndo tem respostas definitivas'
cabendo a cada veiculo procurar 0s “"servigos diarios ou eventuas que mas se
adaptassem a sua estratégia’

Ja na obra de Marques de Melo (2003) o género utilitario seria incorporado na literatura
"cinzenta' (DIAS et. d., 1998, p. 15) com os formatos Chamadas (textos que auxiliam
0 letor a manusear O periddico) indicador (informacbes Uteis sobre  6rgdos

governamentails, empresas, indituiches, paises ou <sobre determinado  assunto
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especidizado, como mercado econdmico), roteiro (dicas sobre shows, espetéculos, a
relacdo de musicals selecionados, trecho da programacéo de uma emissora ou um texto
com indicacbes sobre O programa de radio, televisito ou cinema) e Obituario
(informacbes sobre os ohitos registrados pelos Cartdrios especidizados, publicados
geramente em coluna especifica).

O género diversional

Quanto a0 diversional, Melo colocava em xegue a existéncia desse género. Além de ndo
encontrar "ancoragem na praxis jorndidica observada no pais’ (MARQUES DE
MELO, 2003, p. 64) a "diversio" se tratava de um "mero recurso narrativo que busca
edreitar 0s lagos entre a indituicdo jorndigtica e 0 seu publico e ndo transcende a
descricio da redlidade, apesar das formas que sugerem sua dimensio imaginéid'
(MARQUES DE MELO, 2003, p. 64).

Origindmente associado a0 New journalism americano (MUGGIATI e. d, 1971) o
género, no entanto, foi depois adotado por Dias et. d. agpresentando as divisdes e
concepgdes de Camps & Pazo em historia de interesse humano e histéria colorida:

A historia de interesse humano utiliza um arsend peculiar ao
universo da ficgdo para abordar um fato que foi noticia retomado na
sua dimensdo humana com a finalidade de suscitar o interesse e a
atencdo do publico, caracterizado pela narracdo de um fato de
interesse social. A histéria colorida descreve uma situacdo em que se
desenvolve o fato, com recursos mais ligados a literatura, transmitindo
emocles e sentimentos. A énfase € no modo como a histéria se
desenvolve e ndo nainformagéo (CAMPS & PAZO, citados por DIAS
et.d., 1998, p. 14 grifo no origina).

Mas o préprio Marques de Médo (2003) ja questionou a histéria de interesse humano,

quando defendida por Luiz Bdtréo:

Na prética, o que ocorre € a sua distingdo ®mo 'matéria fria (de
atudidade permanente), permitindo-se ao jornalista que a escreve
recorrer ao arsena narrativo peculiar ao universo daficgdo. Mas nada
adiferencia da reportagem. O relato jornalistico é fundamentalmente o
mesmo. Trata-se de um fato que foi noticia (matéria quente) e que o
jornalista retoma na sua dimensdo humana para suscitar o interesse ea
atencao do publico (MARQUES DE MELO, 2003, p. 61)

Portanto, aém da divergéncia sobre a pdavra diversdo/diversional que da nome ao
género, h4 que s ducidar a edtrutura dos seus formatos a ponto de verificar se ha
diferencas e semelhancas da edtrutura, etilo e formatos em comparacéo ao informativo.

Uma questdo seria refletir se todos esses formatos, com suas respectivas caracterigticas
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ndo sdo, também, variacbes da reportagem, ou, em outras pdavras, subgéneros da
reportagem.

Em sintese, pode-se afirmar que a obra do principa pesquisador do tema no Brasil ora
destacava somente as duas caegorias (informativa e opinaiva), mas ja incorporou
novas categorias como o jornalismo interpretativo, o diversional e o utilitario (DIAS «t.
a, 1998). Cabe verificar se no plano prético, no reao publicado pela imprensa, tas
géneros se gpresentam configurados e de que modo o estéo.

Consider agbes Finais

O que s buscou evidenciar no presente artigo € que a diversdade dos trabahos
voltados a0 problema dos géneros jornaigticos se trata de uma questéo aua, pertinente
e que as diferentes abordagens para sua andise s modtram suficientes para uma
confrontagd0 das classficagbes com as evidéncias empiricas "imediatamente
observaveis araves do relato” ou seu "discurso manifesto”, para usar as expressoes de
Marques de Melo (2003, p. 41). Enxergamos a validade de estudar os géneros a partir da
producdo textua de jornals, ainda que estes respondam a logicas econbmicas do
mercado, pois o jorndismo é uma atividade empresaria cuja producéo é decorrente das
forcas econdmicas que regem os setores produtivos.

Também se evidenciou que 0 cen&io tedrico acerca dos géneros jorndigtico esta
marcado por questionamentos dos géneros existentes e de suas classificagbes o0 que
exige um estudo que concatene contribuigdes da area da Comunicacéo e das Ciéncias da
Linguagem.

A proposta da pesquisa da dissertacdo quer verificar quais séo os géneros jornaisticos
da imprensa contemporénea e confront&los com as classficagfes académicas. O estudo
guantitativo adota como método a andlise de contelido baseada em Krippendorff (1990).
Adota-se uma amostra de 7 edigbes de uma semana congtruida do maior jorna em cada
regido do Brasl, segundo dados do Indituto Verificador de Circulacéo (MIDIA
DADOS, 2006), totalizando 35 edigdes. A sdlecdo de um jornad de cada regido [Norte:
O Liberd (PA); Nordeste: A Tade (BA); Centro-Oeste: Correio Bradsliense (DF);
Sudeste: Folha de S. Paulo (SP); Sul, Zero Hora (RS)], possibilitara um diagnéstico dos
géneros praticados no pais observando-se 0s principais veiculos, coletados entre
novembro e dezembro de 2006 segundo a técnica da semana artificidmente congtruida
(KAUFFMANN, 2005). Cada jorna sera catalogado edicéo por edicdo tomando como
medida a Unidade de Informacdo (Ul), proposta por Violette Morin (1974), em
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0posicdo as técnicas de mensuracdo da superficie de impressdo (cn? ou centimetro
coluna).
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