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Resumo: A proposa deste artigo € andisar o telgornadismo locd e a utilizagdo do
recurso “povo fda’ como ingrumentos de geracdo de afinidade e, consequentemente,
de captacéo de audiéncia. Temos como objeto de estudo os telgornais MGTV 18 e 22
Edicdo, produzidos e exibidos pea TV Panorama, filiada da Rede Globo em Juiz de
Fora. Para discutir a tentativa de criacdo de vinculos com a comunidade juizforana e da
regido, trazemos como referéncia tedrica principa a contribuicdo dos trabahos de
Stuart Hall sobre a questdo da identidade- suas crises, seus jogos e sua conceituacéo na
pOs-modernidade.
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1. Introducdo

Na busca pela criacdo de vinculos e geracéo de identificacdo com a comunidade,
0 recurso do povo fda é congantemente utilizado pelos tegornais que se intitulam
regionais. No caso da TV Panorama, afiliada da Rede Globo na regido da Zona da Mata
Mineira e com sede em Juiz de Fora, a estratégia ndo foge a regra e inclui enquetes por
telefone.

Conforme explica lluska Coutinho, que estuda e enfaiza o carder mas

localizado da cobertura no telgornalismo juizforano,

Ao inserir em sua programacdo, imagens do cidaddo comum, de entrevistados
gue estdo nas ruas, prontos adar sua opinido e ter suaimagem multiplicada, a
emissora busca reconstruir sua marca local, de redizagdo do que denominou-
se de jornalismo de proximidade. (COUTINHO, 2007 p.15)

A conhecida expressito “Te vi na TV” mantém sua popularidade na regido e
indica, inclusve, um retorno recorrente a0 passado dos programas de auditorio, que
faziam sucesso nos primordios da tdevisito em Jiz de Fora e operavam, antes da
implantacdo dos telgornais locais, como elementos referenciais junto ao seu publico.

Pretendemos nesse artigo contrastar um recorte utilizado em pesguisas anteriores
gque andisaram a exigéncia de uma narrativa dramética na estruturacdo de noticias no
telgornadismo brasileiro e ainda a utilizacdo de personagens como recurso de geracéo
de identidade e posterior captacdo de audiéncia com a andise da producéo atua do
telgornaismo locd.

Selecionando como objeto empirico o MGTV (edigBes do ano de 2005 e 2007) e
partindo-se da congatacdo defendida por Anténio Claudio Brasl, a0 andisar as
férmulas dos jornais, num segmento t&o dindmico como o da producdo de noticias em
televisio, de que “o publico segue assstindo aos telgornais da mesma forma que assste
a uma telenoveld’ (BRASIL, 2002, p. 175), a intencdo desse trabalho € discutir e gerar
discussdes sobre a(s) atuacdo (0es) e a caracterizacd do povo juizforano no
telgornalismo di&io da TV Panorama.

Diante desse cen&io, outra proposta € refletir sobre as tentativas de
caacterizacd de uma identidade juizforanalregiond e as dificuldades da TV gerdida
em gaantir ceta “iguddade culturd e de publico” num municipio particularmente
dividido entre o cosmopolitismo e o provincianismo.
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2. TV local em Juiz de Fora - pioneirismo, modelo de redes e dificuldades de
regionalizacao

No dia 29 de julho de 1964 entrava no ar a TV Industrial, com producdo local
em Jiz de Fora Tratava-se da primeira estaco geradora de sinais de TV no interior do
Brasil, um marco idedizado peo empresiio juizforano Sérgio Vieira Mendes e seus
filhos Gudesteu e Gerddo, que ja eram proprietarios das rédios Industrid e Difusora. A
emissora, que ndo era diliada a nenhuma rede de TV naciond, obteve concesséo federd
em 1963, na administracéo do ent&o presidente Jodo Goulart.

O objetivo era congdruir uma emissora de TV com cunho genuinamente locd,
representando a cidade polo de Juiz de Fora e a Zona da Mata Mineira. O regionalismo
da TV Indudrid se confirmava com uma programacdo onde 80 % da producdo
acontecia no edtudio juizforano e o resante complementado com filmes fornecidos
principdmente pela Herbert Richards, Viacon e Century Fox. A emissora produzia
mesas de debates sobre esporte, programas educetivos e de auditorio.

O é&xito da TV Indudtrid junto a seu publico deveu-se, sobretudo aos programas
de caouros, com transmissio a0 Vvivo. Essa narativa gerava identificacdo do publico
com a TV, egpecidmente aqueles de classes menos favorecidas. Na monografia
“Identidade Regiona nas vinhetas dos tedgornais uma andise da representacdo visud
na TV Panorama’, Havio Lins Rodrigues confirma essa ligagdo da emissora com a
cidade a0 entrevigar a jorndista e ex-funciondia da TV Indudrid, Regina Gao.
Segundo a jorndlista, a TV Indudtrial ndo escapava da influéncia das grandes emissoras,
principamente da rede Tupi e mas tarde da TV Globo, que s tornava lider de
audiéncia. Para Gaio, entretanto, 0 sucesso velo das mesas de debates e programas de
cdouros, ja que o tdgornadismo era relaivamente mondtono, com noticias ilustradas
apenas por “selos’ a direita dos apresentadores, que se revezavam na leitura do texto,
numa inspiracéo diretamente global.

O cardter popular da emissora pode ser observado sob diversos aspectos. Dentre
estes destaca-se 0 préprio nome Indudtria, numa tentativa de retomar o vanguardismo
da cidade, antes conhecida como a “Manchester Mindgrd’, por seu impulso
desenvolvimentista no find do século XIX. Outra proposta afim foi a criacdo de seu
personagem simbolo, um bonequinho de macacdo e boné chamado de “Zé Marmitd’,

desenhado pelo atista local Alan Renault. O personagem passou a ser utilizado como
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sgo dos notici&rios, em Stuagfes diversas, sempre remetendo ao assunto apresentado,
na tentativa de quebrar a monotonia do telgornal. A classficagdo de “marco na TV
local” dada a TV Indudrid, embora ja influenciada pelas grandes TVs da época, se
justifica sobretudo por seu poder de identificagdo com seu publico. Desde os cingornais
e telgornais produzidos pelo cineasta Jodo Carrico na década de 40, que registravam a
vida politica e socid de Juiz de Fora, era a primera vez que 0 juizforano s via
representado natela

A TV Indudrid, cumpria, nesse caso, 0 papel de lago socid defendido por
Dominique Wolton , “reunindo individuos e publicos que tudo tende a separar e dando-
lhes a possbilidade de paticipar individudmente de uma dividade coletiva’.
(WOLTON, 1996, p.15.) Para Wolton, a for¢a da TV como lago social vem justamente
do seu carder ao mesmo tempo ligaramente restritivo, lGdico, livre e espetacular. E
também nisso que ea s mostra adequada a uma sociedade individudista de massa,
caracterizada smultaneamente por dupla vaorizacdo da liberdade individud e da
busca de uma coeséo socid.

Objeto cotidiano e onipresente, a TV gudou milhdes de telespectadores a se
locdizarem no quebra cabegas de uma modernidade que estava sempre obrigando a
viver smultaneamente identidedes e aspiragbes contraditérias. (WOLTON, 1996, p.
122)

A TV Industriad encerrou suas atividades em 1980, por problemas financeiros
gerados pelos dtos custos de producdo dos programas. Ela é vendida para o grupo
Roberto Marinho, em fase de expanséo e desgando se instdar na regido. A geradora
passa a retransmitir o sinal da Rede Globo e a programacéo loca da Rede Globo Juiz de
Fora é reduzida a alguns minutos di&ios nos tegornais sediados em Belo Horizonte. As
pessoas ja ndo se viam mais na “teinhd’, ja que mais de 90% da programacéo néo era
dacidade.

De 1980 a 1998, a dependéncia da matriz no Rio de Janeiro foi intensa e o
“padrdo globo” é seguido rigorosamente. Numa tentativa de resgate do locd para
enfrentar a globdizacdo e drar novos mercados publicitarios a TV Globo Juiz de Fora
passa a se chamar TV Panorama, no ano de 1998. O egtimulo a nova regiondizacéo faz
com que O espago resarvado a0 telgornaismo loca cresga de 15 minutos para
gproximadamente 50 minutos diarios. Os telgornais MGTV 12 e 22 edicdo passam a ser
gpresentados também no estidio de Juiz de Fora, em interagdo com apresentadores da

Globo Minas. Os programas Panorama Revista e Panorama Esporte so incorporados a
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grade, dém da criacdo de um departamento de marketing. Este se encarrega de um forte
trabalho para atentar & populagéo que a Rede Globo néo estava indo embora da cidade.

Edratégias comerciais fazem com que a Globo, em 2003, venda suas emissoras
do interior. A TV Panorama é vendida para o empresaio Omar Resende Peres, que
agrupa a TV uma ré&dio, um tabldide, um porta de internet e uma empresa de eventos,
formando o grupo OP.COM.

Em 2005, surge o programa Panorama Entrevistaexibido nas noites de domingo
e agpresentado pela jorndista Christina Musse, com direcdo de Regina Gaio. Nesse
mesmo ano a emissora perde o Panorama Esporte, que se transforma num bloco do
MGTV 12 edicéo, devido a fata de investimento no esporte regiond. No inicio de 2007
a emissora extingue também o Panorama Revista, programa de comportamento e
variedadesA judtificativa também se basdia na incorporacdo das matérias produzidas
para o0 programa nas edigdes dos MGTV’'s (12 e 22 edigdes). Atuamente, a TV
Panorama conta com uma producdo loca de aproximadamente seis horas semanals,
divididas entre o Tdgornad MGTV (com duas edighes que totdizam 52 minutos
didrios, de segunda a sébado), mais o programa Panorama Entrevista, com meia hora
semand.

Andisando a tentativa de edabedecimento de uma emissora de carder
efetivamente local em Juiz de Fora, percebemos que hoje, muitas dificuldades sdo
semelhantes as enfrentadas nas décadas passadas e desde o surgimento da TV nas
cidades grandes empresas nacionals compram o0 regiondismo e tentam padroniza-lo,
deixando a producéo loca submissa a tecnologia e capitd investidos. Mas a TV locd,
por seu pioneirismo e pape de integracdo, ndo deixou de unir os lacos sociais da
modernidade, ingpirando-se nas suas tradighes regionals para eaborar seus programas,
mesmo com toda a influéncia das grandes redes. Ou, como acrescenta Wolton, “tratam:
s de ‘identidades regionais arranjadas, onde as leis do comércio s muitas vezes mais
fortes do que a inspiracdo etnoldgica. O que ndo impede, no entanto, que adguma coisa
da ordem das identidades se comunique com esses intercambios’ (WOLTON, 1996, p.
156).
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3. O Povo fala: alguns aspectos sobre a for ¢ca da representacédo na telinha

Para Antonio Claudio Brasl € muito importante fazer um bom “povo fdd'. Ele
acrescenta que “quase todas as matérias de jorndismo na TV sucumbem a eterna
tentacdo de convocar ‘a voz do povo’, também conhecida como ‘a voz de Deus”
(BRASIL, 2002, p. 5). Segundo o autor, as principais vantagens desse recurso estdo em
proporcionar credibilidede e aparéncia de um “universo de pesquisa’ e, freglentemente,
compensar afata de tempo para a gpuracdo jornaistica das matérias.

Aline Maa, uma das editoras do MGTV anda recorhece a importancia da
participacéo popular como estratégia de conquista do telespectador locd. “Os assuntos
tém que dizer sobre a comunidade, sempre com o desdafio de personificar as matérias,
buscando personagens para a producéo de matérias, sobretudo as ‘frias” (Aline Maa,
palestra“Os desafios do telgornadismo local”, em 18/01/07).

Um livro recente da antropdloga e jorndisa Susan Allen, denominado Media
Anthropology - Informing Globa Citizens, discute o pape da antropologia nos meos
de comunicacdo de massa. Para nosso estudo, € interessante tomarmos emprestada a
epeculacdo que a autora faz sobre a proximidade entre a metodologia etnogréfica da
antropologia e seu lendario “trabaho de campo” e a investigagcéo jorndistica, sobretudo
no tegorna. Susan Allen afirma que a maor oportunidede para um envolvimento
antropoldgico nos meios de comunicacdo de massa como a TV estaria, em verdade na

areade producéo de noticias e, completa que

N0 necessariamente no segmento que chamamos de hard news, ou noticias

quentes do dia-a-dia, mas naquelas matérias complementares mais
explicativas que sd0 tao necessérias para entendermos um mundo totalmente
as avessas, repletos de novos personagens saidos de verdadeiras obras de
ficcdo romanceada, que insistem em se tornar noticia. (ALLEN, Susan , in
BRASIL, 2002, p. 101)

Nossa contribuicdo para o estabelecimento de um “antropojorndismo’, que evite
um pensamento reducionista e possa gpontar melhores pautas para um novo jornalismo
ja se manifestou em uma pesguisa anterior, onde congtatamos, justamente em matérias
complementares, a tentativa do telgornd MGTV em associar seus “personagens’ (com
destague para 0 “povo fald@’) a um repertdrio que possa ser reconhecido por seus
telespectadores, gerando identificacdo com a populacéo juizforana “... quando seleciona
0S personagens que irdo compor suas narrativas, nas quais predomina a dicotomia bem
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versus mal, percebemos um padrdo que norteia a totdidade das matérias. vildes,
vitimas, heris e mediadores do conflito sfo ‘escdados rigorosamente de acordo com
caracteristicas proprias’ (MATA, 2006). Nesse estudo de 2005, que abarcava 10 edicOes
do MGTV 12 edicdo, verificamos que a populagcdo era vitima de 90% das Stuagbes
problema, o viléo aparece representado por indituigdes, Stuagdes, algo impessoa e os
mediadores  incluiam  especiditas (médicos, nutricionistas,  pscdlogos)  com
predominancia da policia como fonte oficid.

Passados quase dois anos da veiculacdo das matérias andisadas, recorremos
novamente a0 mesmo telgornd para observar a caracterizacdo popular no noticiario.
Notamos que a posicdo de destague ocupada pelo recurso “povo fda’ continua sendo
muito utilizada como ingrumento de personificagdo de assuntos. Também permanece
“intacta’ nossa escdacdo de personagens, dentro do que a professora lluska Coutinho
caacteriza como “dramaturgia do telgorndismo’, com direito a intrigas, cenaios,
contextos, referéncias temporais e outras eementos ficcionals.

E se o tegorndismo empresta da ficcdo a damatizagdo e 0 uso de personagens
para gerar identificacd com o telespectador, 0 caminho inverso também é possivel.
Grandes emissoras como a Rede Globo e Record, na guerra pela audiéncia
configuraram no inicio do ano uma batdha no &mbito da habilidade em apresentar a
“redidade’ socid do pais aos espectadores brasileiros, tanto no campo jorndigtico
como no ficciona. Nesse Ultimo, temos o caso de “Vidas opostas’ telenovela da Record
gue retrata 0 real e “Cidade dos Homens’ e “Antbnia’, séries da Rede Globo que
gpostam no fildo. Em seus estudos sobre a representacdo da ateridade socid no
documentério brasileiro, o critico de cinema Ferndo Pessoa Ramos relaciona ficcéo e
redidade nas diferentes produgbes que se utilizam dessa clivagem do popular. Em
entrevita a0 Jornd Folha de S& Paulo, 0 pesguisador agponta a Record como
superadora dariva narepresentacdo do popular.

Embora mimetize o padréo Globo para crescer, a Record se supera. Séo
narrativas muito distintas. Mas em relagcdo a postura do espectador, acho que
ha uma cisfo, e isso se sente no cinemaena TV. Essa ¢isdo se aplica aos dois
porque representacdo do popular € feita por pessoas de classe
média.(RAMOS, 2007, p.4)

Voltando ao tdgorndismo, tomamos como exemplo mas dgnificativo a
maté&ria do MGTV do dia 08/06/07, que tratava de uma “confusdo na unidade de

urgéncia e emergéncia da Unidade de Salde Regiond Leste. Pacientes reclamam da
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demora no atendimento (chamada do ancora Ricardo Ribeiro em estddio). Apds a
chamada do VT, comeca o desfile de populares. Dona Maria, com documentos na méo
reclama “Estou precisasndo de uma vaga na CTIl para fazer exame de urgéncid’. Ja o
Senhor Amilton aguarda internagdo da mulher com AVC. Uma outra usu&ia do servico,
que ndo foi identificada na matéria também se queixa. “Ninguém quis atender minha
filha O que acontecer com ea, 0 responsvel é o hospita”. Como vildo dessa histéria,
aparece o feriado de Corpus Chrigti, gpontado pela Assessoria da Unidade como
reponsvel pelo congestionamento da Regional Leste e anunciado pelo apresentador.
Em outra matéria da mesma edicdo, cuja chamada € “concessondias comemoram
recorde de venda de automdveils novos’, o VT € iniciado com 0 seguinte texto,
conjugado com as imagens de um senhor entrando num carro novo “Seu Jo&o olha,
entra para sentir o cheiro e observa cada detahe’”. Um economista-mediador derta: “Na
hora de fazer a compra, ndo basta o valor caber dentro o orcamento; € preciso ver o que
esta pagando de juros’.

A questdo principd a s discutida € a seguinte por que ese tipo de
caracterizacdo popular como vitima das Situages romanceadas? De que maneira esse
recurso e a escdacdo de papéis no tegorndismo funcionariam com um “lago socid”,
conforme anuncia Dominique Wolton ao rdlacionar a forga da TV como instrumento de
conversacao?

Convém aqui acrescentar em nossa discussao as proposicdes de Pierre Bourdieu

sobre a acdo Smbdlica da tel evisio.

Uma parte dessa acdo, no plano das informagdes, por exemplo, consiste em
atrair a atencdo para fatos que sdo de natureza a interessar a todo mundo, dos
quais se pode dizer que sGo omnibus - ito €, para todo mundo. Os fatos-
Onibus sdo fatos que, como se diz, ndo devem chocar ninguém, que ndo
envolvem disputa, que ndo dividem, que formam consenso, que interessam a
todo mundo, mas de um modo tal que ndo tocam em nada de importante.

(BOURDIEU, 1996, p. 23)

Sendo asim, a TV poderia, paradoxamente ocultar mostrando, ou sga,
congtruir uma redlidade que, a priori, goresenta uma objetividade que sgnifica “ser justo
com as pates envolvidas’, mas passa longe da objetividade antropoldgica, que
compreende afidelidade a verdade.

Bourdieu relaciona a visdo de mundo dos jornaistas e a logica dessa profissio a

representacdo que a midia da aos “fendbmenos de sublrbio” ou populares. Para 0 autor,
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“0s jorndistas tém ‘Oculos especials a partir dos quais véem certas coisas e ndo outras.
Com is0, ees operan uma sdecdo e uma construgdo do que é sdecionado”
(BOURDIEU, 1996, p. 25). O principio dessa selecdo, segundo Bourdieu, é a busca do
sensaciond, do espetacular “A televisdo convida a dramatizacéo, no duplo sentido: pde
em cena, em imagens, um acontecimento e exagera-lhe a importancia, a gravidade e o
cardter dramatico, tragico”. (BOURDIEU, 1996, p. 25). Mas se as noticias omnibus
povoam o telgornaismo, com o intuito de formar consenso, ndo chocar e néo dividir
opinides, € vdido refletirmos sobre a quetd da identidade e da diferenca,
gpresentando um caso especia de temdtica que, omnibus por esséncia, acabou por
dividir as identidades juizforanas e colocou em xeque a teoria televisva de se “ocultar

mostrando”.
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4. ldentidade — Reflexdes sobre o conceito e suas aplicacbes no caso de Juiz de
Fora

Expressbes como “crise de identidade’” e “jogo de identidades’ se tornaram
lugares-comuns nos questionamentos dos cientistas socials, dém de encabecarem
discursos dos mais diversos setores da sociedade, além das pesquisas e producdes em
telgorndismo.

Para Stuart Hall, discusso se deve, sobretudo, ao declinio de velhas
identidedes e a fragmentacdo do individuo moderno, aé entdo vito como ago
unificado. Embora mange suas formulagbes com o cuidado de deixa-las abertas a

contestacdo, 0 autor adianta que

um tipo diferente de mudanca estrutural esté transformando as sociedades
modernas no find do século XX. Isso esta fragmentando as paisagens
culturais de género, sexudidade, etnia, raca e naciondidade, que, no
passado, nos tinham fornecido solidas locdizagBes como individuos sociais.
(HALL, 2004, p. 9)

Essa trandformacéo ocorre de forma t&o abrangente e fundamenta que chega a
ponto de provocar na identidade moderna um colgpso e no individuo a crise de
identidede.  Diferentemente do sujeito raciond e centrado no “eu’” do iluminismo e do
Ujeito sociologico cléssico, produzido a partir da interagd com o mundo socid, 0
syjeito pés-moderno, tem  identidade(s) fluida(s), muitas vezes contraditérias ou néo-
resolvidas. Ou conforme define Stuart Hall:

Dentro de nés ha identidades contraditorias, empurrando em diferentes
diregBes, de tal modo que nossas identificacBes estédo sendo continuamente
dedocadas. Se sentimos que temos uma identidade unificada desde o
nascimento até a morte é apenas porque construimos uma cdmoda estoria
sobre nGés mesmos ou uma confortadora “narrativa do eu”. (HALL, 2004, p.
13).

Com o ritmo da globaizacdo, as préticas socials passam a ser condantemente
examinadas e reformadas de acordo com as informagOes recebidas sobre as mesmeas,
aterando seu cardter, num processo sem fim. A sociedade estaria, portanto, marcada
pela atuacdo da “forca da diferenca’, que atua no sujeito dando-lhe uma variedade de
posicdes diante da sua propriaidentidade.

10
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Podemos exemplificar com maior concretude “camaeonice da identidade
culturd pds-moderna’. No caso especifico de Juiz de Fora, a plurdizacdo de identidades
pdde ser observada num acontecimento atud: 0s impasses causados peo aumento das
passagens de 6nibus urbanos e a cobertura do acontecimento pedamidialocal.

Neste ano, a empresa responsavel pelo gerenciamento dos Onibus urbanos na
cidade aumentou 0 preco da passagem de R$1,55 para R$1,75. Isso fez com que a
populagdo, sobretudo a classe estudantil tomasse as ruas em manifesto contra o
acréscimo, com direito a passeatas, pardisacdo do tréndto nos pontos mas
movimentados da cidade, caros de som anunciando 0s descontentamentos do
movimento estudantil, distribuico de panfletos, dentre outros aparatos.

A principio, a populagdo aparecia na “telinhd’ como uma massa homogénea que
£ modrava olidaia a causa estudantil, acompanhando e paticipando das
manifestagbes, que renderam pautas didias por mais de uma semana ao tegorndismo
loca. O apoio vinha, provavelmente, da causa em comum, que gerava certa unidade
diante do conflito: o aumento das passagens afetava ndo SO aos estudantes, como
também boa pate da populacdo que depende diaiamente dos coletivos para se
locomover aé seus empregos, casas, etc. O jogo das identidades, nesse caso, ganhava
reqpddo e se fortdecia com a unido de interesses comuns. Além disso, muitos
“cidaddos’ tinham a pogtura reacionaria reforcada pelo fato de terem filhos, sobrinhos e
outros parentes ou conhecidos dependendo dos Onibus para estudar. Em sintese, todos
tinham um pouco de “subversao” e indignacéo no discurso.

Porém, o podscionamento diante do conflito se polariza quando o MGTV
comeca a modrar cenas de depredacdo de Onibus e violéncia contra manifestantes,
responsabilidades atribuidas a classe estudantil. Assm, o movimento perdeu forca, as
passeatas foram se reduzindo, ganhando um carder exclusvamente estudantil e ja néo
contavam mais com gpoio irrestrito da populacdo. Os juizforanos (ndo-estudantes), que,
antes diso, ¢ miduravam aos estudantes (juizforanos ou ndo) nas declaracdes a
imprensa, j& apareciam nos diversos “povo faa demonstrando contrariedade com os
rumos do movimento, medo do carder violento que tomara, e , de certa forma, se ndo
fortalecendo a posicdo da gestora de transito, a0 menos definhando a razéo do dscurso
estudantil.

N&o pretendemos discutir aqui a controversa responsabilidade (ou n&o) dos
edudantes por tais “aos de vanddismo®’ (conforme a midia loca anunciou) ou anda
“culpa” o tegorndismo locd por esse ou agude poscionamento diante do
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acontecimento. Até por que estamos longe de acreditar numa suposta passividade
frankfurtiana do receptor televisivo.

O importante € aentarmos para a questdo da fluidez das identidades e seus
jogos, tho latentes no exemplo. Nesse caso, nenhuma identidade em particular foi capaz
de subsdiar, de forma segura, uma tomada de opinido Unica A busca por uma
referéncia foi  dgnificativamente mediada por melo das imagens e dedaagbes no
telgorna. Stuart Hall explica esse processo. De acordo com ele,

uma vez que a identidade muda de acordo com a forma como o sujeito é
interpelado ou representado, a identificagdo ndo € automética, mas pode ser
ganhada ou perdida. Ela tornou-se politizada. Esse processo €, as vezes,
descrito como congtituindo uma mudanca de uma politica de identidade (de
classe) para uma politica de diferenca. (HALL, 2004, p. 21)

A polarizacdo comegou a se desenhar entéo, na TV e nas ruas, de mandra
fragmentada, & medida que prevadecia uma dentre as diversas identidades. De uma
inicdd (e suposta) sociedade ativista, indignada com o 6nus do transporte publico, e
relativamente coesa, comegcaram a emergir multiplas bases de apoio ou oposicdo as
manifestacbes contra 0 aumento da passegem: Edudantes que continuavam na
militihcia, negando a autoria das infrages, (aqui prevadecendo a identidede de
edudante), estudantes que, por repudiarem a violéncia, se opunham a continuar
“combatendo”, por prevaéncia da identidade de cidaddo, n&o-estudantes que eram
solidarios a causa (dependentes ou ndo do transporte coletivo, ligados direta ou
indiretamente a questéo edtudantil) se dividindo entre uma nova problemdica a
indignacdo contra o0 vandalismo e a indignacdo contra 0 aumento da passagem. As
identidades contraditdrias se cruzavam ou se dedocavam mutuamente. As contradicOes,
nesse caso, atuaram tanto na sociedade quanto na“cabeca’ de cada individuo.

Assm, concluimos que o tegorndismo locd, no caso do MGTV, mantém sua
edrutura narrativa centrada na busca pela identificacdo de sua audiéncialtelespectadores
com personagens Vitimas das dtuagbes problema que norteiam o telediscurso.

Entretanto, percebemos que essa escalacdo criteriosa de papéis pode, por vezes,
fugir do “script’ tradiciona/convenciond e (re)estabelecer uma nova histéria, com
inversio de vaores, opinibes e agentes, sobretudo quando se joga com O pouco
previsivel jogo das identidades.
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