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Resumo

Este estudo busca apresentar, discutir e avaliar conceitos basicos reativos as operagdes
de comunicecdo da ciéncia em duas universdade e uma agéncia envolvida com a
geracdo de ciéncia e tecnologia em Pelotas-RS. As agles tem sdo nominadas como de
extensdo, comunicacdo, informagdo, trandferéncia de tecnologia, etc e funcionam
articuladas ou referenciadas nas préticas de geracéo do conhecimento. A proposta € de,
pragmaticamente, observar como discursos funcionam a0 serem  gpresentados
publicamente, dentro do esforgo organizacional das indituicbes envolvides com a
geracdo do conhecimento. A andise busca os aspectos 10gicos, com base na semidtica
(andlise de sentido dos textos). Observa-se uma estranha homologia discursva, o que
denota e também reforca o uso indiscriminado dos conceitos na formatacdo dos textos.
Faz crer que o texto € dgo acessorio, que tem apenas aspectos formais e neste caso
funcionais. Enfim, o que gparece no plano smbdlico dos discursos sdo as gparéncias ou
performances discurgvas.
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1. O campo de estudo

As operacies discursivas s80 demarcadas e demarcam o territério onde trangitam.
Por iss0, é neste espaco, que também € por exceéncia um espagco socid de
apresentacéo, que o trabaho busca eementos para discutir e andlisar pragmaticamente
0s conceitos sobre as agbes gerdmente descritas como de comunicagdo, informacao,
difusdo, extensdo, tranderéncia e intercambio nas agendas publicas de desenvolvimento

cientifico e tecnolégico. A proposta é de se observar determinados comportamentos
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discursvos que sugtentam as politicas de comunicacdo da ciéncia e tecnologia em uma
universidede publica (UFPdl), uma universdade comunitaia (UCPe) e e uma agéncia
de pesquisa e desenvolvimento (Embrapa). Enfim, a idéa é de andisar de que forma &
aches descritas nas agendas de comunicagdo para a transferéncia de tecnologia se
articulam no plano discursvo.

Identifica-se, com relagdo aos processos de comunicagcdo que se estabelecem entre
as agéncias que trabadham no desenvolvimento cientifico e tecnolégico e a sociedade,
uma s&rie de fatores que podem ou ndo favorecer a compreensdo das suas atividades de
geracéo e de transferéncia. Por iss0, 0 estudo trata de entender o que significa falar dos
conceitos que fazem pate dos discursos presentes nas indituigdes cientificas e de
ensino e pesquisa.

A semidtica nos modtra que cada segmento, em funcdo dos peculiaridades de
contexto, trata denotativamente das coisas de forma insepaavel do dgnificado do
conceito gerd. Por outro lado, conotativamente, @0 se percebe da mesma forma, ja que
as pesoas redizam interpretagies peculiares e a semiose € rica justamente por permitir
essa diversdade. A exigéncia, na regido de Peotas, de indituicbes de ensno e
pesquisa, com larga tradicdo nestas atividades, propicia um campo interessante de
estudo da questéo.

Uma das &eas que mas se consrange com a redidade onde se expressam 0s
conceitos é a que emana discursivamente da ciéncia, onde os conceitos, as formulagtes
e consequentemente a propria temporaidade, fazem parte necessaria das suas rotinas
produtivas. Além disso, ndo se edta tratando de algo que possa ser congelado, pois em
sua operaciondidade a ciéncia esta continuamente produzindo novos conceitos, ao
apresentar novas proposi¢oes e descobertas.

Por isso € que o idedl para o rigor da ciéncia € que cada conceito tivesse um unico
e exao dgnificado, pois assm as referéncias aos procedimentos e operagdes da ciéncia
seriam facilitadas. Porém, a acepcdo e 0 uso corrente dos conceitos € adgo que néo tem
controle na semiose infinita Eles (os concatos) sfo livies e sofrem  mutaghes
(interpretantes) e audizagbes no momento mesmo em que Sdo compartilhados,
enquanto objetos imediatos dos discursos publicos. Peirce nos adverte que “todo
simbolo € uma coisa viva, num sentido muito edtrito que ndo € apenas figura de
retérica’ (Peirce, 2000, p.40).

Ese carder exigencia dos conceitos € importante para a geragdo de sentidos
emanados pela ciéncia. Ainda que reguladas pelas suas proprias operaghes, a
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informacdo cientifica e a sua divulgacdo fazem parte de uma ordem, inspirando sempre
uma acdo articulada, dada a edreita relacdo entre os objetivos sociais da ciéncia e da
comuni cacao.

Do ponto de vigta publico marcas competitivas ndo sdo evidentes, em fungéo
da natureza de tais operacOes. Por isso, sGo muitas as classificagbes que demarcam as
fases de desenvolvimento e 0 uso dos recursos da comunicagéo, dependendo do lugar de
onde se vé a questdo. A partir da visio publica, no Brasil o estudo mais conhecido é o
de Bordenave (1983), que aponta fases distintas a partir da década de 1950: Modelo de
Difusdo; Modelo de Pacotes; Modelo de Inovagcdo Induzida pelo Mercado; Modelo de
Organizacao/Participacéo e Model o de Transformacéo Estrutural.

No chamado difusonismo, a génese da comunicacdo da ciéncia e mas
precisamente da sua vulgarizacdo ndo € marcada por uma exemplar iniciativa, mas por
fatores dispersos, como 0 que remete para o inicio dos anos 50, nos Estados Unidos
(EUA), que combinou edratégias geopoaliticas de crescimento do Produto Interno Bruto
(PIB) agricola, com a adogdo de tecnologias de ato impacto no setor, suportado por um
forte componente comunicaciond. O fato marcante deste periodo é a discussio central
sobre trandferéncia de resultados cientificos, especidmente os origin&rios da &ea
agraia, dada a implementacdo do moddo tecnoldgico funciona utilizado para fomentar
a agricultura de escda comercid praticada nos estados norte-americanos.  Tas
condicionamentos geopoliticos sdo caracterizados pela meta de produzir cada vez mais
dimentos para susentar a independéncia do abastecimento interno e garantir a
estabilidade palitica, &hcora que fomentou a chamada revolucéo verde.

Acopladas de forma edratégica ao movimento tecnologico, etavam as
modelagens comunicacionals que, assm, compunham uma equagdo funciond-
produtivita. Em tais teorizagbes aparecem com destaque os trabahos liderados por
Everett Rogers (1962:30), que entendia que “a esséncia do processo de difusdo € a
interacd humana na qua uma pessoa comunica uma nova idéa a outrd’. O objetivo
inicid do moddo seria a modernizacdo rurd por meio de um processo linear que
comegava na pesguisa, passava pela extensdo e terminava no agricultor.

Apoiados pela matriz norte-americana, mas ainda como pate da pretendida
estabilidade geopolitica no ocidente, os governos dos paises periféricos (entre os quais o
Brasl), foram induzidos a adotar tanto as chamadas técnicas modernas, quanto 0 modo
de fazer sua difusio. Na época, o termo utilizado foi jusamente, “difusio” de
tecnologias. E assm que as décadas de 60 e 70 foram férteis na multiplicagdo do
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difusonismo, especidmente nos paises periféricos do ocidente, entdo em lento processo
de desenvolvimento, tendo suas economias fortemente ancoradas pela producéo
priméria.

Toda a primeira fase da extensio rurd braslera se bassia no modelo funciond-
difusoniga Tratase de uma formatacdo guarnecida pela idéa de “estende”
conhecimentos, de dguém (um técnico) que o domina para outro (agricultor) que
"carece' de formacdp. Na verdade ndo existe somente um, mas va&ios modelos ou
mutagcbes do moddo de difusdo, pois com o tempo passou a s chamar modelo de
pacotes e depois de inovagdo induzida pelo mercado, conforme explica Bordenave
(1983).

Paulo Freire, em seu livro Extensdo ou Comunicagdo? (1977) pergunta justamente
sobre a idéia subjacente em considerar 0 receptor como “depodsito”. Sua critica é aguda
a0 dstema que opera na légica linear, sem consderar as nogBes e gprendizados dos
préprios agicultores “objetos’ das campanhas. Foi assm que aos poucos as
observacOes e previsdes de Freire foram se concretizando. A proposta funcionaista
continua a ser profundamente questionada por diferentes autores, que pregam a
necessdade de revisar criticamente os objetivos da comunicacao.

O proprio Rogers (1995) a0 revisar sua obra cléssica parece ter ouvido 0s
guestionamentos de Freire (1977), Bordenave (1983) e outros pesquisadores, pois
reconheceu que uma érie de questdes edtruturais influi no processo de adocdo de uma
técnica, 0 que inicidmente ndo havia previgto.

Por outro lado, as idéias a respeito de transferéncia estéo vinculadas a divulgacéo
da ciéncia e tecnologia (C&T), compondo esforgos indtitucionals, geradmente ligadas as
edtratégias de desenvolvimento. A fase € descrita origindmente por Bordenave (1983)
como de organizagéo/participacdo e demarcada pelo esforco dos governos em assumir
0S Seus processos de desenvolvimento, a0 tempo em que buscavam a superacéo a
moddagem difusonista A idéa de transferéncia de tecnologias aparece na metade da
década de 70, quando os estados incluem em seus planos de desenvolvimento uma
maior autonomia no processo tecnoldgico, com reflexos nas operagbes dos processos
comunicacionas.

O objetivo (palitico), foi de fazer com que produtos ou tecnologias geradas
nos laboratorios, adotados como referencial em ingtituicdes de assisténcia
técnica e colocados para comercidizacd, fossem  conhecidos,

compreendidos e fizessem parte do universo de conhecimento dos usuérios,
pressupondo sua possivel adogdo e uso no sistema produtivo, como maneira
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de gerar 0 desenvolvimento e o crescimento financeiro dos envolvidos
(Heberl &, 2005).

Assessorias de imprensa, Departamentos de Comunicagdo, Relagbes Publicas e
Marketing, foram estruturados e incorporados (especidmente a partir da década de 90)
a0 organograma inditucional. Neste cend&rio surgiram e se edtruturaram as propostas de
comunicacdo inditucionad, mas tarde consolidadas em politicas de comunicacéo
empresarid, que passam a regular a acdo comunicativa interna e externamente. Hoje,
grande parte das indituicbes que geram C&T tem suas politicas inseridas no topo da
acéo finaligtica, como “edtratégicas gerencias’, a exemplo do que acontece, desde 1996,
na Embrapa, considerada a maior ingtituicdo de pesquisa agropecuaia do Cone Sul,
com dois mil pesguisadores.

Ege contexto leva a outro, em que a comunicagdo inditucional passa de
coadjuvante a participacdo central nos processos, dada a vaorizando das suas préticas.
Passaese a vdorizaa o fendbmeno mididico. Td interacdo foi se edruturando
concomitantemente nas etgpas difusonistas e de transferéncia Pode-se fdar de um
contexto em que o funcionamento da midia passa a ser decisvo no processo de
divulgacdo de tecnologias para a sociedade (Sapper, 2003, p.111).

Acontece um certo descobrimento do rura enquanto espaco  mercadol bgico.
Simbolizando esse movimento, em 1980 o governo do estado de Minas Geras cria a
Ré&dio Guarani Rurd, enquanto a Rede Globo de Teevisio, depois de pesquisas que
mostravam 0 poder do mercado rurd, langa 0 Globo Rurd. De repente as midias se
voltam para as oportunidades e 0 marketing rural passa a ser decisivo para as metas das
ingtituigoes ligadas ao setor (Oliveira, 1999, p.155).

A midia, entretanto, sobrevive da espetacularizacdo das diferentes aeas do
conhecimento e, naturdmente, aproveita o interesse que sempre aguca na sociedade a
pauta sobre ciéncia e tecnologia Ela (a ciéncia) é sempre bem-vinda as redacfes, mas
ndo foge a légica de congtrucdo da noticia (fragmentacdo, atomizacdo e por vezes
descontextudizacdo da informacdo). Como se pode antever, um problema para os
conceitos cientificos.

Para a ciéncia competitiva deve-se considerar, dentre os diversos interesses, que a
informacéo origin&ria das empresas, no jogo comercia, esta carregada de ideologia e
controle sobre as agbes mididticas e vice-versa. Por vezes, sd0 adotadas posturas
fasamente redtivas, diante da posshilidade de perda da imagem empresarid. Mas é

preciso ficar claro que, enquanto género, a informagd que migra para a midia no
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contexto comercia, atende outros pressupostos, ao Se inscreverem nas edtratégias de
marketing e, destaforma, mais ligadas a publicidade.

Ou sga, as informagbes basicas sobre os procedimentos cientificos e tecnoldgicos
sfo, gerdmente, de dominio restrito, a€ mesmo em fungdo do uso de codigos
especificos a cada éea do conhecimento. Por isso, a0 ser preparada para divulgacdo, a
informacdo necessita de adequacdo nesta operacdo de subdtituicdo signica, o que
também envolve uma reducdo, a fim de se adequar aos requistos da vulgarizacdo
(HEBERLE, 2004, p.102).

Enfim, os estudos sobre comunicagéo para transferéncia atém-se, em gerd, a0 uUso
de metodologias e indrumentos por parte das indtituicBes publicas ou privadas, aos seus
potenciais usu&ios. O objetivo, em gerd, é fazer com que produtos ou tecnologias
geradas nos laboratdrios, adotados como referencid em indtituicbes de asssténcia
técnica e colocados para comercializagdo, sgam conhecidos, compreendidos e fagcam
parte do universo de conhecimento dos usu&rios, pressupondo sua possivel adocéo e uso
no sstema produtivo, como manera de gerar 0 desenvolvimento e o crescimento
financeiro dos envolvidos.

Assm, é preciso compreender esses contextos dos paradigmas funciondigtas que
sugentam a transferéncia de tecnologia nas indituigdes. Acreditase que ha uma
continuidede do moddo difusonista nas indituicdes de C&T, 0 que eda expresso em
uas politicas auais mas também no exercicio da pratica efetuada em suas diferentes

unidades geradoras de resultados de pesquisa.

2. Procedimentos metodol 6gicos:

Tratarse de uma andlise pragmética, rdaiva a sgnificacdo dos discursos presentes
nas eventuais politicas de comunicacdo e de gestdo das organizagOes, seus documentos
oficias. A andise pragméica dos discursos tem por base a semidtica, que busca
interpretar os diferentes comportamentos dos diferentes processos da vida préatica. Neste
caso, trata-se de verificar o funcionamento discursvo da vida de uma indituigdo. Busca
Se compreender como se gpresentam 0s conceitos, que sdo essencidmente ssimbdlicos
em sua expressio com a sociedade, jA que a natureza dos sentidos que ingtituiches
podem produzir € quase sempre argumentativa. “Por isso mesmo, indituigdes produzem
discursos através dos quais elas so interpretadas’ (Santaella, 2002, p.149).
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O propdsito € compreender a geracdo dos sentidos a partir do que é apresentado
na esfera discursiva dos documentos publicos, dispostos nos sites das empresas. Trata
s de uma andise da dgnificacdo, no amplo contexto da producéo de sentidos. A
linguagem faz pate de uma continuidade, ndo estd isolada. Para compreender
nocao, Peirce eaborou o principio da continuidade ou sinequismo. Para e ndo ha uma
separacdo entre mente e matéria, assim como nd ha separacdo entre os discurso e o
red. Ou sga, ndo ha um rea produzido, construido, inventado pelas pdavras, ssm uma
ligacdo com as coisas exigentes, plausive's.

Para caracterizar 0 movimento das manifestagbes discursvas sobre a ciéncia,
optamos pelo foco em trés discursos publicos sobre as aces de trandferéncia de
tecnologia, demarcadas nas agbes de pesquisa e extensdo de duas universidades (UFPel
e UCPd) e de uma agéncia de pesquisa (Embrapa dima Temperado). Partimos da idéa
que é pelos discursos que os atores sociais se manifestam, obedecendo as regras dos
seus enunciadores. Sem dlvidas, tais discursos atendem aos mais diferentes interesses
(politicos, econdmicos, socials, culturais, ideoldgicos, etc). Os posicionamentos, como
vimos anteriormente, sdo formas de manter as pressdes e fomentar os embates. Por iss0
mesmo, B0 essencidmente performéticos, no sentido de desempenharem um pape de
defesa e sustentacdo do segmento que representam e por vezes nao-empéticos ou
mesmo antagdnicos com as idéias de outros campos e atores socials.

Cumpre-nos advertir que, em funcéo de ndo exidtir roteiros prontos ou rotinas pré-
definidas para a andise préica de materias de pesguisa com base na semiotica, 0s
conceaitos utilizados neste estudo funcionam no edrito objetivo de iluminar aquilo que
estd sendo analisado e ndo para exercitar ou reforcar os valores dos procedimentos da
propria teoria. Por isso, dgumas andises estardo mais proximas do arcabougo tedrico
pragméatico, enquanto em outros momentos pode acontecer um uso mais livre dos
conceitos.

Devemos consderar sempre que esta ndo é uma andise que pretende ser exclusiva
ou completa sobre 0 objeto. Parte-se consciente de que se faa de um lugar que também
€ um lugar semidtico. Um lugar de andise que pate de uma proposta epistemoldgica

gue se propde ainterpretacdes especificas.

3. Andlisedos materiais;

3.1. Universidade Catoélica de Pelotas
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Na Universdade Catdlica de Pelotas, 0 esboco de sua politica de pesquisa esta
inscrita sob o titulo “ A pesguisa na UCPEL” onde mostra como opera a sua agéo

investigativa, conforme consta em sua pagina nainternet (Www.ucpel.tche.br).

Na UCPd, o desenvolvimento de pesquisas, enriquece, atuaiza e amplia a
formacdo de alunos que se destacam por seu espirito cientifico, mediante sua
insercd em programas de bolsas de iniciagdo cientifica, preparando-os de
modo especia, para 0 ingresso em cursos de pds-graduacdo. A pesquisa €,
anda, o meio mas €ficaz de fomento as agles interingitucionais,
possihilitando o estabelecimento e a manutencdo de intercdmbios da
Universidade com outras instituigdes, sgja de ensino ou de outra natureza
(UCPd site, 29/05/2007).

Observa-se 0 uso da frase “...0 estabelecimento e a manutencéo de intercambios
da Universidade com outras indtituigdes’. Ou sga 0 aspecto denotativo da sentenca
infere, ou sugere, a perspectiva que va desta (dad) universdade para (com) as outras
agéncias. S8 agdes de intercdmbio da universdade em direco aos demais agentes, 0
gue de certa forma conflita com a nocdo dementar do vocdbulo intercAmbio, como ago
efetivamente aberto ainteracao.

Da mesma forma, estéo presentes na chamada politica de extensdo, diferentes
marcas textuais que permitem compreender como a universdade se prople a interagir

com a comunidade.

Preocupada em seguir a sua Missdo, aUCPel tem como marca caracteristica,
a0 longo de sua histdria, a inser¢do comunitéria na regido sul do estado,
particularmente por meio de agles de cardter extensionista, que concretizam
0 seu compromisso socia, colocando a ciéncia a servigo do desenvolvimento
humano e socia. As agdes extensionistas contribuem de modo direto para o
desenvolvimento ingtitucional e comunitério norteadas por principios que
buscam: (..) - a difusio dos resultados de pesquisa; (UCPd, site,
29/05/2007).

Destacamos dois segmentos de texto da apresentacdo da politica de extensdo que
demarcam as nogBes a que correspondem. Primeiro o chamado “cardter extensionista
gue concretizan 0 seu compromisso socid”. HA um indicativo, dgo da ordem da
secundidade que infere a extensio uma egpécie de garantia de aendimento a0
“compromisso socia” da universdade. Para a compreensdo da natureza desta operacao,
haveriamos de perguntar 0 que esta contido no vocabulo “extensdo’. Poderia ser dgo
didético, tavez mas avancado do que “estender”, o que foi em tempo remoto discutido
e criticado por Paulo Freire, em seu livro “Comunicacéo ou Extensdo 7, de 1974, ou

~

Nao.
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Entdo o que permite perceber que nocdo de “extensdn” € efetivamente interposta
no discurso se configura num dos itens dos principios que nortelam esta agdo, quando
diz que, entre outros, eles buscam a “difusdo dos resultados de pesguisa’. Ou sga, a
extensio da universidade estd envolvida com o processo de “difuso’. Se o cléssico
termo “extensdo” edta envolto numa nebulosa perspectiva historica, 0 mesmo se pode
dizer do seu congénere “difusdo”, como ja mostramos neste artigo. S8 termos surrados
pela acdo tedrica(mas também de ordem prética) que as universdades, tdvez na fdta de
outros, acabam inserindo em seus discursos. Sgja porque as suas praticas S0 mesmo
“difusonigtas’, sga porque ndo encontram outra forma de referir 0 processo, talvez
diferente, hoje praticado pelas ingtituigoes.

Em outro momento deste mesmo texto, em que apresenta 0 que chama de eixos
temdicos que geran as dividades pelos professores, académicos e técnico da

universidade, destacamos o quarto item:

3. difusio e intercdmbio cientifico-culturd: inclui acles degtinadas a
promocdo e divulgacdo cientifico-cultural da producdo académica e a
valorizagdo da cultura. Destacam-se como agdes permanentes a editora da
UCPel — EDUCAT, a Bolsa de Arte e 0 Coral da UCPel (UCPd, dite,
29/05/2007).

Aqui observamos 0 jogo imaturo e ahbitrario de conceitos a fim de atribuir
sentido as agles da universdade. Pelo texto, as agdes se destinam a promocéo e
divulgacéo da producéo académica e incluem a edicdo de livros, exposicéo de arte e 0
coral da UCPel. Adifusio, em seus atributos de acdo tradiciond, parece que atende as
expectativas do item, mas a proposta de intercAmbio “cientifico-culturd”, em nenhum
dos exemplos, pode ser representado pelo vocabulo, especidmente na perspectiva da
Interacd0 que sugere.

Ou sga, o0s dois documentos andisados, produzidos pela UCPd e
disponibilizados em sua pagina na internet, quando utilizam os conceitos centrais sob
andise neste estudo, 0 fazem sem a devida contextudizacdo e articulacdo que permita
compreendé-los como agentes da acéo efetiva de troca ou mesmo de transferéncia de
tecnologias.

3.2. Universidade Federal de Pelotas

Na pégina da UFPd (www.ufpe.tchebr) as atividades de pesquisa s&o

apresentadas pelo documento “Atribuicbes geras’ 0 qua gponta 17 itens, todos eles
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voltados para a prética das agbes de pesquisa e suas relagdes no ambito da universidade,
mas nenhuma voltada para a sua comunicagéo ou transferéncia. Exemplificamos aqui

apenas as trés primeiras atribuigoes.

-executar a politica definida pelo Consdho Coordenador do Ensino,
Pesquisa e Extensdo, relativa a Pos-Graduagdo e a Pesquisa;

-promover a integracdo das atividades dos diversos Orgéos na area de
pesquisa e da pos-graduacao;

-implementar os planos de formacéo e aperfeicoamento do corpo docente e
de outros profissonais universitarios de nivel superior (UFPEL, dite,
29/05/2007).

No item 2, o documento se limita a fdar de “promover a integracdo das
aividades’, o que pode se limitar apenas a agles internas de articulacdo entre os
diferentes setores que compde a Pro-Reitoria Enfim, tratase de um documento
orientador da gesto interna da pesquisa, que em pouco colabora para se saber da acéo
da pesquisa da UFPd. Porém, conforme a proposta dfinida neste estudo, € o que esta

disponivel on-line pela UFPe arespeito do assunto.

Quanto as atividades de extensio na UFPd, das est@0 definidas nas diretrizes
garais da Pro-Retoria de Extensdo, disposto num denso regulamento gerd das
aividades extensonigas e culturais na universdade. Logo em seu capitulo primero,
quando faa das definigbes, o0 documento apresenta aguns concetos, cujo sentido
perseguimos neste estudo.

| — Desenvolver procedimentos educacionais que privilegiem a efetiva
relagdo integradora, de intercambio e de transformacdo entre a Universidade
e a sociedade;

Il — Estar articulada com o Ensino, promovendo a capacitaco dos cidadéos e
profissonais comprometidos com a redlidade socid;

1l — Estar articulada com a Pesquisa, promovendo a producdo do
conhecimento e sua difusfo;

IV - Como parte do processo pedagdgico, promover uma forma de renovar e
ampliar conceitos, garantindo a aprendizagem reciproca da comunidade
universitaria e da sociedade;

V - Oportunizar e estimular a comunidade universitiria através de agoes
socials, politicas e profissonais, preferencidmente, interdisciplinares,
interdepartamentais e interinstitucionais.

Art. 2 A Extensdo Universitaria desenvolve-se na UFPel, através de Acgles
Extensionistas, denominadas Programas e Projetos, em consonancia com o
Pano Naciona de Extenso — PNE... (UFPEL, site, 30/05/2007).

A pdavra “intercambio’, apresentada no item |, relaciona-a a integracdo entre a

Universdade e a Sociedade e faz referéncia a “transformacdo”. Algo diferente e curioso

na acepcdo de intercambio, que refere trocas, permutas (cambios) de materiais ou
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contelidos entre os atores de um determinado processo. Neste caso trocas intelectuais e
ndo exatamente comerciais. No item |l a nogdo se torna mais clara, pois diz da intengéo
de capacitar os cidaddos e profissonais “comprometidos com a redidade socid”.
Embora ndo se trate neste estudo do conceito de capacitagdo, € interessante observa-1o
na acdo comunicaciond. Trata-se da acdo de tornar alguém capaz de redizar ago,
habilitar para uma determinada acd. Significa, outrossm, que aguém com mas
informacdo, dote ou capacidade, redize a operacdo de tornar o outro capaz de
desempenhar determinada operacd. Uma acdo basica dos objetivos de treinamento
operaciond publicitéria, tanto que na terceira acepcdo aribuida por Ferreira (1986,
p.340) consta “ convencer-se, persuadir-sg” aguem.

O vocébulo difusio aparece também nas diretrizes da extensdo da Universdade
Federal de Pelotas. SGo mais de 50 linhas neste plano de extensdo que apontam para
diversos temas que estdo relacionadas aos aspectos do comportamento da comunicacdo
para transferéncia, entre 0s quais destacamos. artes cénicas, artes integradas, artes
plésticas, artes visuals, comunicagdo estratégica; elaboracdo, implementagdo e avaiacdo
de planos edratégicos de comunicacdo; divulgacdo cientifica e tecnoldgica; inovacdo
tecnolgica; midia-artes, midias; propriedade intelectud e patente, etc (UFPEL, 2007).
Observe-se que o leque de atividades diversficadas incluidas no item extensio denotam
por um lado a inexatidéo das atividades préprias da extensdo e por outro a mistura de
elementos conceituals, como midia e patentes.

Na &ea de comunicacdo edratégica, a definicdo de atividades aponta para

conceitos tradicionais em relacdo as midias de massa, tais como a:

... realizacdo de assessorias e consultorias para organizages de natureza
diversa em atividades de publicidade, propaganda e de relagbes publicas;
suporte de comunicagdo a programas e pojetos de mobilizacdo socid, a
organizagdes governamentais e da sociedade civil; (...) servigos
tecnologicos, estudos de viabilidade técnica, financeira e econdmicy;
adaptacdo de tecnologias, Jorndismo (UFPd, site, 30/05/2007).

Trata-se de uma visdo onvenciona a respeito da acdo da comunicacdo socia nas
assessorias e departamentos de comunicacdo, mas 0 que chama a aencdo é a homologia
discursva e agui observamos ago bagtante curioso. Outros sStes de universidades
federais e edtaduals, repetem as mesmas sentengas, a mesma grafia, ou sga SO
exatamente iguais. Encontramos o mesmo texto, neste caso, nos Stes da Unitau
(Tambaté-SP), UFRJRio de Janeiro), UEL(Londrina-PR), UESPI(Piaui-Pl). S&o

propostas de extensdo das universdades, disponibilizados para acesso publico, com
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grande parte de suas atividades previdas iguais umas as outras, basta confront&los. O
mesmo se pode dizer de outras partes do texto, como o que fada da inovagéo
tecnolOgica, gpresentada da mesma forma pela biblioteca eetrénica Scielo, Cefet do
Parand, Udesc de Santa Catarina, URI, de Erechim-RS, FURG de Rio Grande-RS e até
num edital do CNPg. O origina de tais discursos, dificil de saber.

Com relagdo ao conceito em seu materiadidade, os elementos que aparecem no
discurso da extensdo da UFPdl, falam da “inovacao tecnoldgica’ descrevedo-o como:

Introducdo de produtos ou processos tecnologicamente novos e
melhorias significativas a serem implementadas em produtos ou processos
existentes nas diversas areas do conhecimento. Considera-se uma inovagdo
tecnoldgica de produto ou processo aguela que tenha sido implementada e
introduzida no mercado (inovag@o de produto) ou utilizada no processo de
producdo (inovacdo de processo) (UFPd, site, 31/05/2007).

Observa-se a rdacdo que se estabelece entre o concelto de inovagcdo e 0 mercado,
a idéia de que a inovacdo requer implementacdo, aplicacdo no mercado, quando se
refere aos produtos. Trata-se, portanto, de algo diferente da rotina universitéria, ou do
modo monoalitico como a universdades plblicas, como a UFPd, produzem
conhecimentos.

Agora néo interessa qua € a ciéncia que vocé sabe ou ndo sabe, mas Sm qud é o
problema que vocé resolve. 1sso nos leva diretamente ao conceito da inovagdo. Inovacéo
nd € ciéncia e tecnologia, Nndo sdo idéias nem patentes. Inovacdo € o mercado (Meira,
2006).

Além disso, em se consderando a efetividade do processo, para um 6rgéo publico
a relacdo pode ser questionada, ja que 0s recursos que as mantém tem origem na propria
sociedade.

3.3. Embrapa Clima Temperado

Na Embrapa Clima Temperado, as agles de pesquisa e de transferéncia estéo
descritas na missio da Unidade, que s encontra na sua pagina na WEB
(www.cpact.embrapabr) e diz que a missdo da Embrgpa Clima Temperado € a de
“viabilizar solugbes conpetitivas e susentévels para 0 agronegocio na regido de clima
temperado”’. E neste sentido compete ao Centro: “caracterizar, monitorar e avdiar os
recursos ambientais de clima temperado; gerar tecnologias para mehorar a eficiéncia e
a qualidade dos sistemas produtivos agropecu&ios na sua regido de abrangéncia,
gaantindo sua competitividade e sudentabilidede, trandferir, eficientemente, as
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tecnologias geradas, satisfazendo as demandas da sociedade’ (Embrapa,  Ste,
31/05/2007).

O terceiro Plano Diretor desta Unidade de Pesquisa destaca em item especifico
as chamadas agbes de transferéncia de conhecimento e tecnologia A proposta é de
“Dinamizar a transferéncia de conhecimento e tecnologia, participando em processos de
incubacd de empresas e pdlos tecnoldgicos’. Em outro ponto a unidade tem por
proposta. “Participar da construcdo de redes de trandferéncia de conhecimento e
tecnologia, envolvendo ingtituicBes publicas e privadas e organizacOes do terceiro setor”
(Embrapa, site, 31/05/2007).

Outra acdo busca “Contribuir para a capacitacéo de agentes atuantes em
processos de transferéncia de conhecimentos e tecnologias” E tem por meta “organizar
peo menos dez cursos de capacitacdo em atendimento a demandas regionas’
(Embrapa, site, 31/05/2007).

Novamente gparece a pdavra “capacitacdo” e a forma usud de treinar pessod
aravés de cursos de formagcdo. Em nenhum momento aparecem outras formas de
compartilhamento ou de aprendizagem solid&ria. Pelo contr&io, € a dta ciéncia a fdar
para os treinandos. O sstema denota formatos bancarios da acdo professord, tipico da
convencionalidade do processo didadico-pedagdgico.

As agies na @ea de comunicacdo empresaria, descritas na ingténcia operaciond
do dstema de comunicagcdo da empresa, pretende: “Criar, manter e ampliar fluxos,
canas e egpacos de didogo com o publico dvo interno e exteno’. A forma de
implementar esta acdo, de acordo com o documento editado pela unidade de pesquisa €
“Produzir e veicular anualmente pelo menos 52 programas de TV em cand aberto de
abrangéncia regiond”. Interessante € que e trata de ago que €a ja rediza, com a
veiculacdo do programa de TV Tera Sul (Rede Record). A meta, entdo, € apenas
manter o programa de TV, 0 que é coerente com a proposta do item. Outra meta desta
mesma aea é de “paticipar em peo menos cinco feiras de carder naciond elou
internaciond”.

Ou sga, a unidade busca os seus “espacos de didogo” com a manutencdo de um
programa de televisdo e de participacdo em feiras. Nao h& na proposta nenhuma acéo
compartilhada de intercambio com os atores sociais do relacionamento e interacdo da
empresa, que de adguma forma possa efdivamente garantir o chamado “didogo’
anunciado. E a Embrapa que esta ofertando sentidos, 0s seus conceitos, através de
cursos, programas de TV e paticipacdo em feras. Observe-se que, gerdmente, tais
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atividades so regulares(como a TV) e fazem parte da oferta, do “prato pronto” para a
comunidade.

Findmente, ainda nesta area, um item faz foco direto para a questéo, quando fda
em “debater com a sociedade a definicdo de edratégias para atender as demandas
palitico-indtitucionais de tranderéncia de tecnologia’, admitindo que a Stuacdo atud do
desempenho da unidade € fraco, pois “ndo tem ocupado todos 0s espacos possiveis de
paticipacdo indituciond em féruns de C&T e desenvolvimento regiond”. Por is a
meta (13) € de fomentar a participacdo “com representacéo forma em pelo menos cinco
féruns e consdhos regionais e tematicos em gpoio a0 desenvolvimento” (Embrapa, Ste,
31/05/2007).

Desde logo é importante gpontar que a participacdo “forma”, o que pode ser
interpretado como a presenca fisica e atuante nos foruns de desenvolvimento. Tratam-se
edes foruns de Orgdos autbnomos, que tem seus objetivos especificos e ndo
necessariamente gustados aos interesses da pesquisa conduzida pela Embrgpa e sua
transferéncia. Ou sga, ndo necessariamente estdo destinados ou interessados em debater
a definicdo de edratégias paa aender as demandas politico-inditucionas de

transferéncia de tecnologia

Elementos para uma conclusiao

A patir dos dados rdativos ao movimento discursvo das indituicdes que se
manifestam sobre os conceitos, se pode dizer que ha dgo sstemético nas manifestacles,
pois s30 inUmeros os interpretantes manifestos e possivels de vir a tona quanto se trata
de assuntos complexos como o que estamos tratando. A opcéo factivel foi de analisar as
manifestagOes emitidas, a partir da congtante recursvidade conceitud a0 sustentar suas
idéias. Neste espaco (das manifestagbes) que cada indtituicdo apresenta as suas idéias
deixando ver, nas regularidades, mudangas de posicionamento e contradicbes. Neste
sentido, chama a atencd 0 uso recorrente de conceitos como “difusdo”’, “extensdo” e
“comunicacao”, conotando para a “capacitacdn” dos agentes. Ou sga, uma Visdo, ainda
que origind, ndo atudizada e por iso unilaterd da acdo das indituigbes em relacéo aos
seus publicos. Muito pouco se encontra da visdo diddgica ou mesmo didética, o que
poderia sugerir préticas da dindmica de “intercBmbio’. Observa-se uma estranha
homologia discurdva, 0 que denota e também reforca o uso indiscriminado dos
conceitos na formatacdo dos textos. Faz crer que o texto € ago acessdrio, que tem

gpenas aspectos formais e neste caso funcionais. Enfim, 0 que agparece no plano

14



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag8o — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

smbadlico dos discursos sfo as aparéncias ou performances discurdgvas, muito mais do
que acepcles corrdatas a atividades integradoras e gustadas aos anseios ou interesses

reais da sociedade.
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