Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

A comunicacdo cientifica por meio de periddicosimpressos e el etr 6nicos.
uma avaliacdo de publicagdes da UFRGS?

Alexandre Francisco Lucchess?

Universdade Federd do Rio Grande do Sul

Resumo

Ege trabalho apresenta resultados prdiminares da pesquisa Os  elementos
comunicacionais dos periodicos cientificos e a relagdo com os suportes impresso e on-
line: estudo-piloto na Universidade Federal do Rio Grande do Sul que envolve a
verificacd de eementos editorias e graficos das revigas de Ciéncias Humanas,
Ciéncias Sociais Aplicadas, Lingligtica, Letras e Artes, publicadas entre 2003 e 2004
nesta Universdade. Esta andisa 0 conjunto de periddicos consderando sua
materididade e condicdo de suporte forma de comunicacdo, levando em conta aspectos
como edicéo e editoracdo, difusdo e vishilidade.
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1 Introducéo

Uma investigagdo cientifica que procura obter impacto em seu campo de estudo
dificimente o fard sem uma minima edratégia de divulgagio de resultados. E por isso
que se pode dizer que a comunicacdo é parte integrante do processo de pesguisa ou,
como Meadows (1999) define, esta no coragio da ciéncia. E através dela que o trabaho
do pesguisador € posto a prova de seus colegas-concorrentes, ficando exposto a
apreciacdo dos que o gratificardo ou ndo com status de “cientifico”.

Principd veiculo de informacdo forma na comunidade académica, os periddicos
centificos acdbam assm aglutinendo as fungbes de divulgar, legitimar e dar
credibilidede as produgdes que visam a reproducéo do campo cientifico (BOURDIEU,
1994). Além disso, como sintetizam Adami & Marchiori (2005), essas publicagcdes tém
outras funcbes tas como: registrar a memoria da ciéncia, reservar propriedade

intelectud, definir novas e emergentes disciplinas, entre outras.

! Trabalho apresentado no |11 Intercom Jinior — Jornada de Iniciagdo Cientifica em Comunicagéo
2 Alexandre Francisco Lucchese é estudante de Comunicacio Social — Jornalismo (UFRGS) e bolsista de Iniciacio
Cientifica CNPg/PIBIC (alexandrelucchese@gmail.com).
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Essas revigas passaram por inUmeras mudancas gréficas e editoriais desde as
primeiras iniciativas, anda no século XVII3. No entanto, atuamente estamos longe de
um padrdo estavel: a reacd entre os computadores em rede com a comunicacéo
cientifica, intensficada com a crescente popularizagdo da Internet, vem definindo um
momento de crise do modelo tradiciona dessas publicagOes.

Ainda em consolidagdo, 0os processos de editoragcdo, organizagdo e acesso de
informacéo cientifica on-line vem conquistando espaco no campo académico. Mesmo
asdm, é flagrante a dificuldade que este novo suporte enfrente em definir suas
epecificidades. Presos a tradicBo impressa, os periodico eetrbnicos  continuam
apegados as edigbes periddicas fechadas — verdadeiros “pacotes de informacéo” —
contreagtando com o fluxo informaciond caracteritico do meio detrbnico digita
(MEADOWS, 2001); da mesma forma que como muitas vezes ignoram recursos

proprios desse meio que poderiam qudificar a veiculacdo de seus contelidos.

2 O estudo na Universdade Federal do Rio Grande do Sul

No ambito desta problemdtica, Situa-se o projeto de pesguisa Os elementos
comunicacionais dos periodicos cientificos e sua relacdo com 0s suportes impresso e
on-line: estudo-piloto na Universidade Federal do Rio Grande do Sul.* Trata-se de um
estudo de caso que busca problematizar a eficacia comunicaciona de revidas cientificas
impressas e on-line a partir destas publicagbes editadas pela UFRGS nos anos de 2003 e
2004 em trés &eas do conhecimento: Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas, e
Lingligtica, Letras e Artes.

Esudar a comunicacdo cientifica de uma indituicdo como a UFRGS, com
reconhecido nivel de exceéncia em pesquisa, acaba se convertendo em uma grande e
ampla contribuicdo académica na medida em que se torna possivel 0 desvelamento de
guestdes ainda pouco problematizadas a respeito do tema. Com isso, a equipe poderd
propor préaticas para a qudificacdo da producdo gréfica e editorid de periddicos

cientificos.

3 Meadows (1999, p.11) aponta as revistas Journal de Scavans na Franca, e Philosophical Transactions, na
Inglaterra, ambas de 1665, como ponto de partida dessa tradi¢éo de publicaces.

4 A pesquisa recebeu apoio financeiro do CNPg e FAPERGS e esta sediada no Laboratdrio Eletrénico de Arte & Design
(LEAD). Suaequipe é formada por Dra. Ana Claudia Gruszynski (coordenadora), Dra. Cida Golin, e Dra. Marcia Benetti

Machado (professoras do PPGCOM/UFRGS), Raquel da Silva Castedo (mestranda PPGCOM/UFRGS), Miriam Moema
Loss (Bibliotecaria FABICO/UFRGS), e Andreza Stefani (bolsista BIC/UFRGS).
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O trabaho iniciou em margo de 2005, com a montagem do acervo de
publicagbes que conditui noso corpus de andise. Essa primeira etapa apontou as
fragilidades mais aparentes de nosso objeto de estudo: a caréncia de uma base que
centralizasse e desse vishilidade a esses titulos®, assm como dificuldade em manter sua
periodicidade e pontudidade. Dessa forma, fezse necessario 0 contato com as diversas
unidades da Universidade para averiguar a existéncia de possivels publicagbes, e deu-se
inicio as adlises do materid agregando, na medida em que eram lancadas, as edigdes
em araso (a Ultima dela em marco de 2007). Por fim, validaram-se 23 titulos, 21 deles
impressos e dois detrénicos’, conforme o quadro 1:

ArealRevista Periodicidade  Suporte

Anafiza Econdmica Semestral Impresso
Artesto Semestral Impresso
Cademos do Programa de Pds-Graduacdo em Direifc Semestral Impresso
Contesto Semestral Impresso
Em questano Semestral Impreaso
Intexto Semestral Eletrinico
Read Bimesiral Eletrénica
Anos 30 Semestral Impresso
Cadernos de Aplicagaa Semestral Irmpresso
Debates do NER Semestral Impresso
Educacio e Realidade Semestral Impresso
Episteme Maa infarma Impresso
Estudos Inlerdisciplinares Sobre o Envelhacimenio Mo informa Impresso
Horizontes Antropoldgicos Semestral Impresso
Humanas Semestral Impresso
Psicologia Reflexdo & Critica Guadrimestral Impresso
Sociologias Semestral Impresso
Cademos do IL Wao informa Impresso
Em Cana Aral Impresso
Em Pauta Semestral Impresso
Informatica da Educacio; Teoria @ Prifica Semestral Impresso
Crganan W& informa Impresso
Porto Arte Semestral Impresso

Quadro 1 — Corpusda pesquisa periodicidade e suporte.

5 Em setembro de 2005, a Pré-Reitoria de Pesquisa da UFRGS disponibilizou pela Internet seu Portal dos Periddicos,
iniciativa que organizou e recadastrou suas revistas. No momento, o Portal esta sendo remodelado e ampliado com o
apoio do LEAD, aiando o conhecimento gerado pela pesquisa ao desenvolvimento da Universidade.

50 conceito de periddico eetrénico ndo é consenso entre estudiosos. Conforme Kling & McKim (1999), ele abrange
desde publicagGes hibridas — disponiveis tanto eletronicamente como em papel — até as exclusivamente eletronicas. Ja
Ornelas & Arroyo (2006) tratam como eletrdnicos apenas os periddicos cientificos arbitrados, criados, produzidos e
editados em meio eletrdnico digital, usando a Internet como meio de difusdo. Para melhor apresentar os resultados do
estudo que vem sendo feito pela equipe de pesguisa, adotamos esta Ultima definigéo no presente artigo.
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Ao todo sfo 68 edigbes que estdo sendo andisadas com intuito de sistematizar
caracterigticas gréficas e editorias presentes em cada um dos suportes. Para tanto, foi
preciso elaborar um roteiro de avdiacd adequado a cada um dos suportes. Esses
também servem como insrumentos para melhor conhecer 0 estado das publicagtes e,
assm, propor orientagbes mais condizentes com a redidade enfrentada pelas mesmas.
Os roteiros servirdo como base de um quadro de referéncia que possa orientar editores a
respeito da producéo editorid e gréfica de revistas cientificas impressas e eetronicas,

representando uma das maiores contribui¢oes de nosso estudo para o campo académico.

3 A avaliacdo derevistas cientificas

A avdiacdo de periddicos cientificos comega a gparecer na literatura da América
Latina a partir da década de 1960, como resultado de estudos da UNESCO para a
sdecdo de relevancia de revidas latinas (KRZYZANOWSKI e FERREIRA, 1998);
(BARBALHO, 2005); (TRZESNIAK, 2006). No Brasl, ja foram propostas varios
modelos de avdiacdo, com objetivos diversos, como € possivel observar em Braga e
Oberhofer (1982), Cadtro, Ferreira e Vidili (1996), Krzyzanowski e Ferreira (1998),
Yamomoto et dii (2002), entre outros. Barbaho derta a respeito da importancia das

avadiagdes formais de revidas cientificas.

De modo amplo, a avadiacd de um periddico cientifico tem a funcdo de
contribuir para o aendimento qualitativo das demandas por informagoes
oriundas da comunidade cientifica, dém de interferir em medidas pragméticas,
como 0 estabelecimento de uma politica de aplicacdo de recursos por parte de
agéncias de fomento. (BARBALHO, 2005, p.138)

Sendo assm, a autora gponta como atores envolvidos nesse processo: agéncias
de fomento, ssema nacional de programas de pés-graduacdo, 6rgdo indexadores
nacionais e internacionais, e portais de periédicos.

Atuadmente, a proliferacdo das publicagbes on-line tem preocupado avaliadores
na tarefa de estabelecer categorias de avaliagdo adequadas a esse formato. Buscando
contribuir para a discussdo, Sarmento e Souza (2004) propdem um roteiro a partir dos
itens consolidados no melo impresso — normaizagdo, duragdo, periodicidade,
indexacdo, difusdo, colaboracéo e divisdo de contelido, e autoridade —, em sintonia ©m
especificos do novo meio — sisema de organizacdo, Sstema de navegagdo, sstema de
rotulagem, contetido das informagdes, usabilidade do site, e tipos de documentos.

Para a l@boracdo dos roteiros destinados a avdiacdo das revistas que congtituem
0 corpus de andise agqui exposto, 0 ponto de partida foi 0 modelo de Krzyzanowski e
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Ferreira (1998), que considera os periddicos sob os aspectos de desempenho e mérito
(forma e contetido). O trabadho das pesquisadoras serviu como referéncia para a
Coordenacdo de Apefeicoamento de Pessod de Nivel Superior — CAPES - do
Minigtério da Educacdo — MEC — para a classficacd das publicagbes aravés do
Sstema Qualis’. Naturamente, procurou-se agregar eementos que melhor dessem
conta de levantar 0s principais recursos visuas e editorias dos periddicos em
observacdo. Além disso, dementos referentes a0 campo de estudos da comunicacdo
presentes em avaiacbes de divulgacdo ou para obtencdo de gpoio também foram
incluidos. Dessa forma, foi possived acompanhar como seria 0 desempenho das
publicacbes e garantir 0 cumprimento destes quesitos na construcdo do quadro de
referéncia supracitado.

Os roteiros elaborados pela equipe estruturam:-se em trés grandes tépicos. edicdo
e editoracao, difusdo, evisibilidade. Em termos de edicdo e editoragdo, foram
contemplados dados relativos a getd e politica editorid das revisas, dém do
cumprimento ou ndo de aspectos normativos referentes a tradico impressa e como estes
estéo se edtruturando no novo suporte. Ainda foram observados aspectos do projeto
gréfico e da editoracdo de impressos e seus correspondentes no meio on-line.

Quanto a difusdo, o0 esforgo se concentrou em levantar nas revistas a presenca ou
auséncia de dados relativos a regularidade, ao tempo de publicacdo e a existéncia de
colegBes completas em repositorios e bibliotecas digitais. Buscourse também anotar a
negligéncia ou apresentacdo de aspectos referentes a circulacéo das revistas, tais como,
por exemplo: tiragem e forma de digtribuicdo — para 0s impressos — e niUmero de acessos
e/ou download — para os €l etronicos.

Ja a vighilidade esta ligada a indexacd em base de dados e & presenca em
portais eletrénicos como os da CAPES® e da UFRGS® e em bibliotecas digitais como a
SGELO'. Por meio de bases com essas, pesquisadores conseguem monitorar e
encontrar artigos relevantes a seu campo de estudo, aumentando a possibilidade de estes
serem citados em trabahos futuros (GIBBS apud OLIVEIRA, 2005). Ainda nesse
guesito, consderou-se relevante observar como as publicagbes impressas estdo se

7 O Sistema Qualis avalia peri6dicos cientificos em categorias indicativas de qualidade — A, B ou C — e do &mbito de
circulagdo dos mesmos — local, naciond ou internacional. A partir da combinag@o destas categorias séo compostas
nove dternativas que indicam arelevanciado veiculo avaliado, e, em conseqliéncia, das pesquisas ali divulgadas.

8 <http://www.periodicos.capes.gov.br/portugues/index.jsp>

9 <http://www.ufrgs.br/propesy/periodicoscient/>

10 0 projeto Scientific Electronic Library Online (SciELO) viabiliza a consulta a periddicos brasileiros e estrangeiros
selecionados a partir de critérios internacionais de qualidade cientifica
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fazendo presentes na Internet — com edicbes completas ou apenas com informacoes

geas.

4 Resultados Preliminares

A pesguisa estd em fase de revisio e agplicacdo do roteiro as revistas detronicas.
A partir dos dados levantados nas publicagOes impressas e, em parte, nas edigdes on-
line ja foi possivel congtatar que em ambos os suportes hd presenca de um conselho
editorid amplo e com membros de indituighes de endno nacionas e internacionas.
Entre os 23 titulos, 17 seguiram edta tendéncia. Esse dado representa o anseio das
publicagbes de dcarem legitimidade perante a comunidade cientifica de diversas
regioes.

O mesmo rigor ja ndo pode ser encontrado em relacdo a organizacdo editorid.
N&o existe um padrdo de gestdo nos periodicos estudados: em alguns casos hé presenca
de comissdes executivas e editores responsiveis, em outros, comités editoriais e
coordenadores;, e existem ainda titulos que apenas gpresentam dois ou trés editores e
nada mais. Um caso em particular chama atencéo por ndo gpresentar informagéo adguma
sobre 0 modo como € gestado. Além de ndo apresentar transparéncia quanto aos
responsavels pela publicacdo, essa negligéncia também pode ser encarada de forma
negativa por leitores e avaiadores, como um indice de desorganizacéo.

Ainda no quesito edicdo e editoracdo, constatamos também a importancia das
“ingtrucbes aons autores’ como secéo onde se pode encontrar informacdes a respeito da
politica editorid das revigas. Apesar disso, um numero dgnificativo do corpus
estudado, sete ao todo, ndo a apresentam.

Quanto a0 projeto gréafico e a editoracéo dos periodicos, a equipe de pesguisa no
momento avanca na discussdo dos eementos que permitem uma mehor avaiacdo deste
topico no suporte eetrénico. No entanto, congtatamos nos impressos uma dificuldade
por pate de adgumas publicagbes em manter um padrédo visud. Trés ddas néo
conseguiram manter uma diagramacdo congtante durante os dois anos avdiados e houve
mudancas significaivas no projeto gréfico de outros titulos — h& um caso especifico que
usou trés projetos gréficos diferentes em apenas dois anos™. E preciso ter cuidado com
essa conduta por parte dos editores, pois, agpesar de muitas vezes serem adotadas para

qudificarem as revidas, tais mudancas prejudicam a formacdo de uma identidade visud

11 pyblicagso: Anos 90
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destas pelo publico. E edta identidade que facilita a distingdo de um titulo em especid
por parte dos leitores num universo amplo e variado de publicacoes.

Neste tOpico ainda procurouse levantar de que modo os periddicos
apresentavam 0s responsaveis pela revisdo dos artigos. Congtatou-se que trés titulos
deixavam esta responsabilidade a cargo do autor, enquanto outras quatro publicagtes
nem ap Menos mencionavam a exigéncia de agum tipo de revisito. Tendo em vida o
publico-alvo destas revidas, tradiciondmente exigente e apegado a0 uso da norma
lingliigica culta, ndo deixa de surpreender a negligéncia deste item por parte de dgumeas
delas.

No que se refere a normaizacdo, verificonse que devido a grande importancia
da observacdo e cumprimento de aspectos normativos formais em avaiagtes destinadas
a divulgacédo de quaidade ou obtencdo de financiamento, esta acaba determinando
muitas das escolhas do projeto gréfico neste tipo de publicacéo.

Alguns periédicos parecem ignorar os diversos parametros existentes, visto que
poucas citam a norma utilizada em seus volumes (apenas oito delas). Dedtas, sais dizem
utilizar critérios da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e duas da
American Psychological Association (APA). Sendo assm, a equipe buscou contemplar
elementos referentes a este quesito em outras avaiaghes na construgdo de seu proprio
roteiro de avaliacéo.

Quanto a situacdo normativa dos periddicos impressos em estudo, a andise dos
dados levantados pelo roteiro demonstra que, de modo gerd, as publicagbes cumprem
0S requistos minimos exigidos. As principais caréncias sfo:. auséncia de legenda
bibliogrédfica nas paginas extenas a0 texto, fdta de informagbes referentes a
propriedade do direito autoral e autorizagdo para reproducdo de artigos, pouco uso do
codigo de baras, e negligéncia da nominata completa da gestéo editoriad. No que diz
respeito a apresentacdo dos textos, quatro revistas ndo publicaram resumos, e cinco néo
apresentaram descritores. Com a agpropriagdo cada vez maor das tecnologias da
informacdo pela comunicacdo cientifica, esses dementos precisam ser anda mas
vaorizados, pois podem facilitar atarefa de busca de possiveis interessados.

A eguipe procura no momento sSstemdtizar de que forma os eementos da
normdizaco de periddicos impressos estdo se configurando nos periodicos e etronicos.
Ja que ainda ndo existem orientacOes tdo reconhecidas N0 NOVO Meio como existem no

formato tradiciona, estudar como esta se dando esse processo € uma forma de fazer
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avancar a discussdo sobre como programar recomendagfes mais funcionais e passiveis
de execugdo no meio eetronico digitdl.

No quesito difusdo, o projeto de pesguisa previa inicidmente a avaiacdo das
edicOes das revistas de 2004, mas essa proposta teve de ser estendida até 2003 devido a0
atraso e a dificuldade das publicagbes em manterem suas periodicidades desgadas.
Dentre as 21 revidas impressas em andise, condatourse que apenas 12 deas
conseguiram publicar no minimo duas edicbes em cada um dos dois anos observados. A
dificuldade em manter tad periodicidade acaba por prgudicar a classficacdo das
publicagbes em avdiagbes para divulgacéo de qualidade ou para obter financiamento
perante Orgaos gpoiadores. A periodicidade minima exigida por muitas destas
avdiacbes como, por exemplo, do Sitema Qualis, € semestrd, sendo pré-requisto
obrigatorio paraarevista ser avaliada.

Mais répida e barata, a publicacdo em meio detrdnico digitd aparenta ser
potencidmente mais agil na tarefa de manter pontuaidade e periodicidade. Dentre os
critérios da hiblioteca SCELO para a admissBo de periddicos, ha diferenciacdo de
periodicidades minimas por &eas do conhecimento: semestral para Ciéncias Humanas e
trimestrd para Ciéncias Bioldgicas, Agrarias e Exatas'®. As revistas eetronicas do
corpus andisado, Read e InTexto tém, respectivamente, periodicidade bimestrd e
semedtrdl.

Dados a respeito da circulagéo das revistas sB0 muitas vezes negligenciados aos
leitores. Entre as revidas impressas, apenas oito publican ndmeros de tiragem, e
somente quatro veiculam a data de impressdo. Quanto as formas de distribuicdo, os
periddicos impressos fazem uso de permuta, venda e assinaturas. No entanto, menos da
metade — nove titulos — discriminam entre formas na apresentacéo do volume.

Com relacBo ao quesito vigbilidade, entre as revisas em estudo, 12 afirmam
estar indexadas em bases de dados em locd reservado na gpresentacdo do volume —
nenhuma ddas em bases detrbnicas —, sendo que sete delas em bases nacionais e
internecionais. O levantamento da presenca em portais de acesso revelou que apenas a
revista Intexto néo esteve presente nos portais da CAPES e da UFRGS, fato que causa
certo edranhamento, visto que eta € uma das primeras publicacbes nacionas
eletrbnicas em sua aea de estudo e j& dcou o conceito A naciond no Sistemas Qualis.
Com excecdo desta, todas as outras revistas estdo indexadas no Portal UFRGS, e sete

12 <http://www.scielo.br/criteria/scielo_brasil_pt.html>.
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dddas et também no Porta Capes, conseguindo dessa forma vishilidede em
agregador de abrangéncia naciond.

Ainda a esse respeito, a apuracdo da presenca das revidtas impressas na Internet
confirmou a hipétese de uma tendéncia de migragdo para 0 novo suporte. Apenas um
dos titulos em estudo ndo esta presente de forma aguma na rede, enquanto oito revistas
ja digponibilizan artigos completos para leitura e impressdo, trés delas por meio da
SCELO. As outras publicacBes oferecem informaces gerais quanto a apresentacdo da
revista, e grande parte destas ja possibilita 0 acesso a resumos de artigos da edicéo atual
e de edi¢des passadas.

5 Consider agOes finais

Vimos que as novas tecnologias da informacéo estdo sendo apropriadas pea
comunicac@o cientifica, 0 que pdde se confirmar com base na observacdo do corpus em
andise pda pexquisa. Levando em conta a influéncia dos suportes na percepcéo,
apreensio e compreensdo dos contelidos por ees veiculados, cada um dos itens
relacionados na pesguisa em desenvolvimento estd sendo avaliado de forma peculiar no
caso de periddicos impressos e dagueles detronicos. As interfaces que os caracterizam
tém pontos em comum, mas também outros bastante digtintos. Enquanto que o meio
impresso tem uma longa tradicdo histérica, tornando de certo modo naturdizada a
leitura através de sumarios, nUmeros de paginas, notas de rodapé, etc., as publicacdes
cientificas eetrbnicas so recentes e a condtituicdo de orientagdes sob 0 ponto-de-vida
da ergonomia da hipermidia séo um campo de pesguisa com uma trgjetéria curta

Estudar as especificidades que caracterizam cada um dos suportes em relacéo a
comunicagdo cientifica pode trazer contribuigbes vaiosas para a qudificacdo do
intercAmbio entre pesquisadores. N&o simplesmente trangpor 0 contelido impresso par
um novo meo, e Im gorovetar todas as posshilidades criativas e cognitivas
disponibilizadas por este para divulgar a ciéncia conditui um indigante e cada vez mais
necessario desafio & comunidade académica

Estudos recentes apontam que o nimero de citagbes a um atigo acessivel
eetronicamente aumenta, em média, mais que trés vezes em relacdo a mesma fonte em
papel (LAWRENCE apud COSTA, 2005). Dados como esse indicam que o esforgo
empregado na trandcéo de revistas do meio impresso para 0 eetrbnico € realmente
vdido, pois, dém de outras vantagens, pode aumentar a vishilidade e o impacto das
publicagdes.
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No entanto, 0 estudo do corpus em andise pela equipe da UFRGS aponta a
necessidade de qudificacéo das publicagbes em muitos outros quesitos para um bom
desempenho destas na Internet. Caréncia de uma organizecdo editorid rigida e
transparente, auséncia de dementos normativos, descaso com identidade visua e fdta
de zdlo com a revisdo de textos S0 apenas algumas das deficiéncias presentes em
grande parte das publicagbes apontadas neste artigo. A smples disponibilidade em meio
eetronico digitd, sem buscar sanar ou minimizar os problemas exidentes nas ediges
impressas, ndo pode ser encarada como garantia de que a publicacdo tera um maior
impacto em sua &ea de estudo.
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