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A Noticia light e o jornalismo de infotenimento®

Fabia Angédlica Dgavite — Universdade Preshiteriana Mackenzie e Universidade
Anhembi Morumbi®

Resumo - Tradiciondmente, o jorndismo vaoriza mais os assuntos de politica e os de
economia em detrimento de outros, como os de misica, de moda e de gastronomia. A
informacdo cria conhecimento, forma o intdecto. O entretenimento estimula a
imaginagdo. Mas = antes era importante dar o furo de reportagem, 0 que se quer, agora,
na sociedade da informacéo, € que ela “pegue’ ou se propague em grande escda. Uma
mesma matéria pode informar e entreter 0 seu publico ou mesmo entreter por meio da
informacdo. Com base na pesquisa bibliogréfica, este artigo conceitua o jornalismo de
INFOtenimento e sua maéria-prima: anoticialight.
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I ntroducéo

Nas Ultimas duas décadas, trandformacbes complexas tém ocorrido nes esferas
sociais, econdmicas, politicas e culturais. Este novo contexto, na opinido do socidlogo
Michd Maffesoli® (1989), liberta a humanidade do dominio de Prometeu (0 deus grego
do trabalho), entregando-a aos cuidados de Dionisio (o deus grego do prazer). Com isso,
0 lazer e 0 entretenimento (ideais de vida das civilizaghes romana e grega), expressam
se com forga tota, pois S0 as esferas que mais sofrem os impactos diretos e notéveis

dessa revolucdo em curso.

A midia posciona-se em lugar estratégico na ocupacao do tempo livre e do lazer
das pessoas. Mesmo assim, seu papel de entreter, ainda hoje, ndo € aceito como uma

funco legitima tanto por parte dos profissionais quanto da academia.

No jorndismo, em especid, a funcdo de entreter tem Sdo preterida O
entretenimento oferecido no contelido editoriad € julgado como um subproduto ou um
desvio da atencdo do receptor de assuntos tidos de maior importancia. Outras vezes, 0s
receptores que solicitam este tipo de contelido sdo considerados dienados do mundo
onde vivem. Asim, as maéias de entretenimento no espaco editoria seria a

informaco para aquele que ndo procurainformagso.

1 Trabalho apresentado no VI Encontro de Niicleo de Pesquisa— NP - Jornalismo
2 Doutora em Ciéncias da Comunicagdo pela Universidade de Sao Paulo (USP) e Mestre pela Universidade Metodista
de Sao Paulo (UMESP), namesma area. Lecionano curso de Jornalismo da Universidade Anhembi Morumbi (SP).

MAFFESOLI, Michel. A sombrade Dionisio. Rio de Janeiro: Zahar, 1989.
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No entanto, de acordo com a pesquisa O Estado da Midia Informativa 2006%,
redizada peo projeto pela Exceéncia no Jorndismo, associado a Universdade de
Columbia (Nova York), cada vez mais os jornais estéo gastando com a exterioridade da

noticia do que com a apuracéo.

O jornd impresso, ao poscionar-se em uma mehor sintonia com 0 seu publico-
avo, pratiica uma nova especididade, denominada jorndismo de INFOtenimento. Edta,
por sua vez, refere-se aquele jornaismo que a0 mesmo tempo traz uma prestacéo de
savico e propicia informacdo e entretenimento ao leitor. Embora novo esse tipo de
conte(ido editorid ndo € necessariamente uma tendéncia, mas rdifica, Sm, um exercicio

corrente na atuaidade da praxis jorndigtica.

Desse modo, este artigo propde-se a conceituar o jornalismo de INFOtenimento

e aimportancia de seu contetido: anoticialight.

Jornalismo del NFOtenimento

Desde o find dos dltimos anos do séeculo XX tem-se defendido o uso de
uma nova denominacdo para mehor definir o conteldo de entretenimento no
jorndismo. Essa mais recente expressio se condtitui do neologismo INFOtenimento. Td
termo surgido durante a década de 1980, s ganhou forca no find dos anos de 1990,
guando passou a ser enpregado por profissonais e académicos da érea comunicaciond.
Segundo Deuze®, “ seu conceito no jorndismo esta dividido em duas categorias: [1] no
aumento de eementos de entretenimento em géneros de noticias informativos e [2] na
elevacdo e no estabelecimento de géneros de infotenimento existentes atua mente’.

O jornalismo de INFOtenimento € o espaco destinado as matérias que visam
informar e entreter, como, por exemplo, 0s assuntos sobre estilo de vida, as fofocas e as
noticias de interesse humano — 0s quais araem, Sm, o publico. Esse termo sintetiza, de
maneira clara e objetiva, a intencdo editorid do papd de entreter no jornalismo, pois
Segue seus principios basicos que atende as necessidades de informacdo do receptor de
hoje. Enfim, manifesta aquele contelido que informa com diversio.

A frontera entre jorndismo e entretlenimento nunca foi nitida e a
sobreposicao € quase inevitdvel nos dias atuais. Nessa area, ddimitar e distinguir o que

sgnificaentreter e informar néo é tarefa facil (se € que isso sgaago possive).

* dados obtidos no site www.stateofthemedia.org, 2004.
SDeuze, Mark. Educating New Journdists; challeges to the Curriculum. Journalism & Mass Communication
Educator, v. 56, n. 1, pp. 4-17, spring, 2001, p. 12.
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Tradiciondmente, sempre coube a0 jornadismo o papd de informar e formar
a opinid publica sobre 0 que acontece no mundo rea, com base na verdade, nas coisas
gque acontecem no mundo externo, no campo socid. O entretenimento, entretanto,
destinou-se a explorar a ficgdo, chamar a atengdo e divertir as pessoas. Contudo, a
chegada do jornalismo de INFOtenimento tem contestado ideologia dominante da
prética jornalistica que, aos poucos, tera de ser mudada.

Nessa egpecididade uma mesma maéia pode muito bem informar,
entretendo ou, entdo, entreter por meio da informacdo. Nela, o limite éico que separa
jorndismo e entreenimento ndo exite. Um exemplo explicito sfo as revidas
especidizadas em celebridades.

Esse tipo de conteldo stisfaz nossas curiosidades, estimulam nossas
aspiragdes, possibilitam extravasar nossas frustragbes e nutrem nossa  imaginacao.
Quem nunca parou para assistir a dgumeas das reportagens redizadas por Gléria Maria,
apresentadora e repérter do Fantastico, em suas andancas pelo mundo, mostrando
lugares, culturas e aventuras inusitadas?

Na avaiaggo de Claude-Jean Bertrand® historicamente, “... a imprensa
popular sempre privilegiou o divertimento, e a midia comercia impregna, agora, todos
0S seus produtos com entretenimento ..." Segundo o autor, nd ha& como fugirmos
disso.

Entretanto, dado o cardter hibrido que o conceito do jornalismo de
INFOtenimento possui (informacéo e entretenimento e narracéo e formeato), pode-se
airmar que a definicdo de seu contelido esbarra em conceitos pré-estabelecidos tanto
no ambito profissond quanto no académico, pois detém-se na contraposicao
daguilo que se convencionou como conteldo sério e contelldo ndo s&io dentro do
jornaismo.

O conteldo <o seria agudla matéria que aprofunda, investiga, critica e
transmite informacbes novas, tendo por findidade o ponto de reflexdo. O segundo (o
ndo s&io) seria aguele que somente diverte, tem humor, aral 0 receptor por trazer
assuntos mais amenos, light, o que, para muitos, ndo traz nada de novo, apenas ago
velho, com outra roupagem, gque guda promover ideologias, como a do consumo e a
do mercado.

SBerRTRAND, Claude-Jean. A deontologia das midias. Bauru (SP): Edusc, 1999., p. 41.
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Na prética, acontece que muitos contelidos tidos como sérios também podem ser
consderados ndo <érios. Por exemplo, quando uma charge de jornd satiriza um
assunto que estd na manchete da primeira pagina, dando-lhe uma nova exterioridade
por meio de dados acrescidos pelo ponto de vista do chargista ou, entdo, por um
angulo ndo explorado. Aparentemente, neste caso, aquilo que se denominou de
contetido sério (a politica) apresenta- se como uma roupagem nao s&ria.

A fotografia, a propria diagramacdo, o infogréfico, a tabela, a ilustracdo e o
gréfico sdo outros exemplos, que, muitas vezes, fda mas ao leitor do que o texto,
porém, de uma maneira light, amena; oferecendo a imagem, 0s nlmeros, as cores, 0
inustado, o contraponto. Apesar disso, a0 mesmo tempo ilustran e déo
credibilidade a informagd. Ha anda nos jornais outros espagos que também
privilegiam o entretenimento, caso das cronicas, das colunas e dos artigos.

Nesse sentido, o contetido jornaigtico tem sofrido mudancas e ganhado uma
nova exterioridade, denominado noticia light.  1ss0 porque até pouco tempo havia uma
preocupagao pequena em satisfazer os interesses do receptor. Hoje, no entanto, o
publico participa cada vez mais na deliberacdo do que se veicula na midia. Diante desse
novo receptor, as empresas jornalisticas estdo mais aentas em relacdo ao pape que
devem desempenhar na sociedade e tém trandformado a dindmica da criacdo das
noticias.

Noticia light: informacdo e entretenimento

Até os anos de 1960, informar significava, por vezes, ndo O fornecer a
descricBo precisa e comprovada de um fato jorndistico, mas também explicar os
contextos que permitiam ao receptor compreender sua sgnificagdo mais profunda Na
atualidade, contudo, parece que ha um novo tipo de sdlecdo, hierarquizacéo e aparéncia.

O publico (com os seus novos principios de receber a informacdo) exige que
a noticia — independente do meio em que edtiver inserida — informe, distraia e também
Ihe traga uma formacdo sobre o assunto publicado. Se as informacBes jorndigticas néo
tiverem essas caracteridticas, ndo vao chamar a atencdo da audiéncia. Agora, a noticia
tem que ser light.

A audiéncia esta acostumada, principadmente depois do sucesso da televisio
e agora com a internet, a aceitar a noticia de mehor montagem cénica. Isso tem
provocado muitas transformagdes, em especid, no que se refere a gpresentagdo dos
fatos nos meios impressos. Muitos jornais diminuiram seu tamanho para um formato
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menor, com o objetivo de facilitar a leitura e ser mais pratico. A primeira pagina ganhou
o tratamento de uma embaagem, geramente, com redatores e editores epecificos.

Por que difundir os fatos que chamam a atencdo, que divertem e mexem
com as sensacOes das pessoas?

Segundo Kovach e Rosengtiel,” a maneira cléssica de como é colocada a
questdo — informagdo contra entretenimento ou, ainda, 0 que as pessoas precisam Versus
0 que as pessoas querem — distorce a problemética, pois “... as evidéncias sugerem que a
maioria das pessoas quer ambos. e€las |éem as noticias de esportes e as paginas de
negocios, os quadrinhos, as criticas literérias e as paavras cruzadas’.

Tarudla e Gil® andisan que, se antes era importante dar o furo de
reportagem, 0 que se quer, agora, é gque a noticia “pegue’ ou se propague em grande
ecala. A noticia deve, na sociedade da informacao, aparentar as mesmas caracteristicas
da cultura light: ou sga, ser efémera, circular rapidamente, fornecer dados novos e, ao
mesmo tempo, divertir as pessoas.

Assim, hoje, cada vez mas as noticias buscam reaa informagbes de
personagens que entretenham, que gerem um efeito parecido, ainda que sga SO por
forma, a0 espetéculo produzido por um filme. Dentro dessa orientacdo jorndidtica, “...
asuntos associados a0 curioso, ao insdlito, a0 imageticamente impressionante ganham
mas espaco no noticiaio, que deixa de s ‘informar-se sobre 0 mundo’ para
 Urpreender-se com pessoas e coisas ”°

Para Ignacio Ramonet’® “os eventos produtores de imagens fortes —
violéncias, guerras, catastrofes, sofrimentos de todo [...] Até mesmo a fotografia (besta
pensar na crise atua da fotorreportagem, cada vez mais suplantada pelo people e pelas
peripécias da vida das celebridades ....”

O tragico e suntuoso acontecimento da morte de Diana, 0 caso Clintor+
Lewinsky e a morte do papa Jodo Paulo Il sdo fenbmenos caracteristicos desse tipo de
noticia Talvez, a cobertura da morte de Diana sga 0 mais emblematico por ter sdo o
primero grande fato veiculado a exteriorizar nova forma da noticia, que busca a

interacdo maxima entre ainformacdo e o publico.

’KovacH, Bill & RosensTIEL, Tom. The elements of journalism: what newspeople should know and thepublic should
expect. New Y ork, Crown Publisers, 2001. p. 148.

8TARRUELLA, Ramén Massd & GiL, Joaquin Garcia-Lavernia Noticas frente a hechos: entender la realidad después
de leer los periddicos. Barcelona, CIMS, 1997. pp. 163-164.

%M ARCONDES FILHO, op. cit., p. 31.

1°RaMONET, Ignécio. A tirania da comunicaggo. Petropolis; Vozes, 1999, p. 27.
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No dia seguinte a morte da princesa de Gales, os jornais ingleses tiveram

recordes de tiragem. Segundo uma reportagem da Folha de S. Paulo,

O Sun vendeu mais de 1 milh&o de coOpias extras, ou 0 equivaente a 50%
de sua tiragem média norma. O Dailly Express, com circulagdo média de 1,2
milh&o, entregou as bancas um nimero de exemplares 20% superior. Ja o Dailly
Sar (669 mil), imprimiu 10% a mais. Também os jornais “de qualidade” venderam
mais. O diario The Times, editado pelo mesmo grupo do Sun, teve um acréscimo de
50% em sua tiragem média de cerca de 680 mil. O Guardian (cerca de 400 mil)
teve circulacdo 50% maior .M

Na verdade, ndo S0 a midia inglesa (mas a mundid) gproveitonse do
acontecimento. Ainda hoje, dez anos depois da morte de Diana, as noticias sobre a
princesa aparecem, muitas vezes, na forma de boatos, circulando desde um site

sensaciondigta nainternet, uma revista de fofoca e até mesmo em veiculos de prestigio.

Ese mega fao jorndidico deixa evidente as trés principais caracteristicas

danoticialight. De acordo com Tarruela e Gil,*? s30 as seguintes:
1) Capacidade de distracdo — ocupa o tempo livre, para ndo aborrecer;

2) Espetacularizagdo — estimula e satisfaz aspiragdes, curiosidades, gjuste de contas,
possibilidades de extravasar as frustragdes, nutre a imaginacao;

3) Alimentac&o das conversas — facilita as relagbes sociais, oferecendo temas de

conversacao do dia-a-dia, como boatos e noticias sobre celebridades.

O segredo desse tipo de noticia eta na sua narrativa smples, ou sga, no
modo fécil de s entendida e comentada, no egtimulo do imaginaio socid e na
ocupacdo do tempo livre dos individuos. Sua esséncia basdia-se na interpretacdo ou
recriagéo dos fatos ndo apenas na perspectiva da redidade socid, mas, principamente,
no uso da linguagem do entretenimento, como fazem as telenovelas e os filmes.

Resumidamente, a noticia light pode ser definida como aguele contelido
rgpido, de fécil entendimento, efémero, de circulacdo intensa, que busca divertir o
receptor. Ao que parece, hada mais é do que a solicitacdo feita pelo receptor da
sociedade da informac@o. Ele espera encontrar na matéria suas necessdades e seus
interesses de informar e formar, mas também distracdo e a vivéncia do fato, ja que o

consumo dainformacéo é feito naquele tempo destinado ao lazer e a diverséo.

"Folha de S Paulo, 3 set. 1997, pp. 1-21.
12T ARRUELLA e GIL, op. cit., p. 196.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

Para que serve a noticia light?

Muitos académicos e jorndistas temem que a noticia light se sobreponha ao
contetido mais s&rio (como o de politica e 0 de economia, que contextudiza e questiona
a redidade socid) e mude o que nds conhecemos por noticia Essa tem sido uma das
discussdbes mas acdoradas dentro da &ea jorndigtica atudmente. A juncdo entre
entretenimento e informac@o faz com que o jornalismo de INFOtenimento encontre, por
iS30, preconceito quanto a sua autenticidade.

J4 em 1962, o filésofo Jirgen Habermas® em sua obra Mudanca estrutural
da esfera publica, argumentava que os limites entre as noticias e os contelidos de
entretenimento  estavam  borrados, porque as pessoas preferiam as informagbes que
entretinham e suas imediatas recompensas, em decorréncia da atragdo dos meios
audiovisuais atdevisio e o radio.

...Também na imprensa diaria|...] podem ser verificadas essas tendéncias.
Uma paginacéo variada e muitas ilustragBes apdiam a literatura, cujo espaco de
espontaneidade €, de modo geral, restringido através de uma performagdo do
material (patterning, predegisting). [...] Assm se modifica a participacdo das
noticias politicas ou das noticias politicamente relevantes. public affairs, social
problems, economics matters, education, health [...] as delayed reward news, que
ndo apenas sdo suprimidas pelas immediate reward news, comic, corruption,
accidence, desaster, sports, recreation, social events, human inter est, mestambém,
como ja se mostra na terminologia caracteristica, efetivamente cada vez menos
lidas. Por fim, as noticias geralmente assumem formas de disfarce, passam a ser
equiparadas a uma narrativa desde o formato até o detal he estilistico (news stories);
a separacdo rigida entre fact efiction é abandonada cadavez com maior frequiéncia.
Noticias e relatérios, mesmo tomadas de posicdo, sd0 equipados com o
ingrumental da literatura amena.....

Para Habermas,'* esse borrar de limites desenhava, claramente, uma ligacéo
de diferentes nivels de redidade, cuja base do denominador comum, do assm chamado
human interest, surge do mixtum compositum, ou sga, de um entretenimento a0 Mesmo
tempo agradével e facilmente digerivel que tende a subgtituir a captacdo do red por
aquilo que estd pronto para o consumo, desviando O receptor a estimulos somente

destinados a distragdo em detrimento do uso darazéo.

BHaBERMAS, Jirgen. Mudanca estrutural da esfera publica: investigagBes quanto a uma categoria de sociedade
burguesa. Rio de Janeiro, Templo Brasileiro, 1984. p. 200-201.
% dem, ibidem, p. 2001-2002.
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Segundo o autor, “ o ré&dio, o cinema e a televisio levam graduamente ao
desaparecimento da distancia que o leitor precisa guardar ante aletraimpressa...”*

Contudo, outros autores como DeFleur e Ball-Rokeach,'® por exemplo,
acreditam que, ao limitar a idéia de informacdo a notici&io, estamos sugerindo que o
gorendizado advindo dos divertimentos ndo tem relevancia, ja que ndo importam quas
sf0 o0s dgnificados que as pessoas condroem dees ou £ £ bassiam em sua
socidizecdo. Para des, é enganoso dfirmar que noticias sdo informagbes e o
entretenimento, n&o.

Berlo!” por sua vez, também defende a inviebilidade de dissociar
entretenimento  de informacdo, quando avaia que “a disingdo informar—persuadir—
divertir causara dificuldade, se supusermos que esses fatores possam ser considerados
como objetivos de comunicacdo independentes’, pois, segundo avdia, € indtil definir se
dada comunicacdo € informativa, persuasiva ou tem meramente a funcdo de entreter, ja
gue a comunicacdo de massa possui todas essas caracteristicas.

Entretanto, ha uma outra corrente de pensamento que julga ser necessario
estabelecer uma distingBo sobre esses dois dominios. Claude-Jean Bertrand'® é um dos

defensores desse principio.

“... uma noticia pode ser interessante e sem importancia; em
contrapartida, aprende-se muito se divertindo [...] Mas € preciso distinguir
seus dominios. Os fins amejados diferem: uma informacdo exata e Util de
um lado e, do outro, uma distracdo que ndo sgja nociva nem para o individuo
nem para a sociedade. As regras de comportamento ndo podem ser as
mesmas’ .

Samud Winch® também concebe a necessdade de separar ambos os
contelidos e propde quatro diferencas basicas a serem empregadas ao digtingui-los. A
primeira deve ser a funcionalidade, visto que um informa e o outro entretém. A segunda
tem base epistemoldgica, pois os dois possuem vaor e dcance digintos um é um tipo
de conhecimento factud, o outro contém ficcdo. Ja a terceira dicercase na
metodologia, porque o entretenimento pode lancar m&o, muitas vezes, do uso de fofoca

e de especulacdo, e o jorndismo tem como Unico caminho a verdade. Por fim, o quarto

1 bidem, ibidem.

1DEFLEUR & BALL-ROKEACH, op. Cit., p. 322.

1"BerLo, David K. O processo de comunicag8o: introducso & teoria e & prética. 9. ed. S& Paulo, Martins Fontes,
1999. p. 9.

18BERTRAND, Op. Cit., pp. 41-42.

®WINCH, Samuel. Mapping the cultural space of journalism. How journalists distinguish newsfrom entertainment.
Westport, Connecticut: Praeger, 1997, p. 10.
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diferendd firma-se na organizacdo — em razdo de que um € controlado pelos
profissonais que servem ao publico (no caso o jornaismo), enquanto o outro serviria as
metas menos dtruigticas (caso do entretenimento).

Embora a sugesté de Winch em separar 0s dois termos sga positiva de um
lado, de outro, no entanto, € negativa. Nela est8o embutidos preconceitos e também um
olhar reducionista sobre o entretenimento. A primeira distingdo proposta ndo admite que
anoticia light também possa informar e formar o leitor. Assm, deixa evidente o tabu no
tratamento desse tipo de informacdo nas organizacBes jorndidticas, que consderam as
noticias que entretém um conhecimento menos ingtrutivo.

Tradiciondmente, 0 jorndismo, em especid 0 impresso, vaoriza mas 0s
assuntos de politica e os de economia em detrimento de outros, como os de policia ou
sarvicos. Ainda hoje, os jorndistas s questionam se, trabahando em veiculos que
publicam informagdes que se propdem a entreter — como as revistas Contigo! e Caras —,
0 prestigio da profissio também serd visto da mesma forma pela opinido publica

Esse recelo — ou preconceito — ancora-se naguilo que se define como poder
e presigio em rdagcdo a responssbilidade socid do jorndismo. A informacdo cria
conhecimento, forma o intelecto. O acesso a circulos de decisdo da prestigio, no caso da
politica. Se a responsabilidade socia é procurar a verdade e levantar causas justas, que
importancia, entdo, poderiater tratar jornalisticamente o entretenimento?

Td visio etd fundamentada no equivoco de encarar 0 universo do
entretenimento e do lazer como coisas menores. O professor e pesquisador Leo
Braudy®® argumenta que essa é uma mandra também smplista de tratar a separacdo
entre informacéo e o entretenimento. Ele assegura que, hoje, tudo € entretenimento.
“Tudo o que nds vemos como interessante para atrair uma audiéncia traz implicito em g
um tipo de entretenimento. E entretenimento para o cérebro, digamos, tavez sga
somente entretenimento para as emogdes, mas € entretenimento”, enfatiza,

No entanto, o publico tem outra visdo sobre o tema. Ao consumir um ou
outro tipo de contelido, as pessoas buscam sempre se digrair (afind, o consumo da
midia é feito no tempo livre). Assm, para 0 receptor, 0 entretenimento é smplesmente
aquilo que entretém, vae dizer, a auséncia de tédio. A separacdo de informacéo e
entretenimento ndo tem nenhum sentido para o receptor, pois 0 oposto da mensagem de

2BRrAUDY, Leo. Declaracio obtida no site <http:// www. journalism.org>. Acesso em 22.03.2003.
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entretenimento veiculada pela midia ndo € o conhecimento informativo, mas o contelido

gue n&o Ihes agrada, as matérias enfadonhas, que ndo atraem a atencéo.

Segundo Maffesoli??, o leitor estd interessado em informagBes importantes

gue gudem na sua interagdo socid, na compreensdo de s proprio e do cotidiano a sua

volta, porém os jorndidas preferem imaginar o contrario.

“ ... no fundo o leitor interessa-se pelo que Ihe diz respeito. [...] Por mais
que isso horrorize os criticos politicamente corretos, as pessoas ndo querem so
informacdo na midia, mas também e fundamentalmente ver-se, ouvir-se, participar,
contar o proprio cotidiano para s mesmas e para agueles com gquem convivem. A
informac&o serve de cimento socia; mais do que saber se Bush vai ou ndo invadir
o lrague, um leitor, um ouvinte, um telespectador distante da érea desse conflito
quer saber, com freqliéncia, de coisas muito menos sérias, mas ndo menos
importantes para a coesdo socia. Os jornaistas gostam de imaginar o contrario e
de ver-se como protagonistas de grandes aventuras. O leitor estélouco para saber o
fina da novela ou como foi tal festa num clube da moda.

Além diso, os profissonais que trabaham com as noticias que entretém

possuem uma imagem distorcida do publico e do proprio sentido da diversdo. Segundo

Kunczik??,

. 0s jornalistas 0s véem como pessoas indcuas, sem opinides

firmes, &vidas de sensagBes, de baixo nivel de intdigéncia, primitivas e
interessadas apenas superficialmente nas coisas intelectuais. O leitor desquaificado
€ usado como judtificativa pelo resultado do que estd sendo feto: ‘O
entretenimento € ruim. O leitor é estipido. O leitor quer entretenimento. Por isso,
ndo tenho outra aternativa sendo dar entretenimento ao leitor e descer ao seu
nivel’

Uma outra pesquisa, que teve o objetivo de verificar os habitos de leitura do

jornd di&io impresso, redizada peo indituto Ipsos/Marplan e divulgada no primero

semestre de 2002, em que foram entrevistadas 53.920 pessoas, em 12 cidades do Pais

(representando todas as cinco regides), também revela que o entretenimento € solicitado

por leitores de todas as classes socials, sexos e idades. Lazer, turismo, esportes, carros,

televisfo, a vida dos artidas e persondidades famosas, shows e cantores foram os

contelidos de entretenimento mai's exigidos pel os receptores.

2IM aFFesoLl, Michel. A comunicagdio sem fim (teoria pds-moderna da comunicagio). Revista Famecos, Porto
Alegre, n. 20, p. 15, abr. 2003.
22K unczik, Michael. Conceito de jornalismo: norte e sul. Sdo Paulo, Editora da Universidade de Sao Paulo, 1997. p.

102.
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A diretora naciond de midia do referido indituto, Daina Ruttul acredita que os
dados sdo importantes tanto para a redacdo como para o departamento comercial dos
jornais.

Um grande atrativo para o leitor €, sem davida, a riqueza de informagfes que o0s
jornais apresentam hoje, quando comparados com os de algumas décadas atras. [...] O
pessoal das agéncias geralmente pensa que se deve atingir os leitores da classe A com

anuncios colocados nos cadernos mais sérios, de economia e politica. Mas esse leitor
também esta exposto ao que for publicado nos cadernos de variedades e turismo

O jorndista Eugénio Bucci®® avalia que, sd por esse motivo, trata-se de um
tipo de um contelido legitimo e, portanto, de um jorndismo auténtico e ndo pode ser

negado ao leitor, ja que € solicitado por ee.

Os fés querem saber cada detalhe da nova superproducao estrelada pelo seu
astro favorito, ndo querem? A resposta € sim. Se ndo derem no minimo a cobertura
esperada pela platéia, os érgdos de imprensa estardo desservindo seus leitores,
telespectadores, ouvintes e internautas. Estes, legitimamente, irdo buscar o que
guerem saber em outros veiculos. Nao ha muito o que a imprensa possa fazer sobre
isso, a ndo ser procurar melhorar a cobertura, tentar ndo se contentar com 0s press-
releases, buscar uma abordagem mais critica e mais abrangente.

Essa discusséo esbarra em um outro motivo. O fato de que o jornalismo de
INFOtenimento ndo deveria fazer pate do universo jorndistico. Seria algo como a
féula do Patinho Feio (aguele pato desengoncado, diferente e esguisito, por iSO
rgjeitado; mas que, com 0 tempo, se converteu num belo e mgestoso cisne, admirado
por todos). “Filho regjeitado da imprensa chamada séria ou de prestigio, o jornalismo cue
trata de assuntos da midia através de noticias, matérias e reportagens das vidas dos
atigas anda é condderado, infdizmente, como um assunto menor”, avaia Ofdia
Torres Morales®*

Tadvez, sga possivel explicar ditude se se levar em consderacdo que
ese tipo de opcéo profissona pode, em uma avdiacéo superficia, dexar de lado em
sua prética aguns dos principios que orientam a aividade jornaigtica, especidmente, 0
carder de denincia e de critica socid. Isso porque muitas diregdes de jornais ndo
compreendem a cobertura dessa especificidade, avdiando 0 seu desempenho dentro dos
mesmos critérios utilizados nas outras editorias — ou sga, rapidez, quantidade de

informagdes e furos.

ZBuccl, Eugénio. Sobre ética e imprensa. S&o Paulo, Companhia das Letras, 2000. p. 190.

M oraLEs, OféliaElisa Torres. Nos bastidores da telenovela: a producéo do noticiério sobre a

telenovela O Rel do Gado na Revista Contigo!, 1999. Tese (doutorado em Ciéncias da Comunicacdo). Escola de
ComunicacOes e Artes, Universidade de S&o Paulo, p. 65.
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Os jornais deformam irremediavelmente sua cobertura cultural. Se um jorna
noticia primeiro determinado livro ou disco, ou a redizacdo de determinado filme, os
jornais furados tendem a desprezar o assunto como se ele deixasse de ser importante. Tal
procedimento, mais comum do gue se imagina, tem um efeito perverso sobre aqualidade da
informacdo e da critica oferecidas aos leitores, além de revelar a concepcdo profundamente
autoritéria das diregdes dos jornais®®

Temse, anda, outro fator determinante: a confusio existente entre o que €
superfidd ou light (aquilo que pode ser considerado realmente um contelido jornalistico
de entretenimento) e o que € ficcdo (mentira, manipulacéo e invencdo). Essa viso
erbnea esta presente tanto no ponto de vista das empresas, das fontes de informacéo
quanto do préprio jornalista

Esse problema foi apontado por diversos pensadores do INFOtenimento. Em
um paine de discussfo, ocorrido na Universdade do Sul da Cdiférnia, em 1998, em
que se debateu a fronteira entre a noticia e o entretenimento, Richard Reeves?®
professor e investigedor da referida indtituicdo, afirmou que, aé os anos de 1960,
seguramente, a audiéncia reconhecia a diferenca entre jornalismo, literatura, politica e
os filmes. “As linhas entre fato e ficgdo foram sendo obscurecidas. As artes vivas
fundiram na amélgama de formas conhecidas como a midia. As noticias passaram a ser
entretenimento e o entretenimento transformou-se em neticias’, avdia

De acordo Reeves, no esforgo de combinar o velho e 0 novo,
acontecimentos que ndo eram noticias passaram a ser veiculados com configuracao.
“Se dguém fizer com que ago se parega com uma noticia, as pessoas pensardo que o
que for relatado sgja relmente uma noticia, até mesmo se € SO publicidade’.

Apesar desse entraves, a noticia light € um contelido legitimo, pois é
solicitado pelo receptor que quer se interar e entreter a0 consumir as informagdes
jorndigicas que |he interessam, sem contudo, deixar de adquirir conhecimentos
necessarios a sua sobrevivéncia

Consideracao

Em sdintese, 0 cresxcente borrar da frontera entre informacdo e
entretenimento nos Ultimos anos atrgpaha o conceito e a aceitacdo da noticia light e,
consequentemente, do jornalismo de INFOtenimento, que € reconhecido por muitos

autores como uma especificidade menor do jornaismo.

ZSCOUTO, José Geraldo. Jornalismo cultural em crise. In: DINES, Alberto & MaRLIN, Mauro (orgs.). Jornalismo
brasileiro: no caminho das transformages. Brasilia, Banco do Brasil, 1996. p. 130-131.
PReevEs, Richard. Dados obtidos no site < http://www. jornalism.org>. Acesso em 2003.

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

No entanto, estudos recentes demonstram a necessdade de se discutir o
tema de maneira menos preconceituosa. As pesquisas revdlam uma discussio mas
ampla entre académicos, que questionam se 0 publico € servido ou ameacado por uma
infoteni mentizacdo da midia de noticias na atuaidade.

Em um primero momento, a0 que parece, as pessoas S&0 bem menos
informadas com uma matéria que traz detdhes da vida privada de um politico, como,
por exemplo, o fato dele ter um filho fora do casamento. Esse tipo de noticia surge,
tdvez, para ndo sar socidmente pertinente. Por outro lado, esse contelido pode,
também, funcionar como uma forma de atrair um plblico que, de outro modo, ndo se
preocuparia em assigtir ou ler sobre politica, economia e governo.

Nesse sentido, definir a importihcia do conteldo do jorndismo de
INFOtenimento néo é tarefa facil. Seu conceito esta diretamente relacionado com todos
0S aspectos pogtivos e negativos identificados em relacdo ao entretenimento, e, claro,
com as suas proprias caracterigticas e limitagOes.

Mesmo assm, ndo ha como negar sua relevancia que cresce a cada dia. Se o
jorndismo negar para 0 publico esse contelido estara também negando a sua misséo

principal: a de servir a sociedade.
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