Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

“Reflexbes Sobre Jornalismo, Poder e Democracia: Afinal, Para Que Serve o
Jornalista?’?

Mério Quinderé?
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ)

Resumo

Ede atigo visa discutir o papd do jorndista viso sob a perspectiva de diferentes
correntes tedricas do jorndismo. Em seguida, passsemos a avdiar a funcdo do
joralista e dos meios de comunicacd de massa no funcionamento das sociedades
democraticass modernas, tentando demondrar a atividade do profissond de
comunicagdo como um entre varios vetores interagindo no campo da construcdo das
noticias.
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I ntroducéo

Uma das grandes questBes que pairam sobre a atividade jornaistica resume-se
em entender porque as noticias 80 como sdo. A partir deste questionamento, diversas
teorias foram, a0 longo do tempo, buscando elementos que pudessem razoavelmente
abarcar o problema posto.

Cada uma delas conferiu ao jorndista um papd. Afind, qua seria sua fungéo?
Que tipo de poder ee possui? Proponho neste artigo mapear como as principais teorias
do jorndismo enxergam a figura do préprio jornadista dentro do processo de producédo
das noticias. Veremos que 0 seu papel diverge radicamente dependendo do tipo de
abordagem tedrica, indo desde um mediador desinteressado até um todo poderoso
manipulador de informacdes.

A patir desse quadro, poderemos andisar uma segunda questdo mas ampla
qua seria entdo o0 papel do jornalista para as sociedades democréaticas modernas?
Sabemos ser este um terreno complexo e contraditorio, povoado por andises e

pesquisas caminhando em sentidos opostos. Entretanto, a meu ver, partindo das teorias

! Trabalho apresentado no V11 Encontro dos Niicleos de Pesquisa em Comunicagdo — NP de Jornalismo.
2 Mario Quinderé é jornalista graduado pela Universidade Federal do Ceara (UFC), especiaista em
Jornalismo Culturad pela UERJ e mestrando em Conunicagdo também pela UERJ. Email:
marioquindere@gmail.com



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

do jornaismo aé chegarmos as visdes da ciéncia politica, encontraremos uma
abordagem pertinente sobre a questéo.

Passaremos entéo as principais correntes tedricas do jorndismo e a sua Vviséo
particular sobre 0 pape deste tdo controverso personagem: o jorndista. A divisdo agui
proposta € um recorte que julgamos metodologicamente adequado sobre o trabalho de
quatro pesquisadores. Nelson Traguina, Felipe Pena, Mauro Wolf e Jorge Pedro Souza.

Sabemos que edtas teorias Ndo sB0 estanques, ou sga, algumas se comunicam ou
se completam. Além disso, cada uma delas possui problemas e limitagBes que podem
sar desenvolvidas e registradas de maneira mais aprofundada em outra ocas&o. Por

hora, vamos nos ater aos objetivos deste artigo.

Teoriado Espelho

Para a primeira ssemdizacdo tedrica da atividade jorndidica, o jorndismo
apenas reflete a redlidade e 0 mundo como ele se coloca Diante desta premissa, 0
jormalista é gpresentado como um mediador desinteressado. Sua missdo € informar,
procurar averdade e relatar o fato como ele real mente aconteceu.

O desenvolvimento desta visdo ou desta ideologia da objetividade esta atrelado
a0 proprio desenvolvimento do jorndismo enquanto indlstria, um longo processo que
s esende durante o stculo XIX e se solidifica no século XX. De maneira gerd, este
processo desencadeou a separacdo entre fatos e opinides, ou sga, o jorndista deve ser
um observador fid daredidade, evitando impressies pessoais.

Ese paadigna do jorndismo de informacdo desenvolveurse junto a
profissondizacdo do meio e conferiu a credibilidade necessria a uma indUdria em
desenvolvimento. E interessante notar que, em linhas gerais, é esta a visio que
predomina no jorndismo ocidental aé hoje. Basta lembrar a eterna obsessdo de aguns
jornais na separacdo de fatos e opinides’.

Mesmo assm, em termos académicos, edta teoria e sua consequente visdo do
jornalista contém problemas em demada O principd dees é deixar de lado a propria
redidade como fator determinante no processo de producdo das noticias, dém de

conferir a0 jornaismo um rigor cientifico de objetividade bastante questionavel. Basta

3 Em setembro de 2006, o New York Times lancou um novo projeto gréfico polémico que propde a
separacdo entre fatos e opinides. Matérias “informativas’ permanecem em colunas justificadas. Matérias
de cunho “opinativo” aparecem como colunas alinhadas a esquerda.
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levar em conta a complexidade do meio jornalistico, com suas pressdes e contextos

sociais, econbmicos, ideol dgicos, histdricos e pessoais.

Teoria da agéo pessoal ou do gatekeeper

Egta é uma outra teoria que atribui a0 jorndista um papel primordia. O primeiro
tedrico a desenvolvé-la de mangra clara foi 0 americano David Manning White, em
1950, partindo de um estudo sobre as dindmicas que agem no interior de grupos socias,
elaborado trés anos antes pelo psicdlogo Kurt Lewin.

De acordo com o trabaho de White, fortemente influenciado pela corrente
sociolégica da pesquisa americana, € ressdtado o pape do jorndista como sdetor
volunt&io (gatekeeper) e consciente dos acontecimentos que devem virar noticia. Suas
decisdes editoriais B0 subjetivas e arbitrérias, influenciadas por um conjunto pessod de
experiéncias, atitudes e expectativas.

Nesse sentido, a teoria da acdo pessoad andisa 0 processo de construcéo e
selecdo das noticias exclusvamente a partir de quem as produz. o jorndista Como
gponta Traquina (2004, pag.151), “é uma teoria que privilegia apenas uma abordagem
micro-sociologica, a0 nivel do individuo, ignorando por completo quaisquer fatores
macro-sociolégicos, ou mesmo micro-socioldgicos, como a organizacdo jorndigtica’. O
méito de White foi gpontar de forma individualizada onde a acéo de filtro e sdecdo é
exercida de forma explicita. Entretanto, sua abordagem pouco avancou em um tépico

mais indigante: amaneira como é faita essafiltragem.

Teoria da acdo palitica ou ingtrumentalista

A partir dos anos 1960, ganharam corpo e relevancia estudos que ressdtavam as
implicagbes politicas, econdmicas e socias no campo jorndisico. O modo como os
pressupostos ideolégicos de uma classe dominante era disseminado no campo da
comunicacdo foi andisado por uma <érie de autores, muitos dees influenciados pelas
teorias marxistas, como o italiano Antonio Gramsci.

Sga tomando posicionamentos de esquerda ou de direta, as teorias
indrumentalistas defendem a premissa de que as noticias podem agir como distorgdes
sgdemdicas que servem aos interesses politicos de certos agentes socias bem
especificos, que utilizam as noticias na projecdo de sua visdo particular de mundo, de
sociedade.
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Os estudos da parcialidade encontraram em autores como Chomsky e Herman
seu porto mais forte. Na visdo de esguerda, cinco fatores explicariam a submissdo do
jornalismo aos interesses do sstema capitdistar a estrutura de propriedade dos meios, a
necessdade do lucro, a dependéncia de fontes oficials, agbes punitivas dos mais
poderosos e uma ideologia “anticomunisa’ dominante na comunidade jorndidtica
americana

Se invertermos esse modelo, teremos a edrutura basica dos estudos de
parcididade com viés de direita Bagta citar 0s posicionamentos anti-neoliberais que
habitan de manera mais cdaa dguns veiculos da midia impressa brasleira (caso da
revista Caros Amigos, por exemplo).

Eda teoria instrumentaista reforca também a acdo pessod do jorndista, a quem
S0 resta duas opgdes. contra ou a favor. Sua conduta deve ser guiada rumo a apenas um
caminho, de dois lados bastante digtintos. O primeiro € o cd de guarda da verdade, o
protetor dos mais fracos “doa a quem doer”, o herdi do sistema democrético. O segundo
seria o cgpacho das ingtituigoes capitdistas, 0 servo dos neo-senhores do castelo.

Essa abordagem foi reativizada com o passar dos anos por seu aspecto
extremamente determinista. Ela deixa de fora aspectos importantes que gudam a moldar
a dividade jorndligtica, como a agdo do contexto histérico ou agBes macro-sociologicas
mais amplas, a exemplo da nocéo estreita dos gatekeepers.

Entretanto, ela ndo deve ser descartada como uma mera teoria conspiratoria
démodé que teve alguma relevancia nos anos 1960 e 1970. Na verdade, a abordagem de
Chomky e Herman sobre a auséncia de diversdade dgnificativa e de um plurdismo na
agenda dos meos continua badante dgnificativa nos auas tempos dos mega-
conglomerados de comunicagdo, assim como a agdo do poder econdmico na grade de

formatacéo noticiosa encontrada namaioria dos grandes jornais.

Teoria organizacional

O estudo cléssico do americano Warren Breed intitulado “Controle socid da
redacdo: uma andise funciond” iniciou uma teoria que focava a aencdo nas hierarquias
e formas de socidizacéo préprias dos jorndistas. De acordo com teoria, existe um
conformismo que € estimulado e enraizado nas redagdes devido aos congtrangimentos e
pressOes  editoriais provenientes das organizacbes econdmicas dominantes e

proprietérias dos meios, cujosinteresses devem ser protegidos.
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Aqui, segundo Wolf (1995, pé&g.164), “a principa fonte de expectativas,
orientagbes e vaores profissonas ndo é o publico,b mas o grupo de referéncia
condtituido pelos colegas ou pelos superiores’. Seis motivos judtificariam tendéncia
a conformidade: a autoridade indtituciond e as sangles, os sentimentos de dever e
edima para com 0s superiores, as aspiragdes a mobilidade profissonal, a auséncia de
fidelidades de grupo contrapogtas, o carder agradave do trabaho e o fato da noticia ter
se transformado em valor.

Nessa perspectiva, 0 jorndista € um profissona auto-referente, cercado por
congrangimentos e limitagbes geradas a partir da politica editorid das empresss. O
proprio Breed reconheceu 0 determinismo de sua teoria lembrando que quaquer
controle socid nas redagdes pode ser burlado pela fdta de clareza nas normas editoriais,
pela forca pessod dos repdrteres ou pela “ignoréncia’ de alguns superiores sobre
assuntos muito especificos. Ainda assm, para o autor, a linha editorial das empresas €
guase sempre seguida, apesar das possibilidades de transgresséo.

Teoria do agendamento

Em resposta & chamada teoria dos efeitos limitados, a teoria do agendamento ou
do agenda-setting concordou que os canais midiaticos ndo tém o poder supremo de
persuadir ou influenciar o plblico de maneira definitiva e uniforme. Porém,
corrente sustentava que as pessoas tendem a excluir ou incluir de sua agenda de
conhecimentos e de debates aguilo que os meios de comunicacdo excluem ou incluem
do seu proprio conteldo, dai a sua extrema importancia/lpoder nas sociedades
contemporaness.

Nesse sentido, a pesquisa em comunicagdo passou para uma abordagem de
longo prazo, tentando levar em conta o impacto cumulativo da exposicdo de imagens e
noticias. Ha cuidados metodolégicos que foram ao longo dos anos incorporados e
gprimoraram esse tipo de andise, como os diferentes poderes de agenda dos diversos
meios, as diferencas subliminares entre freqliéncia de um tema e a sua importancia
entendida pelos receptores e, principalmente, o fato de que a correlacdo entre agenda da

midia e agenda do publico ndo deve ser tomada como smétrica

Aludiu-se ja o fato de que nem todos os temas tém a mesma saliéncia e 0 mesmo
limiar de relevancia para os destinatérios. em relacdo a esta condicéo de partida, 0
grande esforgo levado a cabo pelos mass media para colocarem em agenda temas
diversamente sdientes, constitui uma fase de grande importancia, mas de éxito
incerto, ligado a mltiplas varidveis. (WOLF, 1995, pag. 157)
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Paa eda teoria, a influencia da midia é sSm, admitida no processo de
sgnificacdo por edtruturar uma imagem da redidade socid, percebida como o red,
gudando a moldar e fomentar opinides. O papel do jornalista, portanto, permanece em
um dto escddo, visto que, no final das contas, € a partir do seu trabadho que sera
colocada a agenda do dia e uma visdo particular e construida do real sera apresentada
como o redl.

Teoria estruturalista ou dos definidor es primérios

Assm como a teoria da acéo politica na versdo de esquerda, esta teoria também
parte do pressuposto de que os meios de comunicacd de massa, e por tabela o
jornalismo, acabam por reproduzir uma ideologia dominante.

Aqui, a reproducdo desta ideologia dominante se d& através da relacdo estruturd
e dependente entre as diversas midias e os de definidores de sentido para os
acontecimentos, gudando a construir uma sociedade consensud. A sua perspectiva de
andise s afasta do poder de manipulacdo das noticias pelos jorndistas para chegar a0
poder das fontes privilegiadas e inditucionais (definidores primaios) na construcéo
destas mesmas noticias.

Para Traquina (2004, pag.177), “na terminologia da escola culturaista briténica,
recorrendo a Gramsci, as noticias, como parte da producdo da indlstria culturd,
contribuem para a hegemoniaideolégica’.

A diferenca entre esta teoria e aquela formulada por Chomsky é reconhecer que
0s jorndistas possuem uma certa autonomia em relacdo a um controle econdmico. Hall,
um dos tedricos dessa perspectiva, avalia que os media possuem motivos e logicas
proprias que podem leva-los aentrar em conflito com os definidores primarios.

Apesar destas ressdvas, 0 jorndigta, envolto em uma dependéncia estrutural dos
meios a0 poder econdmico e &s fontes inditucionals, estd destinado a funcionar como

peca importante no maquinario de reproducdo daideologia dominante.

Teoria construcionista

Edta € a teoria que carrega consgo um maior grau de elaboracdo aé mesmo por
incluir aspectos de outras teorias. A premissa agui € de que a imprensa néo reflete a
redidade como um espelho, mas Sm guda a condrui-la. O processo de construgdo da

noticia € complexo e leva em consderacéo diversos critérios, como noticiabilidade,
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vaores-noticia, condrangimentos organizacionals, audiéncia, rotinas de producéo, entre
outros.

Para a teoria condrucionista, a atividade jorndidtica é interativa, dependendo
tanto das rotinas produtivas e das escolhas dos jornadistas como também de demandas
socials, econdmicas, culturas e historicas, entre outras. Os tedricos Schudson e
Shoemaker & Reese propuseram sais tipos de agOes que interagem no processo de
congtrucdo das noticias: pessod, socid, ideoldgica, cultural, meio fisico e histérica

E importante ressdtar que, a0 reeitar completamente a teoria do espelho, os
condrucionitas ndo dirmaram que as noticias fossem ficcionais. Paa des o
jornalismo encontra seu referencid na redidade, goresentando-a em uma grade
fragmentada e particular, ou sga, 0s acontecimentos a serem transformados em noticia
oferecem um ponto de partida para que sgam congtruidos enquadramentos (frames)
mididticos. Esse processo sugere, portanto, diferentes visdes do que “redmente
aconteceu”.

Ao explicar porque as noticias so como sdo, digtribuindo vetores de forca
diversos, os condrucionistas enxergaram no jornaista apenas uma pega entre tantas da
engrenagem. Uma peca fundamenta, sem dlvida, mas rdativizada em seu suposto
poder quase divino de moldar o mundo ou transformé-lo com as ferramentas do seu
trabal ho.

Jornalistas, politica e democracia

Feito este quadro temdtico a respeito do papel do jorndista na visfo de
diferentes teorias do jornadismo, passaremos a um segundo topico: qual seria a funcdo
desta célebre profissdo para as democracias? Cao de guarda defensor dos oprimidos?
Capacho dos donos do capitd? Seletor da agenda publica? Apenas uma peca em meio a
inimeras forgas coagindo?

Podemos iniciar essa discusséo citando Gurevich (apud MAIA, 2002, p. 04) e
sua ligagem de oito fungdes que os melos de comunicagdo devem exercer em um
ambiente democrético condtituciond:

1. Vigiar o ambiente socio-politico, trazendo a publico desenvolvimentos
capazes de interferir, podtiva ou negativamente, no bem-estar dos cidadaos.

2. Ddiinir as quedtdes dgnificativas da agenda politica, identificando as
guestdes-chave, bem como as forgas que a conceberam e que podem trazer uma
solucéo.
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3. Estabdlecer plataformas que permitam aos politicos, aos porta-vozes de outras
causas e de outros grupos de interesse, defender suas opinides de modo inteigivel e
esclarecedor.

4. Permitir didogo entre diferentes pontos de vista e entre detentores de poder
(atuais e futuros) e publico de massa.

5. Criar mecanismos que permitam acionar 0S responsaveis para prestar contas
sobre 0 modo como exercem o poder.

6. Incentivar os cidaddos a aprender, a escolher e a se envolver com 0 processo
politico, abandonando a fungdo de meros espectadores.

7. Residir, em nome de principios bem definidos, aos esforcos exteriores a
midia que visam subveter sua independéncia, sua integridade e sua capacidade de
servir ao publico.

8. Respeitar os membros do publico espectador e leitor como virtuais envolvidos

e capazes de entender seu ambiente palitico.

Sem dlvida, é a liga dos sonhos de muitos. Entretanto, fica uma questéo. Os
meios de comunicagcdo de massa, e consequentemente os jornalistas, sG0 capazes de
todos esses papéis? Cabem a el es todas essas fungdes?

Ao nosso ver, pdo menos duas fungbes merecem uma revisdo, um
questionamento. O segundo  topico, “definir as questdes dgnificativas da agenda
politica’, bassia-se na premissa de que 0s meios de comunicacdo SA0 SUpPremos ao
determinar 0 que deve ser excluido, incluido, destacado ou ofuscado no cotidiano
politico.

E plausivd afirmar que as relagbes entre midia e politica ndo sBo marcadas por
um dominio de uma sobre a outra. Partindo do conceito de campo formulado por
Bourdieu!, dinhamos duas &ess o campo poliico e o campo mididico. Ambos

possuem relagbes complexas entre s, mas nunca meramente dominantes.

A tarefa de desvendar o jogo politico atual passa pelo entendimento dessa inter-
relacdo entre trés campos (poalitico, econdmico e midiético). E um esforgo que ndo
admite atadhos smplificadores, do tipo A determina B; antes, exige o
reconhecimento das tensdes latentes (e por vezes expressas) que marcam a
complexa conjugagéo entre influéncias mutuas, resisténcias, composi¢oes, gustes

* Podemos resumir o conceito de campo como um sistema de relagdes sociais rel ativamente auténomas,
formada por institui¢ces especificas contendo uma ordem interna propria e um sistema de especialistas,
onde se estabel ecem como |l egitimos certos objetivos, que seimpdem natural mente aos agentes que nele
participam.
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delicados e anseios por autonomia que animam os diversos agentes de cada campo.
(MIGUEL, 2002, pag. 188)

Nesse sentido, imaginar que o campo mididico possa definir por completo a
agenda do campo politico parece por demais determinista, propondo aos meios de
comunicagdo um passo dém do possive. Isso ndo dgnifica em hipdtese dguma
mescarar ou diminuir a sua inegavd influéncia na proposicdo da agenda palitica,
principamente na formulacdo de “preocupacdes publicas’, mas € preciso reconhecer os
limites dessa influéncia, visto que o campo politico opera dentro de uma ordem interna
propria e, muitas vezes, acaba por orientar o notici&io. A influénda é uma via dupla,
portanto.

A ligacdo aqui € bastante clara com a teoria do agendamento, mas, como
sientamos anteriormente, esta teoria possui  problemas e limites metodoldgicos.
Podemos afirmar que a relacéo entre a agenda dos meios e agenda do publico, apesar de
exigente e Slida, ndo indica uma perfeita smetria

Em seu estudo sobre os escandal os paliticos, Thompson fez questéo de ressdtar:

As maneiras como as pessoas comuns assistemn a escandalos midiéticos, e o tipo de
importancia que lhes atribuem, pode ndo coincidir com a maneira cOmo esses
acontecimentos séo Vvistos pelos individuos — inclusive os que trabalham na midia —
gue, devido as circunstancias concretas de suas vidas, tém neles um interesse mais
direto. (2002, pag.122)

Mais um motivo para desconfiarmos da capacidade ou dever da midia em ditar
completamente agendas, sgjam elas do cotidiano ordinario das ruas, ou das passarelas
do Congresso Naciondl.

Outro topico ddicado na lista de Gurevich é quet®o da vigilancia E de se
esperar que 0s meios de comunicagdo atuem no sentido de informar os cidad@os sobre
eventuais desvios ou acertos dos politicos. Na verdade, o problema que se apresenta € o
tom que orienta esse viés no notici&io. Para Alfonso de Albuquerque (2001), os
jornalistas brasileiros, por exemplo, tendem a interpretar 0 modelo do “Quarto Poder”
de um modo muito mas inciSvo do que Seus pares americanos, que e basgam no
“checks and baance’, ou sga na interdependéncia serena entre os poderes sem a
supremeacia de nenhum.

Por enxergar na politica brasleira uma ordem ingtével, devido aos sucessvos

escandalos mididticos, os jornadistas brasileiros assumem uma necessidade de formar os
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cidaddos e ndo apenas de informa-los, o que confere a imprensa um status de Poder
Moderador, com capacidade propriade julgar e punir.

Diante desta necessdade de “vigia” os politicos, de ser 0 cé de guarda da
sociedade civil, de erradicar 0 ma através de sua expiagdo publica — vemos aqui uma
ligacdo clara com outras duas teorias do jornalismo, a do espelho e a da acdo politica — a
imprensa incorre muitas vezes no que Venicio A. de Lima (2006) chama de “presuncéo
de culpa’. Técnicas de enquadramento selecionando e salientando noticias que gpontam
para um pré-julgamento de personagens.

A liga de fungdes da imprensa e dos jornalistas na democracia proposta por
Gurevich é complexa por ser extensa, conter tOpicos questionavels e outros quase
utdpicos. Resigtir aos esforcos exteriores que visam subverter sua independéncia, por
exemplo, € no minimo improvave, devido aos imperativos econdmicos que moldam os
meios de comunicacdo e a conseqlente necessdade de lucros. Além disso, € dificil
precisar exatamente que “esforcos exteriores’ seriam maéficos a “capacidade de servir
de publico’. A pressdo de anunciantes Ssm, mas a pressao de ONGs nao?

Outra pesquisadora, Rousiley C.M. Maia (2002, pag. 04), propds uma série mais
modesta de papéis da imprensa nas sociedades democréticas. @) aparelho de vigilancia
para as liberdades paliticas e civis, b) forum para o debate plurdista; c) agente de
mobilizacdo para a paticipacdo civica. JA fetas as ressdvas em rdacdo a vigilancia,
pensamos s este um quadro mais smples e funciond, tirando da imprensa fungdes
gue, a0 NOSO Ver, extrapolam o acance rea dos meios de comunicacao.

A prépria Rousiley (2002, pag. 08) defende as premissas de mediacdo presentes
nes teorias condrucionistas da noticia Para ea, “diversos autores vém recentemente
chamando a aencdo para a “dindmica interativd’ do processo de mediacdo
proporcionado pela midia como um processo circular”. Ou sga, é necessxrio focalizar
para dém da atuacdo especifica dos jornalistas ou de modelos econdmicos dominantes
na midia, levando em conta também faores contextuas, culturals, sociais e higtoricos
mais amplos.

Condderamos ser este 0 melhor caminho para pensar a fungdo do jorndista
dentro do esquema de producdo de noticias e seu papel nas sociedades democréticas
modernas. Sabemos que as mudancas nos canais de comunicagdo politica afetaram a
relacéo entre candidatos e detores, fazendo com que os primeiros se dirijam aos

segundos diretamente através do rédio, televisdo e jornais, dispensando uma mediacdo
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mais extensa de relages partidérias. E o que Manin (1995) define como “democracia de
publico”, ou reinado do politico comunicador.

Esse quadro trouxe a imprensa para dentro do jogo politico de uma maneira
preponderante com o advento da comunicagdo de massa. Se 0 uso do poder politico
depende da construcéo do poder smbdlico e a construcdo do poder smbdlico passa
sobremaneira pelos meios de comunicagdo de massa, muitos passaram a creditar a estes
poderes quase que divinos no curso das democracias modernas. Esse pensamento
encontra eco, como demonstramos previamente, em agumas teorias do jorndismo
(acdo politica, acdo pessod, estruturaista).

Sabemos que 0 pensamento centrd destas teorias foi rdativizado e atudizado
com 0 passx dos anos. Ndo dgnifica que as pesquisas desenvolvidas tornaram-se
irrdlevantes. Pelo contr&rio. O peso econdmico no processo de producdo das noticias
permanece t&o ou mais presente do que inicidmente proposto nos anos 1960. Basta
levar em conta a nova configuragdo das midias em torno de conglomerados
transnacionals.

Entretanto, 0 modelo que nos parece mais pertinente € o0 que desenha 0s meios
de comunicacdo como espacos de mediagd, com as teorias construcionistas da
informacd0 parecem gpontar. Sendo assim, € preciso rdativizar 0 seu papd e
conseqlentemente, dos jornalistas.

A rdacdo entre influéncia da midia e resultado politico ndo possui uma estrutura
liner e dirta. Essa correspondéncia € de dificil verificacdo empirica e, quando
ventilada, gerdmente encontra-se baseada mais em “achismos’ e suposigoes do que em
pesquisas fundamentadas. A relacdo causd e direla entre mensagens mididicas e
receptor dentro de um processo de comunicagdo remonta aos tempos da bullet theory
baseada no modeo de estimulo-resposta da psicologia behaviorista. Essa postura ja foi
abandonada em favor de teorias mais complexas e aprofundadas, desde o two-step flow,
0 newsmaking e, novamente, as teorias de construcéo socia daredidade.

Dentro da teoria politica, os estudos de Popkin sobre os atahos que os cidadaos
utilizam para se manterem informados sobre governos, candidatos e partidos, reforcam
0s argumentos aqui gpresentados. Para e, uma parte essencia da dinamica politica

acontece entre os detores

The campaign and the media only send the initial messages; until these messages
have been checked with others and validated, their full effects are not felt. Focus
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group, as opposed to depth interviews or surveys, capture some of this two-step
flow of information. (1994, pag. 46)

Outro tépico explorado por ele sdo os links claros entre flutuagdes econbmicas e
ecolhas partidarias. Grupos bem organizados — pequenos fazendeiros, por exemplo —
tendem a definir suas posigoes baseados muito mais nos efeitos diretos que as agdes de
um governo trazem a0 SeUu hegécio do que em impactos de possiveis escandalos
politicos ou notici&rios negativos sobre um chefe de estado.

Em um ambiente de baixa informacéo, ha inlmeros processos e atahos micro-
sociais que definem as particularidades de uma eeicdo. E dificil, portanto, colocar na
imprensa um aspecto téo definitivo. 1sso vale ndo apenas para momentos de definicOes
eeitorais ou de crise, como no cotidiano do jogo politico.

Assm, redgfirmamos ndo ser razodvel dizer que os jorndistas S0 a peca
definitiva dentro do processo de construcéo das noticias, ou que a imprensa é capaz de
definir por § SO agendas de campos dheios a0 seu. Acreditamos que a atuacdo do
jornaigta, apesar de fundamenta, € uma entre outras forcas que moldam a aividade
jorndigica. Como explicar as noticias esquecendo a sociedade em que se vive? As
forcas ideol 0gicas em acdo? O contexto histérico e cultural?

Em relagdo aos melos de comunicagdo de massa como um todo, enxergamos
neles um papel preponderante dentro das sociedades democréticas e de livre expressao,
como importantes foruns de discussdo para um debate pluraista e como agentes de
mobilizacdo para uma partticipacdo mais efetiva da sociedade civil. Podem e devem
atuar ainda como vigilantes do interesse publico, desde que ndo ultrapassem seus limites

éticos. Mais paraum fidl co escudeiro do que um pitbull enfurecido.
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