Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag8o — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

Prolegbmeno a um dos principios da acdo comunicativa: Da substituicdo da
categoria do trabalho pela categoria da comunicagéo®

Prof. Dr. Alexandre Dias Paza®
Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de Sao Paulo - ECA/USP

Resumo

Discutir as possibilidades politicas do mundo contemporéneo implica reconhecer na
Comunicagdo 0s espacos e os limites para o didogo necessario na relacdo dos homens
entre homens. Se 0s meios de comunicacdo absorveram grande parte dos discursos lhes
conferindo um novo estatuto politico, com a digitaizacdo dos produtos e servigos em
circulagdo no Mercado, rever conceitos com 0s quais se pensou a Mediagdo como termo
central desta conversip é ago imprescindivel. E neste sentido que, a partir das reflexdes
de Matin-Barbero e sua re-letura da acd comunicativa habermasiana, refletimos agui
as potencididades do desdocamento proposto por Habermas da categoria do trabaho
para a categoria da comunicacdo. Compreensdo com a qua se possa dirmar: O ha
espaco publico onde comunicacéo e politica sgam snonimias.
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Alguns pontos sobre a trama conceitual em que se firmou a recepcdo como teoria para
edudos em comunicacdo nesta chamada era digital criam um ceto espaco para
discussio dos concetos tanto em suas relagbes contextuals (0 que dentro de
determinado contexto perde ou ganha validade e sob que condigdes), assm como em

seus efatos de disorcdo em funcdo de a descontextuadizacdo gerar uma incoeréncia
interna.

E o caso das questdes que dizem respeito a certa busca de sentido comum envolvendo
0s homens em sua vida cotidiana contemporanea na qual 0 Mercado se apresenta
miticamente como eixo norteador dos espacos publicos. Barbero a este respeito toma de
empréstimo o pensamento de Habermas sobre as novas possbilidades de uma praxis
comunicativa na qual um dedocamento da categoria do trabaho para a da comunicacdo

seria ndo S0 necessario mas também promoveria um novo olhar sobre as dterndivas de

Yrabalho apresentado no VIl Encontro dos Nucleos de Pesguisa em Comunicagéo — NP Paliticas e Estratégias da
Comunicagao.
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Se pensar criticamente 0S egpagos Socias em Sua poténcia para reconhecimentos
sociabilizadores de ordem outra que n&o a econdmica. Barbero assm se coloca:

Resgatar 0 sentido comum é resgatar esse viver cotidiano como espaco de
producdo de conhecimento e como espaco de producdo e de troca de sensibilidade.
Interessante que Habermas tenha tido a coragem de dizer que a categoria central de
uma teoria socia critica, hoje, ja ndo é mais a categoria do trabaho, mas a categoria
da comunicagdo. O que me parece Sintomatico e precioso para investigadores sociais é
gue Habermas, um marxista em tempo integral e grande continuador da Escola de
Frankfurt, diga que a categoria centra para poder investigar o socid ndo € mais o
trabalho, ndo € mais a producéo, é a comunicacdo. Ha agui um grande desafio: que
papel exerce essa praxis cotidiana da comunicagéo de que fala Habermas, esse sentido
comum comunicativo? E, findmente, a vida cotidiana € — e este é um aporte
especifico, a meu ver, dos brasileiros — 0 espaco de reconhecimentos sociamente
importantes? (Barbero, in Sousa— 1995, p. 60)

Os quedtionamentos de Barbero tém, nos parece que efetivamente, um lugar de
importancia sgnificativa nas pesquisas sobre comunicaco. Investigar 0 espago socid e
suas redefinicbes a partir da vida cotidiana parece ser 0 Unico possivel para que sga
viavd uma praxis comunicativa no sentido habermasano. Alids, ese tem sdo um
caminho bastante percorrido nos estudos socioldgicos. E é a partir dai que se judtificarg,
em Barbero e sua teoria da recepcdo, um espago de discussdo derivado da telenovela
considerado em sua acepcdo de publico, j& que € nos didogos que os telespectadores
travam entre § sobre 0s temas comuns de suas vidas (dimensdes-chave)® e os
gpresentados nos melodramas teevisvos 0 que garantiria, segundo e, uma das formas

de reconhecimento socid.

Tdvez, no entanto, uma outra pergunta possa ser subtraida desta idéiac Por que, afind
de contas, um marxista em tempo integra, como se referiu Barbero, continuador de
Frankfurt— com toda a carga hereditaria que isto implica — teria interesse na troca da
categoria do trabalho — e ndo faamos de uma simples categoria, mas de uma abscissa
dentro do projeto marxista, tendo em vista seu carder libertador da reificacdo e sua
condicdo de encontro com a praxis — pela da comunicagdo como categoria substituta
imedista? Vde observar 0 raciocinio habermesano em seu Excurso sobre o

envel hecimento do paradigma da produc&o®, para que voltemos, depois, para responder.

3Em Os exercicios do ver, no capitulo Os avatares latino-americanos da ficcdo televisiva (P. 117 — 122), podemos
compor uma idéia clara de 0 que seriam dimensBes-chave em suas relagdes entre a producéo televisiva e 0s
caminhos da mediag&o ao qual escolheu Barbero para deslocar suas andlises de volta para 0s meios como perspectiva
de recepcao validada pela audiéncia.

* In: O discurso filosofico da modernidade. S&o Paulo: Martins Fontes, 2002. (p.109-119)
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E veificad que hé, neste excurso, um movimento sub-repticio que va na trilha ndo so
de compreender, mas tavez também de demonstrar 0 que deu errado no projeto da
modernidede em relacdo a préxis produtora de um socia emancipador centrada no
trabaho em seu cardter de objetivacdo. Portanto, sua preocupacdo é bastante locdlizada
agui temos o Habermas que pactua com o projeto da modernidade® e tenta fazé-lo
mover-se mais uma vez em diregdo a emancipagdo. Isto sgnifica dizer que ndo apenas
limites SSo impogtos a0 seu pensamento, como uma certa condicdo especulativo-
filosifica — e de certa forma histdrico-filosdfica — se faz sentir presente, de modo que
ambos o0 redringem a0 campo da conjectura Habermas assm se refere “Essa
formulacdo ainda ndo expressa com clareza suficiente que a perspectiva de emancipagéo
nédo se origina precisamente do paradigma da producdo, mas do paradigma da acéo

orientada para o entendimento reciproco.” (p.119)

Embora mais adiante®, no trabaho de reflexso de sua teoria da acdo comunicativa,
Habermas acredite resolver, dentro de seu contexto peculiar, os gustes que lhe pareciam
fdtar (e esta parece ser uma tarefa constante no trabalho deste filésofo), e a partir deles
refirme 0 seu teor politico-estratégico, posto que esta é a esséncia de sua préaxis desde a
formulacéo dedta teoria — 0 entendimento reciproco dos homens se da num campo
comunicacional  especifico que é o do encontro diadgico-politico’ —, neste excurso
encontraremos uma discussao interessante sobre 0 cerne de seu postulado, o que nos
dada um entendimento mais preciso da forca condicionante e idedista a que eta

submetido 0 pensamento habermasiano e de como este condiciond, se transferindo para

5 Ciro Marcondes assim se refere a esta quest&o: “No debate sobre o pds-moderno, Habermas deixa clara sua posiczo
de ndo-ruptura com o Projeto da Modernidade: para ele cabe recuperar a razdo onde ela se desviou do caminho e
dotar os homens de meios que o0 capacitem a praticar a comunicacdo intersubjetiva, livre de coer¢des sociais, na
direcdo de uma sociedade mais democrética.” (2005, p. 73)

5 Referimo-nos ao seu trabalho posterior intitulado Reflexdes sobre os problemas da Teoria da agdo comunicativa
publicado em 1989. Sobre ele, consultar Producdo Bibliogréfica de Habermas publicada em Conhecimento e
interesse. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000.

7 Sobre esta mesma questdo Wiggershaus nos diz: “Habermas’ (...) transformou (...) “o projeto de justificar e de
problematizar a teoria critica da sociedade pela antropologias do conhecimento em um projeto de uma teoria critica
da sociedade que comegaria pela teoria da comunicagdo. (...) Alguns anos mais tarde, uma formulaggo brilhante desse
ponto de vista de uma teoria critica da sociedade e da histéria justificado por uma pragmatica universal reapareceu
em ‘ Problemas da |egitimidade do capitalismo tardio’.” (2002, p. 671).
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a recepcéo, faz fracassar as possibilidades sociabilizantes da telenovela visonadas por

Barbero, a0 menos aquelas desenhadas pela teoria da agdo comunicativa

Habermas inicia seu excurso diginguindo e gpontando as dificuldades com que as
categorias de uma filosofia da praxis — tais como agdo, autoproducéo e trabaho — estéo
escandidas em relagdo as categorias de uma filosofia da reflexdo em que se apoiou a
teoria (como projeto) da modernidade — a saber: os “ conceitos de conhecimento, de
tomada de consciéncia e de consciéncia de s” (p. 109) em sua aproximacdo interna
relativamente Obvia com o conceito de razéo ou de raciondidade. O que Habermas
aponta como dificuldade na operacéo de aproximacao é a relacdo dos conceitos praxis e
razéo, atividade produtiva e raciondidade entrdlacados na teoria marxista do vaor-
trabalho. Isto se explica no fao de que este imbricamento foi rompido no inicio do
século XX em funcdo do sentido prético originario de uma critica da reificacdo redcada
por tedricos tais como Gramsci, Lukacs, Korsch, Horkheimer e Marcuse se opondo ao
economicismo e objetivismo histdrico presentes na Segunda Internaciond. Digtingue-se
entdo no interior do marxismo ocidenta, dai em diante, duas tradicbes determinadas
que irdo trabalhar dentro deste agpartamento, de acordo com Habermas, pelo
acolhimento de Max Weber de um lado e de Hurssel e Heidegger de outro. Nesta
diferenciacéo,

(...) o jovem Lukécs e a teoria critica concebem a reificagdo como
racionalizacdo e obtém da apropriagdo materidista de Hegel um conceito critico de
racionaidade sem recorrer para isso (grifo da edi¢do brasileira traduzida) ao paradigma
da producéo.

Em contra partida, o jovem Marcuse e mais tarde Sartre renovam o paradigma
da producéo, lixiviado nesse meio tempo, ao ler os primeiros escritos de Marx a luz da
fenomenologia de Husserl e desenvolver um conceito de praxis pleno de contelido

normativo, sem recorrer para isso (grifo da edigéo...) a um conceito de racionalidade.
(p. 110)

A complexidade da introducdo expBe o problema ao qua Habermas cré se resolver a
patir de uma teoria da agdo comunicativa em sua poténcia para gproximar, pela
interioridade, os conceitos de praxis e raciondidade que haviam ddo dissolvidos di
num movimento quase dquimico como descreveria um lixiviamento. A gproximegdo e
da a patir do dedocamento que a mudanca de paradigma permite — da aividade
produtiva para 0 de comunicacdo — posto este estar assentado na proposta que o
conceito recebeu, desde a dissertacdo de Marcuse sobre o conceito filosofico de trabaho

— pela via da experiéncia cotidiana —, dando assim nova formulagdo ao entendimento de
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0 que s=ria 0 “mundo vivido”. O conceito de trabaho, entéo, € aquele que, a partir dos
reconhecimentos possiveis®, faz dterar o sentido do mundo vivido como pressuposto de
uma raciondidade’ voltada para a emancipacdo. O trabalho, portanto, nos aparece agui
como aguele desenhado por Arendt*® no qua sua objetividade — a exemplo também de
A. Hdler — ganha sua objetivacdo no grau de liberdade que expressa na rdacdo do
homem com a natureza e entre 9, ou sga, do “homem naturd” Em sua por¢do anima
em contato com as adversidades mundanas — talvez 0 mesmo descrito por Protégoras™
em seu confronto com Socrates) e do “homem entre homens’ ou o0 zoo politikus
aigotdico a que s refere Marx em seu Contribuicdo e que Arendt nomeia bios

politikus.

O que Habermas propfe mas explicitamente, no movimento em que re-estabelece a
fusfo — também motivada por seu cardter adquimico — entre o conceito de praxis e
racionalidade, se da na interioridade da relacdo na medida em que pela experiéncia da
vida cotidiana € possivel mapear 0 grau de reificacdo ou de objetivacdo nos processos
de producéo.

8A egte respeito, em sua critica a idéia de poder em Arendt, Habermas enfatiza este fato da seguinte maneira: “As
instituicOes politicas ndo vivem de violéncia, mas de reconhecimento.” (in FREITAG & ROUANET — 2002, p. 112).

°E desde aqui deve-se observar a distancia que Habermas vai propondo do conceito de racionalidade tomado por
Adorno e Horkheimer em Dialética do esclarecimento o qual se aproximava do pensamento de Lukéacs para quem a
razéo esta perfilada com a reificagdo. Para estes dois frankfurtianos, a racionalidade seria o fendmeno que permitiu
que a reificagdo se perpetrasse na vida humana, ja que a racionalidade reguladora de nossa existéncia social, dentro
de um universo arregimentado pela planificagdo industrial, interfere na cultura e a estandardizacdo como principio
I6gico necessério ao seu funcionamento econémico racional age como reificadora do ser. A razéo é vista por Adorno
e Horkheimer num sentido muito mais préximo da visdo nitzscheana, com todo seu furor niilista ou apocaliptico. Esta
razéo é nomeada razdo instrumental. Em Habermas aparece uma visdo talvez mais positiva, ou melhor, idedista, na
medida em que busca vias para superar 0 apocalipse através da retomada do conceito de emancipagdo (e o sujeito que
ai esta oculto) desacreditado pelos outros dois.

A rendt propde em A condicdo humana uma distingdo entre labor, trabalho e ag8o, segundo a qual: o labor estaria
relacionado as necessidades vitais e orgéanicas, o trabalho seria o correspondente artificialmente constituido do
primeiro, no qual um mundo artificial de coisas é produzido; e a agdo, “Unica atividade que se exerce diretamente
entre homens sem a mediac&o das coisas ou da matéria’, corresponderia “a condi¢cdo humana da pluralidade” (p. 15)
e, esta por suavez, constituiria o caréter politico humano por exceléncia, também baseado no interesse comum.

Uprotagoras, sofista ateniense, nomeia o didlogo platdnico em que se descreve o confronto entre este e Socrates. No
embate, Protagoras utiliza o mito de Epimeteu: a criagdo do homem para argumentar sobre sua crenga no direito de
todo homem participar ativamente nas decisdes politicas que definem os destinos das cidades-estados. No mito, o
homem natural aparece destituido das capacidades de sobreviver tanto isoladamente (incapaz de se defender do
mundo natural dialeticamente constituido por Epimeteu e do qual 0 homem destoaria por néo ter recebido nenhuma
das capacidades necessérias para tanto), quanto em grupo, ja que o egoismo humano — mesmo depois de Prometeu ter
Ihes distribuido o fogo e “as artes de criagdo” roubados dos deuses para suprir 0 engano cometido por Epimeteu em
sua distribuicso desigual, o que caracterizaria um homem “semi-aculturado” — ndo permitia a sociabilidade. E ent&o
que Zeus interfere, enviando-lhes Hermes — pois temia pela extingdo da espécie —, para atribuir a todos as
capacidades de respeito e justica. O que acentuamos aqui € a necessidade de distingdo entre 0 homem isolado (natural
ou ja em estado de aculturagdo) e o homem em estado de sociabilizaggo que se diferenciam pela condicéo politica que
se ingtitui como direito a todos na forma de subterfigio para a manutengdo da vida. Eis a raiz mitica da distingdo
“homem natural” e “homem entre homens’.
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A teoria da acdo comunicativa estabel ece uma relacdo interna entre praxis e
reciondidade. Ela investiga a raciondidade implicita da préxis comunicativa
cotidiana e eleva o conteido normativo da acéo orientada para o entendimento
reciproco ap conceito da raciondidade comunicativa. (p.110)

O reaultado fundido desta dquimia judifica o investimento intensvo no concelto de
acd comunicativa. Portanto, toda a poténcia emancipadora da categoria trabaho — na
qud cria Marx — é agora transferida por Habermas para a categoria comunicacéo. O que
Habermas propds, entéo, ndo é uma smples subdtituicdo categorid, mas um esforco de
observacdo do deslocamento de contelido que ocorre de uma categoria para outra em
funcdo do desenvolvimento da sociedade em seus fluxos humanos cotidianos a partir
das condigdes de encontro (comunicagdo). Todavia € preciso Nos mantermos com oS pés
no chdo. Acd comunicativa até agui € snbnimo de movimento humano para o
entendimento reciproco ou manifestacdo politica num sentido muito proximo daguele ao
qua vemos referido dentro do mito de Epimeteu’® (ou s§a universdista). E na
condico abstratal® que a comunicagdo aponta para uma via de observagdo da vida
cotidiana a fim de encontrar respddo emancipador. Este € o investimento habermasiano
no re-desenho do projeto de modernidade. E no reconhecimento encontrard seu lago

Com O empirismo expresso neste condicional.

Tavez, s= penetramos na condtrugdo racional tragada por Habermas, possamos
compreender quais os eementos que permitiram fundir a raciondidade — em sua
condicdo de emancipacd — a comunicagdo como praxis, aravés da expressio da vida
cotidiana que aqui representa 0 “mundo vivido” Husserliano (ebenswelt) transposto por

Marcuse para uma experiéncia humana imaginada® segundo Marx. Deste modo, é a

2Habermas, en reflexdo sobre o poder como conceito tomado de Arendt, estabelece claramente seu ponto de vista
critico ao discordar desta em relagdo a abrangenéncia da participacdo politica. Para Arendt a posicdo aristotélica se
coloca como a mais gjustada, enquanto para Habermas o processo deve incluir atodos. A distingdo se deve ao fato de
gue Arendt exclui os movimentos violentos, e dentro destes, os de cardter estratégico, do universo politico, enquanto
Habermas cré que sO pela agdo estratégica é possivel ampliar o alcance da participagdo de todos no processo de
entendimento reciproco. Sobre esta questdo podemos encontrar muitos argumentos na critica de Habermas a Arendt
em FREITAG & ROUANET, 2001.

1A situacio abstrata em que a comunicagso se nos apresenta agui, se deve ao fato de que Habermas desenha uma
possibilidade de emancipagdo via politica. Comunicagdo e politica fundem-se pela sinonimia, com a qua temos
também trabalhado em nossa pesquisa de doutorado. Neste sentido, 0 que ha é um projeto futuro de praxis
comunicativa que para ser implantado conta com todo um aparato estratégico, no qual esta circunscrita a execucéo de
sua teoria. Portanto, do mesmo modo como Habermas critica a categoria trabalho da teoria marxista, por sua
condicdo demasiadamente abstrata, pode-se criticar a categoria comunicagdo em seu cardter de projeto-emancipador
pelo seu grau de abstracdo (distante da realidade).

140 termo imaginacdo aqui é tomado de empréstimo em Castoriadis no sentido de re-afirmar a condi¢gdo imaginériaa
que o social esta submetido.
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relacéo valor-trabalho, desde o inicio acentuada por Habermas, que ira promover as
possibilidades de fundicéo.

O problema com o qua esta trabahando Habermas diz respeito as possibilidades deste
movimento de unificacdo entre uma filosofia da reflexéo e a filosofia da praxis em que
estéo diferentemente assentadas. a primeira N0 processo normetivo  auto-reflexivo do
Ujeito e a segunda nos processos de producdo conditutivos da sociedade. Enquanto
uma s aém a processos de  desenvolvimento individudizados (fixados no
ensmesmamento do sujeito de Descartes até Kant, em que a transcendentaizacéo, a
partir deste Ultimo, parece a Unica saida — e € na transcendéncia do sujeito que investiu
Husserl), a outra se ocupa com os processos de producdo nos quais se funda nossa
sociedade (em Marx o “vaor-trabaho” € aguee que coloca o homem numa condicéo
didética de classes dai seu cader higtorico objetivita hegeiano e seu condiciond
econdmico). O movimento de Habermas, portanto, é duplo: de um lado escgpar do
fechamento subjetivita em que a filosofia da reflexdo parece mergulhada, e de outro
encontrar um caminho de emancipacdo raciona de modo a fugir do objetivismo e do
fundamento econbmico sem, no entanto, perder de visa a abordagem critica que uma

teoriasocid deve guardar em sua praxis emancipadora.

E na leitura de dois trabalhos da Escola de Budapeste que Habermas encontrara guarida
para as idéias deste seu excurso. A teoria do cotidiano de Berger e Luckmann,
representando a filosofia da reflexéo, de um lado e a teoria do cotidiano de A. Hdler,
gue segue a linha materidista, de outro, sGo agueles que estd na mira de seu olhar: a
objetivacdo é o ponto de partida para a reflexé&o.

O ponto central, em ambos 0s casos, € 0 conceito de objetivacdo: ‘A
capacidade de expressdo do ser humano possui a forca de objetivacdo, isto €,
manifesta-se em produtos da atividade humana, compreensiveis tanto para o
produtor como também para os outros homens como elementos de seu mundo
comum’.(p.111)

Embora Habermas trace uma breve genedlogia da expressdo “ human expressivity”, a
fim de nos eclarecer as relagbes entre uma corrente de pensamento e outra, aqui Nos
interessa observar que 0 conceito de objetivacdo tramado na producdo esta intrincado
com certa normatividade. Nesta, a capacidade de producdo do génio artigtico — para
uSarmos um termo comum a0 excurso —, que por sua capacidade de autonomia e auto-

redizac0 — por mais que isto nos pareca idedizado —, garante a perda da coercéo a que
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0 homem et submetido. Deste modo, funciona como modelo de objetivacéo tanto para
que Berger e Luckmann e vinculem™ & idéia de produtividade formadora do mundo
(de origem hussliana na qua se estabdece um ciclo: exteriorizacdo, objetivacéo,
apropriacdo e reproducdo), como para encontrarem a reificagdo como conceito
imediatamente antagdnico desta objetividade.

Reificagdo é a concepcdo dos produtos humanos como se fossem algo que
ndo produtos humanos. condicbes naturais, sucessdo de leis cosmicas ou
manifestaces de uma vontade divina. Reificagdo implica que o homem é capaz de
esquecer a propria autoria do mundo humano e, dém disso, que a diaética entre os
produtores humanos e 0s seus produtos perdeu-se para a consciéncia. Um mundo
reificado &, por defini¢cdo, um mundo desumanizado. O ser humano vivencia-o como
faticidade alheia a S, um opus adienum, sobre o qua ele ndo tem nenhum controle, e
Nao como Opus proprium da sua atuacdo produtiva. (p.113)

Deste modo, 0 moddo expressvista espelha — segundo Habermas —, no conceito de
reificacdo, seu “conteldo normativo como aguilo que ndo se pode mas tomar
consciéncia como produto préprio, inibindo Smultaneamente a autonomia e a auto-

redlizacéo, dienando o sujeito tanto do mundo como de S mesmo” (idem).

Td moddo dinhado a filosofia da praxis numa operacédo maeridita — a qud
compreende 0 mundo como processo de producdo — permite — a partir de Heller e seu
conceito de cotidiano de vida “como conjunto das atividades dos individuos em sua
reproducdo, as quais criam respectivamente as possbilidades para a reproducéo socid”
—, um entendimento processua em que

‘producdo’ transforma-se em dispéndio de forca de trabalho, a ‘ objetivacao’
na objetivacdo da forca de trabalho, a ‘apropriagdo’ dos ‘bens produzidos na
satisfagdo das necessidades materiais, quer dizer, em consumo. E a ‘reificacdo’, ao
privar os produtores de suas forgas essencials exteriorizadas, como ago aheio e que
Ihes escapa do controle, torna-se exploragdo material, causada pela apropriagdo
privilegiada da riqueza produzida socidmente, em Ultima andlise, pela propriedade
privada dos meios de producéo.(p.114)

Eis o intrincado processo em que se encontra a categoria da produgdo neste movimento
de aproximacdo filosdficaa Habermas v€ neste imbricamento a vantagem da
desobrigacdo aos esclarecimentos paradigmaticos e metodoldgicos para um conceito de

préxis cotidiana exigidos por uma filosofia reflexiva e aos quais se submeteram Berger

Habermas assm se refere; Berger e Luckmann vinculam entdo essa idéia aguela produtividade formadora do
mundo, realizada, segundo Husserl, pela conscieéncia transcendental, e concebem o processo de reproducdo social
segundo esse nodelo: ‘O processo pelo qual os produtos de uma auto-exteriorizagdo ativa do homem adquirem
caréter objetivo éuma... objetivacao’.” (p.112)
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e Luckmann. Por outra méo, dois problemas tornam-se residuais: @ o0 conceito de praxis
fica restrito a0 paradigma da producdo como trabaho, o que exclui outras formas de
producdo do processo; b) ha uma certa naturalizacdo do conceito “producdo” que reduz
0 contelido normativo no metabolismo entre sociedade e natureza, e Habermas chega a
criticar Heller por tratar a criagéo arttistica como medida natura e vdida no rompimento
crigtivo da vida cotidiana dienada. Para responder a estas questées G. Markus |he
servird de suporte ao andisar os intersticios da relacéo praxis/producao/cotidianidade.

Para responder a primeira questdo Habermas observa os trés passos com 0s quais
Markus opera para produzir uma fenda no paradigma da producdo de modo a permitir
uma amplificacdo potencid da préxis no cotidiano para dém do caréter técnico-
econdmico. Utilizando o vaor de uso na condicdo de determinante da objetivacdo dos

bens produzidos pelo homem em suas funciondidades, Markus demonstra

gue os dementos objetivos do mundo da vida devem seu significado néo
apenas as regras técnicas da producdo, mas também as convengdes do uso. O valor
de uso de um bem representa ndo apenas a forca de trabal ho empregada no processo
de producdo e a habilidade ai utilizada, mas também o contexto de aplicacdo e as
necessidades para cuja satisfagdo o bem pode servir.(p. 115)
Ou sga, € gpenas no processo de agpropriacdo intersubjetiva que a objetivacdo de um
bem pode ser observada, posto que haveria no valor de uso uma certa tendéncia
‘naturd’ corporificada no objeto e que responderia as “convengbes essencias

obedecidas e interiorizadas’ no processo socia de apropriacéo para 0 consumo.

O que se vé entéo € uma praxis orientada tanto pelas regras #cnicas de producdo quanto
pelas regras Uutilitérias de uso e, no segundo movimento, Markus demongtra que eta
relacdo ambigua esta “mediada pelas normas de distribuicdo dos meios de producdo e
da riqueza produzidd’(p. 116). Na medida em que esta ambivaéncia normativa
funciond funda direitos e deveres diferencidmente digtribuidos no exercicio dos papéis
socials, a praxis sociad ganha um edtatuto duplo: como processo de producdo e
apropriacdo e smultaneamente como processo de interagd0. Em seu terceiro passo,
Markus agponta as vantagens de se poder pensar o paradigma da producdo a partir desta
dudidade em que se pode compreender a préxis socid tanto como trabadho quanto
como reproducéo das relagdes sociais. Habermas chama a atencdo para esta afirmacéo
urpreendente segundo a qual para dém das regras técnico-utilitarias da producdo

haveria uma acdo fundada em normas sociais que dependem do reconhecimento e da
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sancéo intersubjetivos. Embora, empiricamente, eta separacdo ndo sga possivel, pois
as esferas técnicas e socias est@ amadgamadas e determinadas reciprocamente pelas
forcas produtivas e pelas relacbes de producdo, do ponto de vista tedrico é possivel
consderar que: @ a préxis em seu sentido de producdo e do emprego Util dos produtos
“9) tem efatos de formacdo de edrutura para o metabolismo entre homem e
natureza.” (p. 117), ou sga ndo € vdido para as relagbes intersubjetivas, b) e por
consegliéncia, no seu sentido de “interacdo dirigido por normas’, a praxis “néo pode ser
analisada segundo o nodelo do dispéndio produtivo da forca de trabalho e do consumo
de vaores de uso’(idem), j& que estdo estes circunscritos a0 metabolismo das relagbes
entre homem e natureza. E deste modo portanto que Markus poderé determinar aguela
formagdo socid inditucionalmente separada entre as esferas técnica e socid, segundo a
qua o socidismo s digingue do capitdismo na medida em que reduz as aividades
materid-produtivas a sua determinagéo propria de metabolismo  ativo-raciond com a
natureza, “uma atividade puramente ‘técnica para além tanto das convengdes como da

dominagdo socid” (p. 118).

Habermas vé ai uma resposta dupla aos problemas apresentados. de um lado alargou-se
0 paradigma da producéo a0 ponto de se enxergar, em suas filigranas, uma ambivaéncia
da praxis como conceito, e de outro encontrase um corpo hormativo regulando as
relaghes entre 0 homem e a natureza No entanto, as relagdes “dos homens entre
homens’ se dedocam para a edfera socid a qua pede outra normatividade. Na
transposicdo paradigméica em que a filosofia da reflexéo fica submetida a da acéo
emancipadora, portanto, ndo se pode avadiar ainda a viabilidade da condicdo de
autonomia e auto-reflexdo que a primeira propds nos processos de producdo. O que este
filosofo entéo afirma € que, apesar de ndo responder plenamente ao problema, a
subgtituicdo paradigmatica nos evidencia que é no processo de interacdo intersubjetiva e
Seus contextos que a praxis deve ser abordada a fim de se colocar diante do homem uma
dternativa de objetivaco raciond em prol do interesse comum. E ai vé-se claramente
posta a questdo habermasiana sobre a invaidade do paradigma da producéo como

resposta para a comuni cacao:

(...) uma teoria comprometida com o paradigma da producdo nada podera
dizer a respeito da fundamentacdo dessa idéia de razéo como idéia contida
fatuadmente nas relagbes de comunicagdo e que se apreende de modo
prético.(p.119)

10
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De outro modo, podemos ainda observar os limites e condicionais a que et submetido

esta substituicio — ou ded ocamento de sentidos — paradigmética

Depois deste longo percurso é possivel responder & proposicéo inicid dirigida & teoria
da recepcéo de Barbero a partir das respostas para outras duas questdes:. 1) Sob que
condicBes contextuais havera validacdo para a subgtituicdo habermasiana do paradigma
da producdo pelo da comunicacdo se transferida para a teoria da recepcao? 2) Dentro
das condigbes agui observavels é possived se pensr o conteldo dos melodramas

televisivos como espaco de interagdo ou praxis comunicativa?

Para a primeira pergunta, basta olharmos nos intersticios da elaboragdo paradigmatica a
gque o contexto da subgtituicdo — embora nossa crenca sga a de que Habermas néo
propds subgtituicdo mas dedocamento de vaores de um paradigma para outro como ja
dissemos — foi submetido, para se chegar a uma rdpida conclusio (até porque, se néo,
ndo seria judificavel todo o percurso que fizemos aé agui): veremos entdo que a
substituicdo paradigmética depende do modo como o vaor de uso se apresenta nas
relacbes de producéo determinadas pela sociedade. Se considerarmos o contexto
Baudrillardiano®®, por exemplo, veremos que o vaor de troca é aguele que fundamenta
o vaor de uso, dterando totamente o estatuto normativo dessas relagtes dentro de uma
sociedade Smulacrada pelas novas expressOes discursvas formatadas por  linguagem
digitdizadas e hibridas dirigidas por um mercado. Parece-nos entdo que ha uma
necessdade de se determinar uma tomada de decisdo sobre 0 gporte com o0 qua se
andisxa a esfera socid — se pelo prisma do vaor de uso ou pelo do vaor de troca
Também € necessario observar que nestas escolhas estdo implicadas uma s&ie de
relagdes paradigméticas — o vaor de uso remete a distingdo das relagdes de producéo
entre rdacbes homem/natureza e homenshomens (esfera técnica e esfera socid); ja no
valor de troca, as relagbes do homem com a natureza ficam subsumidas pois o trabaho

assume carder de segunda natureza, o que o coloca num campo atificid e dai nas

18Em Marx encontramos que é o vaor de uso que determinara o valor de troca das mercadorias. Entretanto, ja na sua
fetichizagdo apresenta uma inversdo (Marx, apud lanni, 1988, p.25). Esta inversdo, abordada entdo por Baudrillard,
trara o valor de troca como determinante do valor de uso. N&o € mais a fungéo do objeto o que determinard seu uso, e
sim o status que seu valor de troca pressupde. (Baudrillard, 1995, p.129-143)

11
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relagbes humanas a reificacd ganhara outro edtatuto assm como a objetivacdo —
portanto, submetidas ao condicional.

Deste modo, sem definir as escolhas, observadas suas condigbes — e sabemos das
dificuldades de investimento no vaor de uso em uma sociedade de consumo em que 0
préprio trabaho dterou seu sentido e j& ndo estd mais guiado pelas rdactes de dominio
da natureza®’ como ja nos demostrou Kurz —, e limites para a operacdo paradigmética —
0 que Barbero desconsidera —, 0 que se faz é assumir a proposicdo habermasiana da
substituicdo como uma verdade também naturdizada, o que dentro de um contexto
cientifico académico torna-se refutdvel mesmo diante do poderoso argumento cujo o

qual a comunicacéo se define pelaprética. O que nos leva para a segunda resposta.

Se levarmos am conta 0 que nos acabou de ensinar Habermas, e optarmos pelo valor de
uso como referéncia paradigmética para nossas andlises, poderemos observar que os
conteidos televisivos, por seu cardter técnico de producdo que € indiscutivel, esta posto
na efera a que Markus denominou técnica, portanto, fora da esfera de interacdo. SO
poderiamos consideré-la de forma digtinta se, pda mediacdo, aceitarmos as relactes de
segunda natureza que o trabaho assumiu como demostrou Kurz. Mas neste caso, junto
haverd uma dteracdo contextual que nos conduz para o vaor de troca fundamentado
como vaor de uso e para a exclusio das relagcbes homem/natureza, o que como ja
vimos, atera a normatividade das relagfes. Portanto, dentro do contexto em que a praxis
comunicativa hebermasana et posta, como interacdo intersubjetiva raciona em seu
sentido emancipador, sequer se pode pensar nos melodramas televisivos'® como espaco
publico, sobretudo sem normatizarmos os discursos intersubjetivos e seu potenciad para

"Robert Kurz, em o Colapso da modernizagZo, apresenta o problema da seguinte maneira:

(...) Ainda que o trabalho, como ‘labor’ no sentido antigo, como estafa e moléstia, ocupasse completamente
0 horizonte da vida da maioria das pessoas, isso acontecia devido ao grau de desenvolvimento relativamente baixo
das forgas produtivas, no ‘metabolismo entre os homens e a natureza (Marx); o trabalho era, portanto, uma
necessidade imposta pela natureza, porém precisamente por isso nenhum dispéndio abstrato de forca de trabalho e
nenhuma atividade social que traz em s sua prépriafinalidade.

No sistema produtor de mercadorias da modernidade, ao contrério, a logica da necessidade foi invertida: a
medida que as forgas produtivas, mediante a industrializag8o e penetracdo das ciéncias, rompem a coagdo e a prisdo
da ‘primeira natureza’, passam a ser presas numa coagdo socia secundéria, inconscientemente produzida. A forma de
reproducdo social da mercadoria torna-se uma ‘segunda natureza', cuja necessidade apresentase aos individuos
igualmente insensivel e exigente como a ‘primeira natureza', apesar de sua origem puramente social. (Kurtz, 1991,
p.25).

18E basta passar os olhos em alguns trechos de capitulos de Dos meios as mediagBes para se perceber a transferéncia
que Barbero produz da recepcdo para os meios como espaco publico. Na verdade nos parece que os estudos de
recepcdo servem mais para validar os meios e seus processos de produgdo como praxis comunicativa. Para se
verificar o que aqui se afirma, consultar: Os exercicios do ver (2001), nos capitulo |1, 11 elll.
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a praxis comunicativa (ou sga, sem levar em conta o carder edtratégico que devem
assumir estes discursos dentro dateoria da agdo comunicativa).

Tavez, nossa respodta find a toda esta trama conceitud se dé agpenas a partir de um
condicional apreendido neste inter-curso: se comunicacdo torna-se Snonimia de
politica, SO ai 0 espaco publico sera deflagrado em todo 0 seu sentido raciona de acéo
gue nos conduz, humanos, a0 entendimento mituo. Esta a utopia que, a exemplo de
Ernest Bloch, pode ser tomada: a luta pela re-inauguracdo de um espago politico, ou
sga, um futuro de “homens entre homens’. Iso tavez dgnifique dterar 0 estatuto de
uso do aparato tecnoldgico e dai 0 seu cardter utdpico dentro de uma sociedade de

consumo. Mas, se pensd 0 homem € imergir N0 universd imagin&io como quer

Cadtoriadis, que a comunicacao se faca political
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