Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

Desafios para a comunicagdo da ciéncia:
um estudo sobr e os periodicos cientificos impr essos e eletr dnicos da UFRGS!

Ana Claudia Gruszynski
CidaGolin
Alexandre Francisco Lucchese?

Universdade Federal do Rio Grande do Sul

Resumo

Este artigo agpresenta resultados parciais da pesguisa Os elementos comunicacionais dos
periodicos cientificos e a relacdo com os suportes impresso e on-line: estudo-piloto na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), envolvendo a verificacdo de
dementos editoriais e gréficos das revidas de Ciéncias Humanas, Ciéncias Socias
Aplicadas, Linglidtica, Letras e Artes, publicadas entre 2003 e 2004 nesta
Universdade. Andisa=se 0 conjunto de periddicos considerando sua materididade e
condicéo de suporte formal de comunicagdo, levando em conta aspectos como edicéo e
editoragcéo, difusdo e vishilidade Discutemrse questOes caracteristicas da cultura do
impresso, assm como 0 esforgo e 0s impasses de transicéo destes periddicos para o
meio eetronico.
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1 Introducéo

A adocéo crescente de tecnologias digitas tem interferido nos processos formais
de comunicacdo da ciéncia, reorganizando procedimentos araigados em seculos de
cultura do papel. A passagem do impresso, com seus fasciculos lineares e fechados de
informacdo, para o fluxo continuo do suporte on-line (MEADOWS, 2001), desencadeia
novas edratégias de busca pela vishilidade e prestigio em um campo especidizado e

competitivo. Neste cenaio, o0s periddicos catificos s mantém como uma das

1 Trabalho apresentado no XV11 Endecom — Encontro de Informagzo em Ciéncias da Comunicagzo.
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ingténcias de consagracdo, atuando como um filtro seletivo, reproduzindo as sangdes e
exigéncias proprias do campo cientifico, e conferindo valor as pesquisas a0 Stuar seu
grau de origindidade em relacdo ao conhecimento ja acumulado em determinada &ea
do conhecimento.

Este artigo gpresenta a pesquisa Os elementos comunicacionais dos periddicos
cientificos e a relagdo com os suportes impresso e on-line: estudo-piloto na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). A invesigacéo tem como
objetivo verificar os eementos editoriais e graficos das revistas editadas pelas areas de
Ciéncias Humanas, Ciéncias Socias Aplicadas, Linglistica, Letras e Artes, publicadas
entre 2003 e 2004 nesta Universdade, problematizando aspectos técnicos, semanticos e
persuasivos relacionados a comunicacdo cientifica por meio de periddicos. Percebe-se
no conjunto de 23 titulos o cendrio contemporaneo deste tipo de publicacéo, ou sga, a
migacdo do suporte tradicional impresso para 0 detrdnico, snalizando impasses e
lacunas desta trandcdo, assim como as hovas edratégias de vighilidade do
conhecimento.

A expressva quantidede de publicaches cientificas existente hoje no Brasil em
diferentes suportes conduziu a necessidade de identificar 0 que é relevante, qudificado
e confiavel em meio a quantidade de documentos produzidos. A avaliacdo de periddicos
tem sido objeto de pesquisas desde a década de 60, envolvendo a busca de parametros
para dimensonar a quaidade das informegOes registradas. O estudo redlizado por
Kryzanowski e Ferreira (1998), que considera os periddicos sob os aspectos de forma e
mérito (desempenho e contelido), atualmente serve como referéncia para a Coordenacéo
de Apefeicoamento de Pessod de Nivel Superior — CAPES — do Minigéio da
Educacid — MEC — para a classificagBo das publicagdes. O Sistema Qualis’® avdia
anuamente os periodicos das diferentes areas em categorias A, B e C dentro dos
ambitoslocd, naciond einternaciond.

A emergéncia dos periddicos eetronicos® contudo, vem provocando uma
revisio das tabelas de avdiacdo aé entéo aplicadas e congruidas a partir de impressos.
A diversdade na apresentacdo das revistas nacionais detronicas Qualis A e B levou a

equipe do Portal de Periédicos da CAPES a recomendar® aos editores uma padronizagao

8 <http://qualis.capes.gov.br/>
4 Tem-se agui 0 entendimento de peri6dico cientifico eletrdnico como agquele em formato digital disponivel on-line,
que adota padrdes de cientificidade, é de responsabilidade de institui¢des afins (universidades, sociedades e 6rgéos de
quui s, entre outros), independentemente se possui Uma versdo impressa ou ndo.

Divulgado em 31 mar. 2006. Disponivel em: <http://www.capes.gov.br>. Acesso em: 01 abr. 2006.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

das informacbes bésicas, tendo como referéncias o projeto SCELO® e sstema SEER.’
Sarmento e Souza, Foresti e Vidotti (2004) elaboraram um protétipo especifico para a
publicacdo detronica que abrange normeizacio (existéncia de ISSN e DOI 2 endereco
eetronico, ingrugdes especificas para os autores quanto a0 meio digitd); duragao;
periodicidade; indexacdo; difusdo (nUmero de acessos por fasciculo e por artigo);
ddema de navegacdn;, Sstema de rotulagem; sSstema de busca; conteldo das
informagdes, usabilidade do site (interface, navegabilidade, funciondidade, suporte); e
tipos de documentos. Ele foi utilizado para andlise de dois titulos da &ea de Ciéncias da
Informacdo, disponivels gratuitamente na Internet. Trzesniak (2006), por sua vez,
definiu critérios de avdiacdo, tanto para impressos e detrbnicos, a partir de quatro
dimensdes de qudidade: técnico-normdiva; findidade de produto; qudidede de
mercado; processo produtivo, destacando, no caso do eetronico, aspectos essencials
como busca, preservacdo e metadados.

O grupo em trabaho na UFRGS encontra-se na fase find de eaboracéo de uma
proposta capaz de abranger tanto categorias comuns aos dois suportes, quanto aguelas
sngulares, a fim de oferecer orientagbes para a edicdo de periddicos. Interessa aos
pesquisadores verificar os dementos que caracterizam as publicacbes em cada um dos
suportes, observar como estes vém sendo trabalhados pelas revistas, detectar os aspectos
negligenciados pelas comissdes editoriais. A patir deste diagnégtico, pretende-se
dsematizar um conjunto de orientagbes capazes de auxiliar o processo editorid
sngular da comunicagdo cientifica por meio de periddicos, qudificando o produto find.
Uma vez que os periddicos na Universdade sdo editados, em gerd, por pesquisadores

renomados nas suas aeas de conhecimento — e que nem sempre detém conhecimentos

5 O projeto SCiELO (Scientific Eletronic Library Online) foi desenvolvido pela FAPESP, CNPq e BIREME. Tratase
de um agregador ndo-comercial para consulta a periédicos brasileiros e estrangeiros, selecionados a partir de critérios
internacionais de qudidade. A tede ibero-americana de acesso aberto, liderada pelo Brasil e pelo Chile, publica
indicadores bibliométricos similares aos do Journal Citation Reports (JCR) do ISl (Ingtitute for Scientific
Information). Apresenta sistema de metadados, links com outras fontes de informagéo, estatisticas de uso e citagdes e
fator de impacto. No Brasil, serve como instdncia seletiva de indexagdo complementar, favorecendo a entrada dos
periddicos nacionais em indicadores internacionais de referéncia.

" Tradug&o e adaptacio do programa Open Journal Systems (OJS) da British Columbia feita pelo Instituto Brasileiro
de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), originando o Sistema Eletronico de Editoragdo de Revistas (SEER).
Por meio dele, o periddico ganha rapidez e transparéncia nos procedimentos editoriais, desde a submissgo, avaliagao,
até a publicacdo on-line e indexag8o. Ao utilizar o protocolo OAI-PMH, ele possibilita o intercambio de metadados,
ferramentas de apoio a pesquisa, assim como mecanismos para preservagdo dos contelidos.

8o Digital Object Identifier (DOI) é também um identificador persistente e Unico, associado a um recurso — texto,
audio, video, ou outro material digital — independentemente de sua localizagdo. Segundo Rosenblatt (1997), este pode
ser aplicado a objetos de diferentes granularidades, que véo desde uma ilustracdo a colegBes, por exemplo. O sistema
€ mantido pela International DOI Fundation (IDF), uma entidade sem fins lucrativos, e respondeu a uma demanda da
Association of American Publishers com vistas a protegéo dos direitos autorais e facilitagdo de transagtes eletrénicas
e outras operacdes similares.
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especidizados em edicdo —, tanto o processo de desenvolvimento da publicagdo como o
resultado fina podem sofrer dgum prejuizo.

Asam, as duas tabelas em condrucéo estdo divididas em aspectos estruturais
como Edicdo e editoracdo (gestdo editorid, politica editorid, projeto gréfico e
editoracdo, normalizacdo, textos), Difusdo (publicacdo, circulacdo) e Vishbilidade
(indexagéo, presenca na Internet), procurando indicar os diferentes elementos que
devem fazer parte do plangamento e producdo dos periddicos. O impasse encontra-se
em como adequar no quesito Edicdo e editoracdo as caracteristicas especificas de

interface, arquitetura e navegacao no suporte digitd.

2 A comunicacgao e os niveis de estruturacéo das mensagens

Congderamos fundamental introduzir, no debate sobre a préica discursiva
cientifica, o dominio dos digpostivos comunicacionais. A publicagdo da producéo
cientifica na Internet é cada vez mais comum e n&o pode ficar redrita aos recursos de
mera trangposi¢ao da producdo graficaimpressa.

Comunicar envolve intenciondidade. A patir de uma acdo que objetiva e
materidiza uma intencdo, temos a origem de um processo que apenas e efetivard se
houver um feedback por parte dagudes a quem a mensagem foi dirigida Desde a
década de 1960, estudos’ demonstraram que a comunicagdd N0 Comeca Com um
esimulo tampouco acaba com uma resposta, segundo uma sucessdo de  acontecimentos
em que um emissor transmite uma mensagem que € posteriormente decodificada por um
receptor. Decorre dai a imposshilidade de transmissfo neutraltransparente  de
informacbes, assm como sua apreensdo passva, na medida em que a comunicacéo é
um ato de atribuicéo de sentido.

Assim, gentes da complexidade desta area e da impossibilidade de caracterizar e
mensurar de maneira genérica um acontecimento comunicetivo, optamos por andisar o
objeto de nossa pesguisa — 0s periddicos da UFRGS das areas ja indicadas —
condderando sua maerididade e a condicdo de suporte forma de comunicacéo que
consolida sua intengdo comunicativa. NO recurso impresso ou on-ling temos um
conjunto de dementos imagéticos e verbas articulados segundo uma composicio

plangjada que adota uma retdrica particular.

9 Cf. WOLF, Mauro. Teoriasda comunicagdo. Lisboa: Presenca, 1995.
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Uma vez que o primeiro contato com os contelidos de um periédico se da a
partir de suas caracterigticas visuais — cujo suporte pode ser uma tela de computador ou
um volume impresso —, que aspectos envolvem o desenvolvimento de uma apresentacéo
adequada a divulgacdo do conhecimento cientifico? Levando em conta a normaizacéo
propria de publicacbes cientificas, como se edtrutura sua gpresentacéo gréfica e editorid
de modo afacilitar aidentificac@o e leitura das informagdes neles veiculadas?

A fim de exemplificar pressupostos bésicos relacionados ao processo de
comunicacdo, podemos discernir trés nivels de estruturacdo das mensagens. (1) técnico,
relacionado a exatid@o e correcd0 com que 0s Signos sdo transmitidos; (2) seméantico,
vinculado a exatidd com que os Sgnos trangmitidos conduzem a assmilagdo de seu
sgnificado; (3) persuasvo, associado a0 grau de eficacia da mensagem recebida, de
modo que o sentido apreendido conduza a acéo desgjada (DOBLIN, 1980).

No primeiro nivel, encontrase a base técnicamaerid sem a qua as etapas
seguintes ndo sdo aingidas. Neste ambito podemos stuar as nogdes de acance, tempo,
forca e percepcdo. A mensagem precisa atingir seu publico-avo no momento adequado,
sr sUficientemente forte para ndo ser confundida com outras Smilares. Deve ser
adequada a0 tempo disponivel para sua percepcdo e ter caracteriticas materiais que
permitam a apreensio pelos sentidos.

No segundo nivel, observamos como a mensagem tem seu  Sgnificado
assmilado. Destacam-se decodificacdo, hierarquia, receptores preparados, acabamento
e congruéncia A mensagem é compreendida a partir de sgnos articulados em uma
hierarquia adequada a0 propdsito da comunicacdo. Estes eementos estéo integrados e
conferem coeréncia ao conjunto.

No tercero nivel assegurase a eficacia comuniceciona, quando a mensagem
ainge seu objetivo. A integridade das informagbes transmitidas, seu acabamento
estruturado de modo adequado e profissona, outorga credibilidade e autoridade ao que
esta sendo comunicado. Neste nivel também é reforcado o apeo estéico e emociond,
aspecto associado a persuasio.

O ruido, parte do processo de comunicacdo, pode ocorrer em qualquer um destes
nives. Uma pagina ma impressa, por exemplo, resulta em um problema de nive
técnico;, a utilizacd de condrugles textuais ambiguas, no nivel seméntico. Uma
regpoda impulsva a uma mensagem, como a navegacdo dispersva a partir de um link

gue conduza a um documento exterior ao texto, pode limitar a sua eficacia. Para
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diminuir as deficiéncias ocasonadas peo ruido, utiliza-se a redundancia, que introduz
nas mensagens um grau de previsibilidade e convencéo.

Nesse sentido, ao folhear um periédico cientifico, encontraremos elementos pré-
textuais como titulo, autoria, resumos, pdavras-chaves, posicionados na pagina de
modo que visuamente se distingam os campos relativos a cada uma destas informacOes.
Além disso, podemos encontrar um bloco de texto assndado de uma manera digtinta
para indicar que é em lingua estrangeira A configuracdo do layout da pégina deve
reservar, ainda, espaco para a legenda bibliogréfica com dados de cada artigo e do
periédico. Estas observacbes genéricas procuram evidenciar que, ho campo da producéo
editoriad e gréfica dos periodicos cientificos, a normdizacdo € um dos quesitos que
determina em grande parte seu projeto gréfico. Estabelece campos de redundéncia que
conduzem aleitura de modo fluente.

A leitura do texto cientifico condste em uma findidade disanciada do leitor,
exterior a s. Demanda uma conduta menta dirigida e visa & acgo (situacio funciond).*°
“Sendo assim, o funcionamento menta € do tipo anditico, seqlencid, convergente. A
leitura € sustentada por uma atividade de raciocinio, de controle e de sdecdo de
informacBes, colocando-0s a servico do objetivo pretendido”. (GATE, 2001, p.32)
Sabe-s2 0 quanto a comunicacdo cientifica comporta-se como um segmento reservado
em que a questdo principal é ser posta a prova e vadidada como legitima A mensagem
dirige-se a um grupo de referéncia, cujos sujeitos dominam uma mesma competéncia de
saber. Cada area, por sua vez, apresenta uma forma de linguagem académica e definicéo
do que conddera acetavd cientificamente, condituindo comunidades interpretetivas
(CHARTIER, 2000) com um perfil préprio de interacdo discursva. Essas comunidades
estabelecem modelos de interpretacio e de fixagdo de sentido. E nesse ambito que
interessa haver critérios para a condtituicdo dos periodicos que garantam a circulagdo do
conhecimento em cada a&ea e Srvan como gaatia de legitimacdo dos artigos
produzidos.

Quando discute projetos editoriais e gréficos para a leitura cientifica, Meadows
(1999) centraese na forma como os cientigas léem e na importancia decisva da
legibilidede dos suportes. Esta envolve as qualidades e atributos inerentes a tipografia
gue possibilitam a0 leitor reconhecer e compreender as formas e 0 arranjo dos tipos com

10 Eveline Chameux (1994) propde a distinggo de dois projetos de leitura que remetem, um ao outro, a situagdes
diferenciadas de leitura. O projeto para si orienta a leitura para o proprio leitor, em uma relagéo intima e pessoal
entre texto e sujeito. E [udica e evasiva. O projeto exterior a si conduz aleituraa agdo ou conhecimento a adquirir.
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maior facilidade. A legibilidade, neste caso, levara em conta regras préprias do campo
cientifico que se consolidaram a0 longo do tempo, e que hoje condituem um conjunto

de orientacBes sedimentadas em convencdes e normas técnicas de diferentes ordens.

3 A UFRGS e seus periodicos cientificos

A pequisa iniciada em 2005 na UFRGS revdou uma primdra dificuldade
tipica das publicagbes impressas ja em sua fase inicid: a de manutengdo da
periodicidade. Tendo em vista 0 atraso na publicacdo por grande parte dos periddicos, 0
projeto — que inicidmente restringia seu corpus as edigdes das revidas referentes ao ano
de 2004 — teve de estender seu estudo &s edicBes de 20031 Visudizouse também,
neste momento, a fdta de divulgacéo e circulacdo de parte sgnificativa dos periddicos,
bem como a edrutura limitada das comissOes editoriais. Impasses como pontudidade,
demora na publicacdo, assm como o voluntariado das equipes, SG0 apontados
criticamente desde 1960, década da explosio da pesquisa, do materia informativo e da
especiaizacdo dos periodicos (BIOJONE, 2003). Ao fim do levantamento, vadidaram-se
23 titulos— 21 impressos e 2 eetronicos.

O levantamento redlizado demonstrou que no que quesito Edicdo e editoracéo,
em termos de gestéo editoria, dgumas revigas organizamse em comissOes executivas
e editores responsavels, outras em comités editoriais e coordenadores.  Ainda hé titulos
em gue constam apenas dois ou trés editores, ssm mencionar a existéncia de comités ou
comissfes. Mesmo sem um padrdo definido de organizac@o, gpenas um dos titulos ndo
menciona dados referentes a sua organizagdo. Observou-se também o esforgo da grande
maioria (17 titulos) em gpresentar um conselho editorid com membros nacionais e
internacionais. Os periGdicos eetrbnicos seguiram as tendéncias apresentadas  nos
impressos, inserindo esses dados junto a0 campo “expediente’. Aproveitando os
recursos proprios de seu meio, ambas as revisas detronicas vinculam links externos a
apresentacdo dos membros da comissio executiva e do consdho editorid.’? A
explicitacdo do gerenciamento editorid em seus diferentes niveis contribui  para
assegurar a credibilidade das revistas — associado a0 nivel persuasivo das mensagens,

anteriormente mencionado.

11 somente assim foi possivel iniciar o trabalho com um ndmero razodvel de exemplares, enquanto o acervo ia sendo
completado conforme as edic¢fes em atraso eram langadas — a Ultima del as em fevereiro de 2007.

12 A revista InTexto para instituicdes de origem de cada um dos membros, e a Read para o respectivos Curriculum
Vitae ou Lattes.
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No ambito da politica editorial, observamos que, entre as revistas impressas e
eetronicas, apenas dez explicitam missio €ou discorrem acerca de suas politicas
editorias — a maioria desses casos no paragrafo de abertura das “Ingtrucbes aos
Autores’. Destaca-se a relevancia destas informagtes a respeito dos periddicos e sobre o
envio de trabahos, e é preocupante que parte sgnificativa do corpus estudado (sete
titulos) ndo as gpresente. O nuimero de publicagcbes impressas a divulgarem edicéo
eetronica foi bastante baixo: gpenas duas publicagbes designam enderegos na Internet
como “edicdes eetronicas’,® enquanto outras (13 titulos) as reduzem a apenas mais
uma forma de contato, mesmo quando oferecem edigdes completas para leitura e
impresséo de artigos.

Em termos de projeto gréfico e editoracdo, enquanto a pesguisa avanca na
discussio dos dementos que permitem uma melhor avdiacdo deste tOpico em revidas
eetronicas, € possivd andisar dguns dados referentes as publicagbes impressss.
Percebe-se a dificuldade por pate de dgumas publicagbes em manter um padréo
visid.* Destacase aqui um demento associado ao nivel técnico de estruturagio da
mensagem, relacionado a facilidade de digtinguir um titulo em especid por parte dos
leitores em um universo de publicagdes. Quanto ao formato impresso, mais da metade
tem o padréo 15x21cm ou 16x23cm. Nas capas, a maioria (14 titulos) utiliza sdlecéo de
cores e nao ha ocorréncias de capas com apenas uma cor. JA no miolo das revistas,
impera 0 uso da impresséo em uma cor, com agpenas uma excegdo do campo das artes
visuais'® Por ser mais econdmica, a impressio em monocromia parece adequada a
proposta das revistas, onde as imagens raramente competem em importéncia com 0s
textos. Mesmo assim, percebe-se que a maioria dos editores encara como relevante o
apelo das cores na capa.

O levantamento dos elementos presentes na lombada das edigbes concluiu que
todas as revidas utilizam este espago para inserir informagdes referentes ao nome da
publicacdo e volume elou edicdo; 15 delas também apresentam informacles referentes a
data do fasciculo; duas informam o tema da edicéo, e uma das publicacbes veicula di

seu ISSN. Na contracapa, percebeurse uma profusio de eementos diferentes,

13 publicagBes: Psicologia R& C e Sociologias

14 Trés delas n&o conseguiram manter uma diagramacgo constante durante os dois anos avaliados. Além disso, houve
mudangas significativas no projeto gréfico de outros titulos — ha o caso da Anos 90, que usou trés projetos gréficos
diferentes em apenas dois anos. E preciso ter cuidado com essa conduta por parte dos editores; pois, apesar de muitas
vezes serem adotadas para qudlificarem as revistas, tais mudangas prejudicam a formagdo de uma identidade visua
dos periddicos pelo pablico.

15 A publicagéo Porto Arteusaimpressio em quatro cores em alguns cadernos.
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destacando-se: marcas da UFRGS e de entidades apoiadoras, nominata de artigos e/ou
autores, e identificacéo da entidade responsavel pelarevisa

A sdematizacdo desses quesitos permite visudizar quais as tendéncias de uso
para propor um melhor gproveitamento deste espaco aos editores. De fato, ao longo da
tabulacdo, o0 grupo de pesquisa optou por avaiar a presenca ou ndo de determinados
elementos, sem exigir seu podcionamento em loca especifico. Ta opgdo metodolgica
esta associada tanto variedade de normalizacdo™® adotada pelas publicactes (ou auséncia
dela), quanto ao fato de ndo existirem, no momento, orientagbes aos editores por parte
da Universidade neste sentido.

Sobre a normalizacdo, observou-se que, de modo gera, as publicagbes cumprem
requistos minimos indicando nimero ISSN, ficha catdogréfica, informacdo de
periodicidade, contato, nominata da gestdo editoria (mesmo que incompleta) e sumario.
Com relacdo aos eementos que devem ser observados no texto, também apareceram na
quase totdidede das revigas autoria, filiagdo do autor, resumos, referéncias
bibliograficas e legenda hibliogréfica As principais caréncias das revisas quanto a
goresentacd0 do fasciculo sBo a negligéncia de: legenda bibliogréfica nas péginas
externas a0 texto, informacdes referentes a propriedade do direito autora e autorizacdo
para reproducdo de artigos, codigo de barras, e nominata completa da gestéo editorial.’
No quesito apresentacdo dos textos, quatro revistas ndo publicaram resumos e cinco néo
apresentaram  descritores. Com a agpropriacdo cada vez maor das tecnologias da
informacdo pela comunicacdo cientifica, esses dementos precisam ser anda mas
vaorizados, pois podem facilitar a tarefa de busca de possivels interessados. Para
aumentar a vishilidade dos trabalhos, a apresentacd de resumos e paavras-chave em
dois ou mais idiomas é uma prética cada vez mais comum nas publicagbes. O corpus em
avdiacdo segue perspectiva, considerando que 15 dbs 23 titulos oferecem resumos
em mas de um idioma O nivd seméantico de estruturacéo das mensagens relaciona-se a
estes aspectos.

A andie demongrou que no item Difusdo, apenas 12 das revistas impressas
conseguiram publicar no minimo duas edicBes anuais no periodo observado. Apenas 13

periddicos impressos mantém em sua goresentacdo informagbes a respeito de sua

16 A penas oito dos titulos em estudo explicitam qual anormalizago por eles adotada — destes, seis usam
ABNT e dois adotam critérios da American Psychological Association (APA).

7 Quanto a esta Ultima, verificou-se que apenas nove titulos impressos mencionavam a existéncia de avaliadores ad
hoc. Se este niUmero ja poderia ser considerado baixo, tendo em vista 0 tamanho da amostra e importancia deste
registro, surpreende aindamais o fato de que apenas dois deles registram os nomes destes avaliadores.
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periodicidade pretendida, e somente dez dedes referemse a possivels interrupces
temporais. A veculagio do nome da Universdade, bem como dos departamentos
responsavels pelas revistas, sdo praticas comuns a todos os titulos observados. No meio
derbnico digitd, a revita Read goresenta em sua pagina inicid as logomarcas destas
indituigdes com links externos, aproveitando as possbilidades préprias deste suporte.
Percebe-se uma preocupacd0 maior na exposcdo dos apoiadores financeiros das
publicagbes. Dezesseis delas fazem referéncia a indituigdes e programas de gpoio a
publicacdo de periodicos. Nenhuma das revistas eetronicas apresenta esse tipo de
referéncia, opondo-se a tendéncia das impressas, que as deixam visivels principamente
em logomarcas na capa ou contracapa.

Dados a respeito da circulagéo das revistas sB0 muitas vezes negligenciados aos
leitores. Entre as revisas impressas, apenas oito publicam nimeros de tiragem, e
somente quatro veiculam a data de impressdo. Quanto as formas de distribuicdo, os
periddicos impressos fazem uso de permuta, venda e assinaturas. No entanto, menos da
metade (nove titulos) discriminam isso na apresentacdo do volume,

Quanto a0 quesito Vishilidade, entre as revistas em estudo, 12 afirmam estar
indexadas em bases de dados, sendo que sete destas em bases nacionas e internacionals.
O estudo considerou apenas as publicacbes que apresentavam dados a este respeito,
visto que seria impraticavel percorrer todas as bases em que poderiam estar indexadas.
Além diso, considera-se fundamentad a apresentacdo desse tipo de informagéo em locd
reservado, pois trata-se de um critério de avdiacéo por parte das agéncias de fomento e,
até mesmo, por parte de outras bases. Percebe-se que a prioridade, neste momento, é

ganhar visibilidade através da presenca na Internet, conforme dados da Tabela 1.
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Tabdal — Visibilidade dos periédicos

ArealRavista Period.  ISSN e155N  IndexMac. Index.int. Portal Busca Resumo Artigo comp. SEER Qualis
Andlise Econdmica Sem. 0102-9924 NC NC NG UFRGSICapes NC C C 5 B nacianal
Angtedo Sem, 1518-238% - NC NG UFRGS NC NC NG N Amnacional
Cademos do PPG em Direilo  Sem. 1678-5029 - NC NC UFRGS/sem site Nao localizado
Contexts Sam. 16766016 NG NC c UFRGS/Capes NG C c M Naa localizada
Em questio Sem. 1807-8893 160B-5245 NC c UFRGSICapes [ C C S C nacional
Informatica na Educagio Sem. 1516-084X - NC NC UFRGS KRG C NC N C nacional
Intexto Sem. - 1607-8583 NC NC NC NC C c N Anacional
Read Bimes. - 14132311 © (] UFRGS/Capes c c c N A nacional
Ancs 90 Sem 0104-238% = NC c UFRGS/sam site N A nacional,
Cademnos do Aplicacao Sem. 01036041 NC C c UFRGS NG C c M Alocal
Debates do MNER Sem. 1518-843% - NC [ UFRGS NG NG NG N Alocal
Educacdo e Realidade Sem, 0100-3143 = Cc C UFRGS NC NC NC N Ainernacional
Episteme NC 1413-5736 NC c c UFRGS c C G N C nacional
Estudos In. Envelhecimente NG 1517-473 - C C UFRGS NG C NC C nacional
Horizonles Antropoldaicos Sem, 0104-7183 18065363 C c UFRGS/CapesiSciele C C C N Alnfamacional
Humanas ST, 14150718 = NC HC UFRGS NC NC NC Nao kecalizado
Psicologia ReflexSo & Critica  Quadeim.  0102-7972  1678-7153 € c UFRGSICapesiScelo C c c 5 Anacional
Sociclogias Sem, 15174522 NC C c UFRGS/Capes/Scielo C C c N B internacional
Cademnos do IL NG 0104-1886 - NC NG UFRGS NC NC NC N Nao kecafizado
Cena Anual 1519-275% - NC NC UFRGS/sem sile Nao localizado
Em Pauta Sem. 0103-7420 - NC NC UFRGS/sem site Anational
Organon NC 0102-6267 - NC Cc UFRGS/sam site N G nacional
Porio Arte Sem 0103-7269 - NC c UFRGS NG € NC N B nacignal

Abreviaturas | C: Consta | NC: N&o consta|S: Sim | N: N&o |

Portais | UFRGS: http://www.ufrgs.br/propesg/periodicoscient |

Capes. www.periodicos.capes.gov.br | SCIELO: http://www.scielo.br |

Consulta a Qualis | http://servicos.capes.gov.br/webqualis | Obs: foi utilizada a avaliacéo da &rea de origem da publicacéo. |

Dentre os peri6dicos que compdem o corpus, apenas um néo et na web.*® Na
area de Lingligtica, Letras e Artes, os titulos sem site proprio encontram-se nas paginas
de suas Unidades. Ses revigas oriundas do suporte impresso mantém edigdes
eletronicas'®, e estdo disponiveis no Porta de Peri6dicos da Capes. Trés delas compdem
a SGELO. Outras duas?® disponibilizam artigos completos en PDF em seus sites,
estando vinculadas apenas ao porta de periddicosda UFRGS. ! (Tabela 1) Das revistas
exclusivamente eetronicas, gpenas a Read eta no Portal Capes. A Intexto — criada em
1997 e uma das primeras revidas digitais de Comunicacd no Pais, avdiada como
Qualis A Naciond —, ndo est4 vinculada aos portais consultados.

Ao conferir a insercéo das publicagbes detronicas no Sistema de Bibliotecas da
UFRGS (SABI), assm como a congruéncia dos dados disponiveis nos sites das revistas
e a disponibilidade dos volumes impressos nas hibliotecas da Universidade, constatou
se a defasagem de dados. Para 0 usu&io, a tarefa de busca se torna, muitas vezes,

frustrante e nada econdmica. No caso da Pscologia: Reflexéo e Critica, por exemplo,

18 pyblicagdo: Cadernos do Programa de Pés-graduacso em Direito.

1 publicaces. Andlise Econdmica, Contexto, Sociologias (sem elSSN) e HEn Questdo, Psicologia: Reflexdo e
Critica e Horizontes Antropol 6gicos (com e-ISSN).

2 pyblicagBes: Cadernos do Aplicacso e Episteme (ambas sem e-1SSN).

2L O portal de peri6dicos esta sendo reformulado e seu endereco atual é www.periodicos.ufrgs.br.
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foram localizados trés sites diftintos relacionados & mesma revista; a revista Contexto,
por sua vez, eta disponivel via Porta da Capes, mas a Ultima edicdo on-line é de 2004
(no SABI, o dltimo nimero é de 2005). A vishilidade das publicacfes é pregudicada
tanto pelo excesso como pela fdta. No caso das duas revistas detrénicas, 0 registro no
SABI indicava os anos de 1999 e 2004, quando ambas publicaram em 2006. No éambito
da web, portanto, observamos que a auséncia de correspondéncia dos dados disponiveis
sobre as revitas nos diferentes sites consultados compromete a credibilidade das
publicagdes, dificultando também 0 acesso a seus contelidos, sgam aqueles disponivels
na propriarede, como aqueles que remetem aos volumes impressos.

As revigas Horizontes Antropologicos, Pscologia Reflexéo e Critica, e
Sociologias, a0 estarem disponiveis aravés da SciELO, destacam-se pela publicacdo
eletronica de suas edigbes completas, pela posshbilidade de recuperacéo de textos por
seu conteldo, pela preservacdo de seus arquivos eetrdnicos e também  pea
disponibilidade de indicadores edtatisticos de uso e de impacto. A metodologia SCELO,
a0 sudentar estes sarvigos e Uutilizar rigorosos critérios internacionals de ingresso e
permanéncia dos titulos na colegdo, referenda a quaidade do que é publicado. A
interoperabilidade entre colecBes de diferentes revistas € assegurada peo uso desta
metodol ogia comum, que permite também o intercambio de metadados.

A revisa Em Questéo, ao publicar aravés do SEER, disponibiliza metadados
que podem ser coletados®? por provedores que utilizan o protocolo OAI-PMH,Z
inserindo potencidmente sua colecéo junto a diferentes agregadores e ampliando assm
sua vighilidade. Contudo, para que isso efetivamente ocorra, ndo basta utilizar €/ou
publicar através do sSstema. E necess&io que a URL da revisa sga validada junto a
cada provedor de servico que faz a colheita de metadados para que estes sgam
efdivamente visudizados. As revisas detronicas Intexto e Read nd utilizan o
protocolo OAI-PMH e, deste modo, ndo provém metadados que as inserem na rede de
Acesso Aberto. Sua vishilidade na web passa pela presenca de incomming links que

asseguram sua presenca destacada junto a mecanismos de busca como Google e Yahoo.

2 A coleta (harvesting) é um procedimento de extracso de metadados de um conjunto de repositérios distribuidos
remotamente e de seu armazenamento consolidado em um banco de dados. Esta associada a um provedor de dados
(data provider) que mantém um ou mais repositérios que suportam o protocolo OAI-PMH para expor seus metadados
e um provedor de servigos (service provider) que faz a coleta de metadados para compor um servico de informacdo
com valor agregado. E este dltimo, portanto, que faz a colheita (harvesting) dos metadados expostos pelos
provedores. Denomina-se agregadores instituices que desempenham os dois papéis.

2 O protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Havesting) permite a transferéncia dos
dados entre diferentes sistemas associados ainiciativa de acesso livre, assegurando a interoperabilidade.
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O identificador utilizado por todo o corpus € 0 ISSN. Observamos na Tabela 1
que, entre os dez titulos impressos com versdes detronicas, apenas trés possuem
também um ISSN detrbnico. O Indituto Bradleiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) aribui um ISSN digtinto para cada publicacdo editada em uma
midia diferente, mesmo que o titulo sga idéntico e que estes sgam publicados
smultaneamente. Todos os titulos andisados et associados a URLS, 0 que indica a
auséncia de cardter persstente e Unico. O DOI também n&o é utilizado por nenhum dos

periddicos.

5 Consideracgoes finais

A andise do corpus pemitiu verificar que anda ha vé&ios dessfios e serem
vencidos pelas publicagbes da Universdade no sentido que qudificar a comunicacéo
por meio de periddicos em seus diferentes nivels edruturais. Parte-se, no ambito
técnico, do adcance da mensagem, que O se efetiva pela periodicidade mantida, bem
como pela digtribuicdo dos volumes, sga por meio impresso, como pela publicacdo das
informagbes ontline A qudificacdo da apresentagdo visud — tanto voltada para a
impressdo como para a tda — exige que se leve em consideracdo as caracteridticas
particulares do campo cientifico, facilitando a percepcéo e leitura das informacOes em
meio a quantidade de dados que circulam atuamente. Nesse sentido, um projeto minimo
de identidade visud que contemplasse uma indicacdo de que todos estes diferentes
periodicos sfo editados pela UFRGS, seria bastante produtivo.

No nivd seméntico, destaca-se a importancia de utilizar descritores em diferentes
linguas, propiciar a construcdo de variados niveis hierarquicos de leitura que agilizam a
busca pelas informagbes de interesse do letor; fornecer instrugdes aos autores, bem
como manter um padrdo de normaizacdo na revista, de modo que os leitores consgam
familiariza-se com a publicacéo. A credibilidade da informacdo cientifica, associada a0
nivel persuasivo, exige que 0s processos editoriais sgam transparentes e explicitados
através da politica editoria, procedimentos para avdiacdo dos artigos, enfim, dos varios
elementos que compreendem a gestdo editorid. A nominata de conselheiros, consultores
e membros da comissdo editoria destacase como essencia para a construcéo desta
credibilidade, na medida em que estes membros repassam para a publicacédo o
reconhecimento que detém na comunidade cientifica Cabe anda <dientar, que a
integridade e origindidade das informagBes publicadas sdo indispensivels para que o

processo de comunicacd condga aingir seu maior éxito. Nesse sentido, poderiamos
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dizer que a eficacia da comunicacdo seria atingida na medida em que os artigos de uma
reviga fossem citados por diferentes autores, demonstrando que textos por ea
publicados foram consultados e se tornaram referéncia para outros pesqui sadores.

Percebe-se anda, a partir dos dados compilados, que a agilidade, a busca e o
aces0 as informagbes foram ampliados, aumentando a visibilidade dos periddicos, tanto
pela divulgacdo de sumaios e resumos de revistas impressas como pela possibilidade de
acesso a artigos completos por parte de aguns titulos, conforme dados explicitados na
Tabela 1. Porém, observando o conjunto, visudiza-se uma adoc¢éo timida e parcid das
tecnologias digitas. Apesar de — potencidmente — o meio digitd permitir a inser¢éo de
recursos como &udio, video, etc., os titulos andisados utilizam os formatos PDF?* (a
maioria) ou HTML, contendo textos e imagens fixas.

Embora a edicdo detronica permita maior rgpidez na divulgacdo de resultados
de pesguisa aravés da publicacdo de artigos independentemente da formacdo de
fasciculos, prevaece a organizacdo consolidada pela cultura impressa. Sabe-se, por
outro lado, que as interfaces eetrdnicas e impressas assim como tém pontos em comum,
também gpresentam outros bastante distintos. Enquanto que o impresso tem uma longa
tradicBo histdrica, tornando de certo modo naturdizada a leitura aravés de sumérios,
nimeros de paginas, notas de rodapé, etc., as publicacbes cientificas eetrénicas sfo
recentes e as orientacbes sobre ergonomia da hipermidia condituem um campo de
pesquisa com trgetdria curta A dificuldade de leitura na tda, por exemplo, demanda
recursos para que o documento sga impresso. No entanto, o suporte eetrénico exige
muito mai's do que uma mera trangpos¢ao do impresso para o digitdl.

Por fim, a discrepancia de dados entre portais responsavels pela reunido de
diferentes titulos € outro fator que compromete a €ficacia comunicacionad dos
periodicos. Se pesquisas gpontam que a circulacdo eetronica dos artigos aumenta cerca
de 336% as citagbes on-line em relacdo a mesma fonte impressa (LAWRENCE, 2007),
€ essencid que cada comissdo editorid invista na migracdo para O novo suporte,
qudifiqgue a inclusdo dos metadados e fiscdize a precisio dos dados oferecidos por
digintos links As trés revistas da &ea de Ciéncias Humanas, ao participar da biblioteca
SCELO, consolidaram ainda mais sua qudidade e credibilidade, ganhando vishilidade
por meio do intercdmbio com indices internacionais cientificos. Além dessas, outras

cinco fazem parte do Porta da Capes, garantem seu acance pela exposicdo, usufruem

2 O Portable Document Format (PDF) é um padréo aberto da Adobe Systems, formato que descreve documentos
com texto, gréaficos e imagens num formato independente de dispositivo e resolugéo.
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de um ssema edratégico de links e da credibilidade de estar abrigada em um porta
indituciond de referéncia académica Neste momento em que a vishilidade da
informacéo parece sr 0 grande chamariz no campo da comunicacdo cientifica, é
prioritArio dntonizar as informagdes disponiveis, tornar a mensagem Unica e assegurar a

credibilidade do que esta sendo comunicado.
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