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Resumo

A pautta jorndidica, indrumento referencid decisvo no processo de producdo da
noticia, € muito pouco explorada no estudo sobre a nidia jorndigtica no Brasil, o que
compromete 0 paradigma de configbilidade em relacdo ao discurso jorndigtico que dela
resulta A pauta revela injungdes politicas, econdmicas e sociais. Colocar a arquitetura
da pauta em foco na discusséo a respeito dos necanismos de controle dos sSstemas de
producdo do contelido jorndigtico (1) revela um cen&io que dissemina um pensamento
Unico, potencidizado por interesses comerciais araves da pressio tecnoldgica de
reprodutibilidade acelerada, 0 que ameaca Seriamente o vigor da éica no jorndismo e
(2) resgata a identificacd de dementos centrais da construgdo dos estados mentais das
audiéncias, pois direcionam fortemente a configuragéo do red, engendrado pela midia

Palavr as-chave

Pauta, jornalismo, grupos de midia, democratizagdo da comuni caggo.

Um histérico da globalizacdo da comunicacido

As raizes da globdizacd da comunicacdo, ingéncia transnaciond gracas as megar
corporacfes que absorveram empresas midiaticas de grande porte, ja ddindam-se a
patir das duas grandes vertentes da cultura ocidental, como identificado por Armand
Mattelart:

A internaciondizacdo da comunicacdo € filha de dois universaismos. o
iluminismo e o liberdismo. Dois projetos de construgdo de um espago
mundid totamente fluido, ora opostos, ora convergentes, procuram
concretizar-se. De um lado, “as grandes republicas democréticas’ da utopia
revolucion&ria, de outro, a “republica mercantil universd” da economia
cléssica!

O desgo pela unversdidade do direito e por regras de circulagdo do dinheiro,
origindmente uma resposta a0 feudaismo despdtico, continuam na ordem do dia, assm
como a busca pea ado¢do de uma unidade de pensamento. O processo historico de
padronizacdo, sgja de pesos, medidas, hor&rios ou redes de comunicacdo, revelam

claramente em que terreno a globalizacdo lancaria suas raizes.

Dar nome errado as coisas torna 0 mundo mais infeliz’, costumava dizer
Albert Camus. A globalizacdo € uma dessas expressdes insidiosas a integrar

! MATTELART, 2002.
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0 jargdo das nogdes instrumentais que, em virtude das |6gicas mercantis e a
revelia dos cidad@os, adquiriram direito de cidadania a ponto de tornar-se
indispensaveis para a comunicacdo entre pessoas de culturas diversas. Esta
linguagem funciona congtitui um prét-a-porter ideolégico que mascara &
desvios da nova ordem mundial. 2

Seguindo o raciocinio de Mattelart, muitas convengdes estabelecidas a0 longo do tempo
aticularam de forma organizada uma percepcdo comum de referéncias padronizadoras,
no lastro da globdizacio: o telégrafo®, o metro”, os correios'’ , o hor&io universd, as
redes ferroviarias (contundentes representacbes da organizagdo capitdista moderna), as
agéncias de noticias, a indudridizacdo da cultura de massa As redes universas
operacionals que viriam a consolidar as grandes corporacOes da atuaidade contaram
muito rapidamente com 0 suporte de edruturas de divulgacdo de informaghes. Entre
1830 e 1850 surgem as agéncias de noticias e os primeiros registros explicitos de
divisdo geopalitica da &rea de atuacdo das redes de informacdo. As agéncias americanas
tem dimensfo ainda reduzida. A Associated Press (AP) é fundada em 1848 e a United
Press (UP) em 1907. Trés empresas européias tém porte internaciond: Havas, Wolff e
Reuters:

Por meio de uma série de aliangas concluidas em 1870, essa triade divide o
mundo em “territérios’ ou esferas de influéncia. E a eclosio de um mercado
da informagdo, pensado em ambito mundial, orientado por interesses
geopoliticos. Todas se comprometem a néo divulgar noticias no “territério”
aheio. Reuters reserva-se o Império Britanico, a Holanda e suas colénias, a
Austrdlia, as indias Orientais e 0 Extremo Oriente. A Havas cabem Franca,
Itdia, Espanha, Portugal, o Oriente, Indochina e América Latina. Wolff
concentra-se na Europa central e setentrional (mercados que |he sdo retirados
a0 find da guerra de 1914-18). Determinados territérios, como o Império
Otomano e o Egito, estdo incluidos num acordo de exploragdo comum,
enquanto outros, como o0s Estados Unidos, sGo declarados “neutros’. Esta
organizacdo oligopalistica reforca 0 monopdlio de cada agéncia sobre seu
proprio mercado naciona. A regra dos cartéis e dos “territérios’ funcionara
por mais de meio século.

2 Oregistro visual criado pelos irméos Chappe, inaugurado em 1794, permaneceu como segredo de
Estado até 1837, quando é criado o telégrafo elétrico. A Unido Telegrafica Austro Alemdantecipaa
unificagdo politicagermanica. Em 1865 é criadaa Unido Telegrafica Internacional (op.cit)

MATTELART, 2002.

%3 O astronomo Joseph de Lalande apresenta 0 metro como um “novo lago de fraternidade para todos os
Eovos que o adotarem”.Ibid.

Entre 1850 e 1900, foram criadas 129 institui¢des internacionai s padronizadoras, segundo o historiador
aleméo Werner Sombart (Uni&o Postal Universal, Comissdo Internacional de Pesos e Medidas, Unido
Internacional de Propriedade Industrial, Uni&o Internacional para Protecdo das Obras Literériase
Artisticas, etc) Ibid.
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As agéncias americanas também abrem seu espaco, influenciando aimprensafrancesa e
vindo areferenciar no futuro aimprensa brasileira. Como se vé, as organizages
mididticas internacionals, desde a origem, estruturam-se objetivando clarae
formamente garantir reservas de mercado . Atualmente as aquisi¢des de empresas
mididicas por grandes corporagdes econdmico-financeras, ndo tém as mesmas
delimitages territoriais. N& h& agui a necessidade de trazer muitos exemplos desta
redidade. A guisadeilustracdo, podemos falar da compra em novembro do site de vide
YouTube pelo Google por US$ 1,65 bilhdo e daaquisico da Time Warner pela
America Online, em 2001. Pelo contrério, aindependéncia € cadavez maior em relacéo
as relagdes trabal histas e territoriais das megaempresas com os trabal hadores locais e
com o ambiente fisico onde elas se encontram. A desterritoridizacéo de capitais volateis
€ 0 descompromisso com as questdes socio culturais locais acompanham o grau de
afunilamento dos interesses econdmicos destas corporagdes, o que reflete diretamente
nainterferéncia da pauta jornalistica dos veiculos que pertencem a estas estruturas
empresariais. A ONG Médicos Sem Fronteiras, assm como muitas outras organizagcies
ndo governamentais, atuam em &reas que ficam fora da érea de interesse de divulgacéo
das empresas vinculadas a grandes corporagdes. A campanha de doagdes que circula
atuadmente, com data de junho de 2007 inclui uma etiqueta vermelha que lacra o

materia impresso, com a paavra Sléncio em vermeho, que é rasgada ao se abrir o

envelope. Dentro do envelope, uma carta, com 0s seguintes dizeres.

Vocé acaba de romper com o maior diado davioléncia, dainjustica e da
negligéncia: o siléncio. Lela esta carta e gjude Médicos Sem Fronteiras air
aonde ninguém vai.

Cara amiga, caro amigo.Poucas pessoas sabem que a Republica Centro —
Africanavive hoje um sangrento conflito armado; que na Somalia a guerra é
agravada por uma epidemia de cdlera, em uma situacdo de caos, que no i
Lankaavioléncia...(...) A justificativa que a grande midia da para o siléncio
em torno desses e de outros fatos € que leitores como vocé ndo se
interessariam. (...) Quando uma crise € negligenciada pelos meios de
comunicagdo é que acontecem as piores atrocidades. Mais do que nunca,
aquel as pessoas precisam de noés. Longe dos olhos, longe do coracéo, é o que
diz o ditado. E o pior é que parece verdade: as crises humanitarias mais
ignoradas pela midia acabam recebendo menos gjuda de ONGs e organismos
internacionas. (...) Por isso envio-lhe junto a esta carta um jorna que mostra
0 gue esta acontecendo fora do foco das cameras. Além disso, todo ano
publicamos na Internet informagdes sobre as 10 crises humanitarias mais
negligenciadas pela midia. VVocé pode obter mais informagdes a respeito em
http://www.msf.org.br/crisesnegligenciadas.htm.
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Jornais, tes, blogs que atuam onde a chamada grande imprensa atua ndo sao novidade.
O que nos chama a atencao € a eficientissma manuten¢do da névoa que encobre a
percepcdo do publico em relacdo asintimas relagbes de subordinacdo administrativa,
financeira, gerencid e 0 universo do poder econémico-financeiro deste universo
midiético insistentemente chamado de Quarto Poder. E o inexplicavel sléncio em
relacdo a um smples mecaniamo de controle que revela com clareza a selegdo do que o
departamento de divulgacdo da M édicos Sem Fronteiras chama de acontecimentos
negligenciados pela midia- a pauta. Nao se trata de ingenuamente negar aredlidade
econdmica, politica financeira da estrutura das corporagdes. Mas de propor um olhar
mai's cuidadoso em relacdo a umainsténcia do processo de producdo que, como um
elemento importante na cadeia do DNA, pode tornar claros alguns mecanismos de

controle e facilitar a criacdo de novos modelos de atuacdo, mais democréticas.

Quando o PNUD (em 2004) entrevista 231 lideres paliticos, sendo 51% das entrevistas
redlizadas com presidentes em exercicio, 14% com intelectuais, 11% com empresarios,
7% com jorndigtas, 6% com liderancas da sociedade civil, etc. e ddineiaum quadro de
gue quem exerce 0 poder naAméricalLatinaé 79,7% formado por grupos econdmicos/
empresariais / setor financeiro e 65,2% formado pelos meios de comunicacdo, o que
sgnificaissn? A quem pertencem estes meios de comunicacdo que tem impacto
suficiente na opini&o publica para constar desta pesquisa com tamanho poder de fogo?
A quem interessa manter a percepcao de que 0s meios de comunicacdo tem
Independéncia em relagdo aos grupos econdmicos/ empresarials / setor financeiro? Por
gue a ONG norte americana Freedom House* afirma que aimprensa nuncafoi téo livre
naAmeéricado Sul?s

Pierre Bourdieu, em seu exaustivamente citado “ Sobre a Televisao”, registracom

dareza

As pessoas, de maneira geral, ndo gostam muito de ser tomadas como
objetos, objetivadas, e os jornalistas ainda menos do que as outras. Eles se
sentem visados, afinetados, auando, ao contrario, quanto mais se avanga na
andise de um melo, mais e € levado a isentar os individuos de sua
responsabilidade — o0 que ndo quer dizer que se justifique tudo que se passa
di —equanto

* www.freedomhouse.org
s www.cartacapital.com.br — Os donos da agenda. Giancarlo Summa.
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melhor se compreende como ee funciona, mais se compreende também que
aqueles que dele participam sd0 tdo manipulados quanto manipuladores.
Manipulam mesmo tanto melhor, bem frequentemente, quanto mais
mani pulados sdo eles proprios e mais inconscientes de sé-lo. (grifo meu)®

Hoje, uma redacdo online inteiramente digitalizada, mergulhada na maratona de
producdo de um site de noticias, ndo discute pautas preparadas em separado, ando ser
em Casos especials — estas, muitas vezes atendendo ainteresses especificos de promogdo
de produtos comerciais do préprio grupo de midia ao qual o sSite pertence. Em vistaao
Globo online para atudizar-me em relacéo ao processo de producéo do jornalisno
online, espantei-me com o fato de que as noticias escol hidas por editores encarregados
de subdituir, em seqiiéncia, os textos produzidos pelas agéncias internacionals
contratedas para esta findidade, entravam no espaco fixo que lhes era destinado sem
qualquer revisio prévia. As noticias das agéncias, portanto, entram quase
automaticamente, sem qual quer adequacao, critica ou selecdo de dados. Mais espantada
andafique pelo fato de minha perplexidade ter causado estranheza aos editores com
guem conversava— ho caso, 0s de economia. “Ora, Crigina, quanto mais noticia

melhor, ndo é7°.

Para quem passou atuando profissionamente como repdrter pelo periodo da censura,
guando cada paavratinha peso por seu sentido explicito e implicito e a desobediéncia

a0 censor anbnimo que dizia o que poderia ser ou Ndo publicado poderia custar 0
emprego, foi uma espantosa constatacdo de que os tempos, definitivamente, sGo outros.
De fato, como constatou a Freedom House, esta imprensa nunca esteve téo livre, dando

ameascamais.

Chéo de fabrica nasredacdes

O modeo fordista de producéo entrou nas redactes da grande imprensa para minimizar
custos e agilizar producéo. Com o processo de impresséo e edicao fortemente aceleradas
por facilidades tecnol Ggicas, guns cargos foram extintos, outros passaram por fusdes

de duas, trés e as vezes quatro fungdes, que passaram a ser desempenhadas por uma
mesma pessoa. Estdo em extincao os gréficos, os diagramadores, os redatores a moda
antiga (copydesks), os reporteres setoristas (que passavam o dia nos hospitais, em

® BOURDIEU, 1997.
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delegacias de policia, ou nas sedes do poder executivo), os pauteiros — estes, nosso foco
central de interesse.

Houve uma reducdo dramética de saidas para reportagens in loco, com o advento da
internet.  As redagBes estéo lotadas de edtagidrios e estudantes de jornalismo recém
formados. Os reporteres com grande experiéncia profissond e lastro vivencia que lhes
garante quaidade critica foram para as Assessorias de Imprensa, verdadeiras milicias de
informacéo dirigida aos interesses ndo do cidaddo letor, mas de clientes que pagam
pelo viés favordve a uma imagem qudificada com objetivos comercias, fornecendo
releases de nivd profissond inquestiondvel (contendo leads jorndisticos chamativos,
concernentes, aspas de personagens fundamentais, fotos e videos com perfeita quaidade
gréficd). Os jornaisas que abriram empresas de assessoria sabem  trabahar,
precisavam, eles mesmos, trabalhar. Sabem que existe caréncia de tempo para produzir
contelido suficiente nas redagBes de hardnews, e mesmo nas revistas semanais. Sabem
que a (baixa, en sua maoriad) quaidade na formacdo dos estudantes de jorndismo
(milhares a cada semestre, gracas a enxurrada de licenciamentos para abertura de
faculdades de jornalismo congruidas como negdcio de ocasdo a patir de favores
politicos) abre s&ias brechas para a qudidade de questionamento e pesquisa na
producdo das reportagens diarias.

Softwares (como o Hércules, adotado por diversos jornais cariocas, entre eles O DIA),
gue ddimitan o desenho das paginas dos jornais impressos estabeecendo limites
prévios para os textos dos reporteres, definem automaticamente o design das pagines, a
partir de modelos pré-estabelecidos por manuais criados por especidistas de nive
internaciona. Eles sdbem, ees tém prética — e logomarcas, primeiras paginas, capas
dos suplementos e espagos editoriais temdticos ficam cada vez mas parecidas, no

mundo inteiro.”

Em foco, ateoria . A prética operacional ficou defora.

E amplamente conhecida a hipdtese da agenda-setting na andise a respeito dos

impactos do notici&rio naformagdo da opinido publica

Em conseqliéncia da acdo dos jornais, da televisdo e dos outros meios de
informagdo, o publico é ciente ou ignora, da atengdo ou descuida, enfatiza ou

7 www.poynter.org
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negligencia elementos especificos dos cenarios publicos. As pessoas tendem
a incluir ou excluir dos proprios conhecimentos 0 que a midia inclui ou
exclui do préprio contetido. Além disso, o publico tende a conferir ao que de
inclui uma importancia que reflete de perto a énfase atribuida pelos meios de
comunicagdo de massa aos acontecimentos, aos problemas, as pessoas.
(Shaw, 1979, p.96 apud Wolf, 2003, pg143)
Sd0 inimeros os estudos voltados para a agenda-setting como aspecto primordid de
influéncia do Quarto Poder... No entanto, deixa-se de fora 0 mecanismo essencid de
controle das informagdes, seu recorte e 0 corpo técnico profissona que fard sua
sdecdn. Tratase da pauta. Ao referirmo-nos a pauta, podemos estar fdando da lista
diaria de acontecimentos a receberem cobertura jorndigtica para serem posteriormente
veiculadas como nhoticias, notas ou reportagens impressas, faadas ou gravadas em
sgema audiovisud ou, mais genericamente, do assunto de interesse do replrter ou

mesmo do veiculo.

A pauta, compreendida como a sdecdo de acontecimentos ou temas a serem
investigados com 0 objetivo de tornarem-se jorndigticamente visiveis € a espinha dorsd
do jorndismo. O estudo da pauta fornece, araves da andise dos processos
determinantes de escolha, a genedogia, O recorte e uma prévia angulacéo
contextudizante de acontecimentos capturados como informacéo passivel de vir a
transformar-se em noticia veiculada, a patir da qua opinides, poscionamentos e a
percepcéo de valores a serem congtruidos pelo usuario — leitor, ouvinte, espectador ou
internauta. Determina, portanto, os dementos fundamentais para identificar os Sstemas
de construc@o da percepcdo. A pauta € um espaco pontud e privilegiado de/para andlise.
Expde o viés palitico-ideologico da informacdo, a escolha de Sofia. Exige qudidade de
concernéncia com aualidade. Direciona a compreensdo. Ocupa o0 lugar de navegador na
corrida diaria da informacdo. Revela as tendéncias, defeitos e quaidades do jornaismo
praticado. Sgja qual for o grupo de profissonas em questéo, vinculados a empresa que

for.

Na Redacéo

A pauta, enquanto instdncia operacional de producdo nas RedagOes, existe ha
cerca de 50 anos, do find da década de 50 aos dias de hoje. Com uma curiosa

observacdo: 0 cargo de pauteiro, com as caracteristicas instrumentais que conhecemos
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no ambiente jorndidico, é invencdo braslera Eda informacdo, de Luis Guilherme
Pontes (PONTES, 1989), bassia-se em depoimento de Alberto Dines de 1987,
confirmado em entrevisa colhida para minha tese de doutorado A pauta e suas
mediacles, defendida em 2005 na UFRJ (LUZ, 2005). Conforme consta no capitulo
dedicado aos “herdis do labirinto”, os pauteiros brasleiros sfo um segmento origind em
relacd a0 modelo norte americano adotado no pais na década de 50. Modelo assumido
de forma reticente pela grande imprensa, que criticava alguns aspectos do processo de
producéo, mas logo tornada hegemédnica referéncia O cargo ndo existe nas redacles
edrangeiras. Nos dicionarios estrangeiros especidizados ndo ha verbete a respeito do
pauteiro, e nem sequer da pauta. No Dicion&rio de Comunicacdo de Carlos Rabaca e
Gustavo Barbosa, compilado com a colaboracdo do Prof. Muniz Sodré, existe a paavra
pauteiro, e a paavra pauta recebe meia pagina:

- (jn) 1. Agenda ou roteiro dos principais assuntos a serem noticiados em uma
edicdo (...) SUmula das matérias a serem feitas em uma determinada edigdo.(...) 2.
Plangjamento esguematizado dos angulos a serem focalizados numa reportagem,
com um resumo dos assuntos (no caso de suite) e a indicagdo ou sugestao de como o
tema deve ser tratado.(...) 3.Anotacdo de temas que poderdo ser desenvolvidos
oportunamente, para aproveitamento em futuras edigdes. Fonte de criacdo de
assuntos. Programacdo de coberturas, pesquisas ou cozinhas a serem feitas pela
equipedereportagem ederedacdo.(RABACA; BARBOSA, 1978, p.351)

O giro da oferta de informacéo vei culada incessantemente pelas midias impressas e
audiovisuais € cada vez mais rgpido. A pauta, momento que antecede a producéo da
reportagem, entronizou-se no rédio e no jornaismo impresso, mas perdeu o timing em
relacdo aingtantaneidade da Internet. Simbioticamente envoltas numa politica neo

liberal globalizante (subentendidas todas as injungdes concernentes), as empresas
jornditicas, para sobreviver, mutilamse no que possuem de mais caro: aautonomia de
decisdo da Redacéo (espaco profissona de deciséo e operacionalidade). A pauta atual
revela este processo de progressiva aienacdo através do enquadramento de seus
enfoques, damodulagéo das abrangéncias de acordo com o comprometimento da
noticia, da excessiva divisdo de trabalho no processo de produgéo, a0 mesmo tempo em
gue a superposi¢cao de fungdes na Redacdo leva a uma perda de possibilidade de
estégios de questionamento e discussdo, assm como da perda de profundidade anditica,
Vvisao critica e contextuaidade. N&o por acaso o diploma de jornalista deixa de ser
exigénciaintransponivel, mantendo em congtante tensfo as ingtituicdes de defesa dos

direitos dos jorndistas profissonais. Atualmente, as estruturas empresariais ainda
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mantém jorndigtas profissonais pilotando o veiculo, tecnicamente. No entanto o
navegador, 0 que guia, a agulha que gponta a diregdo é externo, de uma nova maneira,
fragmentada, fractal. A reproducéo em escaa € marca da tentativa de sobrevivénciado
har dnews em tempos de globdizagéo. Textos de agéncias de noticias entram
autométicamente nos principais sites online do pais, sem quaquer filtro ou releitura. Os
jornais gratuitos chegam ao pais depois de anos no campo de provas europeu. As
redagOes perderam o precioso lastro vivencid de profissonais que colocavam a
memdriae 0 entusiasmo pessod a servico do jornalismo. Sga este jornalismo
enunciativo di&fio, de andlise semand, ou audiovisud.

Se esta percepcdo sugere uma edtocada find no romantismo da atividade,
representa a0 mesmo tempo 0 desgo de mudanga, que poderd gerar a possibilidade de
congtruir de forma consciente o processo de vaorizacdo da imprensa como o lugar por
excdéncia da livre manifestacdo do pensamento. Nossa proposico € identificar novos
ssemas que podem dimentar uma reacéo indrumenta a refeuddizacdo da informacéo,

encontrando um novo paradigma para a pauta jorndistica

Independentemente das questdes que envolvem o reconhecimento formd da
funcdo (o primero a ter este registro profissonal em carteira foi Luciano de Moraes, no
Jorna do Brasil, em 1979), o fluxo continuo e acderado de noticias esta provocando o
desaparecimento da pauta como etapa iniciad de todo o processo jorndlistico. No
webjornalismo, o ritmo de veculacdo de informagdes € o que condiciona todo o
contelido de um site noticioso. No jorndismo impresso convenciond, uma informacgo,
antes de ser veiculada, tinha que entrar na pauta para ser avaiada, pesquisada e editada.
Num webjornal como o Ultimo Segundo, 70% do materia noticioso v&o direto para a
Internet e SO depois € que os editores se preocupam com as rotinas jornalisticas
tradicionais. Esta inversio do processo jorndistico € a mudanca mais perceptivel na
dindmica das redacbes na era do “tempo red”, segundo revelam os resultados de uma
pesquisa feita com os redatores do Ultimo Segundo, patrocinado pelo provedor da
Internet, IG.

A editora Tesla Coutinho alerta para a criagdo de uma nova linguagem que a
internet permite. Atualmente, as matérias publicadas vém acompanhadas de
pequenos filmes registrados por cameras digitais. Além deste recurso, o
Globo Online trabalha ainda com infograficos animados, acompanhados de
textos informativos. Ela explica como é feito o abastecimento de noticias.

— S80 24 horas de producéo. Como trabahamos com hard news, lidamaos
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com informagdes repassadas pel os reporteres e, quando eles ndo conseguem
ewid-las num tempo h&bil, ouvimos as radios, asssimos a TV e vamos
consolidandodados. (http://portalimprensa.uol.com.br/new _ultimasnoticias
data view.asp?code=934. A noticia em tempo read — os bastidores do
jorndismo online. Rodrigo Caixeta, Portal da ABI)

Os itens da pauta, como 0S cacos ceramicos de uma escavacdo arqueoldgica,
revelam processos de eaboracdo, dominagdo, ideologias, focos de interesse, angulos,
contingencionamento de pessod, subdivisies e edrutura, dizem muito de seus autores,
de seu periodo, referenciam origens, denunciam escolhas e omissdes. A pauta expde,
sensivel, faiores que determinam limites - e o recorte da informacdo que circula Sua
fetura denuncia graus de organizacdo, maturidede e abrangéncia de visfo. Edas
diferencas ndo sfo tdo evidentes aos leigos e mesmo entre profissonais, angulos e
opches omitidas podem passar despercebidas. Dai a proposta de trazer a pauta
jorndidtica para primeiro plano, fazé-la objeto de referéncia, ponto de partida para um
novo olhar, bem préximo da redidade instrumenta de quem estd com a m&o na massa.
O fato da pauta ndo ter sdo documentada, padronizeda, reconhecida como atividade
com caracterigticas proprias, ndo sgnifica que ea ndo tenha um corpus de referéncia. A
pauta jornaistica, desde a génese do impresso noticiosn, sempre exisiu. E a idéda
sdecionada, o olhar que recorta, é sujeito, verbo e predicado identificado, € a
informagdo hierarquicamente ordenada, é a percepcéo reportada de acordo com padrdes
coletivos de compreensdo rpida.

O lugar da pauta é tdo definidor no processo de producdo da noticia que causa
estranheza ndo encontrar reflexdes a respeito do assunto, nem quando se reconhece sua
exigéncia indrumentd nos manuais de jorndismo e livros didéicos de formacéo
universtéria

A pauta € a ferramenta de representacdo de um processo seletivo que delineia o
gue e como, 0 que quer que sga sera registrado pela midia, repercutido por formadores
de opinido, dando acesso a informacdo formatada para consumo. Em 1965, o jorndista
norte-americano Walter Lippman (LIPPMAN, 1965) entrou para o rol dos autores mais
citados em seu campo quando descreveu a percepcdo empirica de que o publico ndo
complementava através da leitura dos jornais a compreensdo do que acontecia a sua
volta, mas aiava imagens mentais geradas a partir do que era veiculado pelos meios de
comuni cacao.

Este aspecto foi aprofundado nos estudos de comportamento da opinido publica
durante periodos detoras pela cientiga socid demd Elizabeth Noele-Neumann
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(NEUMANN, 1984, p. 202). Responsavel por uma das mais influentes teorias a respeito
da opinido publica a partir da década de 60, Noelle-Neumann identificou o efeéto que
veio a denominar “espird do sSléncio”. Por edta teoria, 0 progressvo desaparecimento
de determinadas opinides e pontos de vista nos melos de comunicacdo define e reforga o
senso comum. Direciona 0 pensamento e a opinido, aravés do sentido gratificante de
integracéo com amaioria. Neumann baseou-se em quatro assertivas:

1. A sociedade ameaca com 0 isolamento o individuo desviante.

2. O individuo experimenta continuamente o medo do isolamento.

3. Em fungdo do medo do isolamento, o individuo esa4 congtantemente
tentando avaliar as tendéncias de opinido que o cerca.

4. Os resultados desta avadiagdo afetam seu comportamento em publico,
especidmente no que diz respeito a livre expresso do pensamento, ou a
reserva de opini&o.

A patir desta perspectiva, € do momento em que a pauta passa a Sser
documentada, €la torna-se feramenta de referéncia, uma chave na filtragem da
informacdo jorndidica que direciona a percepgdo, torna visivel ou invisivel um

acontecimento, como sugere ateoria do gatekeeper ©.

Porque propor a pauta como instrumento referencial de controle

A pauta funciona como pivé na trama da noticia no bdo do campo jorndistico
(Que s multiplica em revigtas semanas generdidas, publicagbes segmentadas,
documentarios, telgornails, mesas redondas, internet, radio, etc) onde forcas
confrontam-se  ou interrelacionamse dentro  de  labirinticos limites  preestabel ecidos.
(BOURDIEU, 1997, p. 76) Ela € 0 demento que serve ao controle da chefia de
reportagem (e portanto ao Editor, ao Diretor de Jorndismo e a empresa), e é a guia,
ampliadora ou redritiva, do reporter. A pauta denuncia, a0 serem identificadas suas
fontes, 0 afastamento do jorndista de seu objeto, ou do que deveria ser seu objeto: a
redidade que o cerca para dém da Redacdo. Percentuais cada vez mais dtos de
pequenos textos profissondmente formatados como notas, releases, informagbes de
interesse particular ou dirigido, preparados por jornalistas que foram ficando fora do
“mercado” e encontraram lugar em assessorias de comunicacdo, ou ja formados nas

universdades de comunicacdo para esta fungdo, sdo direcionados para escoar por um
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funil de bico cada vez mais fino, o de profissonals assoberbados com muiltiplas funcdes
smulténeas dentro da empresajornaigtica.
O fio da pauta tece um bordado. Este bordado é aplicado num bastidor® cujos

anéis delimitadores e tensores S0 interesses corporativos cada vez mas invasvos.

Conclusio

A idéa da pulverizacdo da pauta generdidta, agora subdividida nas editorias
teméticas, reforca 0 modelo fordita assumido pela chamada grande imprensa nas
RedagBes a partir de necessdades empresariais tanto de controle de custos quanto dos
contelidos da informagZo. E de fundamenta importancia a revisio das hipiteses que
minimizam a responsabilidade politica da edrutura organizaciond da equipe de
producdo, dissociando os interesses corporativos da redidade profissond jorndigtica
A identificacdo da origem da noticia, os métodos de captacéo e as influéncias que a
informacéo sofre neste processo ndo podem ser ignoradas. A proposta de dar destague
a0 pensamento e aos métodos pessoais de trabaho dos pauteiros, espelhos que refletem
as trandformacbes paliticas e sociais de seu tempo, reforca a necessdade de vincular a
leitura tecnoldgica uma dteracdo mais efetiva da leitura socioldgica, cujos parametros ja
foram levantados por aguns estudiosos, como Bourdieu (1997). H4 mesmo entre os
proprios profissonais de redacdo, dificuldades em reconhecer que a perda de visdo do
todo no processo editorial enfragquece 0 poder de intervencéo do jornadista no resultado
do seu trabalho, que passa a ser apropriado pela empresa, que por sua vez edta inserida
num contexto de interesses corporativos. Nada evidencia mais as transformagOes
narraivas e os enquadramentos da informacéo midiatizada do que a extingdo da pauta e
a fooma como a agenda se constr6i a partir de estruturas organizacionas
tecnoeconomicomidiaticas. N&o se trata de mergulhar em aspiracbes nostdgicas, que
identificando descaminhos do jornalismo contemporéneo, vem propor uma restauracéo
dos idesis da livre informacdo. E (til, no processo de construir uma referéncia
ingrumenta para andise de um processo mais abrangente, regatar todo o
conhecimento disponivel relativo ao objeto em questéo.

O pertencimento da noticia em funcdo do tipo de fonte, o pertencimento do

jorndista a0 seu melo, o0 pertencimento do espaco dado a noticia a que estrutura

° Bagtidor - Dois anéis de madeira. Entre um e outro, o pano que sera bordado fica bem
esticado.

13



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

pertence verdadeiramente o poder decisorio do que é veiculado pela imprensa? O que
dgnificaria a extingdo da pauta? Edas perguntas surgem para a continuidade da
pesquisa sobre 0 assunto, a partir da comprovacdo da importancia da pauta enquanto
centro nevrdgico da estratégia de controle dainformacéo jornaigtica
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