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Resumo

Por meio de um estudo bibliogré&fico e partindo da utilizacdo de exemplos de inicidivas
de movimentos socials, esse texto pretende discutir os desafios existentes a busca da
participacd0 democrédtica destes grupos nas decisdes da sociedade, em nivel micro
(grupo) e macro (sociedade civil). A partir dos conceitos de democracia propostos por
Bobbio e por Toro andisase como a participacéo social precisa se redizar para ser
chamada de democrética. Os movimentos sociais sfo icones de aglutinacdo de interesses
gue podem promover, quando bem condituidos e organizados, a participacdo
democrdtica no seu interior propulsonando a participacdo externa. Aqui também
andisa-se como boa parte da responsabilidade na conquista desses desafios recai sobre
as edratégias de comunicacdo, que, s bem agplicadas, podem esimular a efetiva
participacdo democréatica dos movimentos sociais no Brasil.

Palavras-chave: democracia; paticipacdo; movimentos socials, edratégias de
comuni cacan.

I ntroducéo

O VII Smpbsio da Pesquisa em Comunicagdo — Intercom Sul que aconteceu em
maio de 2006, em Curitiba, trouxe numa de suas mesas redondas o tema Politicas
Democréticas de comunicegdo na Regido Sul, reunindo Sérgio Murilo (Fenq),
Francisco José Cadtilhos Karam (UFSC-SC), Vaério Brittos (Unisinos-RS) e Elson
Faxina (TV Educativa do Parand). A excecdo do Ultimo expositor, o discurso do grupo
permeou as questdes que envolvem a utilizacdo democrética dos meios de comunicagéo
e a criacdo de politicas publicas de comunicacéo que estimulem a maior participacdo de
todos os grupos sociais. O conceito partilhado vinha de encontro com a necessdade,
unanime para muitos dos ouvintes, de se conquistarem mais espacos para 0S grupos
menos assigtidos por esse direito, 0 de comunicar. Discutia-se ai a “nossa’ democracia.
Aqudla, que a0 noso ver, dos comunicadores conscientes de seu pape socid, era a
verdadeira

Elson Faxina que representava a tevé “plblica’ do Parand trouxe uma versio
diferenciada sobre o exercicio da democracia A TV Educativa do Parand, no segundo

mandato do governador, estava sendo utilizada pelo governo do estado para redizar e

! Trabalho apresentado no VI Encontro dos Niicleos de Pesquisa em Comunicagio - NP Comunicagdo paraa
Cidadania
2 Jornalista, mestranda em Comunicagéo Social pela UMESP. niveabona@onda.com.br
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divulgar reportagens sobre assuntos que eram de interesse do prOprio governo, com
poucas aberturas para opinifes contrarias a posicdo politica. Para os jorndistas
paranaenses, era uma ditude ‘anti-democratica’ pois ndo havia espaco para o outro
lado se expressar no veiculo que seria publico. Faxina buscou trazer, em sua faa, que
essa ditude também poderia ser consderada democrética. Porque “democracia € a
multiplicidede de opiniGes, € a posshilidade de todos, concordando ou ndo, emitir e
expor seus pontos de vista e argumentar em favor ddes’, dizia de Explicou que o
governo aud, de tendéncia ideoldgica socidida, etava pela primera vez utilizando o
veiculo publico para mostrar 0 outro lado da moeda, para se contrgpor aos meios de
massa exigentes no estado que eram de linha de atuacdo mais conservadora. Os
comunicadores paranaenses denunciavam 0 uso dos veiculos publicos para divulgacdo
de reportagens, entrevistas e matéias que promoviam assuntos de interesse do governo,
como explicagdes sobre os transgénicos’ e seus maleficios e reportagens sobre
assentamentos rurais que tém acancado bons resultados, entre outros. Faxina explicou
gue esses eram assuntos e abordagens dessas determinadas questbes que ndo eram
gpresentadas pelos outros veiculos. E que essa maneira de gerir a tevé publica poderia
sr mas democrética do que pensavamos. Afind, etava-se dando voz a quem nunca
teve posshilidade de ter voz, inaugurando assm o multiplo, o embate de idéas a
discussio democrética dentro do espago mididtico paranaense. Ndo se andlisa aqui a
democracia dentro do préprio veiculo, mas fora dele e ele sendo o promotor do embate
deidéas.

O Unico modo de se chegar a um acordo quando se fala de democracia, entendida
como contraposta a todas as formas de governo autocratico, € o de consideré-la
caracterizada por um conjunto de regras (primarias ou fundamentais) que
estabelecem quem estd autorizado a tomar decisdes coletivas e com quais
procedimentos. (BOBBIO, p.18, 1986)

Partindo dessa premissa de Bobbio, pelo que foi dito, o governo do Parana estava
exercendo 0 seu papel de “decisor” sobre a possibilidade de se dar a vez a outras vozes.
Por mais autocréico que esse governo pareca, como sempre tem sdo avdiado peas
suas decisfes assertivas, a democracia necessariamente ndo esta ausente dos embates.

Alids, sio os atuais embates da propria imprensa que propiciam ao povo do Parana pelo

3 Fala de Elson Faxina realizada na manha do dia 05/05/2006, no auditério da reitoria, UFPR, namesa
redonda‘ Politicas democraticas de comunicagdo naregido sul’, evento integrante do V11 Simposio de
Pesquisa em Comunicagdo da Regido Sul.

* Os produtos transgénicos foram proibidos de serem produzidos no Parana pelo governo Roberto
Requi&o.
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Menos ter acesso a uma outra maneira de pensar ou de se condtruir os fatos’. E verdade
gue determinadas pautas ndo s20 liberadas nos veiculos “plblicos’, mas o que dizer das
pautas “ngm”’ e “rec’® ou mesmo das edicBes constantes que acontecem nos MeEoOS
privados? Esse cenario da imprensa paranaense tem propiciado discussies interessantes
sobre 0 que reamente é democracia e como ela pode ser tratada a partir do ponto de
vista de cada um.

A marca preponderante em boa parte dos grupos e movimentos populares é a da
luta pela democracia. Mas 0 que é democracia nessas situagdes? E hora de se avdiar se
estamos - nesses grupos — pedindo democracia ou pedindo a nossa vez de sermos
autocréticos. A confusio entre democracia e “que eu tenha a vez de fdar ou decidir’ €
grande. E essa rdagdo edta intrinsecamente costurada com a relaco que se desenvolve
com o poder. Quem estd no poder, normamente n&o esta pedindo por democracia. E
sempre quem esta fora do poder que ameja a possibilidade de fazer uso dela. Oras, se a
democracia acontece a partir de um conjunto de regras previamente estabelecidas,
porque €las 8o mudadas a cada vez que um grupo adcanca o poder? Tavez a andise
precise ser redizada a partir de outro angulo, do individua, por exemplo.

Em discurso no lancamento do seu livio “A mosca Azul”, Fre Betto pediu
aencdo para as questdes que envolvem o conceito de democracia na dimensdo
particular, individua. Desafiou as pessoas a se perguntarem: sera que eu lido bem com a
diferenca? “A maioria das pessoas ndo é democrética Elas sG0 ou excessvamente
submissas ou S0 autoritarias, impostivas, tém dificuldade em lidar com o cotidiano e
ndo suportam a critica[...] SO chegaremos a uma verdadeira democracia quando todos
passarmos por uma democratizagzo.”’

A denincia de Frel Betto estava sendo feita a partir de suas reflexdes sobre as
relacbes do poder no Estado (governo), nos movimentos sociais e na individudidade.
Paa de, € necessrio se pensar em democracia antes no individuo, na dimenséo
particular, para depois pensar entre organizagOes ou grupos e entre a sociedade e estado.
Para isso discutiu também as questdes de poder ou concentracdo de poder. E foi
amparado no dito de Montesguieu que reza “todo poder tende ao abuso quando ndo ha

® As provocagdes do governador tém sido debatidas nos outros veicul os e o préprio governo, a partir de
reportagens consideradas tendenciosas, publicadas nos veicul os conservadores, utilizou muitas vezes 0s
outdoors da capital do estado para se defender.

® Ngm, significaamatéria que se precisafazer ‘nem quemorra e‘rec’ é umareportagem geralmente
recomendada pelo dono do jornal ou parceiros. As duas siglas sao jargdes jornalisticos usados para se
explicar afaltade crivo maisigualitario no tratamento das matérias e reportagens que devem ou nao ser
publicadas.

" Palestrade Frei Betto em 31/10/2006, Teatro da PUC-PR
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outro poder para enfrentalo” para chegar as construgbes sobre democracia na
configuracdo socid atual. Porque para a democracia exigtir o controle do poder torna-se
necessrio. E esse controle deve ser feito pela plurdidade da sociedade, pelas diferencas
que, sempre em conflito, estardo dinamizando as relagdes socias. E abordagem do
poder também se refere aos micropoderes, aos que estdo sendo exercidos por individuos
comuns, “desde o0 governante americano até a senhora que cuida das velas da capela
N.Sra. do Carmo”, exemplifica Frei Betto. Todos os individuos quando estdo no poder e
podem decidir por outros ou detém determinado raio de atuacdo sobre os aitros pode
sofrer da tendéncia ao abuso. E comum essa pessoa se rodear de outras que concordam
com ela ou a bgjulam e ndo de criticos ou mesmo opositores. E é ai que a democracia

acaba perdendo espaco e se desconfigurando como o regime da pluraidade.

Por vezes, ha que escolher, reforcar os movimentos populares ou incensar lideres
carismaticos. Individuos cometem erros e acertos. Porém erram menos quando as
ambi¢des pessoais sao contidas pelas regras do jogo democrético. O desafio é tornar
0 jogo verdaderamente democraico, ndo mera legitimacdo da impetuosidade
arrivista de lideres mais preocupados com 0 sucesso pessoal e interesses
corporativos que com as causas sociais e os direitos dos pobres. Ocorre que, em
geral, manter-se no poder preocupa mais 0 governante que fazer uso dele. (...)
Assm, o poder exime-se de ser ferramenta de mudangas sociais para se tornar um
fim em s mesmo.(BETTO, 2006, P.199)

Segundo fre Betto, € possivd, no composto ideoldgico de agumas
organizaghes, movimentos ou indituigdes nd governamentails, que a democracia sga
visa como a posshilidade da propria vontade dos seus lideres ou sua tendéncia
ideolégica ser levada em conta quando ndo se esta no poder. No fundo, o que se pode
convencionar como “exercicio participativo” nessas organizagOes pode estar seguindo a
l6gica exigente na dimensdo macro, a do Estado x sociedade. Se formos andisar de
maneira mais proxima, certos grupos politicos podem consderar 0 processo de
participacéo como ndo democrético — porque ndo estdo no poder. Ja quem esté no poder,
pode pensar estar sendo democrdico quando oferece dguma minima forma de
participacd0 de outrem em suas decisdes. Torna-Sse Necessaio rememorar a questéo
conceitua da democracia gplicando-a nas ingéncias micro (individuo, familia, escola,
organizagbes ndo governamentals - interno) e macro (indituigdes organizadas, governo,

sociedade como um todo) para se refletir sobre o0 exercicio da democracia na atudidade.

Democracia no micro e No macr o espago

Para Bobbio (1984, pl19; 2004, p.21), a democracia pode ser vista como a ponte

entre os direitos do cidaddo — reconhecidos efetivamente — e a solucdo pacifica dos
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conflitos. Para €le, a democracia SO existe a partir da aceitacdo universal de regras que
regem “o jogo democrético’. Mas regras devem ser assmiladas pelo individuo
gue, nesse cen&io, € 0 cidaddo, o que tem plena consciéncia de seu papel nessa
construcdo democrética. 1sso quer dizer que 0 jogo democraico com Suas regras
universais precisa nascer ou se estabelecer apartir das relagBes individuais também.
Da concepcdo individualista da sociedade, nasce a democracia moderna (a
demoacracia no sentido moderno da palavra), que deve ser corretamente definida néo
como faziam os antigos, isto € como o ‘poder do povo’, e Sm como o poder dos
individuos tomados um a um, de todos os individuos que compdem uma sociedade
regida por algumas regras essenciais, entre as quais uma fundamental, a que atribui
a cada um, do mesmo modo como a todos os outros, o direito de participar
livremente na tomada das decisdes coletivas, ou sga, das decisdes que obrigam toda
acoletividade. (BOBBIO, 2004, p. 129)

Se condderarmos, como exemplo, a paticipacdo redizada em uma das
ingténcias micro, dentro dos grupos de interesse, como associagfes de moradores ou
comunidades religiosas (paroquias) pode-se verificar que ai se configura, nas proprias
relaches interpessoais 0 uso ou ndo de regras democréticas. O direito de cada integrante
participar ativamente, de maneira iguditaria, dos processos decisdrios vai ser pautado
pelas relacbes de poder exigtentes entre os integrantes do grupo. Os poderes sdo
diferentemente exercidos e nem sempre se tem claro que todos tém 0s mesmos espacos
de deciso, ou pelo menos deveriam ter. Essas referéncias sfo individuais e véo pautar a
rlacio do grupo. E nesse ambito que frel Betto destaca que o individuo é o primeiro
responsavel por seimplantar um processo de participacéo genuinamente democrético.

Bobbio reforca esse conceito de que a democracia se faz a partir do individuo,
dizendo que ea nasce no cidaddo, naguee que tem seus direitos reconhecidos e
protegidos. E dertaque o contrério disso é o que promove as guerras.

Direitos do homem, democracia e paz sdo trés momentos necessarios do mesmo
movimento histérico: sem direitos do homem reconhecidos e protegidos, néo ha
democracia; sem democracia, ndo existem as condigdes minimas para a solucéo
pacifica dos conflitos. Em outras palavras, a democracia € a sociedade dos cidadaos,
e os duditos se tornam cidaddos quando lhes sdo reconhecidos aguns direitos
fundamentais, havera paz estavel, uma paz que ndo tenha a guerra como alternativa,
somente quando existirem cidad&os ndo mais apenas deste ou daquele Estado, mas
do mundo. (BOBBIO, 2004, p.21)

Mas é importante lembrar que o0 exercicio da democracia € permeado de
conflitos. A democracia ndo acontece quando h& unanimidade de opinifes ou quando ha
0 acordo congtante. Os conflitos fazem parte do exercicio democrético. E é a partir do
repeito as regras universals que esses conflitos sdo dirimidos de maneira que todos

tenham participado das decisdes. Pedro Demo lembra que esse exercicio ndo é facil,
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porque tende-se a se buscar a unanimidade ou, como coloca Frei Betto, nos rodeamos de
pessoas que sempre concordam.

O exercicio de regras democréticas de jogo é importante também porque néo se
adquire o habito com facilidade. Democracia da muito trabalho. Onde todo mundo
quer opinar, comparecer, decidir junto, 0 que mais acontece € uma dificuldade
enorme de geir a babirdia As discussdes tornamse intermindveis e
incontrolaveis. Facilmente emerge o0 cansago e a decepcdo, até mesmo o
reconhecimento afoito de que democracia ndo leva a nada. Em certos casos, pode
até surgir a insnuagdo de que em termos autoritérios as coisas andavam melhores
porgue se decidia répido ou tudo ja estava decidido (DEMO, P., 1993, p. 72-73).

Essa busca pelo pragmético, por aquilo que resolve rgpido os conflitos, acabou
também formatando sSistemas de decisfo que se autodenominam democrdicos, nas que
nem sempre se configuram como ta. A democracia representativa € um exemplo de um
sistema que pode fornecer resultados ndo téo democréticos.

Enquanto a democracia for meramente representativa, ndo participativa,
continuaremos a dar 0 Nosso voto a quem, uma vez eeito, pode seguir os proprios
interesses, sem obrigacdo de sintonizar-se com os de seus eleitores. Anular o voto
ndo é solucdo, favorece os maus politicos. Melhor seria arelar o candidato as
causas sociais, de modo a compenetrar-se de gque eleger-se néo é chegar ao poder, é
chegar a0 servico. E tornar os movimentos fator de mobilizagéo socia, como forga
de pressdo, cobranca e, sobretudo, elaboracdo de paliticas publicas.(BETTO, 2006,
p.198)

A votacdo ou a decisio pela maioria — que pode ser Bta em nive macro ou

micro — também acaba renegando ao segundo plano aquilo que tanto lutamos para entrar
nos holofotes participativos: as minorias. Como resolver questdes préticas de maneira
democrética sem colocar em segundo plano 0s que etd em menor nimero? Alguns
grupos tém sanado esses problemas a partir da realizagdo de discussdes aé se chegar em
um consenso. Trabahoso, mas democrético. Adilson Cabra, no |l Encontro de
Comunicacd Comunit&ia e Cidedania ® contou um pouco desse exercicio que é
redizado no Centro de Midia Independente, o CMI. As questfes sdo discutidas
buscando 0 consenso de todos os participantes. 1sso ndo dgnifica reunir somente
pessoas que concordem, nem simplificar os embates numa votacdo da maioria, mas criar
metodologias para se encontrar em conjunto solugdes que abarquem todas as
possibilidades, de todas as facgOes, incluindo as minorias. Bernardo Toro (2004, p. 21)
lista aguns dos principios que podem reger 0 exercicio da democracia heste caminho. O
que explica a possbilidade de se chegar a um consenso é o principio de Publico

presente nos exercicios democréticos.

8 011 Encontro de Comunicagdo Comunitéria e Cidadania aconteceu no dia 26 de setembro de 2006 na
Universidade Metodista de S&o Paulo e reuniu pesquisadores e representantes de organi zagdes populares.
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Na democracia ndo existem inimigos, mas opositores. pessoas que pensam
diferente, que querem buscar os objetivos de outra forma, tém interesses distintos
dos meus, que muitas vezes conflitam com €eas, com as quais posso discutir e
consensar. Na democracia a paz ndo é auséncia de conflito. A paz € o resultado da
capacidade da sociedade de criar e aceitar regras para dirimir conflitos, sem
eliminar o outro nem fisica, nem socia, nem psicologicamente (TORO, 2004, p.21).

Dentro disso, em contrgpartida com a busca da unanimidade, ressdta também o
principio da Cosmoviso, que “é uma forma de ver o mundo que considera cada pessoa
como fonte de criagdo de ordem socia”. (TORO, 2004, p.20)

Isso quer dizer que cada participante é dono das suas opinides e escolhas e ndo
deve ser menos considerado por questdes de classe socid, funcéo ou escolaridade. Sua
maneira de ver 0 mundo deve participar do embate decisdrio no mesmo peso e nivel que
0s outros. Essa pode ser outra dificuldade prética que se vé no interior dos grupos de
interesses e movimentos populares. As questdes de hierarquia e a prépria transposicao
da logica organizaciond Uutilizada no mercado podem se mostrar muito  presentes
dificultando, assm, a posshilidade de equidade nas discussdes. Demo reforca essa
guestéo ressdtando que a democrecia deve fazer parte da cultura do individuo,
perpassar todas as instancias sociais.

A cultura democrética esta além da implantacdo de uma ideologia, por exemplo, de
edtilo liberal, comprometida com certos pressupostos da igualdade, do Estado de
direito, da equalizacdo de oportunidades, etc. Mais que uma ideologia, construida
para defesa de uma situagdo conquistada, trata-se de uma cultura, ou sga, de uma
Situacdo construida e ingtitucionalizada como regra de vida, de valor comum, como
modo de ser.

Dentro desse ambiente, ndo se toleram, por compromisso comum consciente e
conquistado, niveis consderados excessvos de desiguadades, tais como:
discrepancias excessvas de tetos sdariais, niveis minimos de salérios, familias em
pobreza extrema; presenca de menores carentes e abandonados, mendicancia e
criminaidade urbana expressivas, servigos publicos caricatos; condi¢fes indignas
de moradia; falta de escolas bésicas, etc. (DEMO, P. 1993, p. 79)

Outro principio da democracia que Toro apresenta € o da Incerteza. Segundo ele
a democracia € uma condante congtrucdo ndo exitindo modeos prévios a serem
seguidos (TORO, 2004, p.20). Por estarem sendo reinventados sempre, 0S pressupostos
gue regem a democracia acabam mudando e se reconfigurando. A tendéncia é a de que
quem detém o poder acabe por imprimir maior identidade nesses processos. Esse € um
dos riscos da democracia se descaracterizar. ESta, pois, claro, que os limites do
exercicio democrético sfo ténues.

O dltimo principio colocado por Toro para se estabelecer a democracia € o da

Autofundagdo: “na democracia a ordem socid se produz a partir da propria sociedade.
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As les sdo criadas, direta ou indiretamente, pdos mesmos que as vao cumprir e
proteger” (TORO, 2004, p.19). Uma reflex@o que se torna necess&ria agui € a de quem
faz parte dessa “sociedade’” na prética? Frel Betto levanta gquestdo quando ressdta
guem redmente participa hoje do exercicio democrético: “Democracia € a rigor, 0
governo da parcela organizada da sociedade, ndo do povo em gerd e, muito menos, dos
pobres’ (BETTO, 2006, p.163).

Assm, 0 que se pode entender, € que mesmo a democracia tendo
necessariamente que nascer no individuo, na garantia dos seus direitos e na cidadania
individud, é na organizacd em grupos, em movimentos socias e populares, que o
exercicio democratico - que acaba por propiciar a maior participacdo da sociedade —
edd = redizando. “Na democracia, o publico, o que convém e interessa a todos, se
congréi e se fortalece na sociedade civil. A forca das indtituigbes publicas tem origem
no fato de sintetizarem e representarem os interesses, contraditérios ou néo, de todos os
setores da sociedade” (TORO, 2004, p. 21).

A organizacdo em grupos de interesse reforca a auacéo e a participacdo ativa
dos individuos, mas como vimos, as decisdes dentro dessas organizacOes precisam ser
tomadas por meio de processos democréticos de escolha também. Pensando em niveis
de participacdo e de exercicio democrdtico, vimos que o individuo precisa ter seus
direitos efetivados e ser vito como cidad@d em todas as ingténcias micro, ter sua
participacd0 garantida nos grupos de interesse comum e esses grupos devem se
posicionar no jogo democratico que se condrdi nos embates na esfera civil, que reline
os diversos grupos organizados em torno de interesses comunsagqui e incluem
movimentos sociais e populares e os grupos de interesse mercadol 6gicos) e o Estado.

Andisamos agora como 0s movimentos socias e populares e grupos
representantes  legitimos da sociedade civil, podem determinar sua participacdo nas
decisdes coletivas que envolvem o poder estatd.

A participagéao

Gohn(2003) retrata a caminhada dos movimentos sociais a partir da década de
70 e as trandformagbes ocorridas desde entdéo com a indituciondizacdo de aguns
grupos. Os movimentos que se organizaram para combater um Estado autorité&io viram
epacos se abrindo para a paticipacd nas decisdes que envolviam a esfera
macro(sociedade  civil e EStado). Alguns optaram  pela indituciondizacédo e

direcionaram suas agfes numa linha de parceria com o Estado, outros se colocaram nas
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mesas de negociacdo optando por cumprir 0 papel de pressdo para a implantacéo de
politicas publicas e aprovacdo de leis. Importa colocar em qua conceito para a autora,
se concebem os Movimentos Sociais.

NOs os vemos como agles sociais coletivas de cardter sociopolitico e cultural que

viabilizam distintas formas da populagéo se organizar e expressar suas demandas.

Na agdo concreta, essas formas adotam diferentes estratégias que variam da simples

denlincia, passando pela pressdo direta (mobilizagdes, marchas, concentracoes,

passeatas, distUrbios a ordem congtituida, atos de desobediéncia civil, negociagoes,

etc) até as pressdes indiretas(GOHN, 2003, p.13).

Para €la, 0s movimentos sociais sempre exigiram na historia por representar as
forcas socias que s aglutinam em torno de determinadas Iutes. Prevé também a
exigéncia de movimentos socials conservadores, muitos xendfobos e fundamentalistas
gue nd querem as mudancas socias emancipatdrias e que ndo S0 abertos a
participacio de qualquer cidadio(GOHN, 2003). E importante ressdtar que quando
fdaremos de movimentos e grupos socials estaremos nos referindo aos progressstas
gue estéo preocupados em propor mudancas sociais a partir da negociacao e discussao.
Nessa pesquisa, Gohn levanta o cenario dos movimentos sociais na atuaidade e

eclarece que nos anos 90 muitos buscaram pela indtitucionalizacd em ONGs ou outras
organizagbes. Gohn (2003, p. 283) organizou, assm, em torno de 10 eixos tematicos as
demandas dos movimentos socias no Bradl:  habitagdo, participacdo politico-
adminidtrativa, recuperacd de edtruturas e servigos coletivos, contra 0 desemprego,
solidariedade as minorias da salde, mobilizages da aea rurd, movimentos énicos
raciais, 0s que envolvem questdes de género, Movimento dos Sem Terra e suas redes
urbanas e anti-globdizagdo ou contra as politicas neo-liberais. Ha anda classficagbes
redlizadas por Scherrer-Warren e outros estudiosos. O que importa dizer a partir desse
cen&io é que a dmegada organizacdo em torno de objetivos comuns que podem
propiciar a maior participacdo democrética de todas as eferas sociais esta se redizando

e, de alguma forma, encampando as suas demandas no balcdo de negociagéo coletivo.

Participacdo € exercicio democrético. Através dela aprendemos a eleger, a
descleger, a estabelecer rodizio no poder, a exigir prestacd de contas, a
desburocratizar, aforcar os mandantes a servirem a comunidade, e assim por diante.
Sobretudo, aprendemos que é tarefa de extrema criatividade formar auténticos
representantes da comunidade e manté-los tais. (DEMO, P., 1993, p.71)

Mas na avaiacdo de Frel Betto ainda ha muito o que se caminhar para que e
conquiste a participacdo democrética ideal a fim de se enfrentar os abusos de poder a
que o Estado estd4 acostumado. “E hora da sociedade civil aprender ase mobilizar em

rede. Tudo o que 0 sistema ndo quer € que saibamos que a unido faz a forca. Hoje o
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MST faz uma atividade e o Movimento das Mulheres ou 0 dos Negros assiste
mobilizacdo pela tevé. Noutro diaz 0 Movimento das Mulheres promove aguma
dividede e o MST ou dos Negros assste Somos individudistas™ Para ee, é
Nnecessaio que providenciemos uma mobilizacdo mais conjunta, que as organizagdes
nd&o se vejam como isoladas dentro das suas demandas especificas.

Ja Gohn consegue visudizar em seus estudos as redes que etdo se formando a

partir das novas tecnol ogias e dos Sstemas globalizados.

Atuando em redes, [0os movimentos] articulam agbes coletivas que agem como
resisténcia a exclusdo e lutam para inclusdo social. Eles constituem e desenvolvem
o chamado empowerment de atores da sociedade civil organizada a medida que
criam sujeitos sociais para essa atuacdo em rede. As redes sdo estruturas da
sociedade globalizada e informatizada. Elas se referem a um tipo de relagdo socid,
atuam segundo objetivos estratégicos e produzem articulagbes com resultados
relevantes para 0s movimentos sociais e para a sociedade civil em geral. (GOHN,
2003, p. 15)

O que == pode andisar é que a globaizacdo propiciou uma maior interligacéo
entre movimentos que possuem, principamente, as mesmas bandeiras. Mas o que Frel
Betto tenta destacar é que é hora dos movimentos olharem para o lado e abracarem
também a causa de outras demandas para unir forgas. O desafio pode parecer gigantesco
guando entendemos que ja é complicado promover processos democréticos dentro das
proprias organizagBes, quem dir4 unir forgas para encampar outras lutas numa esfera
comum em contrgponto ao poder vigente, visudizado no estado.

Nesse dessfio, entender mais sobre as edtratégias de comunicagdo e utilizé-las a
favor dessa unido com vistas a uma conquista de participacéo democréaica mas intensa

pode ser uma saida interessante.

Estratégias de comunicacdo para maior participacdo democr atica

Ed4 se tornando comum identificar edtratégias de comunicago sendo utilizadas
para uma maior participacdo de componentes de um grupo, em indancias intergrupas e
ainda de grupos de interesse em relacéo a esfera estatal. Para Peruzzo isso pode ser
demorado por estar sendo redizado dentro das esferas onde acontece o conflito de
interesses.

Em termos gerais, nos dias atuais, tratando-se do Brasil e da comunicagdo, uma
participacd mais avancada, ou sga, com capacidade de partilhar o poder de
decisdo, tera que ser conquistada. O processo tende a ser conflituoso e demorado.

9 Palestra Frei Betto em 31/10/2006, Teatro da PUC-PR
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As mediagdes sd8o muitas, podendo estar entre elas o dirigismo autoritario de
liderancas, ingtituigdes, interesses individuais e politicos, como também a apatia e 0
conformismo por parte de grandes contingentes populacionais.(PERUZZO, 1998,
p.146)
Os movimentos sociais possuem exemplos interessantes de redes que estimulam
a utilizacdo de edtratégias de comunicacdo para alcancar seus objetivos. Essas redes sfo,
muitas vezes, formadas dentro de uma mesma demanda, como a Rede de
Comunicadores Solidérios a Crianca que acabou oferecendo apoio para as aividades da
Pestoral da Crianga a partir de 1994. Voltada para o voluntariado na comunicacdo em
defesa das questdes da crianca e do adolescente, a Rede reuniu mais de 500
comunicadores voluntérios no Bras| todo.

Numa avaiagéo gerd, Rabelo e Suzina colocam:

Os bons resultados obtidos devem-se, sobretudo, a visdo clara de que sdo os
voluntériog/reeditores que fazem a comunicagdo acontecer. Nem sempre, porém, é
possivel contar com voluntérios que sgjam profissionais da area da comunicacao.
Mas, em qualquer situagdo é preciso o dominio dos instrumentos e conteddos (e
com eles seus sentidos). Assim, em todos os casos fez-se necessariaa capacitacéo, e
uma capacitacdo especifica: mais que formar comunicadores capazes de produzir e
veicular mensagens, € preciso formar pessoas capazes de gerar processos de
comunicacéo em favor da mobilizacdo (RABELO E SUZINA, 2005, p.74).

Neste caso essa mobilizagdo nasce no processo de comunicacdo dos voluntarios
em prol da divulgacdo de pautas a0 maior nimero possivel de @legas comunicadores e
veiculos de comunicacdo. Nem todos trabadham necessariamente na producdo de
noticias, mas primam para que a informagé chegue corretamente aos reeditores que
fazem a mohilizacdo acontecer. E resdtase que comunicagdo precisa estar
presente “nos trés nivels de comunicagdo: de massa, macro e micro, com veiculos
digtintos, contelidos e sentidos especificos’ (RABELO E SUZINA, 2005, p.84)

Outro exemplo de reunido de interesses comuns foi o Forum Naciond pela
Democratizacdo da Comunicacdo, criado em 1991 e que chegou a contar com a adesdo
de 44 Comités Regionais e Pro-Comités, dém de 32 entidades nacionais (CABRAL,
200, 231).

Ha ainda as associagfes que relinem as organizagtes do terceiro setor, como a
ABONG e a RITS. S0 organismos que intentam unir forcas para debater e lutar pelas
organizagbes ndo governamentais e suas bandeiras como um todo frente a0 Estado e a

sociedade. Mas essas discussdes ainda acontecem numa esfera distante das demandas
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especificas de cada organizacdo e nem sempre sd0 exemplos de participacéo
democrética dentro dos grupos.

Para redizar a paticipacéo efetivamente democrdtica de manera interligada
com outros movimentos é necessria uma maior articulacéo entre movimentos e
um maior exercicio democratico para se chegar a um consenso ou a um meio termo para
gue as conquistas tenham vultos maiores. Cabe comentar sobre as organizaces voltadas
para as questoes relacionadas a0 meio ambiente. Tém demandas sSmilares, mas cada
uma esta focada em redizar os seus projetos. Os esforgos para adequa-1os a uma agenda
maior ainda ficam redtritos a eventos anuais e congressos. A participacdo e a articulagéo
em conjunto por meio de edratégias de comunicacdo precisa trazer a mobilizacéo,
também, em conjunto, e com is0 a efetiva participacd democrdica Mas importa
resdtar que participacéo precisa ser conquistada também nos meos de
comunicacdo, dentro do processo de producgéo de informacao, intra e intergrupal.

Concretamente, a participacd0 popular na comunicagdo comunitéria pode
ggnificar, numa gradacdo crescente 0 Smples envolvimento das pessoas,
gardmente ocasiona, no nivel das mensagens, ou sga, dando entrevistas,
avisos, depoimentos e sugestdes(...); eaborar matérias(noticias, poesias,
desenhos); compartilhar a producdo globa do jornazinho, do programa de
radio et.; tomar pate na definicdo da linha politica, do contelido, do
plangamento, da edicdo do mango do equipamento; compartir 0 processo de
gest® da indituicdo comunicacionad como um todo.(PERUZZ0,1998, p.
142)

Para Tiene, que estuda 0 papel do governo municipd de Campinas em prol da
construcdo de politicas publicas de comunicacdo, essa participacdo deve ser promovida
pelagestéo publica:

Acreditamos ser necess&ia uma iniciativa que, de um lado, mobilize os
movimentos sociais para que conquistem mais e melhores espagos de participacéo
na gestdo publica e, de outro, interfira nos poderes congtituidos para que €es
possam propiciar o envolvimento das pessoas na definicdo dos rumos da cidade
(TIENE, 2005, P. 65).

Os desdfios de s efetivar uma participacdo realmente democrética dentro das
organizagdes civis, na interligacdo desses movimentos e numa mobilizagdo conjunta em
contrgponto aos poderes do Estado obrigatoriamente passam pela utilizacdo de

estratégias de comunicacdo acertadas e cabiveis a cada necessidade.
A dternativa para a revitalizacdo do cidadd na sociedade brasileira passa
necessariamente pela rearticulacdo da capacidade de os poderes publicos intervirem

na redidade e pela boa interlocucdo entre Estado e sociedade civil; pela
radicalizacdo da democracia participativa em que a comunicacdo, as informacoes e

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

a transparéncia do executivo sdo condicBes primeiras para a cidadania plena.
(TIENE, 2005, p.72)

A democracia plena — do cidadd com direitos reconhecidos, da exercida no
grupo e da que posshilita a paticipacdo nas indancias publicas necessariamente
perpassa 0 uso da comunicacdo e a apropriacdo dos modos de produgcdo da
comunicagdo. Cabral ainda destaca que

A participacdo publica nos meios de producdo sempre foi uma perspectiva
insistentemente reivindicada por parte dos varios movimentos, nas mais diferentes
instancias. A associagdo entre participagdo e poder sempre foi vista como crucia
para 0 debate da prOpria concepcdo de democracia em seu sentido mais

classicamente conhecido: um governo do povo, pelo povo, para o povo. (CABRAL,
2002, p.234)

Wendhausen avdia questdo da utilizacd da comunicacd0 no espectro das
ONGs e suas interrelagbes com outras organizagdes como ausente. Para ele ndo ha ainda
redes formais de comunicacdo que liguem as organizagbes que possuem demandas
diferenciadas, configurando um bloco de pressio e mobilizacdo. O Férum Socid
Mundial pode ser consderado uma iniciativa para a reunido dessas diversas demandas
das organizagbes ndo governamentals e movimentos socias, mas a sua auacdo anda
eda no ambito maor das reflexdes caminhando para as acles efetivas num futuro
proximo.

As redes s80, buscando em Scherrer-Warren, de duas tendéncias: sociais diretas
e informatizadas. As primeiras advém de “agdes locdizadas, a patir de contatos socias
diretos e da consirugdo de espagos de confiabilidade em torno das identidades
ideol6gicas’ (WENDHAUSEN, 2003, p.24). As segundas se referem as  redes
informatizadas tipicas de ONGs transnaciondizadas, que constroem redes virtuais por
meio dainternet.

O desdfio é encontrar um meio termo dentre essas configuragbes de redes
exigentes que abarque tanto as organizagbes que possuem as mesmas demandas quanto
as que sdo de focos de trabadho diferentes. Essa articulagdo pode exigir edtratégias de
comunicagdo, dém das sugeridas, mais complexas, mas, sobretudo exigira um exercicio
de s goroximar do diferente, de trabadhar os conflitos de manera verdadeiramente
democrética dentro dos grupos e entre 0s grupos, para, SO assim, se conquistar a

participacéo efetivamente democrética com a esfera pulblica.

Consider acbesfinais

13



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

Alcancar a democracia efetiva, onde o cidadéo tenha seus direitos preservados
tanto na individualidade e nas micro-ingéncias como nhos agrupamentos especificos e
nas decisdes coletivas de macro dimensdes ainda € um desafio do nosso século. Mas,
mais que um desafio socid, esse € um desafio da prépria comunicacdo popular €, claro,
de todos que dominam as edratégias para se produzir e implementar processos
comunicativos. Porque, como vimos, por meio de edratégias comunicacionals podemos
nos goroximar do ided de paticipacdo democrética nas diversas dimensdes. Entre
algumas das saidas estéo:

- a utilizacdo de processos comunicativos ou criacdo de campanhas de conscientizagcéo
sobre 0 exercicio democréatico para grupos populares,

- a producdo de materid de capacitacdo que englobe metodologias de busca do
consenso e do respeito a diversidade;

- a aticulacdo por meio das tecnologias a disposicdo (Internet) de mobilizagtes
concomitantes e mesmo de discussdes teméti cas buscando a unido dos propdsitos,

- A pressio organizada a esfera publica a fim de se implementar politicas publicas de
comunicagdo que facilitem a participacdo — ndo SO 0 acesso — as decisies coletivas.

E a inicidiva paa implementagbes ndo deve s esperada somente das
esferas publicas. Por mais que se deva continuar a pressionar os organismos publicos a
fim de que se criem politicas plblicas de comunicacdo mais paticipativas e que
atendam as demandas dos mais diversos grupos, € responsabilidade dos comunicadores
enggados nos movimentos socials auals a promocao de formas democréticas de
participacdo. E isso adorange as organizagOes internas desses movimentos para que criem
e produzam metodologias verdadeiramente democréticas nas tomadas de decisfo entre
seus integrantes, estende-se as interlocucBes com outros movimentos, enxergando-os
como parceiros de luta e de caminhada a fim de se potencidizar as agbes comuns e na
ingéncia macro, na qua todas as indituigbes socials precisam Se poscionar de maneira
iguditaria a fim de se configurar um processo redmente democrético de tomadas de
decisdes que ainjam a coletividade. A partir desses pressupostos a ‘paz’ ja almeada por

Bobbio estara bem mai's presente em nossa atualidade.
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