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Midia e minorias. migracdes eimigrantes nos dirios gratuitos de Barcelona.
Maria Luiza Martins de Mendonca?

Resumo:

Edgte texto € resultado de uma pesguisa exploratéria redizada em dois periddicos
gratuitos digtribuidos na cidade de Barcelona em busca de identificar o tratamento que
eses jornais dispensam aos imigrantes e aos processos de migracéo. Parte-se do
principio de que a maneira representar esses coletivos operam como congtrutores de
sentido e incidem sobre a percepgéo que os leitores constroem a respeito desse processo
assim como dos individuos ou coletividades estrangeiros.

Pdavras-chave: meios de comunicacgo, didrios gratuitos, minorias, imigrantes.

Midia e minorias. asformasde representacio

Sho muitas as questBes relacionadas a representacdo e a expressao de grupos
minoritarios nos diferentes melos de comunicacdo que merecem a aencdo do
pesquisador, dada a importancia tedrica e empirica que adquirem quando se considera
gue 0os meios de comunicacd sSdo, na maioria das sociedades contemporaneas, 0S
grandes congrutores culturais e ocupam lugar centrd nas disputas pela hegemonia e
pela fixacdo dos dgnificados socias. Em termos tedricos importa reconhecer que as
disputas politico-ideoldgicas acontecem também na esfera da producéo cultural e que os
sentidos que circulam socidmente sGo construgbes histéricas estéveis, mas de forma
nenhuma permanentes. Os dgnificados atribuidos aos diferentes grupos socias sfo
indicativos dos lugares que ocupam no conjunto das representacdes socials, dos vaores
que lhes sdo atribuidos e também das digtintas maneiras de percebé-los, representalos e
de congtruir concepgdes a seu respeito.

Essa pexquisa trata de um estudo exploratdrio sobre o tratamento que dois
periodicos da chamada prensa gratuita, Metro Catalunya e ADN, distribuidos na cidade
de Barcelona dispensam aos temas relativos a imigrantes ou a imigracdo. Pretende-se,
por este meo, avdiar a manera como eses veiculos produzem eou reproduzem o
papel e as concepgdes socidmente circulantes sobre os diversos grupos socias, nesse
caso epecifico 0s imigrantes, na tentativa de identificar os valores que lhes sdo
atribuidos e os lugares sociais que podem legitimamente desgar e efetivamente ocupar.
Nas sociedades que se pretendem democréticas os diferentes grupos podem aspirar a

dividir com equanimidade tanto os espacos de poder quanto os produtos resultantes do

! Trabalho aser apresentado no VIl Encontro do Nucleo de Pesquisa Comunicacdo para Cidadania.

2 Doutora em comunicagdo e professora na Faculdade de ComunicacZo e Biblioteconomia da Universidade Federal
de Goids. Atuamente, com apoio da Capes, rediza estdgio pds-doutoral junto com o grupo de pesquisa
MIGRACOM, no Departamento de Comunicacion Audiovisua da Facultad de Comunicacion da Universidad
Auténoma de Barcelona, onde desenvolve o projeto A representagdo e a expressao de grupos minoritarios namidia.
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processo  econdmico: materiais € smbdlicos. Contribuir para melhor conhecer
relagbes de poder e os processos que lhes ddo suporte ou legitimidade é sempre um
procedimento necessaio para facilitar 0 desenvolvimento de edratégias comunicativas
que propiciem possibilidades efetivas de democratizacgo das relagOes socials.
Migragdes como problema

Apesaxr de o fendmeno migratdrio estar historicamente relacionado a presenca do
ser humano na Terra e causa do povoamento de todos os continentes, nas Ultimas
décadas 0 desenvolvimento dos meios de comunicacdo e de transporte contribuiu tanto
para povoar o imaginaio de coletividades inteiras com sonhos de uma outra vida e com
0S Meios materiais Necessarios para se atravessar longas distancias®

Mesmo congtatando uma certa exaustéo nas discussdes sobre as caracterigticas e
consequéncias dos processos de globdizacdo, que incidem diferencidmente sobre as
digintas nagbes e segmentos populacionals, nd0 se pode deixar de mencionar que 0s
processos migratorios tém conhecido uma grande expansdo. As perdas de poder dos
governos nacionais, em gerd maiores em paises pobres e com poucas perspectivas de
crescimento econdmico, as politicas mundiais de “raciondizacd0” dos processos de
producdo e digtribuicBo de riquezas agravaram a Stuacdo de grandes contingentes
populacionais que se encontram a margem do processo produtivo e ndo vidumbram a
posshilidade de uma exigéncia digna em termos materias e muito menos, de agum
tipo de ascensdo socid. A redidade de guerra, miséria, fome e bloqueio de dternativas
e aspiragdes individuais tdo presentes em inimeros paises, da Africa ao Irague,
passando pelo oriente médio e pdos Bdacas, transformam os paises desenvolvidos em
polos extremamente atrativos a imigracdo. Em resposta, paises pertencentes a
Comunidade Européia e a Améica desenvolvida, como Estados Unidos e Canadd,
blindoran suas fronteiras para impedir a entrada de migrantes indesgados. Mesmo
asdm, o fendbmeno é visivd e perceptived independentemente das edatidticas
demogréficas. esta nas ruas das grandes cidades, nos centros e nas periferias.

As cidades se tornam, auadmente, o locad de encontro concreto entre as
consequéncias de uma globaizacdo que coloca em movimento constante recursos,
idéas e individuos e o0 estrangeiro, o diferente, 0 extremamente Outro. De acordo com

Bauma', s% as cidades tém de administrar e oferecer solugBes para os problemas

3 Pode parecer ir6nica a referéncia & tecnol ogia nesse momento, mas na Espanha atual assiste-se & chegada de
migrantes em “ cayucos’, “ pateras’, avides, navios de luxo.
4 Bauman, Zygmunt. Confianzay temor em la ciudad. Vivir com extranjeros.
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causados pela expansdo global do capitalismo, como a criacdo de massas de individuos
“sem luga” nas novas formas de producdo tecnoldgicas. Ora, sG0 esses dedocados
pelas misérias e fdta de perspectiva que acorrem as grandes cidades do mundo
desenvolvido levando consigo quase sempre apenas a esperanca de uma sobrevivéncia
ago masdigna

E nes cidades que o fendmeno torna-se visivel, na presenca fisica de individuos
marcadamente estranhos, sga pela cor da pela, peo sotaque ou idioma faado, pelas
maneiras de vedir, de se dimentar, de se comportar. S0 esses novos habitantes aqueles
que provocam receios na populacdo loca, & medida que aumentam as demandas e
expdem as caréncias dos servigos publicos bésicos, submetemse a sub-empregos e
desvelam as insuUficiéncias dos sistemas de inclusdo socid. Além diso, a medida que os
cidaddos locais se deparam com o0 novo, com aquilo que muitas vezes parece néo
identificavel e indecifravel, véem abdada a pretensa estabilidade que as solidariedades
anteriores eram capazes de proporcionar. Nessas circunsténcias, ndo € de todo
incompreensivel que aparecam o temor e a recusa a convivéncia cotidiana e que
mecanismos de rgjeicdo mals ou menos evidentes sgam postos em acdo. Nesse sentido,
importa tentar conhecer um pouco mas as dinamicas das formas de expressdo das
diferencas e desguadades que se bassiam nas diferentes origens geogréficas, aguilo
gue as reforca, as possiveis conexdes entre diferenca raciais e outros tipos de distinggo
sga ea socid, cultud, rdigiosa, econdmica ou de orientagdo sexua, assm como as
diferentes manifestagbes ou expressdes de rechaco. Em termos tedricos, a abordagem se
pauta por uma perspectiva que conddera o fendmeno das migragbes como ago
rdlevante para compreender as formas como se articulan as diferencas entre os
diferentes grupos nas sociedades contemporaneas, marcadamente nas grandes cidades.

E também nas grandes cidades que se dissemina um novo moddo de meio
massvo de comunicacdo, a chamada imprensa gratuita —periodicos em formato
tablGide e digtribuidos gratuitamente pontos de maior concentraco de pessoas, em gerd
nos meios publicos de transporte. Esses diaios gratuitos se auto-proclamam 0s
periddicos do século XXI e comecaram a ser produzidos e distribuidos de maneira
massva a partir do comeco do século  coincidentemente com o decréscimo do nimero
de leitores dos tradicionais di&ios pagos. Essa moddidade de comunicacdo chama a
atencdo do pesquisador por tratar-se de um fendmeno recente, de largo acance e ainda
pouco estudado no que diz respeito a sua capacidade de producdo e reproducéo de
sgnificados sociais, cujos contelidos sgam relevantes para a formacdo de opinifes e
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construgdes de visdes de mundo. Interessa, portanto, avaliar como prensa diaria,
nova, grauita, que tem como leitor o individuo jovem e sem o hédbito de letura dos
periédicos pagos, iso € 0 individuo que ndo tem muitas outras fontes de informacéo
dternativas e complementares’. E possivd que a amplitude de sua circulagi e a
disseminacdo entre um puablico anteriormente digante da imprensa escrita trouxessem a
posshilidade de que se tornassem dternativas aos estereotipados discursos da midia
tradiciond.

Nesse caso, a investigacdo pretende avaliar a perspectiva com que a prensa
gratuita aborda a questdo da imigracdo. Qud é o tratamento que di ao migrante,
consderando tratamento a forma como e€la 0 gpresenta, 0 relaciona com 0s vaores,
enfim como tematizam a questo?

Em primero lugar cabe definir melhor 0 que se entende por prensa gratuita e
quais seriam as Suas particularidades que a tornam relevante para uma andise que tenha
em pergpectiva a construcdo de significados em torno de migrantes e migragOes.

Esses didrios caracterizam-se por gratuidade, sfo entregues diretamente ao leitor,
possuem com um formato apropriado para permitir uma leitura rgpida, mais ou menos
de acordo com o tempo médio do dedocamento entre casa e trabalho. Para isso, 0s
contelidos 20 generdigtas, superficiais e faceis de ler, com muitas fotos e informacdes
gréficas. Contam com secles bagtante diversficadas de maneira a agradar a interesses
heterogéneos. Dispensam o partidarismo politico-ideolégico e, @ mesmo tempo em que
oferecem um pane do que estd acontecendo no mundo e no pais, dedicam espaco
generoso as noticias locais, como muitas fotos e identificacdo dos protegonistas, no
sentido de criar proximidade e familiaridade com o leitor. Ao mesmo tempo levam ao
leitor noticias que “ndo cabem” nos jornais tradicionals, permitem que a publicidade
chegue a segmentos da populacdo ndo aingidos pela grande imprensa e torna-se uma
midia mais arativa para os anunciantes locais. Fornecem informagdes que julgam Utels
a0 leitor, como horérios, aracfes artisticas e culturais. De acordo com os proprios
editores, é o diganciamento tanto da palitica partidaria quanto da publicidade excessva
aquilo que confere credibilidade ao jornd. Entretanto, 0 que mais se pode destacar nessa
nova moddidade de midia impressa é 0 seu dcance: da s difunde bascamente entre
leitores jovens e que ndo tinham o hébito de ler periddicos diarios. Ou sga, conquistou

um novo leitor.

5 Joan Frances Domenec, in La prensalocal y la prensa gratuita.
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Alguns desses didrios sGo propriedades de grandes empresas multinacionais e
estd0 presentes em V&ios paises, adotando a estratégia de diar-se a scios locas®. Os
dois maiores, 0 Metro, pate da multinaciond sueca Metro Internaciona S/A, possui
quase 20 milhdes de leitores em todo o0 mundo e o 20 Minutos, pertencente a0 grupo
noruegués Schilbsted, possui forte presenca nos paises escandinavos, Franga, Suica e
Espanha. Segundo pesquisa redlizada peo 20 Minutos’, o perfil dos leitores indicaum
equilibrio entre 0s sexos e uma faixa etéria em que 60% encontram-se com menos de 44
anos de idade. Quanto a0 nimero de leitores, estima-se que o Metro, com circulacéo
internaciond, possuamais de 18 milhdes de letores, dos quais 1,9 milhdes na Espanha

As principais suposigdes que orientam pesquisa consideram que esses
di&ios, assim como os demas veiculos de comunicacdo, percebem o fendmeno da
imgracBo e a presenca de imigrantes nas cidades espanholas de uma forma
estereotipada, tanto do ponto de vista das particularidades e diferencas culturais — com o
“énico” como motivo centrd; redfirmam a nogdo de multiculturdismo como
pensamento  hegeménico; e, em determinados momentos os relaciona veladamente ou
ndo, com ameacas a0 povo e a ordem estabelecida. Mesmo que essa perspectiva ndo se
goresenta de forma explicita no cotidiano, €la se torna absolutamente declarada em
momentos de crise ou de tomada de deci sbes sobre politicas plblicas de maior acance.

Inicidmente se havia proposto também a hipitese da exiténcia de diferentes
niveis de racismo, ou sga da exigéncia de racismos diferenciais a medida que s
combinam com outros demarcadores de diferencas, como a classe socid, a origem
geogréfica, a cor da pele, por exemplo. Entretanto, o relatdrio de pesguisa intitulado
“Avance de los resultados de la encuesta realizada por € Instituto de Estudios Sociales
de Andalucia® para a Secretaria de Estado de Inmigracion da Espanha ja identifica
diferenciacd0 nos graus de reeicdo; resta agora a pequisa identificar se a prensa
gratuita reforca ou ndo mesmos padrdes de regjeicdo. Quando perguntados sobre a
origem dos migrantes, os respondentes identificaram, pela ordem, os laino-americanos,
0s adbes e o0s subsaarianos. A percepcéo da existéncia dos edrangeiros deve ser
relacionada, também, & vishbilidade que adquire certa comunidade, ndo apenas por sua

presenca quantitativa, Sua presenca nas ruas, nos trangportes publicos, nos locais de

5 O recém-lancado Metro Brasil tem parceria com o grupo Bandeirantes proprietério de rede de televiso, radios e do
jorna PrimeiraM&o, de S&o Paulo.

7 Joan Frances Domenec, in La prensa local y la prensa gratuita. Rafael Lopez Lita (org.) Castell6 de la Plana
Publicaciones universidad Jaume |, D. L. 2002, p.211.

8 Disponivel em www.tt.mtas.es/periodico. Acessado em 30 de marco de 2007.
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trabaho e lazer, facilmente identificivel & medida que est& explicitada por meio da cor
da pele ou dos tragos fisondmicos, mas também da vishilidade desses individuos nos
meios de comunicacao.

O contelido andisado foi o contido na primeira pagina de cada edicdo, com a
correspondente  reportagem  nas  paginas interiores. Consideramos a primeira  pagina
como um eemento de andlise revelador, ja que é programada para atrair a atencéo do
leitor para determinado assunto mais do que para outros. Segundo Van Dijk,

“la portada, € tamafio, € tipo de titulares, la utilizacion de determinados tamafios
de fuente o de negrita, 18s fotografias y otras propiedades em la presentacion de um
noticiario expresan significados subyacentes y jerarquias semanticas que, a su vez,
son instrumento para la formacién de modelos (de concepcién de mundo) por parte
del lector. Por lo tanto, y como estratégia general, los actores mas notables y sus
actividades se presentan de forma més prominente, es decir, en la portada, em su
parte superior, em los titulares, en la seccion de sucesos destacados y, S se trata de
portavoces, en la categoria de reacciones verbales dentro del esquema de um
informativo”®.

Além disso, a0 destacar alguma noticia, fato ou personagem o jornd sndiza a
importéncia de dito fato ou personagem que sio agpreendidos e reconhecidos como
relevantes pelo leitor.

Em termos metodolégicos, o conceito de tratamento refere-se a0 vaor que a
informagéo atribui aos protagonistas e objetiva identificar 0 posicionamento ideol dgico,
sociocultural, politico e econdmico que os meios colocam na esfera piblical®. Este
tratamento valorativo pode ser agpreendido por meio das relagbes que se estabelecem
entre os sUjeitos protagonitas das noticias e uma variedade de identificadores:
indtituiches, vaores sociais, qudificacdo, a exigéncia de fotos e destagues gréficos a
exigéncia de relacbes de contiglidade, complementaridade ou de contradicdo entre as
noticiasfotos veiculadas. O conceito de tratamento deve induir mais de um ponto de
vida, para dém da emissBo da mensagem: incorpora a producéo (as rotinas produtivas,
a obediéncia aos manuais de redacéo e edtilo), o processo de recepcéo e utilizagcdo das
mensagens’.  SA0 esses elementos que, incorporados aos discursos pessoais socials S0
capazes ou nd de promover o didogo e contribuir para a dinamizacdo das relagbes
interculturais'?,

9 Van Dijk, T. Racismo y andlisis critico de |os medios, p. 62.

10 Para 0 conceito de tratamento dainformag&o, ver N. Lorite Garcia. www.aulaintercultural.org. Acessado em 13 de
abril de 2007.

1 E preciso esclarecer que essa pesquisa aborda apenas o material efetivamente publicado,podera ser ampliada e
aprofundada com abordagens complementares que incluam as rotinas produtivas e a apropriagéo e incorporagdo dos
contetidos vei culados.

12 para o conceito deinterculturalidade, ver Solé, c. Birsl, U. Migracion e interculturalidad en Gran

Bretafia, Espanay Alemania.
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S0 varios os dementos que compdem uma noticia, ou sga, que etéo presentes
na narrdiva jorndigica H& os eementos visuais, como fotos, gréficos ou ilustragies, o
tamanho e a paginalsegdo em que a noticia eta publicada, os protagonistas principas, a
exigéncia ou ndo de entrevisdas, as fontes citadas, os vaores atribuidos aos
protagonistas enfim, sdo véias as perguntas que se pode fazer a uma noticia publicada.
Como ja foi dito, a escolha recaiu sobre as primeiras paginas com a sequéncia da noticia
dentro do jorna, os personagens citados nas noticias sobre migrantesmigracles, as
fontes, a exigéncia de entrevidas, fotos, gréficos e o “tom” da noticia dado esse
fornecido por meio da presenca de adjetivagdes, comparagles, estabelecimento de
relaches entre fatos e/ou personagens, identificacdo e qualificacdo dos sujeitos da

=~13

acéo
Para compor a mostra a ser analisada foram escolhidos dois di&ios distribuidos

gratuitamente em Barcedona: o Metro e o ADN. A escolha do Metro basaia-se no fato de
ser produto de uma multinaciond e estar presente em mais de 20 paises na Europa,
América do Norte e do Sul e Asia, com uma audiéncia metropolitana de mais 18
milhdes de leitores, sendo que 70% deles com menos de 45 anos. Na Espanha possui
uma edicio naciond e 14 regionais™* A edicio catda é feita em castelhano e em cata20.
Foi escolhido exatamente por ser globdizado e porque poderia refletir, na edicdo local,
uma certa orientacdo editorial homogénea em relacéo a esse assunto. Para verificar a
exigéncia desse possivel dinhamento editorid em redacdb a questdo das migragOes,
foram andisadas também as edi¢bes de Lishoa e de Paris, esses dois a partir das edigoes
em formato PDF disponiveis na Internet™®.

O outro jorna a compor a modira dessa pesquisa € o ADN, jorna locd,
fundando em 2006, com sede em Barcelona e se intitula parte da geracdo dos periodicos
do séc XXI. Foi criado para

“cubrir las necesidades de miliones de personas que nhecesitan informacién
punctual, veraz y objectiva. Frente a la mera exposicion de la noticia, trabgamos
para ofrecer contenidos elaborados y reflexivos com reportages propios y um
especial interes por e fotoperiodismo, y promovemos activamente la participacion
de los lectores, tanto em la edicion em pape como em laversién online... ADN es
un diario libera que defiende los valores basicos de la democracia 'y € progreso

13 De acordo com o instrumental analitico fornecido pela Andlise do Discurso, esse “tom” ndo € fruto da
subjetividade do observador, mas est4 presente e pode ser capturado por meio da identificagcdo dos usos dos
elementos verbais e gramaticais. Ver, a respeito, Maingueneau e Orlandi. De todas as maneiras convém esclarecer
que a A/D funciona, nesta pesquisa, como um complemento as indagagtes sugeridas por Van Dijk.

14 Alicante, Aragon, Bilbao, Candrias, Castela, Catalunya, Castilla 'y La Mancha, Elx, Galicia, Madrid, Méaga,
Metrosol, Sevilha e Vaencia

15 Dados extraidos do site do jornal : www.metropoint.com
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social. No estd adscrito a ninguna organizacion politica o religiosa, y pretende
contar con lectores de distintas ideologias. Reflgja todas las posiciones, savo las
gue defienden & uso de la violencia o promueven la discriminacion recia o
%Xud.lfin

O periodo acompanhado estendeu-se por trés semanas desses jornais, entre os
dias 5 e 23 de margo, num tota de 15 dias em trés semanas seguidas. O periodo foi
excolhido em razéo de ndo edtar incluido em nenhum caendario especia de eventos,
sga de politico, culturd ou socid, nenhum feriado ou comemoracdo que pudesse
desviar as atencles para agum fendmeno ou acontecimento especifico. Com excecéo do
Metro Paris, em que a campanha presidencid ocupa as primeiras péginas dos jornais -
de todos os jornais, ndo SO da prensa gratuita - fato que, de certa forma, foi determinante
para corroborar uma das hipoteses da investigagdo. Como 0 acesso a edicdo portuguesa
e francesa se deu por meio eetronico, o periodo investigado estendeu-se por mais uma
semana, a@é o dia 26 de margo, pois agumas das edigbes on-line do Metro Paris
edavam inacessiveis, 0 que poderia diminuir sensvelmente sua presenca na composicao
daamostra.

Midia e migracBes: umarelacdo delicada

Nos 15 dias que compuseram a modtra selecionada foram encontradas néo
muitas mengbes a edrangeiros, migrantes ou migrages nas primeras paginas dos
jornais. O que equivae, entretanto, ndo merecer manchetes de jornais. Quando, em que
circungténcia esse tema merece uma chamada em primeira pagina? Esta € a primeira
pergunta que a pesquisa pretende responder.

No Metro Catadunya: Durante o periodo andisado, 0 Metro Barcelona apenas
quatro noticias referentes a migrantes ou migragbes foram destagues ou tiveram
chamada na primeira pagina.

Em 9 de marco, em um Box na lateral esquerda da capa surge a foto de Amina
Lava com a seguinte legenda: “Ahora vuelvo a tener amigos'’”. A matéria traz foto e
entrevista, em que se conta a higtéria e em um outro Box explica “uma invitada atipica’
— 0U 93, iletrada, pobre, africana e muculmana.

14 de marco: “8.000 nifios son forzados a prostituirse”. Um box na primera
pagina convida a leitura da matéria na pagina 8 (Espana). A noticia é a propdsito de um

encontro internaciond sobre “explotacion sexuad comercid infantil” (ESCI) e informa

18 InformagBes retiradas do site do jornal. www.diarioadn.com/quienessomos. Acessado em 30 de margo de 2007.

17 Amina Lawa € uma mulher nigeriana que foi salva da morte por apedrejamento gragas & um movimento que se
disseminou pela Internet e ajudou na sua absolvigéo pelo tribunal id@mico. Esteve presente no 2 Encuentro Espanay
Africa Mujeres por um mundo mejor, realizado em Madri.
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gue “la mayoria de la victimas proceden de Colombia, Brasil, Republica Dominicana,
Marruecos, Nigeria, Serra Leonay los Balcanes' .

No dia 22 de margo a noticia, publicada em um box informa “La policia recibe
44 denuncias por abusos racistas’. A chamada é em cagtdlano, mas a matéria € em
catado — “Les denuncies per racisme contra els Mossos disparen” - 0 que confere a
noticia um carder eminentemente local, apesar de sr motivada pela celebracdo do “Dia
Internacional contra o racismo e a xenofobid’. Os dados referentes as denincias sio
fornecidos pda OnG SOS Racismo. Ao mesmo tempo em que publica o reato
detdhado de uma injudificada agressfo contra um marroquino, a noticia menciona
como causa ndo a xenofobia, mas uma possivel ‘falta de preparacié dels agentes em
termes d’immigracio”, segundo a porta-voz da OnG.

No mesmo dia, a grande maté&ria de capa € “El precio de los pisos obliga a
compartilos’. Os dados informam que a demanda por resdéncias compartilhadas
aumentou entre 23 e 30%. “Estudiantes y extranjeros son los principales colectivos que
recurrren a esta modalidade de arriendo, seguidos por las personas com contratos de
trabajo inestables’. A fonte da matéria foi o presidente da Asemblea de Comprarcasa
de Barcelona e um professor de Asesoria y consultoria Inmobiliaria da Universidad de
Barcdlona. Os entrevistados sfo trés jovens que se supde espanhdis, por ndo tiveram
suas naciondidades explicitadas, 0 que acontece freqlientemente com estrangeiros.

No ADN Barcdona os edtrangeiros aparecem diretamente na primeira pégina
duas vezes, num tota de cinco. A primera ddas em matéria sobre jogadores africanos
e em outra sobre denlncias de agressdes a estrangeiros. Nas outras duas matérias a
referéncia a imigrantes é feita no corpo do texto, no interior do jornal, e ndo na chamada
de capa.

Pode-se ler: “Detenidos trés responsables del local Bailén 22 por presunto
proxenetismo” (12 de margo) A matéria traz fotos e o destaque “ Los agentes arrestaron
em la operacion trés prostitutas brasilefias’ (de um tota de 61 que havia no locd). A
matériarefere-se afontes policias e a aguns tetemunhos de vizinhos.

Em 13 de mar¢o a chamada & “La Eurocdmara quiere eradicar € engarfio y el
abuso a jugadores africanos’. Na secdo de esportes os titulos sdo: “Trafico de

jugadores: la Eurocamara quiere frenar la llegada masiva de africanos enganados por
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agentes’®. A matéria narra comparaivamente histérias de vida de aguns jogadores que
conheceram 0 sucesso com a grande maioria que hoje encontra-se na miséria.  Este tipo
de nardiva conduz o leitor a extrar suas proprias conclusdes a patir de historias
exemplares, que fornecem o moddo antecipado de interpretacdo. Na redidade, a
matéria destaca as histérias particulares em detrimento das informagdes objetivas sobre
as medidas tomadas pela Eurocamara.

A mesma matéria sobre os nifios e prostitucion recebe do ADN, em 14 de
margo, outro tratamento. Aqui a chamada € para “Turismo sexual no extranjero” e o
titulo, na matéria interior € “ El 20% de turistas de Occidente busca sexo’. Segundo a
“madrinhd’ da OnG Intervida “no hay que culpar la gente de dli, Sno la gente que vive
em paises desarrollados y que va a los que no lo estan em busca de sexo com nifios’. A
matéria promove uma grande ambiglidade de significados, uma vez que ®loca um foto
com duas garotas com aparéncia muito jovem, tranqlilas e sorridentes com a legenda
“Bailarinas buscan clientes em um bar de Pattaya, Tailandia”.

As outras duas matérias de capa que conduzem a estrangeiros so:

“Educacion sin velo em Reino Unido” : trata da possibilidade de as escolas o
proibirem a suas dunas. Ainda que a matéria informe que na Espanha ndo ha debates
sobre 0 assunto e que cada comunidade auténoma pode decidir sobre 0 uso ou ndo, a
secdo Xpresate (expresse sua opinido) coloca a opinido de uma leitora que afirma que
embora pareca cedo para o debate, “cuaquer dia habra conflictos por € uso del velo em
aguna escuda. Entonces tendremos que mostrar S existe 0 no integracion”.

A matéria remete também ao Liceu francés Al Kindi, em Lyon, que é uma escola
muculmana na Franga, também objeto de atencdo do Metro Paris, como se vera mais
adiante.

FinAmente, em 22 de margo, coincidentemente com a noticia sobre racismo, ‘La
mitad de las denuncias por agresiones a extranjetos salpican a los Mossos’, a grande
matéria de capa é “ EUROPA: seis razones para seguir amando a la Unién 50 afios
después’ ofusca e impede quaquer impacto maior que O assunto poderia ter tido.
Utilizando a mesma fonte, 0 SOS Racismo, a maéria derta para o “ preocupante
aumento de los supuestos casos de abusos’. Na foto, um homem negro, coloca sua

marca (a ma molhada de tinta) em um paine colocado na Rambla Santa Monica

18 £ importante esclarecer que n&o foram computados como tema relacionados aimigracio a presenca de esportistas,
ou de celebridades de qualquer &rea de atuagdo, até porque essas pessoas distinguem-se da massa de imigrantes e,
guase nunca sdo consideradas da mesma forma.
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Entrevistados os porta-vozes da SOS Racismo e dos Mossos d' Esquadra. Ao contrario
do Metro, ndo hd a narracdo de nenhum caso concreto.

A matéria tem seqiiéncia em outra secdo, intitulada “Tolerancia a medias’ e
comeca com a afirmacdo: “los espafioles aceptan a los inmigrantes, pero mejor lgjos
gue cerca’ . “La convivéncia se acepta mayoritariamente el diferentes ambitos de la
vida... pero los porcentajes bajan segun crece la intimidad dela relacion...” Mas
adiante, a secreté&ia de Edtado de Inmigracao afirma que “no existe motivo para
alarma”’ em referenciaa“celeridad en la [legada masiva de extranjeros en Espana”.

Metro Lisboa: durante os 15 dias da pesquisa nd houve nenhuma chamada de
capa ou referéncia a migrante ou migragbes no jorna. Essa também pode ser uma
auséncia sntomética e indicar que nd houve, no periodo, nenhum fato que justificasse
a presenca de imigrantes nas primeiras paginas.

Metro Paris. A andlise desse periddico se estendeu por mais uma semana devido
as fadhas no acesso a edicdo detronica. Assm, as quatro semanas cobertas pela pesquisa
forneceram 15 edic¢Bes, como 0s demais jornais, como Se VE a seguir.

Dos quatro di&rios andisados, 0 Metro Paris revelou-se 0 que da maior destaque
aos temas relacionados a imigracdo, o que pode ser percebido pelo maior nimero de
paginas, utilizacdo de fotos e gréficos e também pelo teor das matérias, que va
mudando a medida que se goroxima a data das eeiches presdencias. Assm, das
chamadas de capa e publicacdo das matérias nas segBes mais generdistas (Franca, por
exemplo) as noticias vao sendo transferidas para as paginas de politica.

A observacdo da sequéncia das reportagens pode comprovar a politizagdo do
tema.

Cinco de marco: “Immigration: la France coupée em deux” (Imigracdo: a
Franca cortada a0 meio)’®. Grande matéria de capa que apresenta resultado de uma
pesquisa redizada pedo Metro/IFOP (institut francais de opinion publique) indicando
que 49% dos franceses o favoraveis a imigracd em ged enquanto 51% sdo
desfavoraveis. A idéa que prevaece € de bem gerenciar as entradas de estrangeiros no
sentido de permitir apenas aquelas que possam contribuir para 0 desenvolvimento da
economia do pais. Um box laterd chama para matéria “ Lycée musulman: Al Kindi fait
sa rentrée’. (Liceu muculmano: Al Kindi regbre), depois de seis meses de batdha

adminidrativa parafuncionar e ministrar ensnamentos religiosos.

19 Todas as tradugdes foram feitas pela autora.
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8/3. Grande reportagem comemorativa a0 dia internaciond da mulher no
“ Joecial Journée internationalle de la femme”, sGo apresentadas histérias de vida (na
maioria pequenos relatos com fotos) em que gpesr de gpenas uma s identificada
como marroquing, dgumas mulheres parecem ser imigrantes ou descendentes. duas S0
negras e uma chama- se Rachida, nome de origem arabe.

Em 15 de marco: “Discrimination a I’embauche: il vaut mieux s appeler
Dupont”. (Discriminagdo na contratacdo: € mehor se chamar Dupont [nhome
tipicamente francés]). Matéria extensa, com fotos, gréficos que, a partir de pesguisa
redizada pdo Bureau International du travail, denuncia a ilegitimidade da preferéncia
por candidatos que tém aguma caracteristica que os identifica como imigrantes’®, mais
em especid se S0 provenientes do Magreb ou da Africa negra (Afrique noire, no
origind). Em 19 de mar¢o a presenca dos “sem-papéis’ ndo merece maiores destaques.
Apenas um box informa em poucas linhas que “Des sans-papiers investissen um
temple” . (Sem-papéis cercam um templo).

Entre 26 e 30 de marco o enfoque muda?!: de relatos de acontecimentos para o
centro mesmo da campanha palitica. Trés sdo as chamadas de capa no mesmo dia

“ldentité nationale: mais quelle mouche les a donc piques?” (ldentidade
naciona: que mosca os picou?) grande matéria que discute, a propdsito da proposta do
candidato Sarkozy de criark um minigéio de imigracdo e de identidade naciond,
questdes como naciondismo, identidade nacional e imigracdo, com as respectivas
propostas dos candidatos para resolver o “problema’.

“Thuram: ‘le foot n'est que I€ reflet de la societ€” (Thuram: o futebol ndo é
mais que reflexo da sociedade). O jogador africano lamenta que a sociedade francesa
sga téo pouco redtiva ao racismo atua. Uma das poucas reportagens em que se da a
palavra ao imigrante que efetivamente experimenta as reagdes racistas.

“Sans-papiers. la polemique continue’ (Sem-papéis a polémica continua). Box
de chamada para matéria de mais de meia pagina, como foto das detencles, sobre a
prisfio de imigrantes “sempapéis’ na porta das escolas dos filhos. O protesto e a

detencdo da diretora da escola € arazéo da polémica

2 Seriaextrapolar os limites desse trabalho entrar na discussdo sobre imigragdo na Franca, mas sdo colocados na
mesma categoria mesmo agqueles descendentes de terceira geragdo e que, legalmente, sdo franceses.

2 As edigBes dos dias 21 a 23 de marco ndo puderam ser acessadas por meio eletronico, 0s arquivos estavam
danificados.
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27/3: "Les musulmanes ont leur bikini”. Box com chamada para pagina interior,
secd0 Mundo. Matéria de meia pagina com grande foto e uma reportagem irbnica sobre
a criacéo do burkini um trge de banho “culturdmente correto”, criado por uma edtilista
audrdiana, e que pemitira & mulheres muculmanas redizar atividades agudtices. A
entrevistada € a ediliga e diz que o chamado “maillot idamique” (mad idamico)
recebeu a “bénédiction du mufti d’Australie...”(benepléacito da autoridade religiosa da
Ausrdia). A foto mostra sorridentes banhistas cobertas da cabegca aos pés correndo
numa praia deserta.

Nos trés dias seguintes (28, 29 e 30 de marco) os distirbios causados pela
entrada de uma pessoa sem o devido bilhetes “ Bataille rangée gare du Nord” . (Batdha
organizada na Gare du Nord) Grande matéria de capa com seqiiéncia na péagina 2
(Franga) com o grande titulo: “Scenes de chaos a Paris’ (Cenas de caos em Paris). Em
um primeiro momento os subtitulos afirmavam gue ‘“une centaine de jeunes ont affronté
la police hier dans les sous-sols de la gare parisenne” (uma centena de jovens afrontou
a policia ontem no sub-solo da estacdo parisense). Fotos do enfrentamento e da prisdo
de um negro.

Nos dois dias seguintes a matéria continua na capa, mas com chamadas para a
secdo de Politica. “ Poltique: la campagne en gare du Nord” . (Politica: a campanha na
Gare du Nord) (29/3) Ndo sBo mais 0s jovens 0s protagonistas, mas um congolés de 32
anos em “dtuacdo irregular”, segundo “fontes policiais’.Foto de uma pessoa presa e dos
dois candidatos, Sarkozy e Segoléne, com seus respectivos comentérios™.

Ja no dia 30 o box de chamada informa “Gare du Nord: I'avocat de I'interpellé
contredit Baroin”. (Gare du Nord: advogado de interpelado contradiz Baroin). Matéria
de meia pagina em que 0 advogado do “congolés’ informa que sua entrada Franca
ocorreu ha mais de 20 anos em um processo de reagrupacdo familiar, 0 que € um
procedimento legd. A mesma matéia modra, em um box, que 40% dos franceses se
dizem escanddizados e 40% se dizem preocupados com 0s acontecimentos, segundo
uma sondagem feita pedo OpinionWay (empresa de pesquisa de opinidn). A matéria
contigua mostra a sequiéncia das agbes policiais contra imigrantes efetuadas nas portas
das escolas dizendo que a diretora ndo sofrera retaliacéo por defender o pai de um auno
gue vieram deter na saida das aulas. (matériado dia 26 de maio)

Estranhos no ninho: imigrantes na comunidade européa

%2 Sarkozy aproveita para manifestar-se contra a regul arizag&o de “todos os sem-papéis” e contra aqueles
que se colocam favoraveis aos que nao pagam suas passagens.

13



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

A andise do materid publicado revelou que os assuntos relacionados a
migrantes ou a imigragdo correspondem as hipdteses propostas no inicio do trabaho;
iSO € revdam que exige um jogo de vishilidade/invishilidade. As diversas formas
gue assumem a discriminacdo e a rgeicdo ao diferente, sga ele qua for, se d4, antes de
mais nada, por meio de um jogo de vishilidade/invishilidede, de melas pdavras e de
insnuagdes, do que por melo de acusacies ou imputacdes explicitas. Assm, a questéo
da invishilidade também deve ser considerada quando se trata de observar o retrato que
0S meios de comunicacao nos of erecem desses coletivos.

Por outro lado, importa sm, conhecer qua é a vishilidade dada a determinada
categoria de individuos, qua o tratamento vaorativo atribuido, em suma, quando e em
gue circunstancias gparecem e como gparece Nos meios de comunicacdo. Ainda da
perspectiva do conceito de tratamento da informacdo, sua importancia reside no fato de
gue a midia, como grande construtor cultura que é é capaz de eaborar modelos de
interpretacd do mundo de forma que sgam facilmente assmilaveis e se tornem
referéncias que vao pautar suas opinides, escolhas, condutas. Ainda seguindo Van Dijk,
“d poder y las ideologias no estdn ‘en’ d texto, Sno expresadas, manifestadas,
congtruidas o legitimadas por € texto”?3.

No que se refere aos textos publicados, as miradas dos di&ios gratuitos aos
imigrantes vao da abordagem “énica’, curiosa, a0 edranhamento que causam oS
diferentes costumes e religifes e a ressténcia explicita quando se trata do controle sobre
as paliticas publicas.

Nesse sentido as revelagBes mais importantes devem-se s informagOes obtidas a
partir do Metro Paris. Inicidmente a incorporacéo desse jornd deveria ser Util apenas do
ponto de visa do controle da pesquisa, mas a medida que avancava a campanha
eleitora a questéo da imigracéo apareceu no jornd de forma bastante eoglente e com
muita freqiéncia. Na verdade, as discussies sobre imigracdo na Franca se tornaram um
dos eixos principas sobre os quais se pautaram as disputas presidenciais®®. No
cotidiano, a questédo migratoria € abordada aparentemente como qualquer outra, a partir
da importéncia que se confere aos fatos cujos protagonistas sgam imigrantes e quase

sempre com uma perspectiva loca, com dgum fato ou evento que judifique a aencéo

23 Van Dijk, op.cit. p. 65.

2 Nas eleigBes municipais realizadas na Espanha nesse (ltimo 27 de maio, também pdde-se verificar a questdo da
imigragdo como elemento de campanha. Os jornais estiveram repletos de declaragBes xendfobas e, inclusive, dguns
andlistas indicam que o partido Plataforma per Catalunya, dirigido por um franquista destacado conseguiu aumentar
sua expressividade gragas ao temaimigracéo e ao voto jovem. Ver Metro Catalunya, 29 de maio de 2007, p. 5.
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jornalistica. Nesse caso, embora ndo se queira fdar que exista uma certa ma vontade e
um certo preconceito nas abordagens, ees explodem quando se colocam em questéo
politicas publicas que teoricamente poderiam afetar 0s rumos da nacéo.

Vde resdtar que o ponto de visa dessa midia coincide com os discursos
hegembnicos que consideram 0s processos migratérios as politicas de integracdo dos
imigrantes de acordo com o0s paametros das tendéncias tedrico-politicas
multiculturdistas, com tudo aquilo que €las engendran de posuras Xxendfobas

dissmulades sob 0 manto da tolerdncia das diferencas culturais. Para Zizek®, “o
multiculturdlismo € a forma ided do capitaismo globa”, ao conceber todas e cada uma
das culturas locais como coisas do Outro, que se ha de conhecer e respeitar, desde que
cada um permaneca em seu especo proprio sem invadir as fronteras socias. E, em
suma, afirmecdo da prépria superioridade do sujeito universa para que todos os demais
sdo Outros.

Essa nova midia ndo parece decidir-se, ainda, a avangar aguns passos em
direcdo a podura interculturd, em direcdo a0 universd e ao intercdmbio horizonta e
enriquecedor para as relagbes sociais. Evidentemente sem negar as possivels tensbes
negociadas no cotidiano da convivéncia urbana. Esses seria passos decisvos, uma vez
que se acredita que 0s melos de comunicagdo tals como esses investigados, gratuitos,
digribuidos pessoamente, mais proximos ao leitor do que os outros grandes meios de
comunicacd sio mas favoraveis aos processos de dinamizacdo culturd, mas
propensos a colocar na agenda das discussdes cotidianas outras formas de perceber o
outro.
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