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Resumo

O tema das Politicas de Comunicacdo carece de revisdo e precisio conceitua. A mesa
pretende explorar as especificidades referentes as terminologias. servigo  publico,
interesse publico, publico, sociedade civil, comunidade, clientelismo e patronato. Os
autores buscam avancar a genedogia do aparato reflexivo tradiciond, avdiando sua
pertinéncia para a formulacdo de um corpus tedrico-metodoldgico condgtente que
contemple as especificidades empiricas do cen&rio brasileiro.
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Ese atigo, exrito na perspectiva de um militante do movimento brasleiro pea
democratizacdo da comunicacdo, tem o objetivo de fazer a critica do uso corrente no
Bradl da idéa de sociedade civil como forca aglutinadora e transformada da
concentracdo de poder nos meios de comunicacdo. A critica aqui feita, na forma de um
chamamento a necessidade de repensar e renovar a idéia de sociedade civil, se embasa
teoricamente em um dos conceitos mas vitas da obra de Antonio Gramsci, o de
gpardhos privados de hegemonia (Ramos, 2005). Este €, portanto, um trabaho
originado da ambicdo tedrica de um autor que, muito embora tenha, em sua trgetdria
académica de estudioso de politicas de comunicagdo, se dedicado mais as questdes
praticas legais e regulamentares, vé-se agora na contingéncia de ariscar movimentos
tedricos para tentar escapar das amarras que o neoliberdismo tem conseguido impor a0
pensamento do que outrora se chamou Terceiro Mundo. Entre essas amarras, e esta € a
hipotese central a ser andlisada, edta a idéia despolitizada, acritica, desideologizada, de
uma sociedade civil que se mistura e se confunde com a idéa de um terceiro setor

instrumenta & manutencéo da hegemonia e a expansdo da doutrina neoliberd.

SERVICO PUBLICO E INTERESSE PUBLICO NAS COM UNICAQC)ES, Suzy
dos Santos e Erico da Silveira

7

O propésito deste texto € contribuir para 0 esclarecimento de certa confuséo
estabelecida nas comunicagbes sobre o dgnificado e 0 uso dos concelitos de Servigo
Pdblico e Interesse Publico. Fato é que o mercado trabahos académicos, ou mesmo as
legidaches do setor ndo sdo precisos na delimitacdo do conceito de Servico Publico e
usam, ora um termo, ora outro, sem repetar sua distingd. Digingui-los € uma
necessidade para progredir na compreensdo da natureza da comunicagd em cada
modelo. Para tanto, cumprimos trés raciocinios complementares para garantir a resposta
da natureza dos servigos em comunicacéo.

A primeira trilha de raciocinio busca uma categorizacdo do servico de comunicacéo a
partir do papel escolhido pelo Estado para oferecer aguele servico a sociedade que
representa. Deriva-se dai 0 segundo raciocinio deste trabaho, em que optamos por
investigar dois processos contextualizados desta moddidade de servico. A investigacéo
culmina na aplicacdo das categorias aos modedos de comunicagdo comparados. A Ultima
interrogacéo  persegue 0 dgnificado de Servico Publico, originado no  direito

adminigrativo e desdobrase sobre o campo da comunicacdo. Completa-se assm a
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investigeacdo que estabelece como conceitos diferentes 0 Servico Publico de
Comunicacéo do Servico de Interesse Plblico de Comunicagéo.

O TELEFONE SOCIAL DO PRINCIPE, Israel Fernando de Carvaho Bayma

A proposa de criacdo do telefone socid foi gpresentada peo Ministéio das
ComunicagBes, no ano de 2005, como uma politica plblica de universdizacdo do
servico de telefonia fixa Ocorre que mais pareceu um favor do principe ou patronus,
aos seus suditos ou clientes, em uma relacdo de patronagem, do que uma politica de
transferéncia de renda e de inclusio socid. A mesma logica neoliberd que quebrou o
monopdlio edtatal das telecomunicacles, privatizou a Telebras e condruiu a Lel Gerd
de Tedecomunicagbes, também obrigava as concessionarias de telecomunicacles a
universdizarem este servigo. Mas isso até agora ndo ocorreu. Existem, no Pais, mais
de 12 milhdes de pessoas sem telefones fixos. Houve, assim, uma intencéo dediberada
de confundir a redidade com um mundo virtud e faseado. Foi uma ilusdo congruida
por Matrix, com base em uma matriz, manipulando e distorcendo varios conceitos da
Le Gerd de Teecomunicaghes, para criar uma idéia virtud ou fdsa, na qud todos
acreditassemn, para ser usada em uma relacdo de troca politica, expressdo caracteristica
do dientdismo em torno de vantagens materiais, entre o eetor e 0 seu cabo deatord,
ou entre o0 patronus e seu cliente.  As relagbes de dependéncia impessod gestadas no
amhito das relagbes inditucionais e das suas garantias juridicas sGo conhecidas como
dientdismo organizaciond. Veificouse que o patronus foi o iniciador da relacdo
clientdisga O cliente, gpos desfrutar da prestacdo ofertada, ficaria obrigado a retribuir.
A parte do cliente na troca serviria como um vaor estocado, neste caso 0 desequilibrio
nos contratos de concessdo da telefonia fixa, que seria arcado pea Unido e, como um
crédito especia, seria usado pelo patronus quando se fizesse necessario. Uma divida a

ser quitada no futuro.

RADIODIFUSAO  COM UNITARIA 'NO BRASIL: DESAFIOS E
PERSPECTIVAS PARA ASPOLITICAS PUBLICAS, Sayonara Ledl

Este texto tem o propdsito de trazer para 0 debate sobre 0 quadro normativo que trata do
sarvico de Radiodifusdo Comunitaria no Brasil uma reflexdo tedrica sobre o conceito de
comunidade. Noso intuito é promover uma discussio sobre a inadequacdo e
generdizacd do termo r&dio comunitéria para desgnar um servico prestado por

entidades associativas, de natureza juridica privada. Propomos, entdo, a ndo
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amplificacdo do fendmeno das r&dios comunitérias no pais olhando para essas
emissoras locais sem fins lucrativos como um fato associativo que pode assumir versdes
diferenciadas, podendo traduzir-se numa midia comunitaria ou n&o. IS0 va depender
do tipo de agdo socid manifeta no interior das relagbes socias e no  espagco

comunicativo que se estabelecem no ambito do veiculo de comunicacéo.



