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Resumo
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epecid aos géneros hibridos e a questéo da interatividade nos novos formatos
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objetivos e do surgimento de novos model os ou géneros na televisao.
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I ntroducéo

Ver tdevisdo é mais adgo que associamos ao lazer e ao prazer. Mas € também um
hébito, ago que fazemos rotineiramente, sem consderar as condigdes socias, histéricas
e técnicas que marcam a producéo, o contelido e o potencid de interferéncia socia do

veiculo.

Mesmo considerando que hoje uma parte sgnificativa do planeta j4 dispde de um
aparelho de recepcéo de televisdo de sina aberto edtrategicamente ingtdlado na sda ou
replicado em quartos de dormir, as contradiches particulares a esse meio ainda néo
foram completamente estudadas. De fato, mesmo no momento atud em que a tdevisho
segmentada ja € uma redidade e se avizinha uma prometida revolucéo na recepcéo do
veiculo em funcdo das posshilidades da tdevisio interativa, estudiosos, educadores e
governos ainda debatem sobre as oportunidades oferecidas pela tdevisdo para

finalidades educativas, informativas e comercias.

Ainda que o debate sga sgnificaivo para ressdtar a importancia do veiculo, é
inegavel que, em funcdo do contexto no qua €a se popularizou, primeiro nos Estados
Unidos e depois em outros paises, 0 modelo de televisio sga predominantemente
comercia®.

Dessa forma, € a partir dessas possibilidades comerciais e, portanto, visando atrair o
maior nUmero possivel de receptores, que a maior parte das emissoras e redes constroem
a sua programagao.

Consequentemente, a andise historica do contelido da televisdo gponta para uma
nitida predomindncia de materid voltado para 0 entretenimento. Essa Stuacdo €
particularmente clara quando € andisada a programacéo dos paises onde predomina o
Sstema de concessdes e propriedade privada das emissoras mas, de uma maneira gerd,
€ possive afirmar que a popularidade da televisio € o resultado de uma combinacdo do
uso sedutor das imagens com uma programacdo variada. Gragas a edratégia, 0
meio penetra no dia a dia de pessoas de diferentes faixas etérias e condigdes socials,

modificando hébitos familiares e obtendo o status de importante meio de comunicacéo.

O dcance dessa edratégia € téo Sgnificativo que atudmente o entretenimento ou a

possibilidade de entreter € adgo que esta presente em todos os géneros televisivos,

* Ainda que na Europa aimplantag&o da televisao tenha ocorrido principal mente por meio de emissoras
publicas ou estatais, atual mente a presenca de emissoras comerciais ja € significativa e aponta parauma
predominancia destas em relagdo as emissoras ndo comerciais.
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indusve nos programas educativos e informativos. 1Ss0 ndo acontece por acaso. E a
possibilidade de entretenimento, de relaxamento e envolvimento pela diverséo, que
seduz o telespectador.

E necessirio acrescentar que embora a televisio de sind aberto tenha se instalado
e conquistado a audiéncia como um veiculo voltado para 0 entretenimento, em quase
todas as emissoras ou redes o materid informativo e€ou jorndigtico também edta
presente. Ainda que o comprometimento do veiculo com a informag@o ou a prestacdo de
sarvicos para 0 publico em geral ndo ocorra de forma plena e, “ A decir verdad, ciertas
autoridades en la materia estaban convencidas que las noticias no tenian Sto en la
Tdevison. Pensaban que la mison esencid de este medio de difusidn era divertir y ron
informar”. (PEREZ CALDERON 1970, p.147), o materid informativo e em particular o
materid jornadigtico demonstrou ser, a0 mesmo tempo uma mercadoria passivel de lucro
e contelido capaz de atribuir prestigio ao meio.

De fao, a televisio “logrou atrair um novo publico para as noticias’ (STEPHENS:
1993, p.632) de forma que atudmente “News is a high-gatus televison genre. (...)
Newsisaso acommodity” (FISKE, 1987, p.281).

No entanto, para sobreviver e conquistar o publico o materiad informativo, entre
eles 0 género de maior presenca nesta categoria, 0 telgorndismo, incorporou técnicas e
contelidos caracteriticos do materia voltado para o entretenimento. Bourdieu classfica
0 maeid informaivo como “um produto muito edranho, o jornd televisvo, que
confirma coisas ja conhecidas, e sobretudo, deixa intactas as estruturas mentais’ (1997,
p.64)

Mas, da mesma forma como o telgornalismo incorporou técnicas e caracteristicas
do entretenimento para seduzir seu publico, o materid voltado para o entretenimento
também buscou inspiracéo no materid jornaistico.

Ocorre que, quanto mais tempo esse telespectador passa em frente a televisdo, mais
exigente de se torna, quase sempre enveredando em uma busca infindavel por novos
contelidos e programas sedutores. Em funcdo disso, as grandes redes investem
congtantemente em novos modelos voltados para 0 entretenimento. Formulas mégicas
ganharam destague nos indices de audiéncia e se desgastaram com a rapidez

caracteristica das mensagens dos meios de comunicagdo de massa, no caso, datelevisdo.

Nos ultimos anos, a busca por géneros e formatos que atraiam o publico gerou na

televisdo de snd aberto a proliferacdo de uma série de programas que, mesmo sendo
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eminentemente  voltados para 0 entretenimento, nd podem ser  Smplesmente

classficados como materid ficciond.

Muitos destes contelidos sfo recriagbes de formatos antigos, aguns importados do
jorndismo impresso — como € o caso das revistas de variedade — e que adquiriram
personaidade prépria na televisdo. Outros, iguamente ja presentes em outros meios, se
destacaram por se auto-intitularem materid jorndigtico. Esse € 0 caso, para citar um

exemplo, do colunismo socid.

Alids, em muitos casos s30 géneros ou formatos que se Stuam na linha
divisoria entre materid informativo e entretenimento, dém de colocar em cheque
questdes éticas importantes. Em funcdo disso, ainda que a preocupacdo com oS géneros
sga quase sempre uma questéo redtrita a pesquisadores de comunicacdo, € necessario
ampliar o acance académico dessa discussio e levar este tema para professores e adunos
dos cursos de comunicacdo, e paticulamente dos dunos das habilitagbes de
Radidismo, R&dio e Tdevisio e de Jorndismo. A andise sobre a questéo dos géneros
deve sr visa como uma proposta para condruir com mais clareza o perfil do conjunto

de emissoras televisivas que hoje disputam o mercado brasileiro.

Nesse momento, no entanto, essa € uma questéo ddicada. Géneros e formatos se
multiplican em vaias emissoras, confundindo telespectadores e estudiosos da
comunicacdo. Essa confusdo, porém, deve ser usada como uma provocacao para se
compreender melhor a profuséo de propostas que hoje congestiona as telas da televisdo
brasileira. Deve ser 0 ponto de partida para a elaboracdo de novos conceitos que nos

permitam entender melhor a questéo dos géneros interativos e/ou n&o ficcionas.

Sobre esse ponto, é necessario frisar que na dindmica que determina os caminhos da
programacéo televisva, novos modelos surgem e desgparecem com uma  rapidez
surpreendente. Em funcéo disso, esse trabaho é também uma fotografia momenténea da

televisdo braslara

Sobre 0 conceito de género

De uma forma gerd podemos dizer que Géneros sdo categorias a partir das quas
podemos agrupar trabahos semehantes, que refletem um momento da sociedade,
auxiliando a producéo e letura desses trabahos. Da mesma manera que na literatura os

textos sdo categorizados como draméticos, liricos e épicos, a producdo dos meos de
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comunicacdo também segue uma categorizecdo: filmes de acdp, muscas, filmes de
terror, comédias de Situacéo, shows, programas informativos, telgornais, entre outros.

Autores diversos (Fiske, Feuer, Martin-Barbero, Wolf, Bordli, Baogh, Lopes)
concordam que esta definicdo pode ser feita a partir das estruturas, da estética, como nos
géneros literarios, mas sdientem a necessdade de diferenciacd quando o conceito €
aplicado aos produtos dos meios de comunicagéo de massa.

O género € um conceito chave porque € a partir dele que emissor pode agir em
funcdo de um quadro semantico — ou um conjunto de possibilidades linglistico-visuas
delimitados e previamente conhecido pelos receptores. O género € portanto, uma
promessa de contetido, ou de uma possibilidade de conteido, uma espécie de contrato
previamente acordado entre emissor e receptor. De fato, Jost entende que para se definir
0 que € género o primeiro passo € a delimitagdo do conceito de contrato: “um acordo no
qua emissor e receptor reconhecem que se comunicam e o fazem por razdes
compartilhadas’ (2004: 9). Dessa forma o género na cultura de massa é “redizado”
através do "texto" ou do contetido, que é reconhecido culturalmente pelos grupos.

O conceito é também entendido como uma abordagem ritual, uma relacdo de troca
entre 0 emissor e a audiéncia, por meio da qua texto se define, ou anda como
"edratégia de comunicabilidade’, (MARTIN-BARBERO, 1997: 301). Os géneros,
nesse sentido, "condituem uma mediacdo fundamenta entre as l6gicas do dstema
produtivo e a do sstema de consumo, entre a do formato e ados modos de ler, dos
usos'. (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 298).

Os meios de comunicacdo de massa usam 0S géneros Como recurso para atender as
necessidades de padronizacdo de produto, oposto ao conceito literario de um trabalho de
autoria. Dessa forma, géneros ndo sBo categorias neutras, mas “congrutos ideoldgicos
qgue fornecem e reforcam uma pré-leiturd’ (FEUER, 1987, p. 118): as leturas sdo
direcionadas pelas condicbes de producdo e conduzem os leitores a naturdizarem a
ideologia dominante. Os géneros, portanto, s8o0 "sstemas de orientagdo, expectativas e
convengdes que circulam entre a indidria, 0 texto e o sujeto’, que fornecem
antecipadamente a0 receptor um contexto interpretativo, controlando ideologicamente
as reacOes da audiéncia. Os géneros ndo sdo edéticos. Eles evoluem em funcéo da
tecnologia e principamente, de uma relacéo do mercado com 0 seu consumo cotidiano.

De fao, a classificacdo por géneros nos meios de comunicacdo exige uma reflexéo
diferenciada em relacéo a meios e suas caracteridicas gerais. Enquanto no jornd

impresso, no qua a findidade expressa do veiculo € a divulgacdo de noticia, €
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historicamente trabahado e aceito pelos pesquisadores a classficacdo do materia por
categorias (publicidade e jornalismo) e, consderando gpenas o0 materia jorndigtico, por
géneros jornaisticos, na televiso, com seu contelido predominantemente voltado para o
entretenimento, a classficacdo por géneros € diferenciada, e os produtos jornalisticos se
tornam géneros especificos dentro do conjunto da programacao.

De forma resumida, podemos dizer que no jornd impresso a diferenciacdo por
género s da no interior das possibilidades de classificagdo do jorndismo, enquanto na
televisio, em funcdo da predominancia de contelidos informativos, as possibilidades de
divulgacdo do contelido jorndigdticos e€/ou informativos s classificadas como género.
Ainda que ndo faca essa consderacdo de forma direta, Souza (2004) no seu estudo que
define os géneros na televisdo no Brasil, tem como ponto de partida ndo o contelido
jorndigtico ou informativo em 9, mas 0 conjunto da programacéo da televisio e, a partir
deste enfoque, classifica o telgornalismo como um género televisivo.

Considerando o telgornd como um género préprio da televisdo, € necessario
acrescentar que a dindmica dos géneros televisvos € influenciada pdas transformagtes
internas ao proprio meio tdevisvo e pdo mecanismo gerd de intertextudidade que
aravessa todo o sstema dos mass media, a busca congtante por aternativas de
conquista de audiéncia, 0 que faz com que cada meo fagca “novas experiéncias’,
testando sucessos consolidados em outros meios. (WOLF, 1986). Além disso, a
evolucdo/ transformacdo dos géneros na midia acontece tanto externamente — novos
géneros, géneros mistos surgem e desaparecem _ como internamente, com mudancgas no
contelido e adaptacbes que respondem as necessidades da recepcdo cotidiana e as

necess dades do mercado.

A evolucgéo do conceito

Como na literatura, em que os géneros refleéem um momento da sociedade,
também na televisio, sofrem modificagBes. Fiske nos diz que "os géneros sfo populares
guando suas convengbes tém uma reacd proxima da ideologia dominante do
momento” (FISKE, 1990, p. 111). Os géneros dos programas se definem em um
conjunto de caracteristicas consderadas mais importantes e, asssimos hoje, ou
digamos nos Ultimos quinze anos, a programas condituidos por textos caracterizados
“por uma bricolagem de géneros e subgéneros, de materias de arquivo e outros
especidmente filmados para o programa, de imagens estéticas regproveitadas e imagens
em movimento, eic’ (BALOGH, 2002, p. 94).
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Ega dindmica dos géneros no meio tedevisvo, entretanto, ndo deve ser
interpretada do mesmo modo que na cultura culta, ou sga, a patir da ruptura e
transgressdo. Muito pelo contrario, deve ser vista como inerente ao proprio Sstema
produtivo, que se trandforma internamente e externamente, aravessado pea
intertextualidade dos outros meios e pela dindmica da sociedade em que esta inserido.
Atendendo as questdes ideolOgicas anteriormente mencionadas, Wolf explicita esta
questéo quando discute o surgimento de novos programas na TV itdiana, mistos de

entretenimento e informaco:

Além diso, a dindmica dos géneros televisvos ndo é influenciada apenas pelas
transformactes internas ao proprio meio televisvo, mas também pelo mecanismo gerd
de intertextudidade que atravessa todo 0 Sstema dos mass media no seu conjunto, a
perda da especificidade mediddgica (o rédio se parece com a TV e o jorna com a
revisa), o que faz com que cada melo de comunicagdo possa experimentar, receber e
manifestar formas expressivas, aum tempo tipicas de outros meios. (WOLF, 1986)

Essas questdes apenas reforcam a centralidade do género nos produtos
televisivos, pois é a patir de um conjunto de formatos e regras que ocorre toda a

construcao, recepcao e mudanca.

O desenvolvimento das teorias relacionadas aos meios de comunicacdo de
massa, ndo raro, tem como principio explicativo as novas tecnologias e suas aplicacies.
Entretanto, conforme nos lembra McQuail (2000, p. 118), um meio ndo é gpenas uma
tecnologia aplicada que permite a transmissdo de um contetido smbdlico ou uma troca
entre seus participantes, e implica em um conjunto de relagbes socials que interagem

com as caracteristicas da nova tecnologia

Nestes termos, 0 red avanco tecnologico mais recente é a digitdizacéo que, a
partir da reducdo de todos os textos a um codigo binério, permite que todas as formas
exigentes dos meios compartilhem os mesmos procedimentos de producdo, distribuicdo
e amazenagem, possbilitando a convergéncia dos mesmos (McQUAIL, 2000, p. 118).
Ese avango tem na Internet o espaco privilegiado para seu desenvolvimento e
aplicacdo, com reflexos nos demais meios, a televisio em especid, que j& se ressente
das mudangas no comportamento do telespectador desde a popularizacdo do controle
remoto, que provoca o efeito zapping e, mais tarde, com o aparecimento do aparelho de
videocassete.
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Para aguns autores, estes dois acessorios, por assm dizer, ddo ao telespectador
uma oportunidade de menos passvidade diante do gparelho de televisdo, pois agora néo
€ preciso levantar da poltrona para mudar de cand e ainda € possivel ter sua propria
programacdo, através do empréstimo de fitas ou da gravacdo de programas, com a
posshilidade de assidir no hor&io desgado ao programa gravado, acelerando,

retardando, interrompendo ou vendo determinado trecho em cameralenta.

Mesmo antes das novas posshbilidades de interatividade chegaram ao grande
publico, as emisoras comecam a condderar uma paticipacd mas explicita do
telespectador na programac@o, retomando, a principio, edratégias ja utilizadas nos
tempos aureos do radio; o uso do telefone (ntercine e Vocé Decide) e mais tarde um
misto de circo, gincana, programas de auditério, apostando na curiosdade do ser
humano pelo inusitado, pelo inesperado.

No Brasil, tendéncia pode ser detectada no programa Vocé Decide (1992), a
primeira exploracéo da TV Globo de um misto de desgo e necessdade de intervencgéo.
No programa sdo apresentadas histérias com dramas morais, cuja decisdo é deixada nas
maos do telespectador, que faz sua opgéo por telefone, ‘vencendo’ a escolha com maior
nimero de teefonemas. A formula que fez sucesso, atingindo uma média de 35 pontos
no Ibope, e exportada para 40 paises (REIMAO, 1997, p. 83).

Na década de 1990 a necessidade de interferir dos telespectadores também esta
presente em outros espacos. no remake de Irmaos Coragem (adaptacdo de Marcilio
Moraes e Ferreira Gullar), cuja primeira versdo, de Janete Clair, foi a0 ar em 1970, apGs
um periodo de baixo indice de audiéncia, a producdo do programa recebe um grande
nimero de cartas pedindo a mudanca do fina, ou sga, pedindo que 0 autor ndo matasse
Jerbnimo, como na primera versdo. Os telespectadores viram no remake uma
oportunidede de interferirem no fina, dando a0 personagem um destino mas ‘justo
(REIMAO, 1997, p. 83).

No fina do século um novo género surge, o reality show, criado pela Endemol —
grupo de tedecomunicacBes holandés, que tem a interatividade como o centro de suas
produgdes, abarcando todos os meios, de todas as formas. No meio televisvo, tornouse
um dos lideres de mercado ao proporcionar experiéncias Unicas, usando o poder da
televisho, Internet e telefone cdular, tanto para informagdo, como para entretenimento,
conforme informe publicitério da empresa (ENDEMOL).
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No Brasil 0 maior sucesso dessa empresa € o Big Brother, cujos direitos foram
adquiridos pela Rede Globo,®> mas este é apenas um dos dez produtos principais da
empresa, na exploracdo do inusitado, diverso, utilizando a interatividade como mote (
ENDEMOL).

Big Brother é uma mistura de programa de concurso, programa de auditorio,
confessondrio, telenovea, jornalismo e documentario, e nisso reside a grande novidade,
que também posshilita a participacdo das audiéncias por meio de catas, e-malils,
telefone (fixo e ceular) e Internet. O programa mostra a vida, ao Vvivo, de um grupo de
jovens encerrados em uma casa, sem direito a receber informagbes ou estabelecer
contatos mm o exterior. AsSm como nas telenovelas e nas sfries, este programa hibrido
€ eficaz porque representa Situagbes humanas eementares, como o amor, a raiva, 0
odio, o ciime, a paixdo, SO para citar o campo amoroso. O programa permitiu que as
audiéncias se comparassem com gente de carne e 0ss0 que, ainda que representando
papdis e personagens, representam e lembram a familia imaginaia ou os amigos que

todos temos.

Nos EUA, a CBS cria Survivor que trabaha o apeo redigta lidando ndo com
atores ou manchetes da vida red, mas com a competicdo pela sobrevivéncia No
programa, “duas equipes, sob Stuaghes predeterminadas, competem entre S num jogo
cujos desafios implicam diretamente sobre as condigbes de sua existéncia, tas como
dimentacdo e abrigo”. O programa € rapidamente adaptado pela Rede Globo em No
Limite que edtréa na emissora em 2000, mas que SO recebe investimentos no ano
seguinte, enfatizando as chamadas nos outros programas e incluindo informagdbes no site
oficid da Rede. A versio bradileira de Survivor quebra os limites entre entretenimento e
jornalismo. Na busca por um produto sensaciona, na acepcdo mais comerciad do termo,
a Rede Globo opta por uma formula sem sangue, mas ainda assm crud, para arair uma
audiéncia interessada em  ver cenas reais, vulneravel as  representagbes dos
acontecimentos nos melos de comunicacdo de massa, em consequéncia da vaorizagdo
das formas smbdlicas. Neste contexto, a violéncia € representada por meio de
amplificagbes das complexidedes de uma sociedade individualista apresentando,
paradoxamente, contelidos que trabaham dStuagbes reacionals, centrdizada em dois

model 0g/personagens estereotipados. 0 perseguidor e a vitima

® Néo discutimos aqui a polémica sobre o episddio Casa dos Artistas, versao produzida pelo SBT.
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O goso pedo sensaciondismo, muito explorado em No Limite é em parte
explicado por Martin-Barbero que vé a edtrutura da literatura de cordd e colportage
como chaves para tracar 0 caminho que leva do folclérico ao vulgar e dai a0 popular.
Segundo este autor, o vulgar € o lugar da amplificacéo e esterectipia e, na literatura de
cordel, "daquilo que se move na cidade’. (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 148-150).
Esas tematicas sBo empregadas na popularizacd da imprensa, no formato do
jorndismo amardo (DeFLEUR e BALL-ROKEACH, 1993, p. 67) e nos cinemas-
poeira, que traziam caacterizado mais peo entretenimento, para uma platéia de
imigrantes para quem o idioma né era bareira na identificacdb com os herdis
representados natea. (DeFLEUR e BALL-ROKEACH, 1993, p. 93)

Nesse sentido, cabe levantar a hipdtese de que tavez ndo sga edta identificagdo
gue o espectador viva a0 assgtir aos participantes de No Limite comerem os olhos de
cabra que |Ihes sdo oferecidos, mas Sm a perspectiva do inudtado, da aventura, de testas
seus proprios limites, até porque ja convive com Situagdes limitrofes com estresse,

endividamento financeiro, tristeza, soliddo, concorréncia, entre outros motivos.

Ainda sobre a questéo da delimitacdo entre os géneros televisvos, é importante
destacar que o0 rompimento dos limites entre redidade e ficcdo - entre jornadismo e
dramaturgia, ndo € recente na tv brasileira Como precursor podemos citar 0 programa
pseudo-jorndisico Aqui Agora, do SBT, que agpresentava as Stuagbes da violéncia
urbana, cotidianas, caracterizadas pelo subjetivo, de forma que ao find pouco ou nada

se sabia do que realmente havia ocorrido.

Na Rede Globo, este rompimento va acontecer de forma mas explicita em
Linha Direta (1999), classficado pela emissora como jornaismo investigativo. Eclético
na linguagem, reconditui por melo de tdedramaturgia crimes ocorridos em diversas
épocas e periodos e em véias locdidades, imprimindo por vezes um tom ficciona por
trabalhar com indicios e suposigbes sobre crimes que em grande parcela tratam de atos
contra a vida, homicidios. A audiéncia € judificada nos termos de Contrera (2002, p.

99) que nos lembra que

0 binbmio midia/lopinido publica opera atuadmente como rea representante do poder que
se autoriza a dar sempre a ‘ Ultima palavra da vinganca . Tem o poder, inclusive de conter
a vinganca ou de desencadeé-la, operando as magnificas inversdes nas quais a midia é
especiaista.
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Linha Direta nos traz o drama, tdo caro ap entretenimento, misturado a
responsabilidade socid de um programa que se propde a preencher uma lacuna deixada
pelo Estado. Esse programa, em &rmos de estrutura de géneros € um misto de drama e
epopéia, segundo a literatura, lembrando que o primero inclui a tragédia e a comédia,
sendo 0 género em que O poeta desaparece, ou melhor, fala por meio de seus
personagens, da historia que é contada, enquanto que na epopéia, 0 autor intervém para
dar continuidade & histéria, categorizada no género épico, descrito por Rosenfeld (2002)

Como a unido dos dois primeiros.

A interatividade, entendida por enquanto como posshbilidade de intervencdo do
espectador no programa, ainda que limitada a escolha do find, € também trabahada em
outras emissoras. Na TV Record estréia em 2004 O aprendiz, que mistura concurso,
desafios, em um cenaio de competicdo por uma carera profissond, dimentando o
sonho de jovens que acreditam no sucesso construido com o esforco, mas que estéo

cientes dos requisitos e barreiras de uma sociedade do capital e da astlcia.

Como em No Limite, as equipes de O aprendiz sfo testadas em sua capacidade
de sobrevivéncia em um dado ambiente, com o que lhes € digponibilizado por este
ambiente. No entanto, enquanto os participantes de No Limite s8o como Robinson
Crusoé, que deve sobreviver do que encontra, uma vez que as limitaghes se referem as
aspectos basicos, comecando pela dimentacdo, em O aprendiz, as equipes devem
Superar-se uma a outra a partir de tarefas a serem cumpridas com recursos diferenciados
e tempo escassos, em uma representacdo smbdlica da sobrevivéncia em  condigoes

extremadas da competitividade empresaridl.

Sobre esse modelo, € importante também formular uma questdo fundamentd:
sra igo interatividade? O fato de o receptor poder decidir pelo fina do programa, ou
aé mesmo poder participar como ‘personagem’ deste programa? Se considerarmos
coOmo 0s requistos da interatividede o acesso adeatdrio, ndo-linearidade e a
imprevishilidade a resposta é negativa. O que temos € muito mas préximo de mas
uma edratégia para conquista do espectador, embutindo nisso, uma forma de mehor
conhecé-lo, j& que este contato mais imediato d4 as emissoras respostas mais rdpidas, e
menos onerosas, sobre a recepcdo de seus programas. No ambito smbdlico, continua o
reforco das normas sociais, na medida em que por mais motivada que estgla a audiéncia,

no curto espaco de tempo disponivel, em meio afragmentacdo naturd do contexto atudl,
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€ quase impossivd que as ‘decisdes tomadas pelo ‘voto’ tenham como base uma

reflexdo maior.

A misturadosgénerose o futuroda TV aberta: Caminhos para o futuro

Embora a questdo dos géneros pareca motivar principamente os estudiosos da
comunicacdo enquanto a propria televisdo permanece indiferente as classficagbes, os
géneros televisvos sfp, sobretudo, indicadores eficientes do desenvolvimento dos

processos de comunicacdo, e dos caminhos que [hes gpontam para o futuro.

A tdevisio configura hoje 0 meo pdo qua a humanidade observa a S mesma,
como a um grande espetaculo, em que as possibilidades técnicas permitem gpresentar a

um ndmero cada vez maior de telespectadores maltiplas representactes da vida social.

Nesse sentido a tdevisio ndo apenas faz pate da vida socid como também
funciona como uma agenda coletiva que sub-determina outras esferas socials, redefine

espacos e recriaa propria percepcdo do individuo em relacdo ao seu ambiente culturd.

Nesse sentido, anda que os dados fornecidos neste trabalho ndo permitam
profetizar com detalhes o futuro da televisito de snd aberto no Brasil, a andise dos

caminhos percorridos até 0 momento gponta alguns direcionamentos basicos.

Os caminhos que a televisito brasileira etd percorrendo atuamente sem divida
reforcam esse modelo de exploracéo do meio. Mas as possibilidades que a televisdo traz
para o futuro permitem apontar também outros detalhes. a receita explorar, repetir,
importar e adaptar sem medo de ser acusado de fdta de origindidade € de muitas
formas, a receita para uma televisio que teve 0 seu berco no capital privado e trabaha
orientada pelo lucro. Desta forma, desvendar os géneros televisivos aém de representar
uma edratégia eficiente para entender as decisdes internas de emissoras e redes
televisvas é também entender, ainda que parcidmente, esse contato interminavel entre

as emissoras e a sociedade da qua eas fazem parte.

Neste contexto, o futuro gponta para a continuacdo dos géneros e formatos
consagrados, entremeados pela repetico exaustiva de modelos copiados ou adaptados,

em agdes em que predominam alel do minimo esforco e maximo de publico.

Para a equacdo ser menos evidente, dém da continua mistura de contelidos, a

televisio do futuro mostrard natdinha:
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a) bagtidores que se transformam em palcos. cameras cada vez menores € mas
numerosas seréo espalhadas por todos os espagos, principamente nos bastidores e nos
epacos para a preparacdo dos produtos de maior audiéncias A miniaturizagcdo dos
equipamentos irA possbilitar trazer os badtidores para o primeiro plano da teevisio.
Shows, eventos e principamente disputas — concursos de beleza, festivais de misica, e
outros tipos de programas envolvendo premiagdo, serdo modrados a partir do que
acontece no “lado de dentro” do evento. Trata-se da idéia da camera espid, que capta 0s

momentos privados e torna publico 0 espaco intimo e pessodl.

Ainda que em menor exda muito possvemente as mlitiplas cameras edaréo
presentes também na cobertura jorndistica de fatos relevantes — eeigdes, julgamentos, e
outros momentos de interesse publico — que ser@o espetacularizados com a prévia
concordancia dos seus participantes.

E preciso destacar, porém, que a presenca das cameras, a presenca da televisio,
modifica os comportamentos individuais e coletivos. Avisados com antecedéncia da
presenca das cameras nos bastidores, as pessoas publicas e outros envolvidos, por
interesse proprio ou em funcdo do efeito narcisico que a televisito promove, irdo se

preparar antecipadamente e de forma diferenciada para o “show redigtico”.

A patir do momento em que cada cobertura se transformar em uma bataha
edratégica que envolve plangamento e custos cada vez maiores, € justo supor que
custos devem ter “retorno” prético, e as coberturas realizadas a partir destes parametros
receberéo maior destaque e/ou espaco para exibicao.

b) edi¢des cada vez mais fragmentadas: a plurdidade de oferta de cameras e
possibilidades de transmisso, somada a equipamentos cada vez mas sofidicados ira
possihilitar edigdes cada vez mais rdpidas, com cortes &geis, meclando materia pré-
gravado com materia ao vivo e estidio com cenas externas com grande rapidez.

Telas smultdneas e sobrepostas irdo enfocar opositores nas disputas, acusados e
acusadores ou ingtrugdes dos técnicos de times rivais. Os receptores irdo conviver com
telas divididas, imagens de muitiplas cameras e cortes rgpidos e textos cada vez mais

curtos e menos opinativos e mais explicativos.

C) tudo é real, nada € real: a sociedade industria contemporanea, em funcéo das
cidades gigantescas e da indudtridizac@o, € também a sociedade em que os individuos

se conhecem apenas de forma fragmentada (a moca da portaria, 0 homem que lava o
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carro). A redidade do outro ndo transparece e poucos conseguem reamente vivenciar
no dia a dia relagbes duradouras. A televisdo va explorar cada vez mais soliddo,
exibindo nas telas a domegticidade, 0 dia a dia das pessoas, @ mesmo tempo em que
explora as diferencas e particularidades.

d) efeitos especiais cada vez mais especiais: 0 uso de efeitos especiais decorrente
da digitdizacd0 serd cada vez mais comum. ESse recurso, ja presente nas transmissoes
eportivas e em momentos especificos do jorndismo (para explicar acidentes, ou
crimes, ou recondituicbes de vaios tipos), ira se infiltrar em outros conteldos,
eventudmente como forma de ilustracdo e em aguns casos como estratégia para manter

custos baixos.

€) interacdo com empresas de telefonia e Internet: embora a programacdo
veiculada pela televisfo de sna aberto continue “aparentemente” igud, séries, novelas
e outros programas iréo reservar cada vez mais espago para as interagdes via telefone e
Internet. Seguindo o exemplo do que ja ocorre hoje nas edigbes do BBB, em que 0s
telespectadores podem, a partir de um nimero especifico, fazer ligagbes para ouvir um
“concorrente’  previamente escolhido, a televisdo também ira disponibilizar trechos de
entrevidas, didogos ou cenas e como ja s torna possivd nos apardhos mas
modernos, cenas finais do capitulo e outras passagens especificas, a partir do interesse
do publico.

f) comerciais dentro do programa e dentro da programacgdo: o intervalo
comercia como existe hoje ira se tornar menos importante do que a publicidade inserida
dentro do proprio programa, uma estratégia conhecida no Brasl com o nome de
merchandising. Alias, a exemplo do que acontece nos canais de compra das emissoras
de televisito a cabo, em muitos casos O programa em S sera um grande espaco
comercid. Essa edtratégia, presente em programas como o Mais Vocé, somente ira se
esdtender a outros géneros e formatos, ganhando maior ou menor espago conforme as

possi bilidades comerciais dos mesmos.

Com issn, a confusio dos géneros irA se aingir novas fronteiras, tornando
confusas as categorias da programagao.

Conclusao
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A tdevisio braslera ja ultrgpassou meio século e caminha ainda imponente para
concretizar sua relagcdo de intimidade com o publico. As questBes implicitas nessa
rdacdo sfo extremamente complexas, mes certamente sO poderdo ser respondidas se
conhecermos mehor a emissora e a sua programacéo. Até porque, na mitologia que se
congiruiu sobre os homens que desenvolveram a TV brasileira® consta que Walter Clark

teria certa vez afirmado que “televiso ndo é programa, € programacao”.

Mesmo consderando que no jogo de encaixes da programacdo televisva a
fragmentacd0 € a regra, no caso do Bradl, a influéncia da tdevisio brasileira “... tem
gdo um poderoso indrumento de difusfo desse sentimento neciona, que aticula
incluidos e excluidos em torno de uma certa idéa basica de Brasl, que exise ab mesmo
tempo como unidade e diversdade” (PRIOLLI, 2000, p. 15).

A0 mesmo tempo em gue ndo pode se negar 0 aspecto comercial da televisio e seu
poder na seducéo do publico para novos modos de consumo e comportamento, também
€ possivd entender a emissora como um reflexo de uma sociedade conturbada e
contraditéria, como é contraditéria a relacdo do pais com as emisoras nacionais de

tdevisio.
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