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Resumo

Embora o tema comunicacdo edratégica sga tonica nas discussdes e estudos sobre
comunicacdo organizeciond, as referéncias conceituais a repeito sdo ainda redtritas.
Eis a taefa & qua as autoras dedicam este livro. Ao aprofundar aspectos tedricos
conceituais e préticos sobre a comunicacd nas empresas, €las propdem cinco
componentes que conferem dimensio edratégica a0 processn, numa  perspectiva
didogica, smétrica e contemporénea dos relacionamentos das organizagbes com a
sociedade A trgetdria académica e de pesquisa em comunicagdo organizeciond trilheda
por Ivone de Lourdes Oliveira soma-se a experiéncia de Maria Aparecida de Paula,
adquirida em 21 anos de consultoria em edtratégia da comunicacdo, o que amplia a
reflexdo sobre o tema e contribui para a construgéo tedrica da area.
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