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Resumo

O texto andisa a relacdo entre a cobertura dada a temética das politicas de
comunicacdo na imprensa e a prépria estrutura das comunicagbes no pais, buscando
compreender como as noticias veiculadas sobre politicas de comunicacdo podem hadir
direta ou indiretamente na cadela de valor da informacdo. A partir de conceitos da
economia politica da comunicacdo, 0 estudo andisa os resultados de pesquisa sobre a
cobertura da midia sobre politicas de comunicacdo, e conclui que a cobertura pequena e
supeficid permite afirmar que o conteldo da midia serve, de préprio, como
insrumento de manutencdo e reforco dos gargaos ja estabelecidos na cadeia de vaor,
adimentando um circulo vicioso, em que a concentracdo e 0 auso de poder dominante
S80 s stematicamente reforgados.
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Ede texto € um estudo preiminar que relaciona eementos da economia politica
da comunicacdo a andise de contelido da midia no tratamento dado as politicas publicas
de comunicacdo. A questéo que se coloca é se a cobertura dada a temética das paliticas
de comunicacdo interfere na prépria estrutura das comunicagdes no pais, como um
elemento que incide direta ou indiretamente nas etapas de producdo e distribuicdo da
cadeia de vaor da informacdo. Para compreender e esudar esse fendmeno,
concentramo-nos no estudo das caracteristicas das economias de rede, a partir s textos
de Garnham, a fim de entender como a condrucdo atificid da escassez se transforma
em uma maneira de sustentar um mercado concentrado e com constante abuso de poder
dominante. Em seguida, serd observado o funcionamento da cadeia de vaor da
informagdo, buscando-se a partir dos modelos de Doyle e Lessg compreender quais
restriches operam sobre essa cadeia, quais gargalos sdo criados e de que naneira ees

sd0 manipulados. Os conceitos de interesse publico, plurdidade e diversdade seréo agui
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tomados dos estudos de McQuail, Van Cuilenburg, Feintuck e Napoli para se estudar os
efeitos desses gargalos nos contetidos dos meios de comunicagdo, e para se estabel ecer
uma referéncia normativa de plurdidade e diversdade.

A patir desse referencid tedrico, o estudo observa os resultados da pesguisa
redizada pela Agéncia de Noticias do Direito da Infancia (Andi) sobre Midia e Politicas
Plblicas de Comunicagdo, que andisou uma amostra de 1.184 textos jornaigticos
publicados entre 2003 e 2005, buscando elementos acerca de como a midia cobre as
guestdes sobre politicas publicas de comunicacdo. Discutem-se entdo quais os efeitos do
tipo de cobertura redizada pela midia sobre os eementos que afetam as etgpas de
producéo e digtribuicdo da cadeia de valor da informacéo, em especia sobre as politicas
de comunicagao.

A letura dos resultados mostra que, de modo gera, ha um baixo nimero de
matérias sobre 0 tema e também a auséncia das diversas visdes no debate sobre politicas
de comunicacdn. Ha dementos para se airmar que o conteldo da midia serve, ee
proprio, como instrumento de manutencdo e reforco dos gargaos j& estabelecidos na
cadeia de vdor, dimentando um circulo vicioso, em que a concentracdo e o0 abuso de
poder dominante sdo ddematicamente reforcados. Embora ndo traga eementos
conclusvos, essa primeira pate do estudo permite congtruir uma hipétese para a
guestdo posta acima: ha indicagbes de que a cobertura dada a tematica das politicas de
comunicacdo interfere na propria estrutura das comunicagbes no pais, como um
elemento que incide direta e indiretamente nas etapas de producéo e didtribuicdo da
cadela de vaor dainformagéo.

1. Economias derede e sua dependéncia da escassez artificial

Economias de rede lidam essencidmente com informacao®, que é um bem
intangivd e ndo-rivd. Isso dgnifica que, diferentemente de bens tangivels, o fato de
uma pessoa consumi-lo ndo priva os outros de também consumir (Shapiro & Varian,
1999: 179). Assm, ndo ha escassez naturd, como no caso dos bens tangivels, e
portanto, 0 mecanismo de precos ndo é suficiente para governar o mercado. Mais do que
IS0, 0S custos magoritarios sdo o0s cugtos fixos, para produzir a “primera unidede’; o

custo margina, por sua vez, tende a zero'. Se deixado dessa forma, sem qualquer

3 Informagso é entendida aqui em seu sentido amplo, incluindo qual quer tipo de imagem, som ou dados.
* Por exemplo, custa praticamente a mesma coisa para produzir e distribuir um programade TV parauma
pessoa quanto custa para distribui-lo para milhares de pessoas. Mesmo quando os custos marginais ndo
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interferéncia, hd uma tendéncia a um super consumo e uma fdta de incentivos para o
mercado produzir esse bem (Lessig, 2001:21). Assm, sob a légica de mercado, para
gaar vaor de troca para a informacd € preciso criar ecassez atificid. Garnham
(1990: 40) descreve os quatro principais mecanismos de criacdo de vaor de troca na
comunicagao: a protecéo dos direitos de copia, controle de acesso (sga por meio de um
controle direto, como bilheteria ou senha ou por controle dos meios de distribuicéo,
como no caso da TV a cabo), a obsolescéncia programada (como no caso dos jornais
didios) e findmente, associar 0 produto a um outro produto que tem valor de troca
(como no caso dos programas de TV em que a potencid audiéncia é vendida para o
anunciante). Independentemente do método utilizado, o desenvolvimento e o controle
da rede de distribuicdo € fundamenta para garantir lucros (Garnham, 2000:59).

Portanto, escassez no campo das comunicacfes € ndo apenas uma questéo
técnica, mas um aspecto econdmico fundamenta para as empresas. O controle sobre a
escassez torna-se elemento chave para o controle do mercado. E por meio da criaggo de
gargdos e da manipulagdo da escassez que elas geram vaor de troca para 0S seus
produtos. Como aponta Mansdll (1999: 157), “se for para 0s novos provedores de
sarvigos de informacdo e rede assegurarem recetas (e lucros), meios precisam ser
encontrados para restringir a abundancia da oferta quando esta ameaga tornar-se uma
caracteridica perdgtente do mercado’. Assim, se uma empresa controla um gargao, ea
controla a barreira que previne o fluxo abundante de informacéo.

Um dos gargdos mais relevantes no mercado da comunicacéo € o controle sobre
0 espectro radiogérico. O surgimento de licengas para uso do espectro foi uma resposta
a0 caos na recepcdo radiofénica. O espectro, reconhecido COMO UM recuUrs0 escasso,
comegou a ser administrado pelo Estado — sga por meio de agéncias ou diretamente
pelo governo. A necessidade de aocar freqiiéncias tornou-se a chance de definir quem
poderia transmitir — e 0 que poderia ser transmitido. No entanto, consideracBes politicas
e econdmicas foram t&o importantes quanto questdes técnicas na decisdo de endurecer
0s reguerimentos para licencas. Como afirma Horvitz (2005: 10), “pesquisas estavam ja
sendo feitas na década de 1920 que iriam logo expandir amplamente o espectro

exploravel de radiofreqiéncias e sSuperar a ecassez que parecia judificar um

sdo efetivamente zero, como quando o bem intangivel estd embarcado num suporte tangivel para ser
vendido (ex.: CDs, DVDsetc.), aidéiaessencial é que os custos fixos sao altos e 0s custos marginais séo
baixos.
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licenciamento redtritivo”. Garnham sugere que “canals tém ddo limitados, correta ou
incorretamente, por razdes socials e econdmicas, ndo técnicas’ (Garnham, 1990: 120).

Asim, concessOes e renovacbes de outorgas sB0 mas do que medidas
adminidrativas baseadas em critérios técnicos. Elas sGo o controle do gargdo chave
para a digtribuicdo de contetidos de radio e televisio. Entretanto, se por um lado as
licengcas sfo utilizadas para proteger 0s concessionarios, por outro eas também déo ao
governo poder para estabelecer politicas publicas relativas aos servigos de comunicacao.
Em aguns paises, concessies de televisdo, por exemplo, contém clausulas com o
objetivo de garantir plurdidade e diversidade (Gibbons, 1998:151).

2. Asrestrigdes impostas sobre a cadeia de valor

A criacéo de gargdos e redtricbes pode acontecer ndo apenas em diferentes
camadas do sstema de digtribuicdo, mas também em diferentes partes da cadeia de
vaor da informacdo: producéo, empacotamento, distribuicio e acesso (Doyle, 2002:
73). Além do mais, diferentes forgas ou gargados podem atuar sobre cada uma dessas
efgpas. Lawrence Lessg (1999 88) identifica quatro diferentes modalidades de
restricbes, que operam como “reguladores’: lei, mercados, normas e aquitetura
Segundo ele, “as redrigbes sdo digtintas, mas plenamente interdependentes. Cada uma
sustenta ou opbe-se as outras’ (idem ib.). Cruzando categorias definidas por
Lessg com a cadeia de vaor da informacdo, como definida por Doyle, obtemos um

quadro de referéncia de andise das restrigbes que agem sobre o interesse publico® na

comunicacao.

® O conceito e suas implicagdes serdo desenvolvidos mais afrente.
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Producéo Empacotamento Distribuicilo [—— Acesso/
Consumo

M/'\A M/' \A M/'\A M/'\A

N = Normas = restri¢des sociais, politicas e culturals
L = Leis=restriches legas

M = Mercados = restri¢des econdmicas

A = Arquitetura = restrigbes técnicas

O nimero de possiveis restrigdes ou gargdos é incontavel®, mas todos eles
tendem a cair sob uma dessas quatro categorias. Ha diferentes exemplos de como essas
restricdes atuam e sdo inter-relacionadas (Doyle, 2002: 73). Se restricbes técnicas ou
legais sG0 impostas na digtribuicdo, por exemplo, elas criam gargaos que impedem o
produto de completar o ciclo da cadeia. Assm, das também se tornam uma restricdo
econdmica para a producéo. Da mesma forma, se acontecem restricbes econdmicas na
elapa de acesso (por exemplo, a exclusio digita), menos pessoas irdo receber
informagbes, 0 que leva a uma menor escala de distribuicdo, e acaba restringindo
economicamente a producdo, que Se torna mais cara. AsSm, as restricdes impostas em
determinado ponto da cadeia criam gargalos que podem influenciar as etapas precedente
e subseqiente (idem ib.). O que fatos demonstram € que as restrigbes nas
diferentes partes da cadela de vaor ndo afetam iguadmente o livre fluxo de informacéo,
meas na verdade definem qual informacdo pode completar o ciclo.

Se considerado o quadro de referéncia proposto acima, a escassez do espectro €
ela mesma uma redtricdo ‘arquitetbnica para a distribuicdo, e as politicas para espectro
s80 uma das forcas legais que também agem sobre a digtribuicdo. Como um gargao
numa etapa tem efeito também sobre as outras etgpas, € possivel airmar que a politica

® N3o cabe aqui apresentar exemplos em cada categoria para cada etapa da cadeia de val or, mas é possivel
identificar restrigdes de diferentes intensidades e importancias.
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para espectro dafeta ndo apenas a didribuicdo, mas também a producdo, O
empacotamento e 0 acesso ao contetido.

Mas é importante notar que gargalos sofrem também influéncias de outros
fatores redritivos. A maneira como S80 tratadas nos meos de comunicagdo as
informagtes sobre a questdo da concessdo e renovagdo de outorgas, por exemplo, pode
afetar as proprias politicas. Se ha escassez de informagbes sobre esses temas, cria-se
uma restricdo socid, cultura e politica, que age como um gargdo normativo para as
definicbes sobre espectro. Como um simples exemplo, se ndo ha debate publico sobre a
renovacdo de concessdes, € maior a chance de prevalecer 0 status quo, ou sgja, de a
renovacd0 acontecer automaticamente. 1sso dgnifica que a auséncia de plurdidade e
diversdade de informagbes — agui tratando especidmente das informagbes que acabam
tendo influéncia direta na cadeia de vaor da informacéo — afeta em circulos a prépria
cadeia de vdor, reforcando gargados técnicos que por sua vez afetam a plurdidade e
diversdade de contelido em gerd. A fim de qudificar a manera pea quad as paliticas
de comunicacdo afetam o contelido ou avaiar como eas deveriam ser trabahadas para
favorecer o interesse publico, € necess&io definir o conceito de interesse publico e

identificar como ele se gplica ao conteido na comunicacao.

3. Interesse publico, pluralidade e diversdade

A idéa de interesse publico € uma das referéncias normativas para regulacéo.
Como apontam Badwin e Cave (1999: 19), sob esse principio, € o interesse geral do
publico, mais do que interesses setoriais, de grupos ou individuais, que devem guiar 0s
reguladores. O objetivo é “dcancar certos resultados publicamente pretendidos em
circungancias que, por exemplo, o mercado iria fdhar para prové-los’ (idem ib.).
Entretanto, a definicdo de interesse publico em termos praticos prescinde da mesma
clareza, e é sujeitaa disputa.

McQuall (1992: 22) destaca trés tipologias da idéia de interesse publico. Na
teoria da preponderancia, “a soma dos interesses individuais € tomada como a referéncia
central” (idem ib.). Na teoria do interesse comum, “os interesses em questéo sfo aqueles
gue todos os membros presumidamente tém em comum, com pouca margem para
disouta sobre preferéncias’ (idem ib.: 23). Na teoria unit&ia, dguns principios
normetivos absolutos sdo afirmados, e o interesse publico “é viso como 0 que eda mais
de acordo com um Unico esquema ordenado e consistente de valores sob 0 qua o que é
vadido paraum é vaido paratodos’ (idemib.).
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No tocante a politicas de comunicacdo, McQuail (1992: 25) afirma que trés
teorias sB0 apliciveis, mas ee argumenta que a teoria do interesse comum € aguela em
gque “objetivos especificos e mecanismos de aingi-los podem ser nomeados e
organizados em argumentos’ (idem ib.), e portanto definicdo deveria ser tomada
como referéncia. De fato, padrdes técnicos, adocacdo de freqiéncia ou mesmo a idéa
basica de liberdade de expressio sdo todas baseadas na teoria do interesse comum.

Adotar essa tipologia ndo soluciona a questdo de ter argumentos que competem
entre S e revindicanse como sendo sustentados no objetivo do interesse comum. Ao
invés de sr um problema, argumentos que competem entre S B0 0 que sudenta a
democracia. Como definido por Mgone (1989: 44), “a politica publica é um dido, um
processo socid, e ndob uma atividade puramente l6gica’. Assm, argumento, persuasio e
evidéncias tém papd preponderante em todas as definigdes de poaliticas (idem ib.). Essas
visdes conflitantes reivindicando o0 “interesse plblico” posshilitan uma perspectiva
horizontal, na qua a plurdidade e a diversdade de visdes contribuem para fazer da
politica uma“interacdo estruturada’ (Colebatch, 2002: 42).

4. Mais e diferentes vozes

A despeito desses possivels conflitos de interesse, é possivel dfirmar que
pluralidade e diversdade em comunicacéo sfo de grande valor para o interesse publico.
Como destaca Feintuck (1999: 93), diversdade ndo é um fim da mesma, mas “um
mecanismo de servir as necessidades da cidadania’. O principa objetivo por tras desse
mecanismo é a democracia Van Cuilenburg (1999: 205) afirma que “a qudidade da
democracia e 0 debate civico dependem largamente da variedade de diferentes visdes
que competem no espago publico e que estdo disponiveis para 0 cidadd’. Aqui
democracia deve ser entendida em seu sentido amplo. N&o estdo em jogo apenas idéas
einformagdes, mas diferentes culturas, vaores e visies de mundo.

Esse debate tem sido tradiciondmente relacionado a radiodifusio, em que a
ecassez do espectro opera como uma importante restricdo. Para rédio e televisdo,
pluralidade pode ser entendida como uma maneira de descrever malis canas em mas
mMaos, em 0posicdo tanto a um pequeno nUmero de canals como a Vaios canas
controlados pelos mesmos grupos (Feintuck, 1999: 44). McQuail (1992: 145) diferencia
diversdade interna e externa. A primera € encontrada onde ha um “grande grau de
diferenciacdo entre um cand e outro’, enquanto a segunda é caracterizada pela
diversdade dentro do mesmo cand. Diversdade de contelido, como definida por Napoli
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(1999: 10), refere-s2 a trés dimensdes. diferentes formatos de programas, diferentes
idéias e pontos de vidta e diferentes caracteristicas demogréficas (raga, género, culturas,
regides etc.).

Os desdfios para atingir plurdidade e diversdade comegam da prépria estrutura
do mercado. Por conta dos atos custos fixos e dos baixos custos marginais, economias
de rede sBo0 consderadas economias de escala, “em que os custos de producéo da
unidade caem conforme a producdo cresce’ (Garnham, 2000: 54). Elas sfo também
economias de escopo, nas quas “dois ou mas produtos ou servicos podem ser
produzidos de forma mais barata se feitos em conjunto pelo mesmo fornecedor do que
separadamente por fornecedores competindo entre 7 (idem ib.: 55). Esses dois ftores
favorecem o surgimento de um mercado concentrado, permitindo o0 crescimento de
barreiras de entrada e 0 abuso do poder de mercado por empresas dominantes ao custo
dos consumidores (Cave, 2005). Assm, o0 mercado, deixado por conta propria, tem
tendéncia a concentracdo, o0 que significa menos plurdidade, aém de néo prover
iguditario aos cidadaos, o que significa menos diversdade (Van Cuilenburg, 1998: 39).

Medidas para garantir competicdo Sdo, portanto, um passo importante em
direcdo a plurdidade. Entretanto, das ndo sdo suficientes para garantir diversdade
externa. As barreiras econdmicas no mercado de radiodifusdo so dtas, e portanto
produtores independentes ou de pequeno porte tendem a ser excluidos (Doyle, 2002:
22). Além dissn, a concentragdo de emissoras gpenas em maos privadas cria uma
disputa por audiéncia que é sujeita a lei de Hotelling. Essa lel afirma que, em mercados
em que a competicdo ndo € guiada por preco, “competidores economicamente racionais
tenderdo a se concentrar na netade do espectro de gostos do consumidor, em vez de
prover uma gama diversa de produtos’ (Collins e Murroni, 1996: 63). 1ss0 provoca uma
tendéncia a homogeneizacdo de conteldos, privilegiando formatos, temas e pontos de
vista com uma possibilidade de aceitacdo por uma amplafaixa do pablico.

Se competicdo sozinha ndo traz diversidade, politicas publicas de comunicacdo
tém agui um papd fundamenta. Como destaca Doyle (2002: 22) “uma abordagem
regulatéria para propriedade baseada basicamente em competicdo e em consideragdes
econdmicas e comerciais ndo € adequada’ para proteger a diversdade e a democracia.
Medidas postivas sG0 necessirias para garantir diversdade interna e para prover
“acesso desobstruido, para pessoas e organizagOes, aos recursos comunicacionais da
sociedade” (Van Cuilenburg, 1999:203).
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Em outras palavras, o direito a comunicacdo de cada cidaddo e cidada ndo serd
garantido se adotadas medidas sustentadas apenas na racionalidade econdmica e de
competicdo. Exemplo de medida postiva € a reserva de espectro para comunicagéo sem
fins comerciais e a criacdo de sstemas publicos de comunicacdo que sgam robustos e
representativos, favorecendo a participacéo da sociedade. Se os objetivos — plurdidade
e diversdade — véo dém do aspecto econbmico, entéo também os critérios de definicdo

de politicas publicas devem ir aém dos critérios econdmicos.

5. Desafios regulatérios

Higtoricamente, politicas publicas sfo feitas sob medida para um servigo
especifico. Radiodifusio (r&dio e televisio), telefonia fixa, telefonia movel e TV a cabo,
por exemplo, sempre foram sujeitos a regulagbes diferentes, com regras distintas sendo
aplicadas a cada um ddes’ (Frieden, 2002: 4). Dependendo do servico, os
concesson&ios eram sujeitos a diferentes instrumentos de regulacéo e tinham diferentes
direitos. Este modelo € descrito como uma abordagem vertical para regulacéo (idem ib.:
5).

Com a digitdizacdo, a convergéncia tecnoldgica e o surgimento da Internet,
Separacd0 em  sarvigos torna-se nublada. Plataformas que eram usadas para o
provimento de um certo servico comecam a prover outros servigos diferentes, o
protocolo IP tem sido usado para carregar voz e imagens, operadores oferecem servicos
subdtituivels usando tecnologias didtintas. Esta nova dtuacdo levou aguns autores,
como Lawrence Lessig e Rob Frieden, a propor uma nova abordagem, baseada no
modelo horizontal de camadas, no qua a regulacdo € edtruturada ndo mais pelo tipo de
servico, mas pea funcdo provida Lessg define um moddo em trés camadas. @) a
camada figca, de infraestrutura, “pela qua trafega a comunicacdo” (Lessig, 2001 23),
b) a camada légica ou do cddigo, incluindo protocolos e as aplicagdes que rodam sobre
a rede e ¢) a camada de contelido, sga €le voz, imagem, dados ou quaquer tipo de
contetido (idem ib.)

Richard Whitt propde um modelo smilar a0 de Lessg, mas divide a camada do
codigo entre l6gica e de aplicacbes (Whitt, 2004:592). Como destaca o autor, “cada
camada opera em seus proprios termos, com regras e restricdes proprias e exclusvas, e

" Considerando as politicas para espectro, devemos incluir todos os tipos de diferentes servicos de
telecomunicagdes, incluindo os ndo-comerciais, como radio amador e faixas reservadas aos militares,
além de uso para comunicagao privada, como no caso de emp resas de taxi.
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interfaces com outras camadas de maneiras cuidadosamente definidas’ (idem ib.: 609).
Independentemente do modelo escolhido, a vantagem da abordagem horizontd é que
ela responde mais precisamente a atuad realidade do mercado de comunicacdo, em que a
convergéncia agrupa os servigos e separa as fungbes. Andogamente, a abordagem
horizontal guda a “agrupar e separar questdes pertinentes de paliticas publicas’ (Whitt,
2004: 592). O que ese moddo também sugere € que um fluxo fluido de informacéo
depende de diferentes camadas. Ou, em outras pdavras, gargdos ou diferentes
restricdes podem acontecer em diferentes camadas, e diferentes politicas sGo necessarias
paraevité&los em cada uma das camadas.

Um dos desafios para os que se propdem a aplicar um olhar sstémico sobre a
regulagdo dos meios de comunicagdo € compreender como as diversas varidvels s
rdacionan. A mudanca para um moddo horizonta de regulacdo pode levar a
segregacdo das politicas de cada camada. No modelo verticd, as provisdes de mliticas
publicas diziam respeito a varias camadas ab mesmo tempo, ja que o foco era no servigo
prestado. No modeo horizontal, quando a regulacdo € dterada em uma camada sem
levar em consideracdo as outras camadas — como no caso das politicas para espectro —,
s30 criados buracos, ja que ha problemas que se ddo justamente no acimulo de poder de
mercado em mais de uma camada.

Esses problemas tém efeitos sobre a plurdidade e diversidade de contelido. Se a
liberalizagdo, por exemplo, ocorre sem a garantia de que o poder de mercado de um
concessonario ndo “vazd’ para as outras camadas, €la pode na redidade afunilar os
gargalos, levando a um grau de verticdizagcd maior do que o atudmente observado. No
caso do espectro radioglétrico, isso se junta com a posshilidade de abuso de poder
dominante, que permitiria & mesma empresa, por exemplo, controlar a rede fisca, a
canada logica e a de aplicagbes, impondo padrdes proprietarios excludentes e
discriminando 0 acesso as redes. Outra posshilidade € a mesma empresa limitar a
plurdidade e diversdade de informacbes rdaivas as politicas de comunicacdo,
evitando o0 debate publico e impondo, como ja apontado, uma restricdo normativa as

politicas de comunicacéo.

6. Como aimprensa brasileira cobre politicas de comunicacéo

Para compreender o quanto pode ser red esse ‘gargalo temético’, € relevante
andisy 0 cao bradleiro. Entre 2003 e 2005, a Agéncia de Noticias do Direito da
Infancia (Andi) andisou 1184 textos sobre politicas publicas de comunicacéo
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publicados em jornais e revisas. Foram selecionados textos de jornais de influéncia
neciond, jornais regionals, jornais econdmicos e revidas. Algumas das conclusdes
sdtam aos olhos. Em primeiro lugar, a baixa quantidade de textos. A média, entre os
jornais, é de Q19 textos publicados por dia, 0 que significa que “somente a cada cinco
dias os diaios publicaram um artigo, coluna, editoria, entrevista ou matéria sobre o
campo temdético andisado” (ANDI, 2007: 9). Em segundo lugar, a tendéncia de
abordagem supeficial. Mais de 50% dos textos tratam questdes de contelido (por
exemplo, qualidade), enquanto questdes de fundo sGo minoria nos textos. Diz o proprio
relatério da pesquisa:

Se quisermos fazer uma analogia com a cobertura de violéncia, seria possivel
afirmar que os textos analisados trazem o factual (o crime), mas avangam pouco
na andlise do contexto, dos fendmenos, das causas, das Politicas (ANDI, 2007:

17).

Outro apontamento interessante € que existe uma tendéncia, por pate dos
veiculos de grupos que possuem outras midias (tais como TV e ré&dio), a publicar menos
sobre politicas de comunicacd do que os que ndo etéo ligados a grupos de midia

Aponta a pesquisa:

“jornais ou revistas cujas empresas também possuem estacOes de televisio
respondem por 1,47% do material publicado, em média Os que estdo sob
grupos que contam com concessoes de radio sdo responsaveis cada um por, em
média, 1,61%. Ja 0s que ndo possuem nem radio nem televisdo contribuem, em
meédia, com 6,2% da cobertura’ (ANDI, 2007: 10).

A propriedade cruzada parece afetar ndo apenas a quantidade, mas também a
qualidade da cobertura.

“Os veiculos cujos grupos ndo detém concessdes de radiodifusdo sdo os que,
proporcionalmente, menos atrelaram suas coberturas — em 70,4% dos casos — a
fatos especificos ocorridos no periodo, como a discussdo sobre o Consalho
Federa de Jornalismo (CFJ), a Agéncia Nacional do Cinema e Audiovisual
(Ancinav) e a expulsdo do jornaista Larry Rother. Esta postura denota uma
cobertura mais solida e constante sobre as PPC [politicas publicas de
comunicacao], menos reativa ao factual. Ja nos veiculos pertencentes a grupos
de radiodifusores, a percentagem de textos que ndo remetem aos casos mais
marcantes ocorridos no periodo ca para 56%. Além disso, a proporcdo da
presenca de opinifes divergentes (19,7%) nos textos dos néo-radiodifusores
também € superior a média gera da pesquisa (15,7%). Além disso, esses
veiculos cobrem duas vezes mais questdes ligadas a infraestrutura das
comunicagles e 2,75 mais vezes as relagdes entre midia e politica” (ANDI,
2007: 10)

As conclusdes parecem gpontar uma forte relacdo entre os interesses privados

dos detentores dos meios de comunicacéo e o contelido veiculado em seus jornais €/ou
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revistas. No periodo analisado, sO 2,19% dos textos andlisados tataram da questéo de
concess0es e outorgas, sendo que, destes, 73,3% trataram 0 tema de maneira gerd,
23,0% trataram a questéo da revogacdo de concessbes/outorgas e apenas 3,7% trataram
da renovagcdo de concessOes e outorgas, 0 que representa cerca de 0,08% do total da
amostra.

Os numeros crescem quando o tema tem a forca de ameacar o0 poder dos
radiodifusores. No periodo andisado, tramitaram dois projetos do governo — o que
criava 0 Consdho Federa de Jorndlismo e o que criava a Agéncia Naciond do Cinema
e Audiovisud (Ancinav) — que estabeleciam novas medidas de regulacdo para 0 setor.
Os projetos sGo obviamente sujeitos a questionamentos, mas eram baseados em
edruturas tradicionais de regulacdo, boa parte delas em curso em diversos paises de
cgpitdismo avancado. No entanto, eles eram sempre agpresentados pela prépria midia
como uma ameaca a liberdade de expressdo, e como promotores da censura. 1ss0 se
expressa em aguns nimeros da cobertura 14,9% do total de textos nos trés anos
mencionam o termo censura e 10,7% a liberdade de expressdo ou de imprensa (ANDI,
2007: 45). Dos que passam pelo debate de liberdade de expressdo, 59,1% apresentam
ese diredto como ameacado por acdo governamentd (idem: 46). Dos que citam a
censura, 27,3% apontam-na como caracteristica de determinada acdo governamentd e
14,8% como consequéncia de determinada acdo governamental (idem ib.). No entanto,
apenas 1,8% da amodtra relaciona midia a democracia, sendo quase metade destes
textos referente a contelido opinativo — sendo que, para outros temas, o indice de textos
opinativos € de cerca de 24%. (ANDI, 2007: 35).

7. Analise dosresultados

A andlise dos resultados da pesquisa sugere agumas tendéncias na cobertura da
midia sobre politicas publicas de comunicacdo, em especid: 1) o baxo indice de
cobertura sobre o tema; 2) abordagem superficial; 3) influéncia da propriedade cruzada
na cobertura, tanto em rdacdo a quantidade quanto a qudidade; 4) a baxissma
presenca de textos relacionados a concessdes e outorgas, 5) a abordagem tendenciosa de
temas como liberdade de expresso e censura.

Essas tendéncias gpontam a possibilidade real de o contelido da midia servir, e
proprio, como insrumento de manutencdo e reforgco dos gargalos ja estabelecidos na
cadeia de vdor, dimentando um circulo vicioso. Claramente, a ditude dos meios de

comunicacd ndo cobrirem em profundidede e qualidade os temas ligados as politicas
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publicas de comunicacd € uma op¢do, que favorece que caracteridticas tipicas das
economias de rede com regulagdo fraca, como concentragdo e o0 abuso de poder
dominante, sgjam Sgtematicamente reforcadas. Entretanto, para dar seguimento a esse
estudo, seria necessario observar como se deu a influéncia do debate publico feito nos

meios de comunicacdo na definicdo (ou na ndo definicdo) de novas politicas de

comuni cagao.

8. Concluséo

A primeira pate do texto mostrou que as caracteristicas das economias de rede
fazem com que o vaor de troca da informacéo dependa da criacdo de escassez artificial.
Ao andisx a cadeia de valor da informagdo, nota-se que ha restricdes politicas,
econdmicas, técnicas e legas que atuam sobre as diferentes etgpas da cadeia, criando
gargalos que afetam a criacdo e a manutencdo dessa escassez. Nesse cenario, 0 controle
sobre gargdos facilita o controle sobre os mercados. 1so influencia todas as outras
etapas da cadeia de vaor. Além diso, os gargdos sofrem também influéncias de outros
fatores redtritivos, como a escassez e a baixa quaidade de informagbes nos meios de
comunicacdo sobre as préprias politicas de comunicacdo. Asim, a auséncia de visdes
pluras e diversass sobre esse tema dafeta em circulos a propria cadeia de vdor,
reforcando gargalos técnicos que por sua vez afetam a plurdidade e diversdade de
contelido em gerdl.

Esse ‘gargdo temético’ ficou evidente a0 se observar os resultados da pesquisa
redizada pela Andi sobre a cobertura da imprensa em relacdo a politicas publicas de
comunicacdo. Os dados revelam que a cobertura sobre o0 tema € pequena e superficid, e
gue a propriedade cruzada dos melos de comunicagdo influencia quantitativa e
quditativamente.

Embora n&o traga eementos conclusivos, primera parte do estudo sobre a
relacéo entre dementos da economia politica da comunicacdo e aandise de contelido
da midia no tratamento dado as politicas publicas de comunicacdo permite congtruir
uma hipdtese para a questé colocada na introducdo: hé indicagbes de que a cobertura
dada a temdtica das politicas de comunicacdo interfere na propria estrutura das
comunicagbes no pais, como um eemento que incide direta e indiretamente nas etgpas
de producéo e distribuicdo da cadeia de vaor dainformacao.

A apuracdo dessa hipétese depende de um estudo mais aprofundado acerca da

influéncia do debate publico feito nos meios de comunicacdo sobre as definicdes e
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indefinicbes de politicas de comunicacdo. Com essas informacles, as etapas
subseqlientes poderiam andisar ndo SO a relagdo entre a cobertura da midia e a deciséo
de politica publicas, mas também, mas amplamente, andisar a necessidade de paliticas
especificas para a garantia de plurdidade e a diversdade de contelldo nos meios de

comuni cagao.
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