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Resumo: A ordenacdo textual inustada de determinadas pecas publicitarias veiculadas em
revisas gponta a presenca de uma qualidade compostiva extremamente Sgnificativa, referente
a0 cardter ludico no modo como a linguagem dos andncios é trabahada. Neste caso, ndo ha um
ponto de visa unico e incontestavel a ser defendido pela argumentacd, mas Im 0 jogo de
interlocugbes indituido pelo tropo construido pelo aranjo signico, que requer a participacdo
cada vez mais intensa do receptor para desvendar as associag0es e 0S enigmas que a peca sugere.
Nesse sentido, determinados andncios distinguemrse pela presenca de uma “retdrica do
entretenimento”, marcada pelo uso retérico e ao mesmo tempo Iddico da linguagem, na qua se

destaca 0 decréscimo da importéncia do argumento de venda em proveito do entretenimento e da
fruicéo que o anlincio € capaz de provocar.
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Ao longo de toda a sua histdria, a publicidade nunca foi dissociada do intuito de
persuadir. Todavia, a epecificidade da ordenacd compostiva e o envolvimento sensorio
incitado por determinados anuncios veiculados em revisgas nos leva a questionar aé que ponto
estas mensagens visam unicamente persuadir, ou entéo, caso ainda hgja este objetivo, é preciso
considerar outros parametros retoricos para compreender como ocorre 0 convencimento.

Antes de qualquer outra interpretacdo, € importante consderar que, na era do circuito, a
propria funcdo exercida pela publicidade sofre profundas modificacbes. Tad como foi definida
por McLuhan (McLUHAN, 2005: 184), a era do circuito diz respeito a0 ambiente criado pela
tecnologia eétrica, na qual destaca-se o ritmo acderado do tr&fego de informacBes. Da mesma
fooma que um circuito eérico é definido como um conjunto de componentes ligados
eetricanente entre 9§ por onde a forca detromotriz circula quase que ingtantaneamente, um
ambiente caracterizado como um circuito tende a envolver igudmente todas as suas partes
conditutivas, sendo todas €as dingidas quase que “ap mesmo tempo’ por uma mesma
informacdo. Nedta perspectiva, o usu&io é envolvido como se fosse um dos terminais
congtitutivos do circuito, a &l ponto que, de remetente, passa a ser remetido (McLUHAN, 2005:
238) para dentro da rede de dados. Este envolvimento, por sua vez, refere-se ndo apenas ao

sensorio humano ativado pelo ambiente eérico, mas, correlacionado a e, ainda é preciso ter
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em conta que, dentro do circuito, o resultado de uma acédo é quase que Smulténeo ao proprio ato
gerador, envolvendo o “consumidor” como pate do processo produtivo da informacdo
(McLUHAN, 2005: 79) e, por iss0, “em vez de estar ai como um consumidor passivo, o publico
transforma-se cada vez mais em forga de trabadho” (McLUHAN, 2005: 180). Além do mais, paa
McLuhan, este tipo de ambiente produzido converte “todo o planeta’ (2003: 180) numa espécie
de “maquina de ensna”, onde os individuos agem aivamente, visto que também fazem parte do
circuito. Como sfo continuamente incitados a “perceber” e relacionar as mensagens que circulam
pelo entorno, todos os envolvidos sdo, necessariamente, implicados na tarefa de gprender, ainda
gue nd hga uma consciéncia muito clara acerca disso. Neste caso, pode-se dizer que o
conhecimento ndo se gpresenta pronto e acabado, mas € continuamente edificado, cujo processo
congrutivo, por s 0, exemplifica um tipo muito peculiar de gprendizado.

McLuhan também define os melos como mecanismos de traducéo de diferentes formas de
conhecimento, uma vez que a epecificidade de uma tecnologia sempre se  encontra
corrdlacionada a um determinado modo de conhecer. Nesse sentido, a tecnologia mecanica
traduz uma maneira de proceder especifica da natureza, mediante a trangposicdo de formas
produtivas especidizadas, a0 passo que a detricidade trangpbe o funcionamento do sstema
nervoso centrd e da consciéncia Como ambos desvdam digintas maneiras de tomar
conhecimento de algo, sga de forma especidizada ou inclusva, 0 Smples contato com um meio
pode aclarar determinados procedimentos que permitam expandir ainda mais 0s mecanismos de
gprendizagem disponibilizados na cultura

Desse modo, ndo gpenas a publicidade, mas didintas outras formas de comunicacéo
prosaica passam a também incitar o estabelecimento de associagfes que, inevitavelmente,
conduzem a producdo de um conhecimento novo. Este processo ambiental leva a apreciacdo da
totadlidade da cultura como um grande sstema retdrico, uma vez que todas as mensagens
presentes no circuito sdo, de aguma forma, envolvidas na tarefa continua de produzir relagtes
asociativas entre diferentes sstemas culturals.

E importante enfatizar que a ampliagio sofrida pela fungdo retdrica no ambiente
produzido pela tecnologia eétrica va muito dém dos limites circunscritos peos estudos que tem
como objeto apenas o trato com a linguagem verba. Conforme ressdta Régis Débray (1993:323-
324), cada época produz seus proprios mecanismos de persuasdo €, por isso, € preciso considerar
as dominantes de um determinado periodo para compreender a maneira como a retérica de uma
fase é aticulada Mesmno porque, uma vez entendida como metdinguagem, cuja linguagem:

objeto é o proprio discurso, a retdrica deve debrucar-se sobre as variagbes discursivas que



caacterizan os diferentes momentos da cultura, consgderando, inclusve, a mudanca dos
suportes e das linguagens que lhes sdo correspondentes e, por isso, ndo ha como aplicar uma
mesma metodologia indidintamente, sem condderar os tragos que disinguem a especificidade
de cada ambiente comunicaciond.

O ambiente comunicacional e a edificacdo de uma retérica do entretenimento

Dexde a antiguidade classica, a maioria dos tratados sobre retorica sempre objetivou
discutir a producéo discursiva verbal com vistas a eucidar aquilo que, em cada caso, pode ser
utilizado para persuadir. Dessa forma, 0 estudo minucioso dos argumentos e do comportamento
do auditorio torna-se fundamenta, pois enquanto o primeiro eucida a condrugdo de um
raciocinio e a articulagdo das provas que judtifiquem uma proposicdo, 0 segundo diz respeito a
necessdade de adaptacdo do discurso segundo o nivel do publico, isto € em conformidade com
aquilo que 0 senso comum conddera verossimil, mesmo que sga cientificamente impossive.
Isto faz da retérica uma techne, o que a distancia de uma abordagem empirica, visto que condtitui
um meio de produzir ago, independente de ser natural ou necessaio, verdadeiro ou faso, e cujo
centro estd naguele que cria, € ndo no objeto criado (BARTHES, 2001:15). Além do mais,
também é preciso ter em conta que o surgimento da retérica por volta de 485 a.C vinculou-se ao
direito de propriedade, vito que o desenvolvimento da “arte da palavra’ tornou-se fundamenta
para a onstrugdo de argumentos que assegurassem a posse de bens particulares, em especid, da
terra (BARTHES, 2001: 9-10). Neste aspecto, a retdrica colocava-se como uma prética socia
privilegiada, direcionada &s classes dirigentes e de maior poder aquisitivo, uma vez que poucos
eram aqueles tinham acesso as regras do “bem dizer”, mesmo porque, era preciso pagar para ter
aeso a edte tipo de conhecimento atamente especidizado. A pdavra era utilizada como um
instrumento de poder e, por 10, Ndo poderia ser acessivel atodos.

Ainda que sucintamente, € importante ressdtar 0 contexto que originou a retérica, uma
vez que, ao longo da higtdria, varios foram 0os momentos que acentuaram o trago de autoridade
vinculado a0 uso persuasivo da linguagem. Nesse sentido, sB0 exemplares os exercicios retoricos
redizados desde a Grécia Antiga e que perduraram durante toda a ldade Média, cuja prética
consgia no enfrentamento entre dois interlocutores, conhecida como disputatio, ou anda,
“coloquio de opositores’ (BARTHES, 2001 36), na qud, mediante a utilizacdo de silogismos,

tentava-se levar 0 adversario a contradizer-se para, assim, dimina-lo. Conforme enfatiza Barthes



(2001:38) a disputatio desapareceu, todavia, as questdes relativas as regras de linguagem
utilizadas com o intuito de convencer dguém sobre ago, ainda permanecem.

Por outro lado, a proximidade com o fazer poético também conduziu a retdrica a uma
outra discusso, na qua sobressa 0 problema relativo aos “ornamentos’ utilizados na linguagem
verbal, tornando-a mais rebuscada, 0 que necessariamente a diferencia do uso ordinario da lingua
redizado no dia-a-dia Em linhas geras, a techne rhetorike pode ser dividida em cinco partes
digintas, das quais as trés primeiras S80 as mas importantes. Sd0 eas. inventio, dispositio,
elocutio. A primeira ddas, a inventio, rdaciona-se com a necessdade de “encontrar o que dizer”,
na qua se busca trilhar um caminho seguro na diregdo de uma forma argumentativa
incontestavel, a0 invés de descobrir ou a criar dgo novo. Neste caso, a confianca num meétodo
Seguro para a elaboracdo de um argumento vem de encontro a crenca de que a determinacgo livre
e esponténea € incapaz de conduzir a escolha adequada e firme de uma prova. A dispositio
refere-se a digposicdo sintagmética das principais partes do discurso, a saber: 0 exordio (parte
inicid), epilogo ou peroracdo  (pate find), narratio ou narracdo (gpresentacéo inicid que
introduz a argumentacdo) e a confirmatio, ou apresentacdo dos argumentos. Por fim, a elocutio
diz respeito a escolha adequada das paavras e expressdes verbais utilizadas no discurso, nas
quais se destaca 0 estudo das figuras de linguagem e dos tropos.

E sobretudo no &mbito da elocutio que se observa a interagio entre a retdrica e a poética,
vido que ambas visam o exame das “transgressdes’ ou “desvios’ efetivados com relacdo as
normas estabelecidas pela lingua. Nesse sentido, pode-se dizer que as diferentes possibilidades
de usos da linguagem sfo o objeto central de estudo de ambas as &ess. Dai decorrem os
inimeros trabahos publicados desde a Antiglidade com o objetivo de mepear e classificar a
maior quantidade possivel das figuras retoricas exigentes. Todavia, td como Vva&ios autores
enfatizan (BARTHES, 2001; J. DUBOIS et. alii, 1974), a elocutio va muito dém da smples
classficacdo desprovida do exame mais amplo do contexto em que as figuras s2o utilizadas. Isto
porque, se a considerarmos apenas sob esta perspectiva, € preciso reconhecer que o trabalho
inventivo com a linguagem condse unicamente em subdituir uma coisa por outra, sem
condderar os efdtos e a ressgnificacdo que determinados usos SG0 capazes de gerar na
totalidade dos textos onde sdo trabahados, bem como em todo o entorno culturd. Esta
abordagem implica um ponto de visa extremamente estéico da linguagem, que conddera a
exigéncia de dois nivels digintos de formas expressvas a propria e a figurada A primera
refere-se a0 uso de uma paavra conforme o dgnificado primariamente atribuido a €la, ab paso

gue a segunda evidencia a possibilidade de subgtituicdo da acepcdo usud de um termo da lingua



por outro. Nesse sentido, a linguagem figurada condtituiia um “aplique’ redizado sobre a
linguagem propria

Td como enfatiza J. Dubois (et dii, 1974: 29), a teoria sobre as fungbes da linguagem
desenvolvida por Roman Jakobson explicita muito claramente as condigbes fundamentais do
funcionamento da linguagem. De acordo com a formulacéo redizada pedo lingliga ruso, a
comunicacdo verba envolve, necessariamente a presenca de seis elementos, a saber: emissor,
receptor, cand, referente, mensagem e codigo. Na elaboracdo de uma mensagem, um destes
fatores funciona como uma dominante, na qual nota-se a inclinagdo do procedimento congtrutivo
em proveito de um dees, 0 que ndo exclui apresenca dos demais, que passam a ser ordenados
hierarquicamente a partir do fator predominante. Assm, dependendo da disposicdo, € possivel
ddimitar as seguintes fungbes emissor- fungdo emotiva, receptor- funcdo contativa, referente-
funcdo referencial, cand- funcdo fatica, codigo- funcdo metdinglistica e mensagem funcéo
pogtica.

Em especid, interessa-nos discutir a especificidade da funcdo poética, dado que da torna
compreensivel 0 mecanismo da elocutio, incdusve, Dubois refere-se a funcéo poética igudmente
como funcdo retdrica. A funcdo poética da linguagem caracteriza-se pela projecdo do eixo do
paradigma sobre o sintagma, de modo que a concatenacdo entre termos passa a seguir as relactes
de equivdéncia que predominam no exo do paradigma, cujo exemplo mas ducidaivo é a
reiteracd0 regular de unidades sonoras Smilares. Este processo faz com gque a mensagem se volte
para 0 Seu proprio processo congrutivo, na qual se rompe com as regras combinatOrias
estabelecidas peo codigo, em proveito da edificacdo de uma linguagem singular, mediante a
reslizac@o de associagdes por similaridade entre os termos.

Por seu turno, a dominancia da funcdo poética ndo exclui a presenca das demais, ainda
que possa acarretar mudancas dgnificativas nas convengbes estabelecidas pela lingua, assm
como ndo suprime o referente, mas torna-0 ambiguo. Este processo faz com que os interlocutores
s voltem necessariamente para a especificidade das associagbes materidizadas pela mensagem,
0 que contribui para a redefinicdo dos papéis que tanto 0 emissor quanto o receptor exercem no
processo comunicativo. Do mesmo modo, a presenca de uma outra dominante numa mensagem
ndo exclui a presenca da funcdo poética, que passa a exercer um papel acessorio.

Toda esta conceituacdo nos leva a entender a razéo pela qual a compreensdo acerca da
exigéncia de dois planos distintos de linguagem, em que um deles seria “acrescentado” a outro,
ndo parece a mas adequada para delimitar a nova conformacéo retdrica presente no aua
ambiente mididtico (JDUBOIS et alii, 1974:30). Conforme visto, a dominancia da funcéo



poética ndo exclui a presenca de outras, bem como uma mensagem onde qualquer outra funcéo
predomina apresenta iguamente tragos de fung@o poética Nesse sentido, um enunciado
extremamente usua, em que as fungbes condtiva e referencid sdo dominantes, tal como ocorre
em diferentes dtuaces relacionadas com a comunicagdo cotidiana, também pode exibir dguns
procedimentos retoricos, em virtude da presenca acessoria de tragos de funcéo pética. Ou sgja,
gpesar das dominancias, digtintos “planos’ tém a faculdade de coexidtir sincronicamente numa
mesma mensagem, 0 que acentua ainda mais a heterogeneidade semidtica dos textos culturais,
por maistrivials que sgam.

Td é a0 noso ver, a perspectiva que direciona 0 entendimento que a funcéo retérica
exerce no aua ambiente comunicaciond, e que vem de encontro aos fundamentos da retérica
desenvolvida por luri Lotman. Sga em menor ou maior ecaa, para 0 semioticista da cultura, a
funcdo retdrica se encontra presente nos mais variados textos que circulam pela cultura, ainda
gue, muitas vezes, esta presenca ndo sgja téo perceptivel. O autor também define a retérica como
uma “poética do texto” (1996:119), que estuda as relagbes intratextuails, bem como o
funcionamento socid dos textos, e cujo exame deve ser condderado a patir de uma dupla
articulagdo: primeiro, o edudo do texto como um aranjo “fechado’, na qua € ddimitada a
ordenacdo poética que uma determinada mensagem materidiza;, segundo, a compreensdo do
texto como um tipo de arranjo “aberto’, em que o processo de criacdo textua € examinado
mediante a interacio entre dois Sstemas culturais digtintos. E no ambito do estudo do “texto
aberto” que se Situa o estudo dasfiguras.

Segundo o autor, a “intraduzibilidade’ entre didintos Sstemas moddizantes, na qud
ocorre 0 estabelecimento de equivaéncias gproximativas, conditui um dos tragos essencials do
dispositivo pensante, sem o qua, nd ha producdo de novos textos e sgnificados na cultura Da
mesma forma, € este mecanismo que proporciona a criacdo do tropo. Para o autor (1996:121), o
tropo ndo consste num smples ornamento externo, isto € ago que € “golicado” a uma dada
ordenacéo textud, visto que conditui a propria “esséncid’ do pensamento criador, sem o qud,
este ndo adquire concretitude na cultura. E, justamente por isso, a sua edificacdo somente pode
ocorrer na fronteira estabel ecida entre diferentes sistemas modeizantes.

Em gerd, o tropo € definido pela subgtituicdo de uma unidade seméantica por outra, na
gqua um Sgno “presente’ num determinado arranjo signico mantém relagbes de equivaéncia
com um signo “ausente’, o que posshilita a trandacdo de um sgnificado por outro. Contudo, de
acordo com a perspectiva desenvolvida por Lotman, o tropo ganha uma dimensdo muito mais

ampla na cultura, visto que ndo se redtringe a Ssmples troca de uma coisa por outra, circunscrita



a0 campo redtrito de uma Unica linguagem. Isto porque, todo tropo consste numa andogia, em
que a parte de um texto € combinada e/ou justaposta com a parte de outro, de maneira que ambas
passam a coexidir sncronicamente numa nova ordenacdo signica. Diante disso, a especificidade
deste novo texto resde no fato de que os extratos que foram correacionados néo possuem as
mesmas propriedades, uma vez que pertencem a diferentes esferas culturais. E, quanto maior for
a incompdtibilidade entre as partes e 0s campos semanticos gproximados, maior o ineditismo da
ordenacdo, dada as relagbes de “intraduzibilidede’ estabelecidas entre os diversos niveis. Nesse
sentido, ta como afirma Létman, o tropo condtitui um mecanismo de geracéo de “plurivocidad
seméantica’  (1996:129), fundamenta para a producdo de novas Sgnificagbes na cultura, em
virtude do dto grau de indefinicdo que confere para o devir dos sistemas, que S0 rearranjados
pela intromissdo de novas varidvels que lhes sBo completamente estranhas. Ou sga, nedta
perspectiva, 0 tropo deve ser consderado em virtude da semiose que ele € capaz de gerar no
devir dos Sstemas.

Em virtude do papd que exerce no dinamismo da cultura, a acdo do tropo vai muito dém
do ambito da ate, uma vez que quaquer sistema moddizante pode iguamente apresentar uma
ordenacdo retérica singular. Inclusive, para corroborar este ponto de vista, Létman (1996:123)
cita os estudos redizados por Jakobson acerca da funcéo cultura desempenhada pelas duas
espécies bésicas de tropos retdricos, a saber, a met&fora e a metonimia.  Jakobson enfatiza que
uma e outra também exercem uma importante funcdo criadora em didintos Sstemas culturals,
tals como o0 cinema e a pintura, com vistas a formar novos aranjos textuas. Ou sga, neste
aspecto, observa-se a proximidade entre os dois autores na maneira de entender a acdo que o
tropo exerce na cultra, uma vez que, da mesma forma que este recurso retérico pode ser
utilizado por outras linguagens dém do verba, de tampouco condste num mero “gplique’
sobreposto a uma mensagem  ja exigente, mas condituiu um mecanismo indispensavel  no
processo congtrutivo de novas formas de linguagens. Desse modo, pode-se dizer que o objetivo

da metéfora e dametonimia

no consiste en decir con ayuda de una determinada sustitucion semantica lo que también
se puede decir sn su ayuda, Sho en expresar un contenido tal, en transmitir una
informacion tal, que no puede ser transmitida de otro modo. En ambos casos (tanto en €
de la met&ora como en € de la metonimia), entre € significado recto y € tradaticio no
existe una relacion de correspondencia reciprocamente univoca, Sino que se establece
solamente una equivalencia aproximada (LOTMAN, 1996:126).



Ainda em conformidade com luri Lotman (1996:133), se um texto € retoricamente
codificado, todas as suas partes condtitutivas também assumem uma funcéo retérica. 10 porque,
de acordo com a perspectiva Sstémica, é preciso consderar que a utilizacdo do tropo na
composicdo de uma mensagem interfere em todos os seus noés internos, inclusve, segundo o
semicticista (1996:133), quanto maior for a variedade e a diversdade dos vinculos edruturas
presentes num texto culturd, menor € a independéncia destas unidades, dado que a
especificidade e a incompatibilidade entre elas fazem com que os nexos que as mantém “unidas’
num aranjo sgam anda mas intensos. Semehante € 0 porto de vista desenvolvido por
Jakobson, uma vez que a teoria das fungdes de linguagem torna patente como a presenca de uma
dominante interfere em todos os demais vinculos presentes numa mensagem, pois ndo ha como
introduzir um “ornamento” sem modificar a totalidade do conjunto.

A andogia propiciada peo tropo conditui um dos principais mecanisnos mediante os
quais o dispostivo pensante aua na cultura, pois posshilita a “agproximacéo” entre diferentes
codigos e linguagens que, fora de uma “dtuacdo retdricd’, dificilmente seriam relacionados.
Tanto que Létman sStua a retérica como o0 “dominio de los acercamientos, las andogias y la
moddizacion” (1996:130), imprescindivels para 0 surgimento de novos sgnificados na cultura
Ao mesmo tempo, os parametros peos quais estas andogias ganham forma sfo, em parte,
determinadas pelo tipo de cultura digtintiva de uma época. Segundo Létman (1996:125), existem
periodos culturais orientados quase que exclusvamente para 0 tropo retérico, a ponto de
contaminar ndo apenas 0s textos consderados essencidmente poéticos, como também as mais
diversas formas de producdo discursiva, até mesmo as mais prosaicas. Do mesmo modo, em cada
uma dedtas fases, também € possive identificar uma natureza muito singular de tropo.

Em especid, interessanos discutir como esta “Stuacdo retérica’ operaciondiza-se no
circuito edificado peas midias, pois, @ noso ver, este ambiente também pode ser entendido
como uma das épocas presentes na historia da cultura orientada para o tropo. O ambiente
produzido pela tecnologia eérica tende a intendficar o didogo operaciondizado pelas midias,
visto que todas estd0 inseridas no circuito, 0 que, impreterivelmente, provoca a aproximacdo
entre linguagens e cbdigos completamente didintos, na qua se edifica uma Stuacdo dtamente
propicia para 0 estabelecimento de andogias entre digtintas esferas. Ao mesmo tempo, este
ambiente transforma toda a cultura numa grande “méaquina de ensna”, ndo gpenas pelo fao dos
meios trandadarem formas de conhecer, mas sobretudo porque ocasiona a propria redefinicdo do
processo que leva ao conhecimento, uma vez que, para McLuhan (2005: 238), neste ambiente, a

capacidade de perceber deve ir aém da faculdade de apreender. Em outras palavras, a grande



gquantidade de mensagens presente no circuito exige uma dta capacidede relaciond para
perceber, mediante o envolvimento sensdrio, as mas vaiadas andogias condruidas pela
gproximacéo edtabelecida entre digtintos sstemas culturais. Mais uma vez, o ato de “descobrir” a
coexigéncia de digintos nivels numa mesma mensagem € muito mais importante que o resultado
ems.

A confluéncia de todas edas circungténcias nos leva a identificar a edificagdo de uma
Stuacdo dtamente retdrica na cultura, na qual se destaca um uso muito especifico da linguagem,
pautado pela formacd do tropo em processos comunicativos orientados pelo  puro
entretenimento, de modo que os textos SGo construidos como jogos que apresentam um enigma
para ser desvendado pelo receptor. Ou sga, hneste caso, a formacdo de uma linguagem
eminentemente ludica € fruto da “intraduzibilidede’” entre diferentes eferas culturais, presente
em textos ha muito consderados uma “mera distracdo”, td como a grande maoria das
mensagens veiculadas nos meios de comunicagdo sempre foi vita Neste sentido, a propria
publicidade, comumente definida como um dsema que exerce uma funcdo eminentemente
utilithria na cultura, dado que objetiva promover o0 consumo, também € contaminada pelo
divertimento e pela distracdo, da mesma forma que o trago retérico que a define também sofre
profundas transformagbes, visto que a utilizacdo do tropo deixa de ter a funcéo exclusiva de
persuadir com vistas a incitar a compra do objeto anunciado, mas, em conjunto com outros textos
gue circulam pelo circuito, passa a desempenhar um importante papel na expansdo de diferentes
capacidades relacionais.

E importante ressdtar que, para McLuhan, o entretenimento nunca foi visto de manera
pegorativa, a0 contr&io do ponto de vista desenvolvido por boa parte dos autores que se
debrucaram sobre 0 estudo dos efeitos gerados pelas mensagens veiculadas nos meios
comunicacionais. O autor conddera as diferentes formas de entretenimento presentes na cultura
como um modo de raciocinio “nacido de desgpego racional” (McLUHAN & ZIGONE,
1998:36), que permite a0 receptor atuar como um “espectador de su propria Stuacion”
(1998:36), uma vez que a interrupcdo tempor&ia do encadeamento légico do pensamento
permite ao individuo criar uma outra forma de concatenar e associar as mensagens que circulam
pelo circuito, livre de uma ordenacdo causad pré-estabelecida, 0 que seria impossive num
ambiente onde a linearidade caracteristicas da escrita e da tipografia impera, visto que “na graca
e na brincadeira recuperamos a pessoa integrd, ja que sd podemos utilizar uma pegquena parcela
de nosso ser no mundo de trabalho ou na vida profissona” (McLUHAN, 1989:264).



Esta compreensdo é ainda corroborada pelo entendimento do autor acerca da funcéo que
0S jogos exercem na cultura. AsSm como 0s meios detronicos, 0s jogos também sdo extensdes
da totalidade do homem socid e da consciéncia grupd e, por isso, condtitui uma reacdo a toda e
qualquer forma de especidizacdo. Todo jogo apenas pode ser redizado no interior de um campo
previamente fixado, com regras paticulares e, por iso, tomar pate de um jogo implica
suspender, por certo tempo, a rotina da vida cotidiana, 0 que permite aos envolvidos “apenas
fazer de conta’ (HUIZINGA, 1971 26), isto € imaginar ou fantasar uma dada circunstancia.
Neste “mundo a parte’, € possivel extravasar “tensdes particulares’ (McCLUHAN, 1989:265) que
seriam impossiveis de serem liberadas em situagBes envoltas com os padres costumeiros de
todos os dias. Mais do que isto, entrar num jogo pressupde uma acéo voluntaria e livre dos seus
participantes, da mesma forma que o ao de jogar implica, necessariamente, em “interjogar”, nas
guais sfo edtabelecidas intensas relagbes de troca entre todos os envolvidos diretamente com o
ato e destes com o publico que, porventura, assiste a redizacdo da atividade. Em vigta disso, ndo
€ possivel jogar sem que hgja uma participacao ativa de todos os implicados.

Ao ser incorporado pelas midias e, em especid, pela publicidade, este trago IUdico do
jOogo passa a desempenhar uma funcdo persuasiva muito sngular pois, longe de buscar convencer
aguém sobre dgo, mensagens visam primeiramente persuadir e/ou predispor 0 degtinatario
para fruir e se envolver com a “questéo” proposta pelo texto, 0 que exige uma atitude responsva
ativa deste na tentativa de descobrir qual é a resposta da “charada’. Consiste aqui uma persuasao
mMeNos incisva, quase imperceptivel, uma vez que o receptor € implicado como parte do aranjo
signico .

E esta forma de entretenimento que direciona 0 processo compositivo dos anlincios, nas
gquais observa-se uma edreita relacdo entre a formacd da analogia e 0 jogo. Isto porque,
enquanto o tropo somente ganha materididade na fronteira estabelecida entre distintos sstemas
culturais, a persuasdo nao ocorre mediante 0 uso autoritario da linguagem, mas decorre da
brincadeira propiciada pelo arranjo signico. Quer dizer, o tropo materidiza um enigma para ser
desvendado pelo receptor, e é este enunciado ambiguo que dispde o receptor a se envolver com a
mensagem. Nese sentido, os andncios materidizam um jogo gparentemente solit&io, uma vez
gue o individuo também se encontra imerso no circuito das midias e, por iso, é constantemente
solicitado a correlacionar as associagfes presentes na ordenacdo signica e destas com o ambiente
mais amplo da cultura

Em vida disso, 0 trago retdrico que comumente distingue o Sstema publicitério de outras

edferas culturas sofre modificagbes dgnificativas, pois, a patir do ambiente gerado pela



tecnologia eétrica, o trato com a linguagem efetivado pelos andncios ndo tem como Unica
findidade a promogdo do consumo, mas, em corrdlagdo com diferentes outros textos que
crcuan  pela cultura, deve, antes de tudo, propiciar o desenvolvimento de diferentes
capacidades relacionais. Assm, a fungéo retdrica com vistas a entreter passa a desempenhar um
pape predominante nos textos culturais publicitérios, enquanto que a dusdo ao consumo torna-
se secundaria Nesse sentido, pode-se dizer que determinados andncios diginguemse pela
presenca de uma “retdrica do entretenimento”, na qual se destaca 0 usO retdrico e a mMesmo
tempo Iudico da linguagem. Tad como afirma McLuhan (1989:255) “A importancia do produto €
inversamente proporcional a0 aumento de participacdo do publico”, de manera que o anlncio
passa a centrar-se primordidmente na funcdo ludica de divertir, mediante a inclusfo da
“experiéncia do publico” como parte da mensagem, o que faz com que a referéncia ao produto
ocorra em consequéncia do entretenimento propiciado pelo arranjo textud. Conforme dito, o
jogo condtitui uma atividade desinteressada, cuja agdo restringe-se a0 seu proprio espago interno,
de ta forma que, quanto maior for a referéncia ao consumo, isto €, a algo que extrapola o espaco
do jogo a ponto de interferir nos padrdes da vida cotidiana, menos |Udico tende a ser 0 anlincio.

Dessa forma, “o produto e a resposta do publico se tornam uma Unica estrutura
complexa’ (1989:255), na qua a referéncia a0 primeiro decorre das relagbes associativas, ou
entdo, dos vinculos pragméticos que uma mensagem € cgpaz de suscitar. Com isso, pode-se dizer
gue o objetivo secundario dos textos publicitéarios somente pode ser acangado pelo vaor que o
ineditismo do aranjo signico de uma mensagem € cgpaz de agregar a0 objeto anunciado,
diferenciando-0 de outros smilares exisentes no mercado. Neste caso, é a estrutura compositiva

da peca que delega umamaior qualificacdo ao produto. Conforme ressalta Umberto Eco,

(..) € ponto pacifico que um publicitério responsavel (e dotado de anbiches estéticas)
sempre tentara realizar o seu apelo através de solugdes originais e que se imponham pela
origindidade — de modo que a resposta do usuério ndo consista apenas numa relagdo de
tipo inconsciente a0 estimulo erdtico, gudtativo ou tétil desencadeado pelo andncio, mas
também num reconhecimento de genialidade, reconhecimento que reverbera sobre o
produto, impelindo a um consenso que se baseie ndo SO na resposta do tipo “este produto
me agrada’, mas também “este produto me fala de modo singular”, e, por conseguinte,
“este é um produto inteligente e de prestigio” (ECO 1971: 157).

Edta percepcéo diferenciada das mensagens publicitérias decorre primordidmente do fato
de que o0 objeto que determina a producdo dos arranjos signicos ndo é mais esfera do consumo,
mas dm a semiosfera que envolve a producdo textud publicitéria, quer dizer, o ambiente mais

amplo do circuito formado pelas midias.



Com relacdo ao traco retdrico presente nos anlncios publicitarios, ainda € preciso
consderar um outro aspecto. Conforme dito anteriormente, 0 exame sobre 0 comportamento e as
expectativas do auditério sempre foi uma das preocupacOes centrais da retorica, dada a
necessidade de conhecer as crencas que direcionam o modo de pensar da audiéncia para a
formulacdo dos enunciados persuasivos. Por isso, todo texto gpresenta uma imagem ided do
auditério para o qual é direcionado, a0 mesmo tempo em que posshilita que este grupo se
reconheca na mensagem condruida, o que facilitaia o convencimento acerca de uma
determinada questéo.

Por outro lado, segundo os preceitos da Semidtica da cultura, um texto nunca chega ao
degtinatario td como foi formulado, uma vez que toda mensagem se “deformd’ ao ser decifrada,
0 que imposshilita a exigéncia de uma coincidéncia plena de repertérios. Todavia, Létman
reconhece que, para ser interpretado, todo texto deve compartilhar um mesmo “tipo” de memcria
junto aos seus interlocutores, que permita a ees minimamente visumbrar determinados tragos
gue indiquem as novas configuragbes de codigos e Sstemas j& exigentes. Nesse sentido, no
processo de interpretacdo, o auditério € solicitado a estabelecer um didogo intenso com a
memoria presente na mensagem, o que lhe exige uma dta capacidade relaciond para perceber os
ndés compositivos que 0 novo aranjo textua maeridiza Para o semicticitas da cultura, a
memodria ndo se volta para 0 passado, mas gera ago futuro, uma vez que funciona como um
programa de acéo direcionado a formacdo de novos significados na cultura. Em vidta disso, ao
dividir uma memdria comum, texto e auditdrio interagem ativamente, vio que o processo de
deciframento do primeiro ndo ocorre mediante uma relacdo passva, em que O receptor apenas
reconhece 0 que lhe é familiar, mas implica um processo dtamente complexo, que exige a
redizacdo de “sdtos’ para a agpreender 0 rearranjo de determinadas formas expressvas.
Inclusive, este procedimento pressupde uma outra idéa acerca do modo de construcdo da
“imagem do auditdrio”, uma vez que eda imagem € edificada peo reconhecimento do tipo de
memaria presente num texto, e que estabelece, em parte, 0s meandros que O receptor deve
percorrer para decifrar a mensagem, isto € a posicdo a ser ocupada por €le no processo
comunicativo “Al recongruir @ caracter de la ‘'memoria comin” , indispenssble para la
comprension dd texto, obtenemos la “imagen dd auditério” oculta en d texto” (LOTMAN,
1996:113). Nesse sentido, a imagem do grupo representada no texto relaciona-se aos vinculos
pragméticos que ele € capaz de estabelecer, mediante uma determinada forma de ordenacdo
textud edificada pela acdo projetiva da memaria



Longe de regafirmar determinadas crengas que se transformam em hébitos, ta como previa
a retdrica cléssca, a condrucdo de uma “imagem do auditorio” para Létman implica, pelo
contrario, a acdo criadora da memdria da cultura, dada a presenca, em um mesmo texto, de
diferentes camadas semicticamente heterogéneas, cuja compreensdo exige uma diSposicao
pragmética ativa do auditdrio para decifrar os diferentes nivels de sgnificado que uma mesma
mensagem comporta, bem como a interacdo que ela estabelece com 0 ambiente. Diante disso, €
possivd airmar que a formacd de uma Stuacdo retérica na cultura também pode ser
reconhecida como um “espaco de memdriad’® extremamente fértil, uma vez que a retérica ndo
pode prescindir da funcéo criadora da memdria, tanto para tornar possivel o deciframento de um
texto por pate do publico quanto para propiciar a gproximacdo entre linguagens e codigos
absolutamente distantes.

Como todo texto gpresenta determinados tragos do ambiente mais amplo que o produziu,
também é possivel pressupor que a cultura de uma época contribui aivamente para a construcéo
de uma imagem do auditério. Com relacdo ao atua ambiente comunicaciond, pode-se dizer que
eda imagem pressupde um usuaio dtamente participativo, uma vez que a mensagem néo e
encontra pronta, tampouco se pode dizer que €la € unicamente direcionada para 0s Sseus
receptores, uma vez que os textos somente sBo congtruidos com o auxilio de um destinatario que
iguamente se encontra inserido no circuito da cultura

A conformacdo ludica dos andncios nos permite reconhecer tragos muito especificos de
uma memodria extremamente aiva, que ¢ manifeta em diferentes esferas culturais. Td como
afirma Huizinga (1971:03), o jogo conditui um fato que antecede a prépria cultura humana, uma
vez que a atividade Iddica e a brincadeira também podem ser observadas junto aos animais, ainda
gque, neste primeiro momento, estas formas se modrem de maneira muito smples e rudimentar.
Segundo o autor, este dado condtitui uma prova incontestéavel da razéo pela qua o jogo € um
“demento dado existente antes da prépria cultura, acompanhando-a e marcando-a desde as mais
digintas origens aé a fase de civilizacdo em que agora nos encontramos’ (HUIZINGA, 1971:06)
€ por is, uas inlmeras manifestagdes podem ser detectadas em diferentes momentos da
histéria

Com o0 passar do tempo, a humanidade desenvolveu maneiras cada vez mais complexas
de jogo, que envolvem tanto as atividades <olitAias quanto as competicdes coletivas que
prevéem, inclusve, a participacdo do plblico que assiste a aividade. Além disso, inUmeros
tracos digtintivos do jogo podem ser encontrados em outras areas que, a principio, poderiam ser

consideradas completamente incompetiveis com a natureza do ao de jogar, tais como a guerra, 0



conhecimento, a filosofia, o direito, entre outros. O fato destas esferas também se gpropriarem de
certas formas de competicdo, ndo exclui a seriedade que distinguem o0 seu modo de ser,
sobretudo porque, segundo Huizinga (1971: 08), determinados jogos podem ser extremamente
S&ios.

Apesar da variedade das suas formas de manifestacdo, 0 jogo pode ser compreendido
como um texto culturd dtamente movente, que perpassa diferentes épocas da cultura. Como
outros dstemas mantém com a linguagem do jogo um didogo intenso, a atividade lUdica tende a
expandir-se continuamente, mesmo que Sua presenca nem sempre sga téo perceptivel. Nesse
aspecto, observa-se a agdo intensa da meméria criadora da cultura, na qua um texto culturd é
congtantemente retomado por outros, muitas vezes, em Situagdes absolutamente inesperadas. Ao
mesmo tempo, por condituir um texto aempord, as formas ludicas do jogo sfo facilmente
reconhecidas pelas mais variadas coletividades, o que favorece o processo compositivo de uma
mensagem com vidas a dividir com o auditério uma memoria comum, por mas inusitado que
sgao aranjo textual.

Também é importante enfatizar que o trabaho retérico com a linguagem, na qual ocorre a
goroximacdo entre diferentes niveis para a formacdo do tropo, pode ser iguamente visto como
um tipo muito especifico de jogo. Inclusive, Létman (1996: 103) chega a pontuar a existéncia de
um “elemento do jogo’ quando um texto € inserido “dentro” de outro texto, sendo esta Situacdo
identificada pela coexisténcia de diferentes extratos que foram agproximados, do qua resulta uma
tensBo no interior da ordenacdo textud. E, quanto maior for a diversdade semidtica que
caracteriza 0s nGs compostivos restritos a mensagem, bem como as relactes que ela estabelece
com o entorno, mais dificil sera o trabaho do auditério para desvendar todas as relagfes que o
aranjo sugere, mesmo que ambos patilhem uma memoria comum. Para decifra-las, torna-se é
preciso perceber as regras criadas pelo jogo que o texto materidiza, ou sga, € preciso inserir-se
no “mundo” a parte construido pelo arranjo textual.

A ddimitacéo de uma “retdrica do entretenimento” didtintiva de um conjunto de anlincios
goonta uma mudanca sgnificativa operaciondizada no sstema publicit&io, a ponto de redefini-
lo por completo. O circuito edificado pelas midias conferiu uma nova feicdo para a retérica e,
como a publicidade ndo pode prescindir do didogo com as midias, €a ndo ficou imune as
asociagbes e ao  entretenimento  propiciados pela conformacd ambientd  produzida pela
tecnologia elérica Nesse sentido, a apropriagdo cada vez mais acentuada de formas lUdicas
pelos anlincios abre uma nova perspectiva na histéria da publicidade, uma vez que este atributo

colocase em direcdo absolutamente oposta a um aspecto que desde sempre a caracterizou: 0



cardter autoritArio com vistas a ratificar a crenca no consumo. Como parte do circuito, a
publicidade se insere na grande urdidura formada pelas midias e, por isso, ndo h4 como os
anincios livraremrse da interacdo com todas as demais mensagens que circulam pelo ambiente.
Assm como outros textos culturais, cabe a ea incitar o estabelecimento de aproximagOes entre
diferentes cddigos e linguagens, o que faz com que o seu referente, o produto anunciado, ndo tenha
0 mesmo destaque de antes, apesar de ainda constituir-se num dos tragos que a distingue a

publicidade de outras esferas. Como diz McLuhan, cada vez mais, as pessoas

tiram uma enorme satisfacdo informativa dos anincios, muito mais do que do proprio
produto. A publicidade esta se dirigindo pura e simplesmente para um mundo onde o
anlncio se tornard um substituto do produto, e todas as satisfacbes decorrerdo
informacionalmente do anuncio, enguanto o produto serd& um mero numero de arquivo
(2005: 141).
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