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Resumo:

Egse atigo é fruto de uma pesguisa pessod em andamento e tenta compreender e
andisar as recentes pesquisas académicas que déo conta do jornalismo disponibilizado
na Internet. A idéa é a de retomar os estudos mais aprofundados em jornaismo,
tentando avancar tedrica e metodologicamente na busca de um campo mais delineado e
seguro para estes trabahos na contemporaneidade. S80 divulgados agui  dados
preliminares sobre o tema, obtidos na referida pesquisa

Palavras-chave : jorndismo; jorndismo on line; teoria do jorndismo; metodologia;
comuni cago.
Corpo do trabalho:

Com a chegada e 0 desenvolvimento da midia digital no Brasl, o jorndismo vem sofrendo uma
s&rie de mudancas no seu fazer, em diferentes ingancias. As empresas jorndigticas sd0 as primeras a
sofrer as consequéncias do novo cenario tecnoldgico, que tem como caracteristicas marcantes a
velocidade e a chamada interatividade. Os jorndistas comegcam a ocupar este novo espaco,
produzindo e oferecendo publicacbes em pequenos sites ou como repdrteres, redatores e editores
trabahando nos portais de empresas tradicionais em outras midias que migram para a rede mundial.
As transformacdes sio radicais e velozes. E preciso dominar novas técnicas e conceber o noticiario
para um novo publico - o usuério dainformacdo que navega pela Internet.

Mudam o pefil desse profissond e os critérios para a edicdo (agui entendida como um
processo que va da pauta a um fechamento que, em rede, é permanente): a atudizacdo do noticiario

€ imediata, sempre que e fizer necessaria. Resta saber se 0 que temos sstematizado na academia -

! Trabalho apresentado ao XXX Encontro dos Nticleos de Pesquisa em Comunicagéo — NP- Jornalismo

2 A autora éjornalista e trabalhou em jornais impressos diérios na cidade de Sao Paulo conp Folha e S.
Paulo e Jornal da Tarde. Haoito anos é docente (graduagdo e pds-graduagado) e pesquisadora na ECA -
USP, Departamento de Jornalismo e Editoracéo, onde obteve os titulos de mestre e doutoraem Ciéncias
da Comunicacdo. E-mail: nali@uol.com.br
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conceitos de jornalismo; referéncias para a prética, pesquisa € ensno; parametros éticos e estéticos -
dardo conta de todas essas mudancas que exigem sintonia e articulacéo.

Os responsavels pela pesguisa no setor - dos quais se espera uma interpretacéo consistente das
referidas transformagbes, num mundo que se pretende globaizado e interligado em rede - edtariam
reunindo conhecimentos tedricos e metodol 6gicos para enfrentar esse novo desafio?

“Toda uma parte das Ciéncias Humanas trata com uma pretensdo de rigor legitima, se ndo
satisfeita, de fendmenos que sio imprecisos, confusos e de terminologia duvidosa”.® (Moles, 1990, p.
62)

Antes mesmo da chegada da Internet, com sua capacidade de reunir informagdes em diversos
formatos — som, imagem em movimento e texto e, para adguns, a integracdo desses formatos com
banco de dados em um Unico ambiente®, ou sgja, a multimidia, a discusso do campo da comunicacio
sempre teve adgum espaco no melo académico e, conseqlentemente, a discussio em torno da
pesquisa especifica na &rea de jorndismo.

Fazemos ciéncia? A comunicacdo € uma ciéncia ou ndo? E o jornaismo, como habilitacdo da
Comunicacdo?

lsso significa que, ainda antes da chegada da WEB®, a pesquisa em Comunicaco €, mais
epecificamente, em jorndismo, tanto no que diz respeito aos conceitos fundamentais quanto a
metodologia utilizada, carece de maior debate.

Com o acdlerado avanco tecnolGgico na area, parece emergencia tentarmos dimensionar com
maior clareza o fazer jornaistico e seu estudo. E preciso contribuir para essa discussio que — €
importante lembrar - antecede a chegada a Brasl das novas invengdes técnicas, mais
particularmente de meados dos anos 80 paraca.

Uma das vertentes dessa preocupacd0 € a de tentar compreender e andisar as recentes
pesquisas que déo conta do jornadismo disponibilizado na Internet - objetivo central de trabalho de
pesquisa pessod que vem sendo redlizado ha gproximadamente quatro anos.

Em entrevista, as vésperas de completar 60 anos, o pesquisador Muniz Sodré faou de seu
percurso académico e propds uma revisdo tedrica da comunicacdo, em face de transformacdes
decorrentes da aceleracdo tecnoldgica, da reconfiguracdo das nogBes de tempo e espaco e dos
impactos provocados pela multiplicacio de “tecno-interagdes’ nas midias®

3 Moles, Abraham A. As Ciéncias do Impreciso, Civilizagdo Brasileira, RJ, 1990. P. 62.

“ Negroponte, N. A Vida Digital, S&o Paulo, Ciadas Letras, 1996, p.71-72.

® World Wide Web, método de criar e trocar documentos com gréficos e fotos via Internet, criado pelo
fisico Tim Berbers-L eg, na Suica, em meados da década de 80.

6¢i berlegenda, no 03, 2001, http://www.uff.br/mestcii/muniz1.htm
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O propésto fundamentd deste ensaio, portanto, fruto de trabaho de pesquisa pessod em
andamento, é o de tentar avancar teoricamente na busca de um campo mais ddineado, conceitud e
metodologicamente, para a pesquisa académica, especificamente na area de jornaismo. Espera-se, ao
find da pexquisa — neste ensalo vamos trabahar com dados preiminares - vidumbrar uma base mais
Segura para os trabalhos académicos no setor.

Esta pesquisa tem como base a andise de trabalhos académicos (mestrado, doutoramento e
po6s-doutoramento) sobre o jorndismo disponibilizado na Internet, realizados entre 1996 e 2003, pela
comunidade cientifica da area de Comunicacéo Socia, na cidade de Sdo Paulo.

A partir deste corpus, busco detectar os aportes tedricos e metodoldgicos dos académicos que
“teorizaram” sobre o0 jorndismo digponibilizado em rede. Esperase asim dgematizar — com a
andise de dissertagtes e teses, 0 conhecimento recentemente acumulado em torno do tema; verificar
0s caminhos tedricos e metodolOgicos eeitos pelos pesquisadores;, e propor referenciais tedricos e
metodoldgicos que contemplem especidmente a pesguisa e 0 ensino de jornalismo e, em outra ponta,
o fazer jornalistico neste novo espaco tecnoldgico e digitd.

Comunicacdo e Jornalismo

O debate em torno da pesquisa em Comunicagdo, mais intenso diante do avango tecnoldgico
observado nas Ultimas duas décadas, e das transformacfes mais recentes nos niveis econdmicos,
politicos e sociais da chamada “sociedade globd”, vem impondo uma reflexéo permanente em torno
do jorndismo. Porém, entendido como uma disciplina da “&ed’ ou do “campo’ da Comunicacéo, ele
surge gparentemente fragil, tanto como préatica quanto como tema de trabahos em nivd de pés
graduacdo. Isso porque, a Comunicagcdo — um “guarda-chuva’ que abrigaria agumas disciplines,
entre das o jorndismo - também se mostra um espaco movedico quanto faamos em pesquisa
cientifica. Sendo, vgjamos.

“Enquanto objeto de estudo, a Comunicacdo tem sido avo de interesse de inUmeras disciplinas
cientificas, que a refletem teoricamente e andisam empiricamente, a partir dos seus respectivos
paradigmas. Mas enquanto campo académico, sua identidede tem se caracterizado pelo delineamento
de fronteiras, estabelecidas em funcéo dos suportes tecnoldgicos (midia) que asseguram a difusdo dos
bens smbdlicos e do universo populaciond a que se destinam (comunidades/coletividades)”’. (Melo,
1978, p. 17-18)

Um gprofundamento em torno de caracteristicas e problemas relativos a congtituicdo do campo

como &ea de conhecimento, as tendéncias no meio académico para o desenvolvimento da pesquisa

" Melo, José Marques de. “Ensino de Graduagéo em Comunicagdo Social: paradigmas
curriculares’ .Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicago, | dentidades Comunicacionais, ano XXI,
ndmero 01, janeiro/Juno de 1998, Intercom, Sao Paulo. P. 17-18.
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em Comunicacao e as necessidades para a producéo de trabahos de um modo gera na area, 80 sem
divida, missies da Universdade, j& que, comumente, o que temos de trabahos conhecidos e
encaixados na chamada Teoria da Comunicacdo (ou, ainda, Teorias da Gmunicagdo) , condstem em
vertentes de determinadas e tradicionais linhas de pesquisas que datam do comego deste século. Da
mesma maneira, 0 Jornalismo tem suas bases académicas em estudos como o de Peucer e Otto Groth.
Este, procurou estabelecer fundamentos para a Zeitungswissenschaft (ciéncia do jorndismo), também
chamada de Periodika. Groth pretendeu estabelecer leis para uma ciéncia periodistica pura e
Ccomegou a escrever sua primeira obra, Die Zeitung, em 1910, quatro volumes publicados entre 1928
e 1930. Pogteriormente, chegou até a propor os diversos ramos dessa nova ciéncia técnicas de
redizacdo periodidica (jornais, radio, TV, cinema e publicidede), historia do jornalismo, legidacéo
de imprensa, estudos sobre audiéncia e andise de contetido. 8

Antes mesmo dos estudos de Groth, temos uma tese de Tobias Peucer, também aeméo, datada
de 1690, na qua pondera: “(...) fica claro que os relatos jorndisticos ndo costumam escrever tendo
em vigta a poderidade sendo tendo em vista a curiosdade humana. Da mesma forma, se acontece que
a partir deles as coisas narradas também passam a histéria estritamente dita, ha de se compreender
gue nem todos, somente uns poucos, 0s que foram registrados com certa acuracia e aplicacdo € que
passam & histéria”® (Peucer, 2004, p. 26)

“De Rdationibus Novelis — Os Relatos Jornalisticos''?, tese defendida na Universidade de
Leipzig em 1690, por Peucer, voltou a ser revista pelos pesquisadores. Trata-se da primeira tese sobre
Jorndismo gpresentada em uma universdade. Comparando Jornaismo e Histéria, Peucer aborda
temas importantes para 0 estudo do jornalismo, tais como noticiabilidade, credibilidede, autoria e
verdade, bem como aforma dos periodicos.

Ha assm, noticias da busca de um datus académico para o Jornaismo. No entanto, abrigado
no “campo” ou na “&ed’ da Comunicagdo, ele € vito como uma disciplina. A propria Comunicacéo
etomada namaior parte dos estudos como uma disciplina aplicada. Vejamos o que diz Martino:

“Essa digingdo entre epistemologia gerd e gplicada nos permite precissr uma das grandes
dificuldades trazidas a esta mesa de debates, pois na escassez de trabalhos de epistemologia da
comunicacdo, ou sga, de epistemologia aplicada, € em relacdo as correntes da epistemologia gera
que devemos Stuar o saber comunicaciond (...). E incontestivel a pouca sensibilidade dessa &ea (a

Comunicacdo) para 0s problemas da fundamentacdo dos conhecimentos ai produzidos. E forte o

8 Proenca, José Luis, “A Capes e o enterro da Periodika’, Artigo publicado no Jornal daUSP, ano XIX, n.

670, 15/12/2003, p. 2
® Peucer, Tobias. “Os Relatos Jornalisticos” (traduco de Paulo da Rocha Dias), Estudos em Jornalismo e
Midia, p. 13-30, volume |, n° 02, Editora Insular, SantaCatarina, 2004. P. 26.
10
Idem.
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sentimento de que a Comunicacdo deva ser condderada gpenas como uma disciplina sui-gendis; e
mesmo quando se admite considerd-la como disciplina cientifica, persste ainda o sentimento de que
deva ser considerada apenas como uma ciéncia aplicada, uma vez que seu saber e sua cientificidade
30 derivados de outros saberes’.!! (Martino, 2003, p. 82-83)

E € no saio de diversos gportes para a area de Comunicacdo (e como um gpéndice da mesma) e
no manancid de informagbes que circulam pea Internet que surge 0 seguinte questionamento: no que
consste o jornalismo praticado na atudidade? Haga vista um espago onde toda e qualquer informacéo
- de qualidade ou ndo - pode ser divulgada e as pessoas a0 atraidas pelos assuntos de seu interesse,
recebendo mensagens segundo a sua propria vontade, diferente da tirania que os grandes veiculos de
comunicacdo de massa impuseram em nossa maneira de ver e interpretar o mundo. Sera que estamos
préximos do fim dessa profissao?

Na academia, filho pobre das também chamadas “ciéncias da comunicacdo’, o jornalismo
congrega pesquisadores que vieram da redacdo para a academia, que trazem as maos ujas pela graxa
das antigas e obsoletas oficinas, contaminadas pela imundice do mercado, de acordo com aguns
comunicdlogos mais voltados as “teorias puras’. Congrega também egressos de cursos de
Comunicagdo que pouco - ou jamas - tiveram experiéncia profissond. De todo modo, a pesquisa em
jornalismo se faz presente com maior ou menor aceitacdo na academia (ha um folcldrico dito, sobre a
convivéncia da comunicagdo com o jorndismo nas universdades trata-se da Sourbonne e do Senal,
respectivamente...).

Preconceitos a parte, o jornalismo precisa ser discutido em suas bases. E € uma discusso de
dificil encaminhamento ja que, assm como a comunicacdo — €, mais precisamente, colocado como
um gpéndice dela — carrega problemas de base quanto aos atributos cientificos, ou sga, quanto a
possibilidade de ganhar o Satus de objeto, disciplina ou ciéncia.

“Somente depois da primeira geracdo de pesquisadores formada nos cursos de pos-graduacéo,
tendo destague nomes como Marques de Meo, Muniz Sodré, Nilson Lage, Ciro Marcondes e
Cremilda Medina, entre outros, sd0 dados 0s primeiros passos para 0 desenvolvimento da pesquisa
conceitua no campo do jorndismo. A experiéncia acumulada a0 longo dos Ultimo 30 anos de
formacdo pds-graduada revela que, com poucas excegdes, fdta uma sSstematizacdo sobre a natureza
do fenémeno jorndismo”, afirma Machado™?.

DeInterdisciplinaridades, Transdisciplinaridades, Multidisciplinaridades,
Transversalidades...

1 Martino, Luiz C. “As epistemol ogias Contemporaneas e o Lugar da Comunicagdo”, in Lopes, Maria
Immacolata Vassalo de (org), Epistemol ogiada Comunicagdo, Loyola, SP, 2003. P. 82-83.
12 Machado, Elias. O ciberespaco como fonte paraosjornalistas, editora Calandra, Salvador, 2003.
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Ao s discutir a pesquisa em Comunicacdo fda-se - e muito se escreve, também - em
interdisciplinaridede,  transdisciplinaridade,  multidisciplinaridade,  transversdidade, termos  que
dariam base, por vezes, ou judtficariam, por outras, a adocdo de conceitos e métodos de outras
ciéncias para a pesquisa na pds-graduacdo, mais especificamente.

Aqui e di estes termos s20 pingados para judtificar a adogdo desta ou daguea trilha conceitua
ou metodolOgica e, também, para a ndo adocdo de trilha aguma

“A transversdidade e a interdisciplinaridade sGo modos de se trabahar o conhecimento que
buscam uma reintegracdo de aspectos que ficaram isolados uns dos outros peo tratamento
disciplinar. Com iss0, busca-se conseguir uma visdo mais ampla e adequada da redidade, que tantas
vezes gparece fragmentada pelos meios de que dispomos para conhecé-la e ndo porque o sga em s
mesma'*®.(Martin Garcia, 2002, p. 82-84)

Ja o termo tranddisciplinaridade pode ser definido como “uma nova abordagem cientifica,
culturd, espiritud e socid. Como o prefixo “trans’ indica, diz respeito aquilo que estd a0 mesmo
tempo entre as disciplinas, aravés das diferentes disciplinas e dém de quaquer disciplina Seu
objetivo € a compreensdo do mundo presente, para a qua um dos imperativos € a unidade do
conhecimento. O Manifesto da Transdisciplinaridade € a primeira obra sintética sobre a abordagem
transdisciplinar, cujo interesse esta se alastrando por toda a parte. Ele se endereca a todos os homens
e a todas as mulheres que créem ainda, apesar de tudo, num projeto futuro além de todo dogma e toda
a ideologia. (...) Esse processo implica uma abertura multidimensond da Universdade em diregdo a
sociedade civil; em diregdo a outros lugares de produgdo do novo conhecimento; em diregdo ao
espaco-tempo cibernético; em direcdo aos objetivos da universalidade; em direcdo a redefinicdo dos
vaores que governam sua propria exigéncia (..) A disciplinaridade, a multidisciplinaridade, a
interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade séo como quatro flechas lancadas de um Unico arco: o
conhecimento”. 1

Ao s fda em transdisciplinaridade, € importante citar 0 “Novo Pacto da Ciéncia, Primeiro
Semin&io Trangdisciplinr — A Crise dos Paradigmas’, organizado pela prof. dra Cremilda Medina,
na Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de S8o Paulo, na década de 90. O evento reuniu
pesquisadores como Atilio Vanin, José Carlos Bruni, Milton Greco e outros, de diferentes areas do

13 Martin Garcia, Lenise Aparecida. Transversalidade. Presenca Pedagdgica. Belo Horizonte: v.8, n.45,
p.82 - 84, 2002.

14Basarab, Nicolescu, autor do” Manifesto da Transdisciplinaridade”. Conferéncia no Congresso
International " A Responsabilidade da Univ ersidade para com a Sociedade”, International Association of
Universities, Chulalongkorn University, Bangkok, Thailand, de 12 a 14 de novembro de 1997.
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conhecimento: “Todos os cientigas do Primero Encontro Transdisciplinr sB0 unénimes a0 e
flagrarem aprendizes da epistemol ogia da complexidade’ . *° (Medina, 1991)

N&o fdtam criticas, no entanto, aos modelos até aqui colocados, especidmente no que diz
respeito a interdisciplinaridade (Gomes, 2003, p.328): “Nada ha de interdisciplinar nisso ainda que o
jagéo da interdisciplinaridade sirva para encobrir a dignificar sua fragilidade. O €ogio do ensao
como forma, o discurso da crise de paradigmas e 0 jargéo da interdisciplinaridade sGo a0 mesmo
tempo sntoma e causa das fragilidades epistemoldgicas que dificultam a onsolidacéo da nossa ared’
16 derta Gomes.

Ancoradas néo raras vezes neste termo — interdisciplinaridade — muitas das pesquisas no setor
s modram, néo raras vezes e cientificamente faando, bastante frégeis (a andise mas detida neste
sentido vem sendo investigada ao longo do referido trabalho de pesguisa pessod).

O que vem a ser interdisciplinaridade colocada por alguns pesquisadores da area? De qua
interdisciplinaridede fdam?

“De fato, interdisciplinar é uma paavra tdo ma compreendida hoje quanto multiculturalismo,
e por razbes semehantes. Ambas as palavras aparecem, a seus detratores, derrubar fronteiras e
hierarquias, nivelar diferencas em lugar de tracas digtingbes entre elas, parecem convidar a uma
ausncia de rigor e ameacar, de agum modo — apagar ou destruir o termo raiz (cultura,
disciplina)”.}” (Garber, 2003, p. 76)

“Edudos interdisciplinares, assunto de que tanto ouvimos fadar (..) ndo representam
meramente um confronto com as disciplinas j& condtituidas (as quais, na verdade, ndo admitem sair
de cena). A fim de fazer um trabaho interdisciplinar, ndo basta tomar um ‘objeto’ (tema) e dispor
duas ou trés ciéncias em redor dde. O estudo interdisciplinar consiste em criar um objeto novo, que
néo pertence aninguém”. '8 (Garber, citando Barthes)

Garber tenta reunir dementos que fundamentem o debate “Ainda ouvimos fdar muito, tavez
até demas, sobre estudos interdisciplinares. como sfo desgéveis, impossivels, inevitiveis e como
cortgam a impostura. Num ensaio na revida Profession de MLA, Stanley Fish afirmou que, quando

adguém diz que eta fazendo estudos interdisciplinares, esta [1] tomando emprestadas técnicas de

> Medina, Cremilda (org.). Novo Pacto da Ciéncia. A Crise dos Paradigmas— Primeiro Seminério
Interdisciplinar, Anais, USP/ECA, 1990-1991. Introducdo.

18Gomes, Wilson. “O Estranho Caso de Certos Discursos Epistemoldgicos que visitam a Area de
Comunicacdo”, in Lopes, Maria Immacolata Vassalo de (org), Epistemologia da Comunicacéo, ed.
Loyola, p. 328, Sdo Paulo, 2003.

17 Garber, Marjorie. | nstintos Académicos, pag. 76, ed. UERJ, Rio de Janeiro, 2003.

18 Barthes, Roland, citado por Garber, Marjorie, |nstintos Académicos, pag. 74, ed. UERJ, Rio de
Janeiro, 2003
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outras disciplinas para executar as tarefas de sua propria disciplina ou [2] trabahando no ambito de
uma disdplina num momento em que esta expande suas fronteiras e metodologias (...), ou [3] criando
uma nova discipling, ‘que assume a tarefa de andisar as disciplinas e que, desse modo, leva a cabo
Seu projeto ap mesmo tempo em que o pde em questao”.1° (Garber, 2003, p.74)

Como podemos observar, tal discusso vem sendo feita esporadicamente por pesquisadores e
docentes, em encontros académicos, muitas vezes sem a profundidade necessaria e sem que e
chegue a uma unidade conceitud minima que contemple todas as chamadas linhas de estudo em
torno da Comunicacdo. Isso dgnifica, que as pesquisas na &ea ndo apresentam aparentemente
alguma coeréncia quanto a termos, conceitos e metodologia O que dizer, entdo, daquelas que tratam
do Jornalismo?

“O primeiro problema que assombra o pesquisador em Comunicagdo, preocupado em perceber
a area em que trabaha - para se Stuar com aguma identidade académica - € a de caracterizar, afind,
qual é o objeto de conhecimento que adefine”, assinala Braga®® (Braga, 2001,p.14)

E de fundamental importancia avancar no campo de conhecimento no qual atuamos, como
docentes e pesquisadores, ja que, aparentemente, “entre o status de ciéncia condtituida ou apenas
como um campo de intersecdo de saberes diversos, o estatuto da Comunicacdo Socid tem variado ao
longo das décadas e dividindo opinides. (...) Em contraste, entdo, com outros saberes congtituidos,
Sua entrada na cena intelectua ndo se deveu a conssténcia de sua fundamentac@o tedrica, mas Sm a
uma forte demanda socid” %! (Martino, 2001, p.51)

Dados preliminares

De acordo com dados preliminares da referida pesguisa pessoa, o cenaio em torno da
discussBo aé agui colocada ndo € nada réseo. E precisamos enfrenté-lo. De um totd 26 foram
trabalhos recolhidos e lidos trabahos (dissertacbes de mestrado, teses de doutoramento e de pos-
doutoramento dedicadas a0 tema — jorndismo on line — defendidas desde 1995 até 2003), 16 foram
excluidos da pesquisa por ndo agpresentarem pertinéncia aos objetivos agui propostos. Explicando,
nos trabalhos retirados da amostra, as pdavras-chave jornalismo, on line, jornalismo on-line,
jornalismo na internet, jornalismo digital, que congtituiram a base de busca informatizada, néo eram

objeto ou preocupacdo centra de tais estudos.

19 Garber, Marjorie, Instintos Académicos, pag. 74, ed. UERJ, Rio de Janeiro, 2003

20 Braga, José Luiz, in Neto, Antonio Fausto; Prado, José L uiz Aidar e Porto, Sérgio Dayrrel;
organizadores. Varios. Campo da Comunicacdo — Caracterizacdo, ProblematizacGes e Perspectivas,
editora Universitaria?d UFPB, p. 14, Jodo Pessoa, Paraiba, 2001.

2 Martino, L. C. inin Neto, Anténio Fausto; Prado, José Luiz Aidar e Porto, Sérgio Dayrrel;
organizadores. V&rios. Campo da Comunicac8o — Caracterizacdo, Problematizactes e Perspectivas,
editora Universitariad UFPB, p.51, Jo&o Pessoa, Paraiba, 2001.
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Assim, 0 corpus passou a ser ®mposto de 10 (dez), encontrados em bhibliotecas de trés cursos
de pés-graduacdo em Comunicagdo em Comunicacdo, da regido metropolitana de S&o Paulo. Foram
vidtadas as hibliotecas da Escola de Comunicagbes e Artes da Universdade de S&o Paulo
(ECA/USP); da Pontificia Universdade Catdlica de S&o Paulo (PUC-SP); e da Universdade
Metodista de Séo Paulo.

Iniciamente, podemos afirmar que em num periodo de 8 (oito) anos, considerando os trabahos
disponiveis nas bibliotecas de trés universdades tradicionais e representativas para a pesquisa em
Comunicacdo e Jornalismo no Pais, gpenas 10 (dez) trabahos se dedicaram efetivamente a investigar
o jorndismo on line.

Isso pode demongtrar que a producdo académica sobre jornalismo on line foi, neste periodo,
timida, tendo em vista 0 impacto das transformagdes no setor e a necessidade de compreensdo melhor
do fendmeno.

Mais que isso, como também pretendemos demonstrar, os trabahos produzidos em torno do
tema pouco se gprofundaram no jornalismo enquanto conceito e, parece mas grave, utilizaram uma
metodologia que se mostra fragil aé mesmo quando empregada para a pesquisa do jornadismo nos
suportes anteriores (papel, rédio e televisio) a Internet.

Inicidmente, foram xerocopiados todos os trabahos encontrados e, posteriormente, de cada
um, a bibliografia utilizada e as pates nas quais os autores tentam explicitar conceitos, termos e
metodologia (quando isso acontece). Seguem os dados preliminares, obtidos com amparo no
instrumental metodol dgico da andlise de conteido?

Dados obtidos na primeira leitura do corpus (leitura inicial, flutuante, como propde
Bardin)?®

*Numaleturainicia dos trabahos, observamos que nem todos trazem um capitulo

explicitando termos, conceitos e especiamente ametodologia utilizada.
*Também foi possivel congtatar que alguns destes trabalhos sequer citam livros de
metodol ogia nas referéncias bibliograficas ou na bibliografia gerd.

*Ficou claro que as técnicas preferidas para andise, por parte dos autores, ficam por conta
da aplicacéo de questiondrios e de entrevigtas junto a diversas fontes. A op¢do pelo “estudo de
cas0” como método é o caminho mais utilizado pelos pesquisadores.

22 Bardin, Laurecen. Andlise de Contetido, edicdes 70, Lisboa, 1977. P. 20-25.

23 | dem. P. 75.
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*Todos os traba hos, em dgum momento, falam sobre jornalismo e/ou noticia, ou
informacdo. No entanto, gpenas dois deles discutem estes termos enquanto conceltos importantes
para fundamentar sua pesquisa. Em todos os trabalhos predominam, em contrapartida, capitulos
contando a histéria da Internet e descrevendo, a exaustéo, o funcionamento desta nova midia Em
outras palavras, a preocupacdo em descrever as novas tecnologias dainformacdo suplantaa
preocupacdo em discutir as bases do fazer jornaistico, o que daria um suporte consistente para as

referidas pesquisas.

* Até este momento da minha andlise, posso hotar, hitidamente, a preocupacéo dos autores
dos traba hos observados em encontrar “formulas’ para melhor adaptar o jorndismo que éfeito
€m outros suportes para este novo espaco, a WEB. 1ss0 pode revelar uma tendéncia possivel: a
pesquisa aplicada e acritica para o setor. E cedo parafazer uma afirmagio desse porte, mas é uma
possibilidade que vai merecer bastante atencéo nas proximas leituras, ja que estamos falando aqui
de 50% (metade do materid) do universo.

Outro fator sntomético — no que diz respeito a discussdo do “campo” ou “ objeto”
jornaismo - que pude observar durante as leituras iniciais: alguns trabahos poderiam ser vistos,
sem problemas, como uma reportagem, dada a fata de preocupacéo em explicitar as escolhas

metodol bgicas.

De quaquer maneira, S0 apenas hipdteses diante de uma primeiraleitura, e parece
prematuro generalizar estas observactes sem proceder a andise completa do materid. Porém, sdo
pistas importantes que devem nortear aleiturae aandisefina do corpus desta pesquisa. Vale
destacar, find e preiminarmente, que dada a extensdo do periodo escolhido, séo poucos (26 ao
longo de 9 anos) os traba hos que referem agquelas palavras-chave, nas trés universdades
escol hidas, principalmente se levarmaos em conta que nem todos abordam primordia mente o

jornaismo.

Dados obtidos numa segunda leitura do cor pus (Ieitura par cialmente organizada, a

titulo de hip6teses provisorias)®*:

Vegamos a andise parcid do corpus, ou sga, os dados preliminares obtidos, numa segunda
leitura (a pesquisa deve ser concluida numaterceiraleitura):
* Apresentaram uma discussio em torno de metodologia, explicitando as escolhas das técnicas

empregadas, gpenas cinco trabalhos, entre os quais, aguns de maneira equivocada, tomando técnica

24 | dem. P. 77.
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por metodologia. De todo modo, isso demonstra que metade da producdo cientifica analisada néo
discute opgdes metodol Ggicas e/ou, parece mais grave, toma o termo técnica por metodologia

* A discussdo fundamenta, em torno de conceitos do jorndismo é feita em apenas dois
trabahos, ou sga oito trabahos deixan de lado fundamentacdo, revelando aé mesmo
despreocupacdo com ela, como se conceitos de jorndismo ja edtivessem suficientemente discutidos e
0 leitor do trabaho pudesse escolher qualgquer um deles para compreender a fala do autor. Esses
conceitos 8o tratados como se 0 seu dominio fosse dbvio, smples.

* Alguns conceitos em torno da prética jorndigtica (producdo de noticia, reportagem, géneros,

lead etc) sdo abordados em seis trabdhos, ndo raras vezes, 0 que € preocupante, com 0S autores

tomando- 0s como equiva entes a conceitos e/ou teorias de jornalismo.

Conclusao

Estes dados sugerem que, na maior parte dos trabalhos analisados, os pesquisadores supSem
uma clareza indiscutivel sobre a natureza do jornalismo, quer como aividade ou como campo
cientifico, ou ainda como disciplina. Para os cientistas estudados aqui, ndo seria necessario discutir
bases tedricas que fundamentam o jornalismo para a pesquisa cientifica

Apbs esta leitura do corpus e descricdo dos primeiros dedos obtidos e referentes a discussdo de
bases tedricas e metodoldgicas para a pesquisa no setor, continuamos, dentro do cronograma
proposto, no propdsito de aprofundar a andise estabelecendo categorias teméticas®™ paraisso.

Assm, a proposta € a de andisar ainda a bibliografia e os autores mais freguentemente citados
na fundamentacdo tedrica e metodoldgica de todos os trabahos que compdem esse corpus, a fim de
andisar a rdacdo entre estes autores e entre eles e 0 jornalismo; detectar termos usuais em teses e
dissrtagbes em jorndismo (tas como linguagem, noticia, informacdo) verificando se extdo
explicitados pelos pesquisadores ou, ainda, se sdo tomados como snénimos, e finamente estabel ecer
relagdes entre os dados obtidos.

Esperase, a0 té&mino desta pesquisa pessoal, previsto para o find deste ano, incentivar uma
reiomada dos estudos mas aprofundados sobre o0 tema, € a0 mesmo tempo, dimensonar mas
adequadamente a pesquisa académica em jornalismo, contribuindo para que éa retome a importancia
e 0 lugar que ocupou nos tempos de Groth e Peucer. E, tudo indica, isso dgnifica que €a precisa

deixar de ser gpenas uma“disciplina’ do “campo” da Comunicacéo.
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