Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

Midia e Paliticas Publicas de Comunicacdo: uma analise empirica da imprensa
brasileira®

Guilherme Candla®
Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia - ANDI

Resumo

Egte trabalho pretende discutir um tema que raramente é foco das diversas andises de
contelido levadas a cabo a partir dos assuntos de interesse publico veiculados pela
imprensa. Vdendo-se de todo o materia jorndistico produzido por 53 jornais de todas
as unidades da federacd e 4 revidas de circulagdo nacional, este paper andisa uma
amostra de 1184 mil artigos, editorials, colunas, entrevistas e matérias que se ocuparam
de fdar de assuntos de interesse direto da propria midia, do jorndismo e€/ou das
empresas de comunicacdo. Ao longo de 2003, 2004 e 2005 foram coletados textos que
contassem com padavras-chave como “midia e democracia’, “concentracdo da
propriedade’, “regulacdo da televisio”. Descobriu-se que a imprensa cobre pouco e mal
estes assuntos. Reservando coberturas mais volumosas para assuntos que lhe sdo
especidmente caros. como aliberdade de expresszo.
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[. Introducéo

Quatro potencididades dos meios de comunicagéo, historicamente andisadas pelos
cientigtas sociais das mais diferentes areas, so de especia relevancia para o processo de
desenvolvimento das politicas plblicas, especidmente quando estamos focdizando a
aividede jorndisica sua capacidade de agendamento, de enquadramento, de
construcao dainformacéo e de controle socid.

De acordo com o célebre aforismo de Bernard C. Cohen, a midia “may not be
successful much of the timein telling people what to think, but it is stunningly successful
in telling its readers what to think about”. O pensamento resume a idéia béasica acerca

da capacidade da midia de interferir, a partir daguilo que €la publica €ou omite, nos

! Trabalho apresentado no VII Encontro dos Ncleos de Pesquisa em Comunicagdo — NP Politica e Estratégias da
Comunicacdo. Este paper somente foi possivel com o apoio da ANDI e da Fundagdo Ford. Quatro consultores
convidados pela ANDI participaram em distintas fases da investigacdo; sdo eles: Othon Jambeiro, Murilo Ramos,
Suzy Santos e Luis Felipe Miguel. Agradeco sua cooperacdo inestiméavel e ressalto, como sempre, que todos 0s
equivocos que certamente fazem parte deste texto sdo de minhainteira responsabilidade.

2 E pachard em Relagdes Internacionais pela Universidade de Brasilia (UnB) e mestre em Ciéncia Politica pela
Universidade de S&o Paulo (USP). Coordena, ha sete anos, a area de pesquisa de midia e jornaismo da ANDI -
Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia. Foi o responsavel por diversas pesquisas que avaliaram a cobertura
noticiosa da midia acerca de temas pertinentes ao universo infanto-juvenil, como educacdo, violéncia, salide,
exploragdo e abuso sexua, desenvolvimento humano e social, drogas, democracia participativa, responsabilidade
social empresarial, direitos humanos, entre outras.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

temas que estard no topo da lista de prioridades dos decisores, formadores de opinido
e, muito freqlentemente, da sociedade como um todo. Com a rdpida expansdo das
possivels aeas de interferéncia do Estado — expansdo em muito relacionada com o
reconhecimento de diferentes ordens de direitos aos cidad@os e as geragles futuras — foi
s tornando cada vez mas urgente a necessdade de priorizar apenas dgumas das
demandas que sdo cotidianamente col ocadas na esfera publica.

Mesmo os mais desconfiados analistas do acance proposto pelas teorias do
agendamento, hdo de concordar que, dado que uma escolha no ambito da tarefa de governar
e tomar decisdes de relevancia plblica serd necesséria e que um ou mais critérios de escolha
deverdo s utilizados, a focdizacd mais intensa da midia em determinados temas
colaborara para ainclusio ou retirada de um assunto da pauta governamental®.

N&o obstante, a fregliéncia com que a midia reporta determinados temas é mais um
dos eementos que contam na formatacdo das politicas publicas. Temas que afetam, por
exemplo, de forma direta a vida dos eeitores acabam por ser pouco influenciados pelo
volume de informagles trazido pelo notici&io: por mas que a midia indsta em néo
cobrir salde, os deitores vao continuar demonstrando aos seus representantes que este é
um assunto central em suas vidas'.

Assm, o entendimento da construcdo das politicas publicas nos parece ainda
engdinhar no jornaismo braslero. Ha uma nitida separacdo entre a politica partidéria,
legidativa e presidencid que ocupa, em gerd, os cadernos de palitica dos jornais, onde
a troca de ministros, as negociagbes com parlamentares, e as questdes de interesse
humano envolvendo “paliticos profissonals” — para nos vaermos de um termo cunhado
pelo socidlogo demdo Max Weber — tém espaco garantido, dado que todos séo
entendidos como e ementos do que se pode chamar de palitica

De outro lado, nos parece igudmente bem ddimitada a idéda de poalitica
econbmica, que também conta com um espago garantido nos cadernos de economia
Sem embargo, as demais paliticas publicas, ndo raro, acabam por ndo ser reconhecidas
como pertencentes a0 universo cognitivo e de significados da propria politica Ganham
diferentes espacos nos jornais e sBo mas ou menos entendidas como politicas a
depender do jornalista que € o encarregado da reportagem e das personagens que
compdem o fato que et sendo noticiado. Assm, a violéncia 0 passa a ser entendida

como uma questdo de politica publica a medida que sai dos cadernos policiais, sendo,

3 A teoriado agendamento foi inicialmente desenvolvida por McCombs e Shaw (1990).
* Parad gumas condi¢des que interferem na forma do agendamento, cf. Soroka (2002).
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portanto, coberta por repérteres diferenciados das redagbes, e se e quando as
personagens centrais da noticia sGo membros dos executivos estaduais, municipais ou
federais diretamente ocupados das politicas de seguranca publica, ou na medida em que
epecidisas se dedicam a0 tema, tratando-o como um fendmeno socid, culturd e
politico, e a@é mesmo de salde publica De resto, o tema continua sendo explorado
fortemente como crime que o individuo X cometeu contra o individuo y. Onde eta a
politica nessa forma de ofertar a noticia?

Logo, dguns assuntos podem ou ndo ser entendidos como politicas publicas. Ou
sga, 0 enquadramento conferido a0 tema pode influenciar distintas etapas do processo
de congtrucéo de significados sobre as policies pelos diferentes atores envolvidos.

Diferentes fases no desenvolvimento de uma politica plblica demandam o
conhecimento de digintos nivels de informacéo (edtatidticas, legidacOes, posiches de
atores diversos, melhores préticas). A midia € um potencia investigador e fornecedor
destas informacles, inclusve conferindo voz a fontes dternativas e contestadoras de
dados oficiais. Papdl este, em gerd, pouco desempenhado.

Por fim, toda palitica publica, em regimes democréticos, supde que os atores por
eas responsaveis devem demongrar dgum grau de accountability. Entretanto, esta
caracteristica € tdo mais crivel quanto mais externos ao processo forem os atores
responsaveis pelo controle da mesma. A imprensa, desde as discussies travadas pelos
Federdistas para a condtituicdo da democracia norte-americana, € entendida como uma
das principais ingtituicbes de controle socid dos governos deitos e de outros aores
componentes da vida publica que também devem ser “vigiados® (ONGs, empresss,
etc.)®. Neste sentido, 0 acompanhamento néo apenas do lancamento oficia de projetos,
mas de sua continuidade, da idoneidade em sua execucdo e de seus resultados é (ou
deveria ser) tarefaa ser conduzida com afinco pelos profissionais da noticia®.

Retomando, a imprensa desempenha um papel cetrd das democracias
contemporaneas ao colaborar fortemente no rol de temas que seréo prioritarios para 0s
espacos publicos de ddiberacdo, a0 gudar na forma como esses temas serdo conduzidos
pelos digintos atores relevantes, a0 fornecer informagbes contextudizadas para a
reflexéo ao redor desses temas e, por fim, a0 se transformar em guardid das acGes dos

atores responsaveis pela concepcdo, implementacdo e avaiagdo das paliticas publicas.

5 Sobre a funcgo de watchdog do jornalismo, cf. Waisbord (2001).
¢ Para dados sobre cobertura de politicas pablicas em geral, cf. Canela (2005).
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Esse demadado longo predmbulo teve por objetivo nos conduzir as reflexdes
centrais desse paper. Antes, duas premissas. a midia (e todos os corpos que compdem
esta abstracéo) € um ator relevante para a sociedade contemporanea e, portanto, deve ser
responsiva (accountable) e passivel de controle democrético; ademais, as comunicagies
S80 um tema central para os Estados Nacionais do presente e, desta forma, deveriam ser
objeto de Politicas Publicas pertinentes. Se as nossas duas premissas sé0 verdadeiras,
fica a indagacdo: como 0 mesmo jornalismo que contribui para o controle socid das
diversas politicas publicas e para 0 agendamento dos temas que ganharéo destague na
esfera publica se comportard quando a midia (e as politicas sobre ela) passa a ser o
centro das aengdes? Em outras pdavras como os guardides se guardam? Como 0s
observadores se observam?

O presente trabaho pretende oferecer respostas a estas perguntas. Tendo como
base uma amodra de artigos, colunas, editoriais, entrevistas, reportagens e matérias
veiculadas a0 longo de 2003, 2004 e 2005 acerca das chamadas Politicas Publicas de
Comunicacdo (PPC) e outros temas pertinentes a0 universo das empresas de
comunicagdo e do contexto midiético, buscamos descrever e amdisar como 53 jornais de
todas as unidades da federacéo e 4 revistas de circulacdo naciond se comportam quando
0s temas em destaque em Suas paginas remetem a questdes de interesse muito proximo
dos proprietérios desses veiculos e dos profissionais que di trabaham.

O edudo foi desenvolvido no @mbito de uma organizacdo ndo governamentd, a
Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia, que tem por objetivo centrd monitorar
131 jornais em 11 paises da América Latina, sendo cerca de 50 em todos os estados
brasleiros. Os dados obtidos com estes monitoramentos sdo centrais para o
desenvolvimento de outras edtratégias da Agéncia, como mobilizacdo e quaificacdo dos
atores midi&ticos.

A segunda sec@o apresenta, brevemente, o universo pesquisado e os procedimentos
metodolégicos utilizados, na seqliéncia discutiremos o perfil gerd da cobertura e na
scd0 |1V, deinearemos aguns dementos especificos que nos parecem especidmente
pertinentes, por fim, apresentaremos breves conclusoes.

[1. Univer so pesquisado e procedimentos metodol 6gicos
Como eda andise tem por objetivo Ultimo compreender como a imprensa escrita
trabalha temas que sfo redivos a propria atividade mididica em diversas esferas (do

jornalismo, do negdcio da comunicacdo, da tecnologia, das relacbes com o Estado, das
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politicas publicas, do entretenimento, dentre outros), nossa primera tarefa foi definir
um conjunto de palavras-chave — cerca de 100 — que nos permitissem obter a amostra
mais fidedigna possivel de textos jorndigticos publicados no periodo e que trabalhassem
atemdicaemtea

Para a definicdo de uma amostra passivel de andise trabalhou-se como o método
de sdecdo de materid conhecido como més composto. Para cada um dos anos
considerados (2003, 2004 e 2005) foram sorteados 3L dias deatoriamente, observando-
s a representatividade dos meses do ano (meses com 31 dias contavam com mais
unidades na amostra do que meses como 28 ou 30 dias) e dos dias da semana (buscou-se
obter um volume semehante de segundas, tergas, quartas, quintas, sextas, sdbados e
domingos). Assm, nosso quadro amodiral contou com 93 dias. Para as revidas,
entretanto, fol considerado o universo de textos publicados no periodo.

Os veiculos foram escolhidos com objetivo de permitir comparagdo com outras
andlises conduzidas anteriormente pela Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia
Nesse sentido, eegenrse dois dos principais veiculos de cada unidade da federaco,
sendo que estados como S&0 Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerals acabaram contando
com mais de dois representantes, dada a importancia dessas localidades para o debate
naciond, dém das quatro revistas semanais de circulacdo naciond.

Com palavras-chave, dias e veiculos definidos, um processo de busca detrénica de
textos selecionou um conjunto de textos que, apds um processo de triagem manudl,
resultou nos 1184 que foram analisados efetivamente pela presente pesquisa.

Com a amodtra ddineada, um insrumento de pesquisa, contendo as principas
categorias a serem pesquisadas, foi construido e aplicado a cada um dos textos coletados
anteriormente. As fichas de classificagdo foram transpostas para uma base de dados que
permitiu a emissio de freqliéncias consolidadas e cruzamentos fundamentados em
hipéteses prévias. Este materid € o objeto de nossa andise, a patir do ferramenta

metodol égico oferecido pela“andise de contelido”.

[11. Perfil geral dacobertura

Cetamente ndo é taefa facl paa as mas diferentes organizacbes produzirem
informagles transparentes e acuradas acerca de seus proprios temas de interesse,
atividades, ou sga, sobre sua trgetéria. Ndo é digtinto com os meios de comunicagéo de
massa. Ndo obgtante, h4 um profundo abismo entre as empresas jornaisticas e outras

empresas. enquanto estas nNdo congregam como objetivo inerente a Sua natureza a
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producdo de informagtes sobre a redidade em gerd, aguelas tém como missdo Ultima
exaamente informar.

Os dados que se seguem denotam que a midia fda de S mesma de uma maneira
setiva, deixando de lado temas espinhosos, porém de certrd relevancia para o
desenvolvimento das democracias contemporaness. Ao edtruturar parte significativa do
ssema de congrucdo das informagbes centrais para a esfera publica por meio das
empresas mididicas, as democracias acabaram por desenhar um né gérdio a ser
desstado: a reflexdo ao redor de um dos principais sustentéculos dos regimes
democréticos — amidia— fica sob responsabilidade preponderante dela mesma.

Veiculos pesquisados

A observacdo atenta dos perfis dos veiculos que mais e menos publicaram textos
acerca das PPC e temas congéneres apresenta-Se como uma primeira medida importante
de que os interesses importam e muito.

A amodra de trés anos coletada para os jornais permite inferir que a cobertura
globd dos mas diferentes temas associados as comunicagfes eta muito aguém da
relevancia da indituicdo midia para os regimes democraicos, conforme destacamos
anteriormente. S80, em média, 0,19 textos publicados por cada jorna diariamente, ou
sga, 1 (um) artigo, coluna, editoria, entrevista ou matériaa cada s dias.

Quando focdizamos as revidas, veiculos para os quais estamos trabahando com o
universo de textos publicados no periodo, temos 0,43 textos por veiculo a cada semana
ou 1 (um) texto a cada duas semanas. Se retiramos da conta 0 semanério Carta Capital,
essamédia se dterapara 1 (um) texto ao més.

Imaginemos que quaquer outra indituicdo centra para a democracia, 0 executivo,
por exemplo, contasse com uma cobertura nessas proporgdes. Quals seriam as
conseqliéncias?

Ao contraio do que apontam outras andises conduzidas pela Agéncia de Noticias
dos Direitos da Infancia, os veiculos de influéncia naciond (Correio Braziliense, Folha
de S&o Paulo, Jornal do Brasil, O Estado de S&o Paulo e O Globo) sfo responsavels por
parcela dgnificativa da coberturas 22% do totd e 28,3% se consderamos apenas O
recorte jornais, tendo contribuido cada veiculo com, em média, 4,4% dos textos da
amostra enquanto que os jornais econdmicos (Gazeta Mercantil e Vaor Econdmico)
contribuem com 2,1% e os jornais regionais com 1,12%, estes sempre mais expressvos

em outras andlises de contelldo sobre temas relevantes para a agenda socid brasileira.
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Cabe assndar que, dentre os jornais nacionais, Folha de Sdo Paulo e O Estado de Séo
Paulo ofertam quase 66% da cobertura.

As revisas trouxeram 22,4% da cobertura do periodo, sendo a Carta Capita
responsavel por mais de 50% dos textos veiculados pel os semanarios.

Andlises e comparagbes que deverdo ser gprimoradas no futuro gpontam para a
seguinte constatacdo: veiculos que fazem parte de grupos de comunicacdo detentores de
muitos tentaculos (TVs, r&dios, jornais, revidas, internet) tendem a publicar menos
textos sobre as PPC do que os concorrentes com perfil oposto. Os veiculos que também
detém, pelo menos, estacOes de televisdo respondem por, em média, cada, 1,47% do
material publicado; os que estdo sob grupos que possuem, pelo menos, concessdes de
réadio, mas ndo de televisdo, sG0 responsdveis por, em média, cada, 1,61% do materid
veiculado; ja os que ndo possuem nem radio nem televisdo correspondem, em média,
cada, por 6,2% do material analisado.

Os veiculos que nd possuem concessdes de radiodifusio sdo 0s que
proporcionalmente menos arelaran suas coberturas (em 70,4% dos casos) a casos
especificos ocorridos no periodo (como a discussdo sobre 0 CFJ - Consalho Federal de
Jorndigtas e a Ancinav - Agéncia Naciona do Cinema e Audiovisud, ou a expulsio do
jorndista Lary Rother). Esta postura denota uma cobertura mais Solida e congtante
sobre as PPC e menos redtiva aos acontecimentos particulares do periodo. Ja nos
veiculos pertencentes a grupos de radiodifusores, a percentagem de textos que néo
remetem aos casos mais marcantes ocorridos no periodo ca para 56%. A percentagem
de presenca de opinides divergentes (19,7%) nos néo radiodifusores também € superior
a média gera da pesquisa (15,7%), assm como esses veiculos cobrem duas vezes mais
questdes ligadas a infra-estrutura das comunicagies e 2,75 vezes mais as relagles entre
midia e politica

Tomemos aguns exemplos iludrativos. Dentre os grandes jornais, O Estado de S.
Paulo (com 7,8%) publica 2,6 vezes mais textos que O Globo (membro de holding com
um legque de negdcios comunicacionais bastante mais sgnificativos do que os do Grupo
Estado). Na comparacdo envolvendo as revistas, a Carta Capitd também publica 2,6
vezes mais do que a revista Epoca. Fora do €ixo Rio-S&0 Paulo a Situacio € ainda mais
complexa, pois as historicamente constatadas conexdes politicas com a propriedade dos
meios de comunicacdo acabam por reduzir o foco das mberturas jorndisticas nas PPC;
enquanto o jornd A Tarde, de Sdvador, € responsvel por 2,7% do tota de textos
pesquisados, o concorrente proximo, Correio da Bahia, pertencente a um grupo politico



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

locd, bem como a uma holding comunicaciond, somente contribui com 0,8% dos
textos andisados.

Assm, os dados parecem apontar para o fato de que veiculos ndo envolvidos com
grupos politicos €/ou ndo pertencentes a holdings com casos extremos de propriedade
cruzada acabam por publicar mais sobre as PPC do que aqueles que se enquadram no
perfil contrario. Por qué? Os interesses imediatamente envolvidos e, 10go, a necessdade
de s enveredar por assuntos que contrariam as prOprias préticas dessas empresas
parecem ser agumas das hipdteses com maior probabilidade de serem verificadas

empiricamente.

Periodos analisados

O gréfico abaixo permite-nos afirmar que ndo hé regularidade na cobertura da
imprensa sobre as PPC. N&o ha a dedicacdo a uma cobertura cotidiana sobre o tema, 0
gue leva 0 mesmo a aparecer em momentos especials, quando casos Sintomaticos
recebem a atencdo das redagbes. O Ultimo trimestre de 2003 foi povoado pelo caso
Gugu-PCC (quando o apresentador do SBT levou ao ar dois supostos membros do PCC
em uma entrevista; a farsa foi desmascarada dias depois); o terceiro trimestre de 2004
contou com duas relevantes discussdes. a discussdo dos projetos de criacdo da Ancinav
e do CFJ — ambos floresceram e foram enterrados no periodo; o terceiro e o quarto
trimestre de 2005 foram perpassados pela discusséo da Televisio Digitdl.

Nenhuma dessas pautas, por mais relevantes que sgam, podem ser identificadas
como debates gerais acerca do universo comunicaciona (como regulacdo de conteidos
e da propriedade, por exemplo), os quais poderiam estar equilibradamente distribuidos
a0 longo do ano, ja que ndo so assntos sazonais. Gs fatos quase que excepcionals e
gpartados da l6gica de funcionamento do setor e da regulacdo acabaram correspondendo
por parte dgnificativa da cobertura, incdlusve imprimindo uma certa légica a mesma.
Temas como renovagdo de concessdes, 0 cumprimento das regras das concessdes pelas
emissoras de rédio e tdevisdo, 0 andar da radiodifusdo comunitéria, dentre outros temas

gue poderiam povoar o dia-a-dia da cobertura, se fizeram menaos presentes.

Gréfico 01
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Distribuicéo geogr afica da amostra

Uma outra forma de verificar o equilibrio ou desequilibrio da cobertura € a andise
da digtribuicdo dos textos pela locdidade sede dos veiculos pesguisados. Os dados
denotam uma forte concentracdo — a maior ja verificada em pesquisas redizadas pea
ANDI — no estado de Sdo Paulo, o qual, a despeito de contar com um maior nimero de
veiculos pesquisados, possui um nimero de textos veiculados quase 7 vezes superior a
média gerd de textos por estado.

Nesse sentido, ainda que a regido Nordeste conte com mais veiculos pesquisados,
por possuir um nimero maor de estados, acabou por ficar desproporciondmente
representada; 0 que pode ser uma decorréncia da eevada vinculagdo dos jornais da

regi& com grupos politicos locais.

Tabela 01: Textos por regido do veiculo

Regido Sudeste Nordeste %eg;g- Sul Norte Nacional Total
% 32,3 17,6 10,6 9,2 79 24 100,0

Uma outra forma de verificar a distribuicBo geogréfica da amostra reside na andise
de quais localidades sdo reportadas pelos textos pesquisados. Dentre os que se centram
em uma locdidade’, 79% se detém exclusvamente na redidade brasileira, 7,2% na
redidade

internacional foi pouco aproveitada pela midia naciond ao discutir o tema, a quase

internacional e 138% relacionam o0s dois universos. A experiéncia

" Dentre os textos pesquisados, 82,8% focalizaram uma localidade geogréfica especifica— ou seja,
reportaram fatos que se passaram em um pais, estado ou cidade particular, tendo os textos restantes
versado acerca de questdes mais conceituais vincul adas as politicas publicas de comuni cag&o.
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totalidade das democracias mais avancadas agpresenta desenhos regulatérios para as
comunicagies bastantes mais consolidados do que 0 nosso, 0 que poderia se converter
em ricafonte de experiéncias (e pautas) para as discussdes vinculadas as PPC.

Por fim, quando a midia se centra na redidade brasileira, na maioria das vezes
(80%) fala do pais como um todo, sendo os 20% restantes destinados a cobrir a
redidade das regifes, estados e municipios, 0 que denota uma desvinculacdo da
discusséo da comunicagdo com as questes locais.

Televisdo comercial: o centro das atencoes

As FPC englobam setores tdo amplos como televisio e radio, os quais ainda podem
ser comunitarios, edtaais, privados. A clara determinacdo da Condituicdo brasileira de
1988 para que fossem edtruturados trés sSstemas de comunicacdo (o publico, o edtata e
0 privado), bem como as diferencas ndo desprezivels entre, por exemplo, uma TV
comercial e uma TV educativa indicam a pertinéncia de se oferecer espagos especificos
para estas digtintas reflexdes.

A despeito desse contexto complexo, o tratamento editorid dispensado pelas
redagbes as PPC focaliza, sobretudo, a televisdo comercid. Importantes setores, como
jornal, rédio e cabo, sGo objeto de cobertura jornaistica em uma propor¢cdo bastante
menos significativa do que aguela verificada para a TV. Ja do lado da configuracdo dos
sdemas, as midias educativas, comunitérias, inditucionais recebem pouca atencdo dos
mei0s de comunicagdo, se comparadas ao Sistema privado/comercid.

De um lado, a imprensa escrita se coloca em uma posicdo comoda de atribuir
relevancia jorndigtica a um veiculo “concorrente’: a televisio. Nesse sentido, ndo nos
sba como mera coincidéncia a constatacdo de que jornais pertencentes a grupos que
também detém concessdes de televisio cobrem menos a temédtica. De outro, a pouca
pluralidede da reflexo travada quanto aos sstemas possivels, impede a formacdo de
uma agenda mais ampla quanto as possibilidades da comunicac@o: a discusséo acerca da
potencidizacéo do e do dcance de dgemas comunit&ios, universitarios,
indtitucionais e educativos € centra para a chamada democratizacdo das comunicagOes,
tema, sem embargo, que parece caminhar na contramdo dos interesses privados que
dominam o sgtor. Vde ressdtar, findmente, que as variavels criadas para contabilizar
0S segmentos e Sstemas mencionados eram de multipla escolha, ou sga, mesmo quando

0s textos se vdiam da mencdo a duas ou mas categorias, tal fato era capturado pea

pesquisa.
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Tabela 03: Segmentos ou setores mencionados*

Segmento %
Televisdo 59,0
Jornal 18,6
Rédio 18,6
Internet 14,5
Cinema 139
Publicidade/Propaganda 9,0
Outros segmentos telecomuni cacdes (celulares, etc) 7,6
Cabo 50
DTH 19
MMDS 0,8
Outros 44
Midiae/ou comunicagédo em geral 175

* Varidavel de multipla escolha, logo os resultados podem somar mais de 100%.

Tabela 03: Subdivisdes dos sstemas Plblico, Estata e Privado*

Sistema %
Privado/ Comercia 59,0
Estatal 75
Educativo 37
Comunitério 29
Institucional (TVs Legidativas, TVs governamentais, TeleSur, etc.) 18
Cultural 12
Universitario 0,6
Segmentada: Religiosas 05
Segmentada: Sindicais 0,3
QOutros 0,3
N&o foi possivel identificar 20,7
Nao se aplica 12,1

* Varidavel de multipla escolha, logo os resultados podem somar mais de 100%.

O quesevénaTV? A paixdo de sempre...

Como vimos esamos diante de um tratamento editorid que se concentra,
sobretudo, na televisdo. Nao obstante, constatacéo diz muito pouco sobre os temas
centramente abordados. Assim, do que é que se esta fdando por meio dessa cobertura
gque se preocupa centramente com a Televisio, enquanto tipo de midia, e o setor
privado, enquanto sistema possivel?

Novamente estamos diante de uma expressiva limitagdo nos debates conduzidos
pela imprensa. as questfes de contelido (qualidade, por exemplo) sGo responsavels por
mais de 50% da cobertura. Por certo, estes temas sdo dtamente relevantes para 0 espago
publico brasileiro, entretanto, sfo, ndo ha divida, a ponta de um iceberg bastante mais
profundo. Questdes anteriores, como as relagbes com a politica (4,6%), a democracia
(1,8%) e o poder (0,3%), sGo amplamente negligenciadas pela cobertura O mesmo

acontece com questdes estruturais e regulatérias (concentragdo da propriedade, sstema
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de concessOes, dentre outras) — as quais certamente explicam véaios dos problemas de
contelido enfrentados pela midia — também gparecem com percentuais menos pujantes
(11,7%). Ou sga, ha um forte desequilibrio na composicéo da cobertura sobre as PPC e
0s temas relevantes da comunicagdo. Desequilibrio, ndo € demais relembrar, verificado
dentro de uma cobertura ja escassa para a temética de uma maneiragerd.

Em um cen&io como esse, estamos diante de uma baixissma capacidade de
agendamento de temas absolutamente centrais para uma necessia mudanca no perfil
do sistema mididtico brasileiro. N&o se fda de educacdo para a midia (0,4%), de le
gerd da comunicacdo de massa (0,3%), da propriedade dos meios de comunicagdo por
politicos e familiares (0,4%), da configuracéo da propriedade do setor (0,3%). Estard o
jornalismo desempenhando 0 seu papel de watchdog das Politicas Publicas, nesse caso

as de comunicacdo, em uma cobertura como esta?

Tabela 04: Qud dos seguintes grandes temas €, centralmente, mencionado

Foco Central N %
Questdes de contetido (de entretenimento, jornalistico e publicitario) 54 50,2
Questdes estruturais, de mercado e regulatérias (exceto regulagdo do contelido) 139 11,7
Questdes tecnol bgicas 139 11,7
Horério Eleitora 71 6,0
Midiae Palitica 54 4,6
Propriedade Intelectual 36 30
Direitos e liberdades 23 19
Midiae Democracia 21 18
Questdes gerais da conmunicagdo 19 16
Histéria da comunicacdo e/ou de um dos setores/segmentos/sistemas 18 15
Discussdo geral de um dos setores/segmentos/sistemasde midia 16 14
Questdes da burocracia estatal rel acionada as comunicagdes 16 14
Questdes profissionais e sindicais 9 08
Educacdo e comunicagdo 5 04
Lei geral de comunicagéo 4 0,3
Midia e Poder 3 03
Outros 17 14
Total 1184 100,0

V. Delineando algumas questdes especificas
Nesse momento, passamos a focalizar aguns recortes especificos da cobertura, os
quais permitem uma mehor compreensdo da forma como os veiculos pesquisados

abordaram o temamais gera no periodo andisado.

Os casos
Alguns casos verificados no periodo em andise, conforme adiantado, foram
responsaveis por cerca de 40% da cobertura. Segundo ja sdientamos, em que pese a

pertinéncia desses episddios e, portanto, a necessdade de sua abordagem pelo
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jorndismo, é centrd sublinhar que as questes mas amplas, as quais englobam e
explicam esses recortes especificos, necessitam ser potencializadas.

Entretanto, cabe a indagacdo: como foi a cobertura dos casos abaixo listados? A
smples andlise da liga de temas (tabela 5) denota que assuntos intrinsecamente mais a
esquerda do espectro de interesses das empresas de comunicacdo — como o fechamento
de radios comunit&ias ou o projeto de regiondizacdo da programacdo — s80 mMenos
enfocados do que temas como CFJ, Ancinav ou o padréo de TV digital.

Sem embargo, poder-se-ia levantar a dlvida temas como o projeto do CFJ
poderiam ter sdo abordados de um modo tal que tivesse Sdo potencidizada a reflex@o
sobre a regulacdo das comunicagbes, em gerd, e do jorndismo, em paticular,
independentemente de se apoiar ou ndo o projeto especifico apresentado ao Congresso
Nacional. N&o foi 0 que acorreu: 0 esmiucar da cobertura mostra que cerca de 80% dos
textos que focdizaram o projeto de criacdo do CFJ eram inequivocamente contr&ios ao
projeto, ndo oferecendo, em igualdade de condigles, 0 espaco para a manifestacdo do
“outro lado”, caracteristica dementar do bom jorndismo, diga-se de passagem.

Dois conceitos foram bastante usados pela cobertura, 0 de censura (15% de todo o
materid andisado traz a expressio) e liberdade de expresséo (10,7%). Entretanto, a
andise dos dados evidencia que a utilizacdo dos mesmos foi, sobretudo, ideoldgica.
Mas do que conceitos com amplo dgnificado na histéria das democracias, eram
utilizados como paavras de ordem, sem contexto, sem explicagcdo. Somente 0,3% dos
textos se ocupam de trazer um debate mais profundo sobre censura, coincidentemente o
mesmo percentua para a liberdade de expressdo. No caso da liberdade de expresséo,
agregue-se o fato de que debates envolvendo outros direitos — a voz, a informacdo, a
comunicagdo, a informacdo — foram negligenciados. Ou sgja, abandonou-se o contexto,

a apresentacao de opinides divergentes, a construcao do debate.

Tabela 05: Casos centrdmente discutidos pela matéria

Casos N %
CFJ 89 75
Ancinav 85 7.2
Adocéo de um padrdo brasileiro de TV digital 82 6,9
Campanha quem financia a baixaria é contraacidadania 62 52
Classificagdo Indicativa 33 32
Expulsdo do jornalista Larry Rother 32 2,7
Gugu (caso PCC) 28 24
Regulamentagao/ proibicéo da publicidade de bebidas alcodlica 21 18
Empréstimos a midia pelo BNDES 19 16
Fechamento de radios comunitérias 9 08
Projeto de regionaliza¢ao da programagéo 10 0.8
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Lei damordaca 5 04
Nenhum destes casos é discutido 704 59,5
Total 1184 100,0
Pinga-fogo

Algumas presengas e ausincias oferecem um contorno mais claro da cobertura em
tedla A Responsabilidede Socid das empresas de comunicacdo apareceu em 0,8% dos
textos. Esse movimento internaciond de trangparéncia nos negdcios e na gestéo e de
prestacdo de contas a sociedade acabou por ndo ser objeto da cobertura. Parece-nos que
aqui hd um fildo importante a ser explorado e cobrado: cada vez mais as empresss,
inclusve as de comunicacdo, se auto-intitulan socidmente responsivels, cabe ao
jornalismo averiguar 0 quanto esse novo cendrio va aém do discurso.

Os temas da diversdade, tdo caros a um pais como o Brasil, sBo também pouco
focdizados menos de 2% fdam de género, racaletnia e pessoas com deficiéncia.
Porém, deve se sublinhar postivamente o fato de que 14,4% do materia discutem
guestdes regionais, locais, culturas.

Os textos encontram s&rias dificuldades em associar a discussio comunicaciona
aos processos de desenvolvimento (1,4%) e a globdizacdo (1,4%). Temas candentes,
como a presenca das religifes no negécio da comunicagdo (0,5%) também sdo pouco
explorados.

E importante destacar, ndo obstante, que ha esforcos no sentido de oferecer
dementos de contextudizacdo das questbes enfocadas. 30% do materid citam
edatisticas e 35% fazem mencéo alegidacles.

Por fim, 15,7% citam opinides divergentes, o que € um percentuad mais elevado do
gue outras coberturas conduzidas pela imprensa andisadas pela ANDI, mas, diante de um

tema permeado por conflitos, denota as claras necessi dades de avanco e aprimoramento.

V. Conclusao

A discussio de fundo que abordamos nesse paper — para a qua oferecemos apenas
dgumas pequenas pilulas — parece ser um dos grandes desafios das sociedades
contemporéness. a midia, como o principd watchdog e agendador das discussdes
publicas, é capaz de discutir a S mesmo? A pesquisa constatou que 0,5% dos textos se
ocupou de debater essa questo, 0 que ja é um dado ilustrativo dessa capacidade.

A midia é inegavdmente, gostemos ou ndo, um dos principias dsemas de

responsabilizagio da sociedade contemporénea. E também por ea que os governos sio
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mals trangparentes, que minorias conseguem candizar suas demandas, que deitores e
cidad@os conseguem se inteirar dos temas da res publica. Porém, por isso mesmo, ea
passa a S um dos assuntos mais centrais dessa mesma sociedade. Assunto que precisa
ser investigado, agendado, pautado, debatido. Quem fard esse papel ?

Esperava-se encontrar no jornalismo uma resposta postiva N&o obdante, as
relacbes ndo menos complexas entre a aividade jornaistica e as empresas privadas que
a abrigam ndo oferecem um cenaio confortavel, o que é confirmado pelos dados da
presente investigacao.

“Quem guarda os guardides?’ € uma indagacdo ainda sem uma respodta clara e
satisfatdria; ndo obstante, luzes aqui e acold, podem indicar que “os proprios guardides’
ndo deixa de ser uma resposta possivel a ser perseguida.
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