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Resumo

A proposta deste trabadho é andisar a relacdo edtabelecida entre o sSgno escrito
dfabético e a tdevisdo no processo de signagem, por meio do qua é congruida a
linguagem tdevisva. Ao se apropriar do suporte televisivo, 0 signo escrito afabético
estabele uma reacdo diaddgica com ele, propria da semiose do signo e do processo de
desenvolvimento de linguagem, em que suporte e 9gno se imbricam e um ineferem na
linguagem originaria do outro, em busca de uma nova semiose e uma nova significagzo.
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Corpo do trabalho

[1.1] A signagem do suporte na televisdo.

Quando a teevisito surgiu, a formatacdo audiovisud como  recurso
tecnologico ndo era uma novidade, pois 0 cinema ja havia se condituido como meio de
composicdo de som e motion pictures. A afinidade e proximidade entre a linguagem ou
sgnagent televisiva e a cinematogréfica ultrapassa a barreira do recurso audiovisud e
e faz presente, também, nas técnicas fundamentais utilizadas nesses dois meios, como

aponta Décio Pignatari:

! Trabalho apresentado no VII Encontro dos Nticleos de Pesquisa em Comunicagio — NP Semiética da Comunicagio.

2 Redatora publicitaria da PLANO1 Comunicagdo, com cinco anos de experiéncia na &rea, mestre em Comunicacéo e
Semidtica pela PUC-SP, bolsista de mestrado da Fundagcdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S8o Paulo, formada
em Publicidade e Propaganda pelo CEUT (Teresina-Pl). Participou da organizagéo do | Encontro Internaciona para o
Estudo da Semiosfera.

8 Signagem é um termo cunhado por Décio Pignatari (1984) para libertar a linguagem televisiva da nomenclatura
linguistica. O autor passa a chamé-la de signagem, uma vez que a linguagem ndo estd, necessariamente, relacionada a
lingua, mas sim aos signos. Apesar desta diferenciacdo indicada por Pignatari, signagem e linguagem ser&o, aqui,
utilizados como sindénimos, uma vez que ambos fazem referéncia a um mesmo processo semiético.
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A televisdo absorveu do cinema duas de suas técnicas fundamentais. a
técnica do corte e a técnica da camera continua ou camera na méao
(que ndo precisa necessariamente ser portétil). O corte € o feij&o-com-
aroz da linguagem cinematogréfica ou televisuad: corte de uma
personagem para outra, corte de uma cena para outra. (1984: 12)

Apesar das semehangas entre essas duas linguagens, as diferencas bésicas
de funcionamento entre 0 cinema e TV trangparecem nO processo de construcéo e
transmissio da informagéo. A principd diferenca entre o cinema e a televisdo coloca em
cheque o proprio conceito de suporte: enquanto o suporte da linguagem cinematogréfica
é facilmente identificado na pelicula do filme, que armazena e registra, quadro a quedro,
as imagens e 0 som que compdem o contelldo a ser projetado na tela, 0 mesmo néo
acontece na televisio, cujas imagens eetrogetronicas passam por continuos processos
de codificacdo e decodificacdo, dificultando a identificacdo de um suporte especifico e
determinado.

Assm como a lente da camera de cinema, a lente da camera de video
também possui uma supeficie foto-sensivel sobre a qua se forma, em seu interior, a
imagem capturada. Entretanto, em vez de gravar essa imagem em uma pelicula, a
camera de video transforma as &eas de luz e sombra da imagem projetada em sinais
détricos (volts). Esse processo forma um fluxo continuo que cria um circuito eetrénico.
Essa informaco, recebida pelo apareho de televisio como um feixe de détrons, é
invertida no interior do televisor e decodificada para que sga novamente transformada
emluz e projetadanatdadaTV.

Enquanto “ a imagem cinematogr afica € montada em cima do fotograma; a
da TV é continua” (Pignatari, 1984: 16), colocando em questdo a materiaidade do
suporte que, em vez de uma mera base estética e passva em que 0 Sgno € inscrito, se
goresenta como uma s&ie de processos semidticos, de captacdo, codificacdo,
transmissdo, decodificacdo e projecéo do signo televisvo. Fica agqui lancada a pergunta,
gua é o suporte da televisito? Sera a superficie foto-sensivel da camera, que funciona
como um receptor da imagem a ser codificada e transformada em impulsos eétricos?
Serdo os feixes de eéétrons, que transportam o signo até o gparelho e a tela, onde
podemos visudiza-10? Serd o tdlevisor, 0 gparelho eetrodoméstico comercidizado em
lojas de departamentos? Sera a tda, a janda vazia de uma caixa avida por imagens
magnéticas? A imagem continua da TV questiona 0 conceito estéico de suporte,

esendendo o conceito oferecido pelo dicion&io para a ampliddo semidtica da
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linguagem, onde suporte ndo se goresenta necessariamente como um materid em que
ago s dfirma ou assenta, um mero substrato material, mas como um Processo continuo
de apreensdo, codificagdo, transporte e armazenamento ou projecdo do contelido
smbdlico.

Assm, a exrita dfabética ganhou, na televisdo, o vaor de imagem, pois
para ser gpreendida e tranamitida ela precisava ser filmada como uma imagem, uma vez
gque ndo havia nenhum substrato materid em que pudesse ser inscrita para que fosse
projetada na tela do televisor. O verbal escrito precisava, entdo, ser impresso numa
superficie qualquer (papel, parede, pedra..) para que pudesse ser filmado e convertido
em impulsos eéricos — enviados a TV no feixe continuo de imagens — projetados na
tela

Td fao mosra a voz aiva do suporte e seu papd fundamenta na
construgdo da linguagem pois, embora a escrita dfabética tenha sdo concebida para
funcionar como um dgno discreto, as caracteristicas  especificas do suporte da televiséo
e ua sgnagem conferem a ela o funcionamento de sSgno ndo-discreto, indecomponivel
em unidades menores, uma vez que de é agpreendido como imagem. Dessa maneira, 0
suporte oferece ap Sgno novas formas de condruir linguagens, novas linguagens, novas

funcionamentos, novas possibilidades.

A paavra permite-nos dizer apenas aquilo que se deve dizer, isto €, 0
gue o cddigo linglistico autoriza. 1sto implica em que a vivéncia (a
totalidade expressiva de um sujeito) pessoa sgja sempre maior do que
apaavra. Comunicar-se verdadeiramente € tentar superar as barreiras
das incomunicagles, as restricbes do cddigo, e dar curso livre a
vivéncia. E isto s pode ocorrer num espaco de troca dialética entre as
diferentes instancias do processo lingtiigtico (...). (Sodré, 1984: 50)

Mas a televisdo também € mais do que um meio de comunicacdo, pois néo é
SO 0 contelido que transmite. Ela € um objeto que pode ser de decoracdo, com uma tela
de plasma, ou pode ser mais objeto do que decoracdo, com uma tela de tubo de raios
catédicos. Ao se apresentar como objeto, a televisio desvela para S um outro suporte,
pleno de materididade e superficies, e que rediza um outro processo de semiose,
gerador de um eetrodomeéstico ou um objeto de design.

A tdevisio € um meio de comunicacdo, um gpareho eetrodoméstico e uma
empresa de entretenimento. Como atesta Sodré, “ A televisho é uma técnica, um

eletrodoméstico, em busca de necessidades que a legitimem socialmente.” (1984: 14),
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ese € um reflexo de sua origem, pois a TV surgiu diretamente do meio técnico, visto
gue muitos dos cientitas que contribuiram para o desenvolvimento do gpareho
televisor estavam, na redidade, pesquisando o fendmeno de transmissfo de correntes
eéricas e ndo 0 desenvolvimento de um novo meio de comunicacdo e, menos anda,

um portentoso Sistema de Signos.

[1.2] O espaco da escrita na escritura da televisio.

A denominacdo da linguagem televisva de audiovisud omite a participacéo
de outras linguagens envolvidas na congtrugdo do modelo deste meio de comunicacéo e
impde um questionamento limitedor: se a tdevissto € um meo desenvolvido sobre a
base da audicéo e do verbal oral, que espaco pode encontrar, neste meio, a escrita?

Em primaro lugar, € preciso deixar bem clao que outras linguagens
encontram-se presentes nesse melo: tempo, gesto, espago e escrita O gesto se faz
presente por meio da linguagem corpora dos personagens televisvos. O espaco gparece
na ambientacdo de cenarios e locagdes que criam lugares. A escrita entra na forma dos
chamados «caracteres». E 0 tempo € um fator predominante na televisdo, que se
gpresenta sob duas formas: vador comercia e linguagem. Sob o primeiro aspecto e é
utilizado como meio de comercidizagcdo de espacos na tdevisio, onde o tempo dos
intervalos comercias sdo comercidizados em um padrdo edtabelecido, o de 15
segundos. Pode-se comprar um espaco de 15, 30, 45 segundos ou qualquer nimero que
S encaixe dentro desta média aritmética; para outros formatos, como o de 20 e 40
segundos, ndo ha comercidizacdo, pois o tempo também possui uma média-padréo na
TV. O tempo, enquanto linguagem, € onde se desenvolve o processo de semiose do
sgno teevisivo, pois tanto 0 audio quanto as motion pictures da televisdo precisam do
espaco temporal para se desenvolver e comunicar. Diferente da semiose do texto escrito
gue se desenvolve por sucessvidade, o tempo televisvo é smulténeo, assim como o
verbd ora. Portanto, a semiose na tdevisito se desenvolve por  contiglidade:
gpreendemos um conjunto de informagbes num bloco Imultineo e em seguida,
recebemos um outro bloco de informagdes que, através de um processo de aproximacéo
e adjacéncia, combinamas e ligamos ao anterior.

O tempo da duracdo funciona como um eemento importante na

modelizacéo televisva “ A TV tem que fazer zap ao zapador antes que ele ou ela faca
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zap ao canal” (KERCKHOVE, 1997: 42). O tempo pode prender a atencdo do
telespectador ou deixé-lo enfadado, pode informar ou ser redundante. Essa necessidade
de “fazer zap” a que se refere Derrick de Kerckhove é a dindmica da TV, onde o
telespectador possui a liberdade de escolher o cand e trocdlo com um “zgp” no
controle remoto. O receptor nd0 possui envolvimento na producdo do contelido
televisvo, mas tem poder de decisfo sobre 0 que assiste ou né&o, pois a variedade de
canas permite que ele escolha 0 que mais lhe agrada, de maneira que as emissoras de
televisio precisam condruir uma programacdo dindmica, que prenda a atencédo do
telespectador e 0 deixe de antenas ligadas nas informagbes transmitidas. Para isso, 0
cand precisa fazer “zap” na informacdo, antes que o letor faca “zgp” e va para outro
cand, em busca da informacdo que ndo obteve no anterior. Essa relacdo que o
telespectador desenvolve com a programacéo televisva evidencia a forca do espaco do
tempo e da smultaneidade da TV, pois e se recusa a estacionar em um cand que néo
Ihe comunique ingantaneamente dgo que sga de seu interesse.

O “zap” da ao receptor a possibilidade de congtruir sua leitura da televisdo.
Ele cria seu proprio tempo e ritmo perceptivo, edita o contelido que quer receber, de
forma que a televisdo que duas pessoas diferentes assstem, cada uma em sua casa, néo
Serd nunca a mesma, pois 0 “zapear” deas condrdi recortes e leituras diferentes,
podendo até convergir em dguns pontos, mas nunca Sserdo exatamente iguas. O
controle remoto funciona como uma ilha de edicdo e da a cada telespectador a
oportunidade de congtruir sua prépria televisdo. Cabe aqui uma reflexdo sobre o caréter
assmérico da tdevisio, um meio de comunicacdo de massa, e a possibilidade que o
“zepear” da a0 telespectador de romper com a massa sem romper a assmetria
comunicaciond do meio.

Entretanto, o efeito do “zap” na construcéo do contelido televisvo faz com
gue a resposta do telespectador aos edimulos teevisvos sga mas indintiva e
fisologica do que racional, uma vez que o cérebro, tdo cedo acabe de receber um
esimulo, recebe um outro logo em seguida, que precisa relacionar rapidamente ao
anterior antes que receba um novo estimulo.

Essa samultaneidade da televisdo va de encontro a sucessvidade da escrita
e impde a da um desdfio; como trangmitir uma linguagem sucessva em um meo
samulténeo? E a guestéo soma-se uma outra: como utilizar um cddigo que limita a
apreensdo da informagdo sem comprometer a grande abrangéncia do meo de

comunicacdo de massa?
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Assm, podemos verificar a presenca de duas varidveis que participam do
processo de moddizacdo da escrita afabéica na tdevisdo: a ddimitagdo do caréter
smulténeo do tempo na TV e a construcdo de uma massa mais abrangente do que a
massa do jornd impresso. O primeiro fator, a ddimitacdo do tempo, ir& configurar o
texto escrito em pequenos blocos. O texto escrito precisa ser curto (possuir poucos
caracteres) para que possa e lido na tela, que é assgtida a digténcia, e também para ndo
interromper a dindmica televisva. Esses blocos pequencs posshilitan que um sga
subgtituido por outro novo num curto espaco de tempo, fazendo “zap” no telespectador
antes que ele mude de cand. Assm, o formato em bloco apresenta o texto escrito como
uma imagem, no formato smulténeo do tempo televisvo, respeitando a dindmica desse
meio. O tempo linear do texto é quebrado e sua estrutura tempord de causa e
conseqiéncia passa a dar lugar a relacéo de contiglidade, prépria da televisdo, pois a
Imagem preenche o vazio do verba escrito, dterando sua percepcdo. Temos, entdo, o
paradoxo: o texto do caractere televisvo € ab mesmo tempo linear, pois precisa ser lido
nessa ordem para que a mensagem nele codificada sga apreendida, e smultaneo, viso
que estabelece uma relacdo de continuidade com as imagens e sons inseridos em seu
bloco perceptivo, antes e depois dele.

A grande dirangéncia da TV também reconfigura a fun¢do do signo
alfabético, e forma que o cardter seletivo desse cddigo ndo se imponha como um fator
limitador na recepcdo da informagdo. AsIm, O texto escrito passa a ser usado
principdmente na transmissfo de informagfes complementares e no reforgo de dados
importantes. Um bom exemplo desses dois usos da escrita pode ser observado no Jornal
Nacional. Em um primero momento os caracteres escritos introduzem o nome dos
apresentadores e repdrteres, sempre acompanhados de sua forma ora (o éncora do
telgorna se gpresenta e, toda vez que uma outra pessoa for ser introduzida, €le diz seu
nome). A informacdo transmitida pela faa e pela escrita é exatlamente a mesma, porém
a forma de assmilar o contelido de uma e de outra € diferente. A fda torna a informagéo
acessivel a todos e a escrita reforca a importancia desta informacéo, ao trangmiti-la num
formato que facilita sua memorizacdo e ressdta o carder imagético da televisdn. Outro
caso em que a ecrita é usada com esta mesma finalidade se da na transmisséo de dados
numéricos. 0 gpresentador cita 0s nimeros ou a informagdo centra retirada deles —
“queda na bolsa de vaores’ — e 0s caracteres apresentam 0s nimeros por escrito. Neste
caso, a escrita € usada tanto para reforcar uma transmissdo, comMo NOS Casos em que o

apresentador faa 0s nimeros que agparecem em caracteres, quanto para informar
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detahes sobre a noticia, nos casos onde o apresentador fala gpenas generdizactes a
respeitos dos numeros e eles aparecem detalhados em caracteres.

A exrita também é utilizada no Jornal Nacional para desempenhar uma
funcdo referencid, como nas imagens externas veliculadas pelo jornd  sempre
acompanhadas de um bloco de caracteres, indicando a fonte que forneceu aguelas
imagens a Rede Globo, por exemplo, “Imagem cedida pela Emissora Clube de
Televisdo”. Nesse caso, temos a escrita na televisito como uma forma de transmitir
informagdes legas a le exige que a emissora indique qua é a fonte de suas imagens
guando ndo sdo produzidas por ela. Embora essa informagéo sgja obrigatéria, ela ndo é
necessria para a compreensio do discurso televisvo. Pelo contrario, informar que as
imagens televisonadas foram obtidas através de uma terceira pessoa, o fornecedor,
coloca em cheque a veracidade do discurso. O apresentador e a emissora SG0
expropriados do tema, pois noticiam dgo que nd viram, um evento presenciado por
outra pessoa.

Segundo Sodré

A comunicagdo real (a conversa, o didogo) atribui tal importancia ao
demento verba, que este termina impondo-se, na tevé, ao visua. O
verbal e o visua se repetem exaustivamente no video. Por isso, até
agora, a tevé tem estado mais proxima do réadio do que do cinema. E
gue o compromisso com 0O rea histérico (em termos ingtitucionais,
com a informagdo jorndistica) impele a tevé a uma légica de
demonstracdo, de explictacdo, que percorre todas as suas
possibilidades expressivas. Ela pode mostrar qualquer coisa, mas tem
de explicar, de esclarecer o que mostra. E nesta operacdo, a palavra, o
verbo, impdem seu poder ao elemento visuad. (1984 74)

Essa relacdo observada por Sodré entre verba e visua pode ser encontrada
também entre o verbd ora e o verbd escrito, como indicado nos exemplos andlisados

do Jornal Nacional.

[1.3] Percepcao prolongada.

McLuhan dassfica a tdevisito como um meo frio, em contrgposcéo ao
jornd que é condderado por e um meo quente. Sua classficagdo resdta as
caracteridicas principais da TV como sendo: o prolongamento de mais de um sentido
do homem, a participacdo da audiéncia e transmissio de informagdes abertas, a serem
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completadas pelo receptor. Embora andlise coloque a televisdo e o jornd impresso
como meios antagbnicos, €es convergem em Vv&ios aspectos grande fluxo de
informacdo, massificacéo e uso da lingua naturd.

O prolongamento de mais de um sentido, apontado por McLuhan, se da por
meio das diferentes linguagens presentes neste meio que, ao contr&rio das linguagens do
jornd que convergem para um mesmo sentido, a visio, na tdevisso a
multissensorididade estd na base da composicdo de sua linguagem, formada sobre os
alicerces da audicéo e da visdo. O audio televisvo desperta a percepcdo por meio da
audicdo; os gestos e a ambientagdo do cenario implicam o sentido t&il; a escrita e as
imagens sdo apreendidas pela visho. Desta caracteristica decorrem as fortes reacOes
fisologicas provocadas pda TV, como foi comprovado em experimento redizado pelos
irmdos Steven e Rob Kline que mediu as reagtes fisicas da TV sobre o corpo e do qua

Kerckhove participou como cobaia

Tirei duas importantes conclusdes dessa experiéncia. A primeirafoi a
de que a televisdo fda, em primeiro lugar, ao corpo e ndo a mente.
Disto suspeitava eu ha vérios anos. A segunda conclusdo foi a de que,
se 0 ecra de video tem um impacto tdo direto sobre 0 meu sistema
nervoso e as minhas emogdes, e t&o pouco efeito sobre a mente, entéo
amaior parte do processamento da informacéo estava a realizar-se no
ecrd. Estas sa0 as hipo6teses que eu quero explorar neste estudo sobre a
nossa relacd com 0S nossos ecrds, téo ubiqua, intima e pouco
conhecida: as nossas videomentes. (KERCKHOVE, 1997: 38-39)

A obsarvagdo acima reforca a premissa mcluhaniana de que a teevisio
prolonga mas de um sentido do homem. No entanto, s2 0 experimento implicou
também uma segunda conclusio, a de que o processamento da informacdo se da mais no
ecrd do que no cérebro, entdo ee pde em cheque a teoria de McLuhan que coloca o
meio televisvo como sendo um meio participativo para o telespectador. Pois, se o
experimento de Kerckhove indica que a informacéo ndo € processada pelo receptor, mas
pela tela, entdo ndo h& participagdo aguma por parte do telespectador, e o0 “zapear”,
nesse caso, passa a s reposta a um inginto fisologico, em vez de construgéo de uma
leitura. Fica agui o confronto desses dois pensamentos. afind de contas onde é
processada ainformacao do feixe de elétrons, no televisor ou no cérebro?

O fao de a comunicacdo por meio da TV prolongar vaios sentidos ao
mesmo tempo implica um grande poder de atrair a tota atencéo do receptor e envolvé-

lo por completo no ambiente televisvo. Enquanto assiste a tela, €le ndo pode fdar,
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desviar 0 olhar ou a audicdo, caso contr&io perdera alguma parte da informacdo
transmitida pelo meio. Para gpreender a informagdo em sua completude, o receptor
precisa estar atento a todos os sinais emitidos pela tela, pois uma smples paavra faada,
como “obrigado”’, pode dgnificar muitas coisas, 0 que faz da imagem, entonacéo e
expressio  facid dementos importantes para a interpretacdo da mensagem, que
condituem o0 melo ambiente no qua eda inserida a palavra. Podemos congtatar, entéo,
gue o verbd, na TV, congtr6i sua significacdo ndo apenas por meio das padavras, mas
também através da linguagem néo verba que o cerca

No filme publicitdio da TIM “Interrupcdo’, a ariz Mariana Ximenez
anuncia 0 servigo de crédito especid da TIM e explica que a TIM lanca o Crédito
Especial, para quem tem pré-pago GSM: “ Sabe quando vocé estd no meio de uma
ligacdo e de repente seus créditos aca...” A fda da atriz € interrompida por um sind
sonoro que indica que uma ligagdo telefonica acabou de cair enquanto a tela fica preta
O snd sonoro continua enquanto um texto é escrito na tela em caracteres brancos. “ Al,
voceé liga *222 do seu celular e a TIM adianta 3 reais em créditos para vocé continuar

falando até a proxima recarga.”

Al, vocé liga *222 do seu celular

& a TIM adianta 3 reais am
e s
DS)PEra Wwoce continuar

falando até a prixima recarga.

Figura 8: Filme Comercial "Interrupgdo” criado pela Lew Lara paraa TIM.*

O uso da escrita para tranamitir a informagéo principal do servigo oferecido
reforca 0 meio que o consumidor ira utilizar para ter acesso ap Servigo: a escrita, pois
ele precisxra digitar 0s nUmeros em seu cdular. Ao mesmo tempo, O recurso dos
caracteres permite que o audio transmita 0 som de ligacéo cortada, que é pouco comum
na televisdo e desperta a atengdo do telespectador, pois embora ele conhega 0 som néo
esta acostumado a ouvi-lo sendo emitido por suateevisio.

Em relacdo a edta explosio de sentidos provocada pela tecnologia eétrica
condtituinte da televisio, McLuhan coloca que ela “ parece favorecer a palavra falada,

inclusiva e participacional, e ndo a palavra escrita especializada” (1997: 100-101). De

* Imagem retirada do site www.portal dapropaganda.com.br acessado 10/06/2006.
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fato a presenca do signo dfabético € limitada por fatores que ja foram citados neste
capitulo, mas o smples faio de se fazer presente ressdta seu cardter participativo na
midia tdevisva, que 0 insere num novo contexto e apresenta-nos uma nova forma de
percebé-lo. A escrita aparece na TV em caracteres que surgem na tela e depois
desgparecem, impondo-nos uma limitacdo de tempo para sua leitura. O contexto de
imagens no qua da se encontra inserida, de motion pictures, reforga sua presenca visua
gue, no novo ambiente, encontra limitagdes de tamanho, tipo gréfico e cor, uma vez que
0 caractere € uma imagem sobreposta a uma outra imagem de fundo, ainda que sga
apenas uma cor. Por isso, 0s elementos condituintes do Sgno que comprometem sua
leitura precisam ser evitados, paa que ndo se trandormem em ruido durante a
tranamissio da informac@o. Por exemplo, tamanhos tipogréficos muito pequenos ou
muito grandes podem atrgpadhar a leitura da tela, que é redizada a disténcia; tipologias
muito rebuscadas, como a manuscrita, comprometem a percepcdo e distingdo das letras,
pois o tempo de leitura precisa ser reduzido a0 maximo; e a cor do caractere precisa ser
trabalhada de acordo com as cores presentes na imagem de fundo pois, como o tempo é
curto e a linguagem é fluida, € preciso que hga contraste entre elas para que a leitura
figue mais facil e répida. Podemos observar estes aspectos no filme publicitaio da TIM,
cujos caracteres sdo todos grafados em branco, uma cor neutra e de fécil leitura, e com
um tipo gréfico sem serifa, que permite um processo de leitura mais rdpido.

Na televisio, a percepcdo e a leitura do signo escrito afabético ocorrem
dmultaneamente a leitura de todas as outras linguagens presentes neste meio,
apresentando-se Ndo gpenas N0 MesMo suporte, mas em camadas que se sobrepdem uma
as outras. enquanto |é o caractere o telespectador ouve o audio da TV, assigste as
imagens em movimento e interpreta a linguagem tétil presente ndas, pois a ecrita é
mediada pela sgnagem datdevisio. Nas paavras de Pignatari:

(...) a imagem televisud resulta de um chuverinho de eérons
projetados num anteparo ou oOculos do olho, que é o screen do
cinescopio; a imagem estda se formando e sumindo em
microssegundos. € a cor-luz, realmente; a eetricidade colorida. Junte-
se areticula a esse faiscar eetronico e teremos a tatilidade daimagem
televisud, tele-hapticovisual: cocegas de eétrons coloridos no olho. E
iss0 0 que McLuhan quer dizer — sem explicitar claramente — quando
falado mosaico tétil datelevisio. (1984: 16)

[1.4] A oralidade da escrita.
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A transmissio da informagdo na televisio se da principamente por meio
das motion pictures e do audio, deste fato decorre a denominacéo que recebe de meio
audiovisud. Essa forma de transmissio desenvolve um caminho de retorno, rumo a
antiga sociedade tribal e a ordizacdo, e resgata percepcbes que foram aos poucos
deixadas de lado durante a explosdo da gdéxia de Gutemberg. A leitura desenvolveu
uma cultura do isolamento, e um muro de Berlim foi congtruido entre as pessoas que
tinham acesso a0 codigo e as que eram ignorantes a respeito de suas normas e
interpretagdo; 0 processo de semiose da informagdo ocorria na soliddo da mente e na
letura individuad que cada pessoa redizava da midia A televisdo proporcionou um
ponto de ruptura com a cultura letrada e retomou o ora como forma de transmisséo da
informacdo, expandiu 0 acance da comunicacdo de massa, formaando uma massa
ainda mais homogénea do que a configurada pelo jornal.

A presenca marcante da oralidade na televiséo e a relacéo que ela estabelece
com a escrita podem ser fortemente percebidas na telenovela, que praticamente néo faz
uso da escrita sob a forma de caracteres. Excluindo-se as vinhetas de abertura e
fechamento, os Unicos usos da escrita sGo para trangamitir informacBes que ndo podem
ser percebidas por melo das motion pictures, sempre cumprindo um pape referencid,
como por exemplo indicando o tempo na narraiva em caracteres do tipo “sels meses
depois..” Ou entdo na identificacdo de lugares, transmitindo informagdes relaivas ao
locad da cena que ndo podem ser obtidas por melo das motion pictures, mas sfo
importantes para Situar o telespectador no espago especifico em que et ocorrendo o
drama. Um bom exemplo do uso que a teenovela faz da escrita neste caso especifico foi
anovela América, cuja trama se desenrolava em quatro ambientes diferentes — interior
do Brasil, Rio de Janeiro, México e Estados Unidos — e em que a percepcdo destes
diferentes ambientes nem sempre se dava por meio do cenario. Para garantir a distincéo
dos diferentes ambientes, a telenovela indicava com caracteres no inicio da cena 0 nome
do lugar.

Uma relacdo direta entre verbal ora e verbal escrito pode ser percebida na
presenca das legendas no Jornal Nacional, e a forma como esse programa articula a
exrita de forma a evitar uma limitacdo no acesso da massa a informac@o. O telgornd
apresenta dois casos especificos para a traducdo de faas: traducdo de falas proferidas
em uma outra lingua; traducdo de fdas que foram distorcidas sonoramente a fim de
evitar que a voz sga reconhecida, protegendo a identidede da pessoa, ou fdas que
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possuem ruido na transmissio, como gravagbes de conversas telefonicas. No primeiro
caso, quando a faa ocorre em uma outra lingua natura que ndo a do telespectador, €
impossivel que o audio sga compreendido pelo receptor sem que hgja um processo de
traducdo, assm, para posshilitar a transmissdo da informagcdo, o Jornal Nacional
rediza uma traducdo smultanea do audio: a medida em que o texto é proferido na outra
lingua, um locutor em off faa o texto na lingua naturd do telespectador, para que este
compreenda o0 que esta sendo dito. Neste caso, 0 processo de traducdo se d& por meio do
verbd ord, a fim de garantir que o maior nimero possivel de pessoas tenha a
informacdo. Ja os textos onde a faa possui ruidos e distor¢do, mas ainda pode ser
compreendida pelo receptor, sdo traduzidos por meio de legendas escritas, dessa forma
a emisora evita adicionar ainda mais ruidos ao audio e ndo compromete a transmissao
da informacdo as massas, uma vez que o verbd ord, mesmo com ruido, €
compreensivel. A legenda escrita apenas reforca a mensagem e facilita a compreensdo
dda sem, no entanto, implicar quaquer comprometimento do nimero de pessoas
aingidas por da.

A presenca da escrita na novela das oito € bastante limitada em comparagéo
ao Jornal Nacional e ao filme comercid da TIM, indicando que cada midia moddiza a
excrita dfabética de uma forma diferente dentro da tdlevisio. A telenovela, por ser uma
forma de entretenimento, ndo pode limitar o a diversdo aravés do uso de um
codigo especifico que ndo é dominado por toda a massa, disso decorre sua forte
ordizacdo e pouco uso da escrita. Uma coisa € certa, mesmo com as modificacOes e
limitagdes impodias pela tdevisfio e pdo dstema moddizante que da goresenta, a
ecrita possui um papel a ser desempenhado no ecrd. E mesmo quando € utilizada para
transmitir dados complementares, exerce uma fungdo que nenhuma outra linguagem

pode desempenhar no meio ambiente televisivo.

[1.5] Alfabetizacdo pela imagem.

O primeiro contato que o telespectador tem com a escrita em qualquer
programa televisivo é na vinheta de abertura, que traz escrito 0 nome do programa que
estd comegando. Ela € uma forma de dizer a0 receptor “preste atencdo, 0 programa vai
ja comeca” e anunciar o0 inicio de eventos especificos da programacéo televisva O

nome do programa foge das regras de leitura impodas pela televisito e busca nas
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caracteridicas gréfico-epaciais uma forma de criar sua identidede: tipografia, cores e
efetos visuais. Por melo da construgdo de sua identidade visual esta escrita adquire
contornos ndo-discretos e, por iso, sua leitura deixa de ser restrita a0 grupo dagueles
que dominam o codigo afabético.

Ao assistir no ecra o programa Sob Nova Direcéo ou A Grande Familia o
receptor se depara com um contexto especifico no qual 0s nomes estdp inseridos:
animacao, luz, cores, fonte, cand e meio de comunicagdo. O texto escrito passa a ser
lido através dos eementos ndo-discretos que o compdem, fazendo com que até mesmo
um andfabeto consga identificar a sgnificacd do desenho e da imagem do nome do
programa, pois para isso ee ndo precisa ler as letras isoladamente e depois agrupé las
de forma a congruir sentido; o sSgnificado do simbolo (uma vez que de passou a
funcionar como sgno ndo-discreto) esta em seu todo, Ndo nas partes. Mas, se tirarmos o0
nome “A Grande Familid’ e “Sob Nova Diregdo” do contexto em que estéo inseridos,
sua identificacdo fica comprometida, pois o0s eementos que agregavam a €e
caracteriticas ndo-discretas e posshilitavam uma leitura diferenciada, que ndo exige o
conhecimento das regras do c6digo, sfo justamente os que foram retirados.

Figura 9: Abertura dos programas A Grande Familia

e Sob Nova Direcéo exibidos pela emissora Globo de
televisio.®

5 Imagem retirada do site www.globo.com acessado 20/06/2006
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Assm a tdevisio goresenta uma nova catilha para a dfabetizacdo, a
imagem. A leitura nd0 mas s processa na sucessvidade das letras, mas na
smultaneidade de todos os eementos que compdem o quadro da vinheta de abertura: 0
contorno das letras, as cores, o tipo grafico, o cen&io, aanimagdo, movimentacdo dos
elementos na tela e projecdo deles no ecrd. O meio de comunicacdo de massa dtera o
processo de semiose da escrita e a transforma num signo ndo-discreto para que sga
possivel dfabetizar a massa sem que precise ensinar as regras do codigo, assim ea
passa a receber as informacfes que sdo transmitidas através da escrita. A tdevisdo se
goresenta, entd, como uma forma de dfabetizacdo ndo-verba, confirmando o
pensamento de Sodré que afirma “ Ndo existe a tdo propalada incompatibilidade de
estrutura entre a «civilizagdo da imagem» e a da escrita” (1984: 17).

A respeito da reacdo didogia desenvolvida entre a escrita e a televisio,

Pignatari anuncia

Enganam-se, porém, agueles que créem que a televisdo se opde
antagonicamente a cultura da palavra escrita. Num primeiro momento
— que é 0 que estamos atravessando — 0 video parece deixar todo
mundo tartamudo, sem fala e sem qualquer capacidade de expressdo
verba. Num segundo momento, o radio e a televisdo, que sdo formas

comunicacionais de cultura em massa e formas de “afabetizacdo
ndo-verbal em massa, vao resgatar a palavra escrita, mas num outro
nivel de consciéncia das préprias massas. (1984: 102)

Assim, muito mas importante do que deimitar fronteiras e travar guerras
entre as diferentes linguagens pela conquista de territérios nos diferentes suportes de
que se gpropriam, € preciso escutar 0 didogo travado entre elas no mundo dos signos,
para buscar o caminho que leva a compreensdo dos fenbmenos culturais e ao
entendimento de como a escrita dfabética se comporta na semiosfera e como se
desenvolve o0 processo de semiose do Signo a0 se materidizar no suporte para cumprir

suafindidade primara sgnificar.
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