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Resumo

O processo de construcéo da noticia nos telgornais e inicia por meo do ssema de
filtragem das informagbes. Baseado nos critérios de noticiabilidade do telgorna, os
produtores de noticia (editores, produtores e reporteres) atribuem valores-noticias a cada
informagdo a que tém acessn, como forma de tornar possivels as rotinas produtivas das
edicOes. Nesta pesquisa, o trabaho da redacdo é discutido a luz das teorias de
newsmaking* e de gatekeeper®. Na andise produzida, é feito um levantamento sobre o
que € determinado como fator de noticiabilidade das informacbes veiculadas. E possivel
identificar também as caracteristicas de vaoragcdo usadas em telgornalismo, como as
particularidades adotadas para a televisio. Aproveitaase para identificar como é
configurada a hipotese do agendamento na difusio das informagbes dispostas aos
telespectadores.
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Valores-noticia: do gatekeeper a noticiabilidade

Os estudos sobre newsmaking procuram abordar 0 processo de construgdo da
noticia como um fenbmeno de interesse socid. A invedigacdo cientifica sobre o
jornalismo e as noticias € feita por uma corrente designada comunication research ou
media research. Dentro dessa corrente, 0s estudos sobre newsmaking tratam os melos de
comunicagdo como emissores de mensagens socidmente produzidas. Na producéo
dessa mensagem, <e refletem as rotinas produtivas dos profissonais jornalistas.

O cotidiano é marcado por acontecimentos regionais, nacionas e internacionas.
Muitos atingem diretamente & sociedade, desde um acréscimo no preco do tomate a uma
grande catastrofe.

Fatias extremamente consideraveis da populacdo  tomam
conhecimento das noticias da sua cidade, da sua regido, do seu pais,
bem como do resto do mundo, assstindo diariamente a um dos
programas de jornalismo veiculados pelas emissoras de televisdo
existentes (SQUIRRA, 1989, p 11).

! Trabalho apresentado no |11 Intercom Jdnior — Jornada de Iniciagdo Cientifica em Comunicagao.

2 Jornalista Mtb 302/TO e estudante de Publicidade e Propaganda do CEUL P/ULBRA. E-mail:hamis@ulbra-to.br
% Mestre em Educac&o Brasileira pela UFG/2003, professora do curso de Jornalismo do CEULP/ULBRA
erepérter da TV Anhanguera, afiliada da Rede Globo de Televisdo em Palmas/TO-Brasil.

“Termo em inglés: news = noticia + making = fazendo. A teoria pode ser traduzida como teoria da producédo da
noticia ou feitura da noticia.

5 Teoria aplicada ao Jornalismo por David Manning White. Essa teoria define o jornalista como um aplicador de
filtros para selecionar noticias, ele € 0 “porteiro”, que sd permite que entre algumas noticias.
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A difusdo destes acontecimentos se da por meio do que se denominou noticia.
Segundo Olga Curado “noticia € a informagdo que tem relevancia para o publico. A
importancia de um acontecimento € avaliada pelo jorndista, que julga se o fao € noticia
e deve ser divulgado” (CURADO, 2002, p.15). A sociedade toma conhecimento da
noticia através dos meios de comunicacdo, com seus furos de reportagens® e coberturas’
dos eventos. Essa interacdo com 0s acontecimentos, serve ndo apenas para ter o
reladrio dos fatos do dia, mas, principadmente, para Stuar O receptor da noticia no
contexto histérico, dém de mostrar em que proporgBes a redidade serd afetada pelo
acontecimento:

A noticia revela como determinados fatos se passaram, identifica
personagens, localiza geograficamente onde ocorreram ou ainda estéo
acontecendo, descreve as suas circunstancias, e os Situa, num contexto
historico para dar-lhes perspectiva e nogcdo da sua amplitude e dos
seus significados (CURADO, 2002, p.16)

Dedta forma, a noticia nasceu como principa produto dos meios de comunicacéo
de massa. A grande maioria das pessoas compra jornal ou assiste ao telgorna para ver
noticias® e ndo para ter acesso aos reclames publicitaios, que também merecem
importancia porque a publicidade é uma comunicacdo que ainge as massas e forma
opinides.

Agde Murad, no trabadho “Os vaores noticia na imprensa oligopolizada e
multimidia olhares a patir do newsmaking”, de tempos em tempos a noticia foi
tomando formas diferentes para se adequar a meio em que é difundida. Cada midia®
desenvolveu caracteristica propria e assim essa paticularidade se estendeu também as
noticias. A tv € caracterizada pela agilidade, o radio pela ingantaneidade, o jorna
impresso pela andise e pelo detdhamento, e a Internet pea interatividade e capacidade
de armazenamento de dados (MURAD, disponivel em
reposcom.portcom.intercom.org.br).

1.1 A noticia natv e suas particularidades

Paa atender a formatacd de cada veiculo, a noticia recebe tratamentos
diferenciados em cada meio. Todos os dias, uma variedade de noticias € apresentada na
midia, mas na tv 0 nimero de noticias é reativamente menor, devido a sua caracteristica
primordid, a agilidade (idem'®). Além da diferenca estruturd da noticia publicada nos
telgornais, o cardter da agilidade afeta também a interpretacdo dos fatos. Os noticiarios
televisvos propiciam uma visio monolitical® dos acontecimentos, ou sgja, apresentam
uma versio que impede a andise através de pontos de vista diferentes, ao receptor o que
esta sendo dito parece ser a verdade absoluta. Pode haver interferéncia de interpretacéo
também se for andisada a velocidade com que a noticia € oferecida, que ndo deixa

6 Noticia divulgada em primeira méo (SQUIRRA, 1995, p.166).

" RealizacZo de reportagem sobre determinado assunto, no local de sua ocorréncia (SQUIRRA, 1995, p.163).

8 As noticias apresentadas em um programa tel gjornal istico podem ser classificadas em trés grandes grupos: as notas
simples, as notas cobertas e as aberturas e encerramentos para matérias editadas (SQUIRRA, 1995, p. 71).

% Midia é a grafia aportuguesada da palavra media, plural de medium (que no latim significa“meio” (RABACA e
BARBOSA, 1998, p.401, grifo do autor).

10 Neste trabal ho ser& usada o termo idem toda vez que o texto fizer referéncia ao Gltimo autor citado.

11 Monolitica, diz se de uma visio politica ou tendenciosa para uma so corrente de pensamento.
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tempo para 0 receptor decodificar 0 que |lhe estda sendo mostrado. Diferente,
principamente do jorna impresso e da Internet, em que o publico busca a leitura em seu
proprio tempo e consome uma variedade de noticias escolhidas por ee proprio, porque
pode ir direto as opcdes disponiveis.

A noticia de televisdo é radicamente diferente. Ao contrério da noticia
de jornal, que ndo é concebida para ser lida na totalidade, embora
adquirindo intdigibilidade, a noticia de televisdo € concebida para ser
completamente inteligivel quando visonada na sua totalidade
(WEAVER in TRAQUINA, 1999, p. 299)

Na tv, a noticia é uma escolha unicamente dos jorndistas. O publico ndo pode
ecolher que outros acontecimentos gostaria de tomar conhecimento. Nos outros
veiculos, 0 receptor ndo pode saber sobre todos os acontecimentos que poderiam ter
virado noticia, mas tem uma variedade maior de assuntos a digposicdo. O que é
gpresentado nos telgornais é uma escolha exclusiva da equipe envolvida na producdo
do programatelgornalistico.

O pulblico pode aé pautar alguma discussdo, mas, ainda assim é escolha do
profissond dar espaco a informagdo identificada.  Em todos os veiculos exise a mesma
préatica, porém ha uma interacd0 maior entre publico e veiculo. No impresso sempre
exigem participagdes por meio de cartas publicadas no jornd. No radio o caraer
comunitario eta mas incorporado que na tedevisdo (idem, 1999, p. 299),
principamente a0 se fdar dos programas locais, em que o ré&dio passa a ser um veiculo
de gproximacao e intimidade entre 0s ouvintes.

Alberto Dines, escrevendo a apresentacdo do livro “O R&dio na era da
informagdo — teoria e pratica do novo radiojorndismo’, chega a dizer que Marshdl
MacLuhan consdera o radio um meio “quente’ e a tv um meio “frio”, exatamente por
causa da relacao de proximidade que o rédio tem com o ouvinte. (MEDITSCH, 2001).

Porém a televisio € o veiculo que mais atinge as massas. Pereira J. se apropria
das informagbes publicadas pela revisa Time, para informar que a leitura dos jornas
edd em declinio. O autor atribui tendéncia a0 fato do noticiaio televisvo ter
ganhado mais adesdo do publico. A maioria das pessoas, segundo Pereira J., busca
informacdo natv: 59% contra 23% dos jornais impressos. (2001, p.63).

O autor conddera que também a tv esta perdendo audiéncia, porém, ainda assm
continua sendo 0 Melo Mas expressvo entre a massa: “Entendemos o telgornd como o
meio mais smples, cdmodo, econdmico e acessivel para conhecer e compreender tudo o
que acontece na redidade e como se transdforma a sociedade” (PEREIRA Jr, 2001, p.
88).

As noticias, conforme sfo gpresentadas a0 publico, porém, recebem o que é
chamado de vdores-noticia por dguns tedricos. Estes vaores ficam evidentes no
processo de sdlecdo das informagdes, as noticias escolhidas para compor o telgornd,
sd0, normamente, as que foram deitas as de maiores vaores para o publico ou para o
proprio veiculo que a difunde.

1.2 Valores-noticia (news value): as deter minantes da noticiabilidade dos fatos

E notavel que entre o tratamento que a noticia recebe em cada meio, como o
espaco e 0 tempo, eegemse também vaores-noticia para definir a hierarquia dos fatos
em sua gpresentacéo find. Wolf chama de noticiabilidade o conjunto de elementos com
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0S quais 0 Orgéo informativo controla e gere a quantidade e o tipo de acontecimentos
para sdecionar as noticias. Segundo Wolf, os vdores dados as noticias denominados
vaores-noticia (news value) sdo componentes dessa noticiabilidade, que tem o objetivo
de permitir a definicdo de que fatos serdo noticiados pelo veiculo (WOLF, 1995, p.
175).

Neste propésito, 0os meios de comunicagdo atribuem vaores-noticia aos fatos
como critérios de sdecéo de noticias. Muitos autores explicam que atribuir vaores as
noticias € uma forma de rotinizar a producdo como em uma fébrica, assm, a noticia
pode ser estudada como uma producéo industrial. A teoria que aponta a producdo de
noticia como indidtria cultura®® explica que o jorndismo foi consolidado pelo
capitalismo. Considerando esse aspecto, as noticias so produzidas para serem vendidas,
tendo que aender as exigéncias do consumidor, que procura adquirir informagdes que
Ihe ofereca algum beneficio. Entre os mais comuns estéo a novidade e a atudidade.

Mauro Wolf cita quatro critérios que designam os vaores-noticia, considerados
pelos meios de comunicacdo: “As caracteridticas substantivas das noticiass a0 seu
contetido; a disponibilidede do materid e aos critérios relativos a0 produto informativo;
a0 publico; a concorréncia” (idem, p. 179).

Erbolato (1991) recomenda que a escolha das noticias respeite os critérios de
proximidade, marco geogréfico, impacto, proeminéncia (ou celebridade) aventura e
conflito, consequéncias, humor, raridade, progresso, sexo e idade, interesse pessod,
importancia, rivdidade, utilidade, politica editoriad do jorna, oportunidede, dinheiro,
expectativa ou suspense, origindidade, culto de herGis, descobertas e invengoes,
repercussoes e confidencias.

Ao avdiar a naticigbilidade de uma informacdo, os jorndidas submetem o fato
aos critérios substantivos derivados dos quatros critérios que Wolf cita:

| - O grau e o nivel hierdrquico dos envolvidos no acontecimento noticiavel
(WOLF, 1995, p. 180, grifo do autor), quanto mais envolvimento com pessoas,
ingtituiges e paises de lite o fato tiver, mais noticiavel parece aos olhos do jornaista

Il - O impacto sobre a nagdo e sobre o interesse nacional (idem, p. 181, grifo do
autor), as técnicas jorndidticas consideram dgnificativo um fato que diz respeito a0
interesse do pais. Mas comumente chamado de vador de proximidade, na linguagem
jorndigtica, as informagdes que se referem “a0 mundo do receptor da noticia’ ganham
importancia porque remetem o receptor & uma nogéo da redlidade que o cerca

1l - Quantidade de pessoas que o0 acontecimento (de fato ou potencialmente)
envolve (idem, p. 182-183, grifo do autor), a vishilidade é destacada como o principa
vaor ao noticiar um acidente que envolva muitas pessoas. Deve-se, no entanto, perceber
a diferenciacdo de vdores, muito bem exemplificada por Wolf de uma noticia em
detrimento de outra como um acidente que ocorre nas proximidades envolvendo um
limitado nimero de vitimas, que se torna mais noticiavel que outro acidente que envolve
um ndmero maior de vitimas, mas que ocorreu em um lugar maislonge.

IV - Relevancia e significatividade do acontecimento quanto a evolugdo futura
de uma determinada situacdo (idem, p.183, grifo do autor), sBo as noticias que tém
continuidade, como € o caso das coberturas de campanhas politicas, votacBes de
projetos importantes, as CPI’s, muito comuns no Brasil.

Os vaores-noticia podem variar de veiculo para veiculo e de tempos em tempos.
Pereira J. exemplifica uma Stuagd em que a noticia muda de vaor para aender as
inovaches tecnologicas que a teevisio vem sofrendo: “A medida que acontecem
mudancas na esfera informativa (por exemplo, a passagem de ilhas anadgicas para as

2Naoéo objetivo deste trabalho estudar a noticia como um produto industrial. Destaforma, foi feita mencéo dessa
corrente de estudos para contextualizar o que se explica.
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digitais no tdgornaismo), ha um regjustamento e uma redefinicdo dos vaoresnoticias’
(PEREIRA Jr, 2001, p.80). A propria edtrutura organizaciond ou fisca determina a
vaoragdo danoticia

No que se refere a disponibilidade, trata-se de saber <quéo acessivel é
0 acontecimento para os jornalistas, quéo tratavel €, tecnicamente, nas
formas jorndigticas habituais;, se ja esta estruturado de modo a ser
facilmente coberto; se requer grande dispéndio de meios para o
cobrir> (GOLDING — ELLIOTT, apud WOLF, 1995, p.184, grifo do
autor).

Segundo Pereira J., 0s vaores-noticia servem para tornar possivel a rotinizacdo
do trabaho jorndigtico. Os vaores-noticia asseguram a escolha entre um e outro
assunto de forma que o profissond jorndista tenha como certa a decisdo feita No
processo de producdo da noticia, os vaores-noticia ganham sgnificados diferentes
diante das mudancas que acontecem na esferainformativa

No telgornal, a valoracdo de informagles ultrapassa 0 processo de captacdo de
noticias. Mesmo depois de uma informagéo ter passado pelos filtros da redacdo, devera
ser julgada outras vezes até ir ao a. A noticia nuda de vaor conforme sua disposicéo
nos blocos do programa jornaistico. Olga Curado, explica que os fatos fortes devem
abrir o telgorna, enquanto que as maté&rias denominadas leves fazem o encerramento
(CURADO, 2002, p.138).

A vaoragdo é também o processo que ira definir se a informacdo recebida vai
servir para a construcdo de uma matéria®, se serd uma nota smplest®, nota coberta®® ou
se podera se transformar numa série de reportagens'®.

1.3 O processo de selecdo de noticias e 0 gatekeeper

A sdecdo de noticias por valoracdo acaba sendo representada pelo que os
tedricos chamam de gatekeeper, eaborado inicidmente nos estudos de Kurt Lewin,
publicado em 1947, sobre as dindmicas que agem no interior dos grupos socias
(WOLF, 1995, p.161) e ampliado ro campo da teoria do jorndismo por David Manning
White, que publicou na revisa “Journdism Quartely”, em 1950, o conceito que definia
o0 jorndista como um selecionador de noticias (idem, p.162).

A abordagem do estudo apresenta o termo origin&io do inglés, gate ‘portdo’ e
keeper ‘porteiro’, que Wolf traduz como ‘sdlecionador das noticias apresentadas ao
publico. Segundo os estudos de Lewin, “os gates S0 regidos por regras imparciais ou

13 Assunto desenvolvido pela reportagem (SQUIRRA, 1995, p.168).

14 A's notas simples s80 matérias redigidas a partir do material das agéncias nacionais ou internacionais; do rédio-
escuta; do material previamente pautado que ndo foi alvo de reportagem externa; de informantes ocasionais, ou
mesmo de material dos press-releases recebidos naredacdo (SQUIRRA, 1995, p. 71, grifo do autor).

15 As notas cobertas s0 matérias basicamente como as notas simples, com a vantagem da incluso da informacéo
visual sobre 0 assunto enfocado. S&0 t& objetivas quanto as antecessoras, mas possuem casamento perfeito com a
imagem, permitindo maior aprofundamento e/ ou detalhamento do assunto tratado (SQUIRRA, 1995, p.72, grifo do
autor).

16 Conjunto de providéncias necessérias a el aboracdo de uma matéria. E composta de pesquisa, trabalho de checagem
dos dados, entrevista externa e edicéo das informagdes essenciais do fato ocorrido (SQUIRRA, 1995, p.170).
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por um grupo (no poder) de tomar a decisdo de ‘deixar entrar’ ou ‘rgeta’ uma noticia’
(WHITE in TRAQUINA, 1999, p.142). Assm, o gatekeeper da valores as noticias para
faclitar a escolha do que va entrar. “A comunicagdo de <noticias> é extremamente
subjectiva e dependente de juizos de valor baseados na experiéncia, ditudes e
expectativas do gatekeeper” (idem, p.145). A utilizacdo dos gates nas redagdes, se
transforma em instrumento de controle social dainformacéo:

O gatekeeping no mass media inclui todas as formas de controle da
informagdo, que podem estabelecer-se nas decisbes acerca da
codificagdo das mensagens, da selecdo, da formagdo da mensagem ou
das componentes (DONOHUE — TICHENOR — OLIEN, 1972, apud
WOLF, 1995, p.163, grifo do autor).

O conceito € utilizado para estudar o sstema de filtragem de noticias ingaado
nos veiculos de comunicacdo de massa. Para montar um noticiaio, todo veiculo
organiza as rotinas de trabaho da redacd em peo menos trés fases captacéo de
noticias, selecéo e apresentacdo do produto jornaistico. Através do sSistema de captacdo
de noticias, as redagBes sto abastecidas de um nimero consderavel de informagdes que,
posteriormente seréo, ou ndo, dispostas ao publico.

As noticias, em gerd, chegam por meio das agéncias de noticias, das fontes dos
produtores, das assessorias de imprensa. Para definir que noticias deverd compor o
notici&rio, os veiculos fazem diversos niveis de filtragens, dependendo de aspectos
como 0 nimero de informagdes, nimero de pessoas para quem a noticia serd mostrada,
aspectos politicos, religiosos e outras particul aridades.

A importancia da noticia é geramente julgada de acordo com a sua
abrangéncia, isto é segundo O universo de pessoas as quais pode
interessar. Esse é o critério mais utilizado em jornalismo de televisio
gue, dando énfase ao aspecto da amplitude, pode tender a transformar
a noticia em entretenimento ou em espetéculo, tratando apenas de
guestdes amenas ou desprovidas de polémica (CURADO, 2002, p16).

Ao chegar a redacdo, as informagfes passam por uma avaiacdo, podendo ser
submetidas a0 julgamento de varios profissonais, desde o produtor ao editor do
telgornd. A selecdo de noticias é necessaria porque € comum hos modelos adotados em
jornaiismo afdta de espago para se noticiar todas as informagdes disponives.

Para obedecer ao formato, oferecer mais quaidade de forma rapida, criou-se nas
redacbes o0 hébito de ‘garimpar’ eementos dotados de noticiabilidede, ou sga, que
goresentem maior  dorangéncia e que causem maor impacto. Em meo a tantas
informagbes didrias, 0 jorndista acaba desenvolvendo uma percepcdo sdetiva diante
das noticias que tem as maos.

Na rotina do trabalho acabamos adquirindo o chamado senso comum
das redacdes, o chamado instinto jornalistico, o faro jornalistico,
palavras muito comuns no jargdo da categoria dos jorndistas
(PEREIRA Jr, 2001, p.87, grifo do autor).

Os estudos de Warren Breed (1999) analisam o controle socia na redacéo sob a
perspectiva da conservecdo da linha editorid e politica dos meios de comunicagéo
refletidos na sdecdo da noticia O autor explica que muitos jornaistas se conformam
com as rotinas produtivas e acabam desenvolvendo seis razdes que comumente desviam
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a potencididade profissond do jorndisa autoridade indituciona e sangOes,
sentimentos de obrigagcéo e de estima para com os superiores, aspiragOes de mobilidade,
auséncia de grupos de leddade em conflito, o prazer da aividade e, por fim, a noticia
torna-se um vaor. Esse conformismo, segundo o autor, influencia na vaoragdo das
noticias. Os vaores ja ndo sdo mais questionados pelos jorndistas, porque ja estéo pré-
estabelecidos ao atender algumas das razfes citadas acima.

Em ged, o profissond jorndiga embasa-se de técnicas e reflexbes para
selecionar os fatos que devem ser mostrados ao publico. A preocupacdo é apresentar 0s
acontecimentos que melhor sintetizam a vida diaria e que aendam o carder do interesse
piblico. E o que Alfredo Eurico Vizeu Pereira J. chama de senso comum'’ das
redacoes.

E a partir do senso comum, que 0 mass media recontextualiza a apresentagio dos
fatos. Ao ser adaptada para atender o formato e o tempo caracteristico do programa, a
noticia sofre uma recontextuadizacdn. Passa a reproduzir uma imagem da redidade,
construida através do senso comum jornaistico.

As exigéncias organizativas e estruturais e as caracteristicas técnico-
expressivas proprias de cada meio de comunicagdo de massa sdo
elementos fundamentais para a determinacdo da reproducéo da
realidade social, fornecida pelos mass media (WOLF, 1995, p. 166,
grifo do autor)

Segundo Otto Groth, citedo por Cremilda Medina em seu livro, “Noticia um
produto a venda — jornadismo na sociedade urbana e indudtrid”, as caracteridicas
intrinsecas  da  informacéo®® devem aender a quatro aspectos  “periodicidade,
universdidade, atudidade e difusio. A informagdo jorndidica tratada assm no nivel
cientifico, esta regida por leis, ou mehor dito, pelas reagbes funcionais das quatro
caracteristicas’ (GROTH apud MEDINA, 1988, p.22).

Deve ser ressdtado que, principamente quando se trata de televisdo, a noticia
atende um cardter do interesse publico. Isso porque a tv €, segundo o que defende
Curado e Pereira J., o0 veiculo que mais atinge as massas. No entanto, o interesse pode
s muito variado, cabendo aos produtores de noticias discernirem aravés do senso
comum do jornalismo, que assuntos vao chegar ao publico.

1.4 Agenda-setting: influéncia do agendamento no processo de newsmaking

E também através da midia que a sociedade pauta Suas discussdes didias. A
teoria do agenda-setting et edtritamente ligada a producéo de noticias e surgiu com o
objetivo de estudar os efeitos dos media na sociedade. Nelson Traguing, citando Walter
Lippmann, em seu livio “O poder do jornadismo: andises e textos da teoria do
agendamento”, explica que “os media eram a principa ligacdo entre os acontecimentos
no mundo e as imagens desses acontecimentos na nossa mente” (LIPPMANN apud
TRAQUINA, 2000, p.17).

Cohen citado por Traguina diz que a imprensa “pode, na maior parte das vezes,
ndo conseguir dizer as pessoas cOmMo pensar, mas tem, no entanto, uma capacidade

17 Senso comum é a forma de como o mundo é interpretado pela maior parte das pessoas. “Por ser um conjunto de
concepgdes fragmentadas, muitas vezes incoerentes, condiciona a aceitacdo mecéanica e passiva de valores ndo
cguestionadoS’ (ARANHA, 1992, p.56).

18 Nesse sentido, informacéo é interpretada como matéria-prima para a producéo de noticias.
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espantosa para dizer [...] sobre o que pensar” (apud TRAQUINA, 2000, p.17, grifo do
autor).

E entre as razbes da definicio da agenda jorndigtica que se justifica a relagio
entre producéo de noticia e agenda-setting. Traguina cita duas variavels que determinam
a agenda jorndidicac 1) toda a atuacdo dos membros da tribo jornalistica e em
particular os critérios de noticiabilidade que utilizam na sdegcdo de ocorréncias, 1) a
acao edtratégica dos promotores de noticia e 0s recursos que possuem e que S8o capazes
de mobilizar para obterem acesso ao campo jornaistico (TRAQUINA, 2000, p.26).

Faz-se importante discernir as modaidades de agenda apresentadas na teoria do
agendamento, entre eas agenda mididtica ou jorndigtica (definidos como os estudos do
contelido da midia), agenda publica (B0 os estudos que conceitudizam a reativa
importancia dos diversos acontecimentos e assuntos por parte de membros do publico) e
agenda governamenta - estudos da agenda das entidades governamentais - (Idem).

A relacéo entre agenda-setting e producdo de noticias, estudada nesta pesquisa,
diz-se justamente da influéncia que a hip6tese do agendamento exerce sobre 0 processo
do newsmaking. Para dar continuidade & pesquisa vamos tomar as duas varidves
citadas por Traguina para a definicdo de agenda jorndistica (a primera discussio
apresentado pelo autor refere-se a atuacdo dos jorndistas, notados por Traguina como
membros de umatribo).

Se o jorndigta faz parte de uma tribo sgnifica dizer que carrega consgo uma
identidade prépria, se identifica com outros membros do grupo e se associa com outros
individuos pda necessdade de dividir seus conceitos, suas ideologias e principamente
pela criagdo de uma cultura profissond. Essa particularidade, segundo a apresentacéo
do autor, influencia nos critérios de noticiabilidade. Assm, pode-se afirmar que o
processo de selecdo da noticia nas redactes €, muitas vezes, subjetivo.

Em suma, se a identidade do jornalismo enquanto profissdo continua a
ser problemética, € bem clara a existéncia de uma identidade
jornalistica, ou sgja, existe uma resposta bem precisa a pergunta sobre
0 que é que significa “ser jornaista’. Antropologicamente falando, a
comunidade jornalistica € uma tribo, e as caracteristicas e ideologia
dessa tribo sd um factor crucial na elaboragdo do produto
jornalistico, na definicdo da agenda jorndistica. (TRAQUINA, 2000,
p.25-26, grifo do autor).

O segundo item trata da acd0 denominada pelo autor como “edratégica’ dos
promotores de noticia e 0S recursos que possuem e que sBo capazes de mobilizar para
obterem acesso ao campo jorndistico. A rdacdo exigtente entre jorndista e suas fontes,
€ também uma forma de selecéo de noaticias, que interfere na producéo.

A vaoracdo da noticia se define a partir da escolha das fontes, de onde ou de
guem sdo emitidas as informages. Esse acesso ao campo jorndistico que o profissona
de redacdo tem que lidar diariamente esta ligado a mais um processo de atribuicéo de
vaores. Escolher uma fonte ao invés de outra é assegurada na experiéncia do
profissional com a produgzo da naticia. E resultado da cultura profissional.

Ao adquirir cultura profissond, o jorndista engloba no seu “saber profissond”
un “vocabulario de precedentes’ para desempenhar suas tarefas “baseado na
experiéncia e nas transagbes di&ias com colegas, fontes, superiores hierdrquicos e
textos jornalisticos” (TRAQUINA, 2000, p.27). Traguina prossegue explicando:

O ‘saber de reconhecimento’ é a capacidade de reconhecer quais so
0s acontecimentos que possuem valor como noticia; aqui o jorndista
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mobiliza os critérios de noticiabilidade, um conjunto de vaores
noticia (TRAQUINA, 2000, p.27, grifo do autor).

Mas, a utlizagdo do “saber profissond” nd termina no “sdber de
reconhecimento” exigido do jorndista. Esse profissona terd ainda que dar continuidade
a0 U trabdho e exercitar 0 “saber de procedimento”’, no qua o jorndista precisa
ecolher as fontes apropriadas para contatar, quais Serdo as perguntas colocadas, que
elementos da informacdo ira recolher e que citagBes (faa) ird gpresentar na construcéo
danoticia

Assm, a construgdo da noticia implica a utilizacdo de
“enquadramentos’ (frames), um conceito aplicado por Erving
Goffman (1975) a forma como organizamos a vida quotidiana para
compreendermos e respondermos as Situagdes sociais. Aplicado no
estudo das noticias, 0 enquadramento € um dispositivo interpretativo
gue estabelece os principios de selecdo e os codigos de énfase na
elaboracdo da noticia, na construcdo da “estoria’ (TRAQUINA, 2000,
p.28, grifo do autor).

Essa abordagem é explicada na hipGtese de agendamento também como um fator
gue interfere nas relacdes de traba ho do jorndista, e que, de dguma forma, interfere no
processo de producdo de noticias.

1.5 A organizagéo e a interferéncia no trabalho do jornalista

Traquina explica que exissem duas culturas que permeiam as redagdes, as quas
S80 responsaveis por interferéncias no processo de condrucdo da noticia a cultura
profissona, que diz respeito aos habitos comuns entre jornalistas no que se refere a
linguagem usada nos textos e as atribuicdes de valores, sgja ho processo de captacdo ou
durante a edicdo da noticia.

No ponto de visa de Traguing, nas redagcbes ha também uma cultura
organizaciond, que pode s explicada pela teoria organizacional (grifo meu). Essa
teoria diz que a organizacdo das redagOes contribui para que o jorndista sga inserido no
contexto da empresa em que trabaha Segundo o socidlogo norte-americano Warren
Breed, o jorndista acaba por s socidizado na politica editorid do veiculo de
comunicagdo aravés de uma sucessao sutil de recompensa e punicdo. Os estudos sobre
a teoria organizaciond foram publicados pela primeira vez na reviga “Forcas Sociais’,
por Breed (in TRAQUINA, 2001, p.71).

Segundo a visio do autor sobre a teoria organizaciona, o jorndista se deixa
controlar pelos pontos de vista da direcéo da empresa jorndistica au fils du temps (ao
longo do tempo), que, de aordo com Breed, interfere no agir do jorndista como em um
processo de osmose. “[...] 0 novato descobre e interioriza os direitos e as obrigages do
seu edatuto, bem como as suas normas e vaores. Aprende a antever aguilo que se
epera dele, a fim de obter recompensas e evitar pendidades’ (BREED, apud
TRAQUINA, 2001, p. 72). Para reafirmar que o conformismo das redagdes interfere no
processo de producdo da noticia, Breed comenta:

O primeiro mecanismo que promove o conformismo é a socidizacdo
do redactor no que diz respeito as normas do seu trabalho. Quando o
jornalista inexperiente comega 0 seu trabalho, ndo |he é dito qua é a
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politica editorial. Nem nunca serd. Isto pode parecer estranho, mas as
entrevistas, uma apdés outra, vieramno confirmar (BREED apud
TRAQUINA, 2001, p. 71).

A construcdo da noticia, dessa forma, comega no processo de captacdo de
informagdes, prossegue durante a edicdo do telgorna recebendo valores em cada
informacdo noticiada. Assim, a congtrucéo da noticia passa por um processo de andise
individual dos profissonais que a trata. Podendo ser consderado como um processo
subjetivo e parcid, embora apresente caracteristicas ora da cultura profissond e ora da
organizaciond.

1.6 Asinfluéncias das agendas publica e politica na agenda jor nalistica

Em seus estudos, Nelson Traquina esclarece que a agenda jorndigtica recebe
influéncia das agendas publica e politica Conforme ja foi citado na pagina 25 desta
pesquisa, 0 autor expde a diferenca entre as variagbes de agendas denominadas em sua
pesquisa:

| - Agenda mididtica ou jorndistica (definidos como os estudos do conteido da
midia); Essa agenda, na visdo do autor, é pautada pela agenda politica, porém néo se
sabe a0 certo aé que ponto a agenda palitica influencia a agenda jorndigtica, nem que
atores do campo politico com mais freqiiéncia sBo cons derados promotores de noticias.

Il - Agenda publica (80 0s estudos que conceitudizam a relativa importancia
dos diversos acontecimentos e assuntos por parte de membros do publico); no campo da
informagéo, Traquina vé agenda como influenciadora tanto da agenda jorndigtica
como da agenda politica. O autor chama a atencdo para o fato de que a opinido publica e
0 comportamento da sociedade et sendo alvos do marketing comercial e politico para
desvencilhar novas propostas para conquistar o publico. No jornalismo, essa tendéncia
também ja é notave, conforme Traquina

Do mesmo modo, tanto os profissonais do campo politico
como os profissonais do campo jornalistico, mais os rimeiros do que
0s segundos, procuram tomar o pulso da opinido publica, sabendo das
suas preocupacOes, atitudes, opinides, etc. através de sondagens de
opinido. (TRAQUINA, 2000, p.23)

Il - Agenda politica; Traguina afirma que na definicdo desta agenda condtitui
um dos objetivos principais da luta politica nas democracias modernas (idem). Dentro
dessa teoria, 0 autor também destaca a existéncia da agenda da politica governamental,
que €, segundo sua explicacdo, “talvez amaisimportante das agendas paliticas’ (p.20).

E importante ressdtar que na visio tedrica, as noticias podem ser pautadas pelas
diversas agendas exigentes, mas ainda assm, sfo escolhidas mediante um universo de
muitos outros acontecimentos, tendo que se submeter aos filtros ou ‘gates que a teoria
do gatekeeper defende. Fato este que ndo torna mais legitimas as noticias gpresentadas
a0 publico. Torna-as, sobretudo, mas passiveils de estarem influidas de ideologias
politicas.
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