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Resumo

As mediagbes sociais ambientadas na internet e suas implicagbes na construcéo da noticia em Sites
de cader culturd sfo agui investigadas tendo por referéncia comparativa a linguagem e os
pardmetros  editoriais  tipicos do jorndismo culturd  impresso. Os Stes Agenda BH
(www.agendabh.com.br), Digestivo Cultural  (www.digestivoculturd.com) e  Overmundo
(www.overmundo.com.br) revelam processos diferenciados de mediacdo socid na internet, o que
S traduz em parametros editoriais razoavemente digintos. O primeiro goroxima-se da perspectiva
editorial de cadernos di&ios de cultura, 0 segundo inspira-se nas revidas culturais impressas e o
terceiro experimenta formas de mediacéo socid tipicas da internet. Cada qual, a seu modo, revela
aspectos do webjornalismo cultural contemporaneo.
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1. Introducéo

A diverdficacd dos processos de mediacdo socid interfere na natureza da informacéo
culturd® que circula na internet, problematizando nogBes fundamentais para o jorndismo culturd,
como recorte editorid e noticia Os dtes Agenda BH (www.agendabh.com.br), Digestivo Cultural
(www.digestivocultura.com.br) e Overmundo (www.overmundo.com.br) dedicamse a cobertura
culturd com base em processos diferenciados de mediacdo socid. Este trabalho investiga em que

medida as informagles culturais veiculadas por esses trés dtes se distanciam dos parémetros

! Trabalho apresentado no INTERCOM JUNIOR- Il Jornada de Iniciagio Cientifica em Comunicacio — Mediacdes e Interfaces
Comunicacionais.
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sob orientag&o da prof. Geane Alzamora e supervisdo do prof. Marcio Serelle.

4 Informag8o € um termo polissémico, fregiientemente associado & aquisicio de conhecimento. Neste trabaho, informagdo cultural

se refere aos modos pelos quais a sociedade representa as mltiplas nogdes de cultura que coexistem historicamente. Nas midias, as
informagBes culturais sdo jornalisticamente delineadas por perspectivas editoriais distintas e, na hipermidia, refletem a
diversificagdo dos processos de mediacdo social que fomentam a emergéncia de novos formatos. Sobre 0 assunto ver ALZAMORA
2006.
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editoriais tipicos do jorndismo impresso, buscando compreender como 0s processos de mediacdo
socid interferem na perspectiva editoria e nanog&o de noticia que emergem desses Sites culturais.

O Agenda BH veicula informagdes sobre eventos ligados a éea cultura, que acontecem em
Bdo Horizonte e na regid metropolitana, em textos predominantemente informativos’. O
Digestivo Cultural divulga informagbes culturais em abrangéncia naciona, porém utiliza textos
predominantemente opinaivos. Ambos se bassiam na perspectiva transmissiva da informacdo, que
ddineia a ldgica da comunicacio de massa’: uma légica comunicaciona que favorece a existéncia
de centros privilegiados de emissdo, 0 que leva a participacéo limitada do receptor no processo de
producéo e circulacdo de informagdes.

O Overmundo, por sua vez, é um sSte de contelido colaborativo que aborda assuntos e
eventos culturais muitas vezes ausentes dos circuitos midi&icos tradicionais. As informagtes
postadas no Overmundo sfo acessivels através de um sstema de busca que prioriza a geografia dos
estados brasleiros. O dSte se bassia na perspectiva interativa da informagdo, que delineia a logica
hipermididtica de comunicacdo, na qual emissores e receptores cambiam fregUentemente Suas

fungdes, em processos descentralizados de producdo e circulagao de informagdes.

2. Aspectos M etodol 6gicos

A escolha dos trés sites como objetos de estudo para a pesquisa se baseou no modo como
cada um dees reflete uma perspectiva propria de jorndismo culturd online. O Agenda BH se
enquadra na fase em que o jorndismo na web se configurava apenas como uma trangposicdo do
contetido do impresso para a Internet’. O Digestivo Cultural remete a uma tentativa de ir dém
dessa mera transposicdo de contelido, agregando inovagdes tipicas da perspectiva interativa da
informacdo: o internauta pode participar do Ste postando comenté&ios e, eventuamente, pode até
ter uma de suas produgdes veiculadas, pois 0 Ste destina um espaco para que os leitores enviem
textos. A publicacéo desses textos, porém, é mediada pelo editor, tal como acontece na perspectiva
transmissiva dos meios de comunicacdo de massa. Ja 0 Overmundo se configura como um novo
formato de informacdo, pois relaciona aspectos tipicos do jorndismo culturd impresso, como
recorte editoria, com recursos de linguagem tipicos da hipermidia, que permitem dto grau de
participacéo dos internautas. estes produzem e avaiam ainformacéo postada.

Para a andise comparativa dos sites, quatro categorias® de andise foran desenvolvides

modelo dominante, técnicas jorndidticas, producdo textuad e possbilidades de participacdo. A

5 Este género, que privilegia a ordem direta do discurso, prioriza frases sucintas e objetivas. Sobre o assunto ver SODRE (1986).

® Sobre 0 assunto ver HOHLFELDT (2001) e MATTELART (2004)

7 Sobre momentos diferenciais do webjornalismo, ver BARBOSA (2002).

8 “categorias sf0 estruturas analiticas construidas pelo pesquisador que reinem e organizam o conjunto de informacdes obtidas a
partir do fracionamento e da classificagdo em temas autdbnomos, mas inter-relacionados’ (DUARTE, 2005, p. 79).
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pesquisa empirica se consolidou a partir de um acompanhamento sstemético dos Sites escolhidos.
A principio foram produzidos relatdrios descritivos e, posteriormente, relatorios anditicos. Os
relatérios descritivos, feitos mensdmente de feverero a julho de 2006, consgiram em um
acompanhamento sigemdico dos dtes, que ducidou as caracteristicas gerais de cada um. O
acompanhamento  anditico consggsiu na andise aprofundada e comparativa dos trés dtes
escolhidos, com base nas categorias de andlise previamente definidas. Estas foram criadas com
base nos relatorios descritivos e na bibliografia indicada O acompanhamento anditico foi feto
durante 0os meses de agosto, setembro e outubro de 2006, resultando em sete relatérios

comparativos.

3. Mediagdes Sociais e Noticias Na I nter net

Os gtes andisados lidam, em maior ou menor grau, com aspectos interpessoas, massvos e
colaborativos da comunicacdo contemporénea. Por isso, € relevante compreender como se
condtituem tais l6gicas comunicacionais para se andisar em que medida os dtes sdecionados se
diferenciam entre s e Smultaneamente, revelam aspectos da logica contempordnea da

comunicacdo no que se refere a producéo e a circulaco dainformacdo cultural nainternet.

O jornaismo culturd se desenvolveu com base na perspectiva transmissva da informagéo,
que deineou, de modo dbrangente, todo o jornadismo de massa. Nessa perspectiva
comunicaciond, observa-se a presenca de centros irradiadores de informacdo e uma clara
preponderdncia do pdélo emissor sobre 0 polo receptor da informacdo. Nota-se, porém, que a
medida que o papel da recepcdo va adquirindo conotagdes cada vez mais complexas, os modelos
de comunicacid’ va0 se gprimorando no sentido de enfatizar a diversificagdo dos processos de
mediacdo socid.

Pere Lévy (1999) didingue duas ldgicas comunicacionais observaveis nos meios de
comunicacdo a partir da apropriacdo socid da Internet, em meados dos anos 1990: 0 modelo Um-
Todos, que caracteriza a perspectiva transmissiva da informagdo, tipica dos meios de massa, € 0
modelo Todos-Todos, que fundamenta a ldgica interativa dominante na Internet. A logica
interativa pressupde que cada individuo sga capaz de sdecionar, produzir e digtribuir a
informagdo para receptores multiplos, também capazes de produzi-1a e digribui-1a

Na internet, vaias moddidades comunicacionais coexisem num Unico atefato

tecnologico. Isso provoca uma mudanca substancid na questdo da mediacdo socid. Na

® O modelo de comunicagéo é proposto a partir do estudo tedrico dos processos comunicacionais e é formulado de acordo com as
hip6teses levantadas pela teoria a qual se relaciona. Baseado em uma ou mais teorias, 0 modelo prop8e um conjunto de variaveis,
cujo relacionamento interno demonstra o processo de comunicagdo em andlise.
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comunicacdo de massa, 0 jorndista assume o pape de mediador socid privilegiado, pois é de o
responsavel por produzir as informagdes jorndidicas que seréo distribuidas em larga escda Por
causa diso, contribuem decisvamente para a difusfo de uma certa opinido publica acerca dos
acontecimentos que noticiam. No contexto hipermididico, porém, os processos de mediagdo se
diversficam, uma vez que outros mediadores se juntam aos jornaistas na producéo e circulacéo
das informagles. Alterase, assm, a fungdo mediadora do jornalista. Esse ‘novo’ mediador serg,
segundo Paulo Vaz, “um filtro aplicado a0 excesso de informagéo produzida, o que ja o diferencia
do mediador do interesse geral apropriado aos melos de comunicagdo de massa, que filtrava as
informagdes que iam ser partilhadas por todos’ (VAZ, 2004, p.13).

O jorndismo digita que se desenvolve no século XXI experimenta novas possibilidades de
producdo e de leitura, pois redimensiona, sob Va&rios aspectos, a interacdo socia entre emissores e
receptores por intermédio da informacdo. Essas mudancas acarretam modificagbes na construcéo
da noticia. Entendida como um relao sintético dos acontecimentos cotidianos captados pela visio
do reporter, a noticia é a matéria-prima do jornaismo. O acontecimento € modulado e ganha forma
de noticia de acordo com as técnicas jorndidticas, que se estruturam a partir de critérios de
noticiabilidade,

Egstes, segundo Jodo Canavilhas (2001), sfo: momento do acontecimento, intensidade,
clareza, proximidade, surpresa, continuidade, composcdo e vaores socioculturais. As
transformacbes tecnoldgicas e a diversficacdo dos processos de mediacdo socid, porém,
interferem diretamente na formaiacd e na concepgdo da noticia A dedterritoridizacéo
ciberespacid, por exemplo, problematiza a nogdo de proximidade como critério de noticiabilidade,
assim como interfere na natureza dos vaores socioculturals que contextudizam os acontecimentos

noticiados.

Segundo Pdé&cios (2004), o jorndismo na internet lida, em maior ou menor grau, com
interatividede,  multimidididade,  hipertextudidade, indantaneidade, audizacdo  continua,
persondizacd e memoria. O uso cada vez mais sofisticado desses recursos de linguagem interfere
nos critérios de noticiabilidade e, conseqientemente, na propria concepcdo de jornalismo que

emerge dainternet.

Torna-se importante enfatizar que os critérios de noticiabilidade expostos por Canavilhas
(2001) e os recursos de linguagem do jorndismo na web, citados por Paécios (2004) ndo se
retringem apenas a Stes jorndigticos, mas estdo presentes também em outros formatos
emergentes de informacdo, como blogs, féruns de discussio e Stes colaborativos, como as
plataformas wiki, entre outros. Os limites entre jornaismo e formatos emergentes de informacdo

na internet sdo bastante ténues, dai a relevancia de se compreender como 0S processos de
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mediacdo socid na internet interferem nos parametros editoriais e na concepcdo de noticia em Sites
de informacdo cultura. Opta-se aqui por discutir a questdo no ambito da informacdo cultura
porque, tradicionamente, o jorndismo culturd experimenta novas posshilidades de linguagem,
diginguindo-se, sob varios aspectos, da linguagem jorndigtica tradiciond. Na internet, com

certeza, ndo sera diferente.

4. Jornalismo Cultural: Um Percurso Hibrido

As inovaghes de linguagem observavels nos formatos emergentes de informacéo culturd
corroboram a propria trgetdria do jorndismo culturd, berco de experimentaismos e hibridismos
de linguagem. Ao se andisxr a trgetdria do jorndismo culturd, especidmente tendo-se por
referéncia a perspectiva impressa da atividade'®, observa-se que, desde seus primérdios, no século
XVIIl, a aividade lida com aspectos hibridos de linguagem e experimenta formatos pouco
convencionais no jorndismo!!. As secBes de variedades do século XVIII, primeiro expoente do
que viria a sr o jorndismo culturd, j& se diferenciavam da linguagem predominante nagueles
jornais. Essas segBes surgiram com dois propogitos. levar entretenimento ao leitor e contribuir para
aformacio de um gosto estético?.

Na década de 1830 surgiram os folhetins, primeiro tipo de texto escrito no formeto popular
de massa, que cumpriu fungdo jorndidica semelhante & colunas de variedades. O folhetim é
consgderado o precursor do jornalismo cultura, tanto pelo viés da gproximagdo com a linguagem
liter&ria quanto pelo viés da abordagem diferenciada de assuntos variados. O desenvolvimento do
jorndismo cultura a0 longo do <fculo 20 enfatiza essa vocagdo experimentd. Além da
diversdade de temas e propodtas editoriais que permeiam o jornadismo cultural, os textos também
sd0 diferenciados nessas editorias: reportagens, perfis, criticas, resenhas, ensaios. Essa diversidade,
observavel nos cadernos di&ios de cultura e nos suplementos semanas, disseminourse em
inlimeras revistas semanais de cultura 2o longo do século 20%.

A partir dos anos 1990, as interacOes sociocomunicacionals tipicas da internet trouxeram
novos desafios para o jorndismo culturd. Se for vdida a premissa segundo a qua o jorndismo
culturd busca refletir, em sua perspectiva editorid, as caracteristicas culturais de cada época,
entdo o jornalismo cultura contemporaneo se depara com a cibercultura € com 0s processos

diversficados de mediacdo socid que lhe so corrdatos. As informagbes culturais que trafegam

10 Tomou-se como referéncia ao longo desta pesquisa o jornalismo cultural impresso, visto que os sites escolhidos revelam
perspectivas editoriais muito semel hantes ao jornalismo cultural consolidado pel os meios impressos.

1 sobre jornalismo cultural ver PIZA (2003).

12 Sobre 0 assunto ver SILVA (1997).

13 LOPES (1987) aponta a existéncia de duas correntes no que diz respeito as revistas dedicadas & cultura: 0s magazines ingleses,
que se dedicavam a um publico mais seleto e as review, que veiculavam resenhas literarias.
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pela internet atestam as inovacOes de linguagem da contemporaneidade e indicam, provavemente,
caminhos possivels para 0 webjornaismo cultura.

Encontra-se na internet noticias culturais que ainda se estruturam conforme 0s critérios de
noticiabilidade tipicos dos meios de comunicagd de massa, a exemplo do Ste Agenda BH.
Embora anbientado na internet, o Agenda BH lida com os mesmos critérios de noticiabilidade que

orientam os jornais impressos diérios da cidade.
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Fig. 1— Secdo Espetécul osdo site Agenda BH, que divulga eventosem cartaz hacidade

Também delineado pelos critérios de noticiabilidade tipicos da midia impressa, 0 Digestivo
Cultural experimenta aguns recursos da linguagem hipermididtica, diferenciando-se, sob certos
aspectos, do modelo jorndigtico consolidado pelos meios impressos. Porém, a perspectiva
opinativa do dte, que o goroxima de aguns blogs, tem origem nas revidas culturais impressas, de
abrangéncianaciond. Por causa disso, seus critérios de noticiabilidade so de carater mais amplo.

Digestivo
Cultural
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Fig. 2— Homepage do Digestivo Cultural, site que comenta eventos nacionais e internacionais
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Ja o Overmundo ndo se atém a rigidos critérios de noticiabilidade, uma vez que a noticia é
postada e avdiada pdo internauta.  Por causa disso, € bastante comum encontrar em destaque
neste Ste, cujo Sstema de busca prioriza a geografia dos estados brasileiros, informagdes que ndo

Seriam sequer noticiadas em Sites jornaigticos.
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Fig. 3— No Overmundo os textos seguem critérios subjetivos de noticiabilidade

Percebe-se que diferentes posshbilidades de jorndismo culturd convivem na web. Sites
como 0 Agenda BH apresentam a agenda cultural da cidade (teatro, cinema, televisio e shows) em
linguagem informetiva. Ja o Ste Digestivo Cultural discorre sobre as caracteristicas dos produtos
culturais que acontecem em todo o territério naciona e, as vezes, internaciona, em perspectiva
anditicaa. Ambos refletem os processos centrdizados de mediagdo socid que caracterizam o
jorndismo culturd tradiciond: o primero ingoirase nos cadernos diarios de cultura, enquanto o

segundo se ingpira nas revistas especializadas de cultura

Por outro lado, Sites como 0 Overmundo experimentam propostas editoriais radicamente
digtintas do jorndismo culturd impresso, uma vez que se fundam em perspectivas descentralizadas
de mediacdo socia. Conseglientemente, experimentam novas possibilidades editorais e lidam com
uma nocdo bastante propria de noticia Por estar inserido no contexto hipermididico como uma
fonte de informacdo, 0o Overmundo et sujeito a assuntos que nascem e ganham respado na
propria web. 1sso se torna explicito na énfase dada a temas que ndo seriam relevantes para a midia
tradiciona. Um exemplo é a matéria “Sr. Orgadtic e a incrivd multiplicacdo do video”, de Danid
Caridlo, postada no dia 12 de novembro de 2006 (ver figura 3). O texto discorre sobre uma
celebridade criada na internet, 0 . Orgastic, popular no ponto de vista das pessoas que tém um
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malor contato com as comunidades virtuas e dtes de entretenimento, como o Orkut
(www.orkut.com) e o Youtube (www.youtube.com).

A experiéncia remete a0 jorndismo colaborativo que, segundo Moura, “permite que véarias
pessoas (N0 apenas jornalistas) escrevam e, sem a castracdo da imparcididade, déem sua opini&o,
impedindo assm a proliferacdo de um pensamento Unico, como 0 pode & aguele difundido pea
maioria dos jornais’ (MOURA, 2002, p. 02). O modelo de comunicacdo no qual se bassia esta
experiéncia é o Todos — Todos (LEVY, 1999). Ou sga, todos postam e todos |éem as informagtes

do site.

5.1 Linguagem e Mediacdo Social: Possbilidades Para o Webjornalismo Cultural

A partir do acompanhamento e da andise comparativa dos sites escolhidos, foi possivel
identificar como ocorre a mediacdo socid em cada dte e como mediacdo interfere na
linguagem dos mesmos Agenda BH fundase na perspectiva transmissva da informagdo e seu
recorte editoria é local, centrado na agenda culturd de Belo Horizonte. Segundo Bruno Versiani?,
um dos responsaveis peo Agenda BH, ha uma equipe de jorndisas que veicula informagtes
sucintas sobre 0s eventos culturais que estdo ocorrendo durante a semana, na cidade. A equipe
seleciona 0 que sera veiculado, ou sga, hd um centro de emissdo que produz a informagdo para os
diversos receptores, tal como ocorre nos meios tradicionai's de comunicacdo de massa.

A noticia, nese dte, segue 0s parametros editoriais tipicos do jorndismo culturd,
dividindo-se em oito se¢fes: Cinema, Shows, Noite, Espetaculos, Gastronomia, Eventos, Turismo
e Comércio. Os textos B0 objetivos, concisos e trazem sempre informactes relacionadas a data,
horario, local, enderego, telefone de vendas e preco do evento, diado a um resumo que apresenta
dnteticamente o produto culturd. Caracteriticas  hipermididicass como multimidididade e
interatividade, que poderiam agregar um aspecto diferencid a linguagem do Ste, s usadas de
forma incipiente. A interatividade no Agenda BH € caracterizada como uma interacdo redtiva,
segundo conceito discutido por Alex Primo (1998)'°. O internauta intervém apenas em setores pré-
determinados pelo ste. Os usuarios podem dar notas classificadas como Ruim, Bom e Excelente
apenas nas sessfes de Cinema, Espetaculos e Gastronomia e ndo ha espago para a resposta
autbnoma e criativa

Digestivo Cultural também se funda na perspectiva trangmissva da informacdo e nos
processos de mediacdo socia que lhe sdo correlatas. O editor Jilio Daio Borges controla todo o

contetido veiculado por uma equipe de colaboradores que postam regularmente, como é explicado

14 Em entrevista a este estudo, por e-mail, em 19 de outubro de 2006.
15 I nteraco reativa se caracteriza como ainteracio naqual ndo ha total autonomia do receptor. Nesse sistema existe uma gama de
escol has pré-determinadas, dentre as quais o individuo ira escol her.
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no proprio site, na secd FAQ: “Em gerd, a primeira ardiacdo (do texto) é feita pelo Editor. Se o
texto for petinente, e s passyr pelo crivo também do Editor-assistente, sera publicado...”
(http:/Awww.digestivocultural .com/editoriais/rel ease.agp?codigo=172, acessado no dia
14/04/2007).

Diferentemente do Agenda BH, que toma por referéncia o jorndismo culturd diaio, o
Digestivo Cultural se baseia em par@metros editoriais tipicos das revistas impressas semanais. O
dte possui segdes e editorias e € definido, por seu mentor, como uma revista eetrbnica de
jorndismo culturd.

A exemplo das revidtas culturais impressas, os textos que congituem o Digestivo Cultural
dedicam-se basicamente a reflexdo critica acerca de produtos ou temas culturais abordados através
de um viés comportamenta. No Digestivo Cultural ha uma mescla das figuras do jorndista e
especidistal® e das fungBes que cada qual exerce no site. Escrevem para o Site tanto especidistas,
na secdo Ensaios, por exemplo, como jorndigas e também ndo-jorndistas, como € o caso do
proprio mentor do Digestivo, que é engenheiro.

O Digestivo Cultural, porém, aticula aguns aspectos da ldgica interativa de informacéo,
como a ferramenta Comentarios, que € utilizada pelo internauta para opinar sobre as matérias
postadas e/ou postar informagdes novas sobre 0 assunto. O coment&rio da internauta Fernanda da
Silva, do dia 13 de abril de 2007, ilustra a questéo.

Nossa, muito legal essa animagéo, ela é super contagiante,
da vontade de ver varias vezes seguidas... Ah, e o blog da
Lorena, o Jornaismo Online, também é 6timo. Nele, eu
recomendp 0 video "Os efeitos do Photoshop”,
IMPERDIVEL!

(http://www.digestivocultural.com/comentarios/,  acessado
no dia 14/04/2007).

Embora se configure como uma perspectiva bagtante rudimentar de interaividade na
internet, os coment&ios abrem a posshbilidade da resposta persondizada, uma vez que ea é
esponténea e variada. No entanto, nesse Ste, a publicagdo desses coment&ios é mediada pelo
editor.

Um outro ponto revelador dessa logica interativa no dSte € a secéo Blog que trata de temas
que ndo sdo pré-determinados e que complementam as outras segfes de uma maneira mais &gil. No
que diz respaito a multimidididade, o0 Digestivo Cultural utiliza gpenas texto escrito e imagem fixa
(predominantemente  fotografias e iludragbes), o0 que enfatiza a referéncia impressa A

6 TUBAU (1982) discute como as figuras do especialista, relacionado ao saber académico, e do jornalista, relacionado ao saber
generalista, participam historicamente do jornalismo cultural.
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hipertextualidede esta presente no Digestivo Cultural através de hiperlinks internos e externos,
nas matérias veiculadas.

Em redacdo aos trés dtes andisados, Overmundo € o que mais evidencia 0s aspectos
interativos da comunicagd hipermidiética, pois lida com uma perspectiva descentrdizeda das
mediacBes sociais. Essa é a ldgica do jorndismo colaborativol’, na qual emissores e receptores
freqUentemente cambiam seus papéis. O Overmundo promove, assm, uma subversdo da mediacdo
socid que caacterizou o jornalismo culturd a0 longo de sua trgetdria Ao ter sua escrita
veiculada, 0 usu&io gera um dedocamento da relagdo discursva, uma vez que ee questiona o
status do intelectud, que é o pape por excdéncia do especidista no jornalismo culturd impresso.
A figura do intdectud, ainda forte no Digestivo Cultural, perde sua forca no Overmundo, onde o
individuo comum pontua sua prépria voz e da sua versio do que considera noticia no contexto
culturd braslero.

No Overmundo os internautas podem postar textos sobre quaisquer assuntos relacionados a
cultura e a0 comportamento culturd brasileiro. Para isso, basta se cadastrar no dte para
desempenhar cinco fungbes. produtor de informagdo, editor de textos, colaborador que posta
conteldo ou comentarios, leitor e juiz que pontua e auxilia na divisso classficadria da matéria
dentro do site.

Os textos publicados no Overmundo sdo de edilos, formas e tamanhos variados, ndo
seguindo quaisquer padres editoriais. Esse ettilo mais livre de composicéo gpresenta-se como um
reflexo direto da mediacdo socid descentrdizada, que vigora no dte. As publicagbes nele
veiculadas sfo predominantemente de carder opinativo e utilizam, de forma recorrente, linguagem
coloquid, como 0 uso da primeira pessoa. Percebe-se, em dguns textos, uma tentativa de didogo
com o leitor, através do uso de interjeigdes e apelo direto aguele que 1€ 0 que € uma caracterigtica

do modeo interpessod de comunicacdo, que permeiaalinguagem dos blogs.

Fica assm langado o convite. Quem souber de mais
esportes regionais pelo Brasil, espero que ndo se acanhe e
conte um pouquinho agui no Overmundo. E se alguém agui
no Rio de Janeiro souber onde € que se joga peteca por
esses lados, por favor me mande uma mensagem. Retribuo
com dicas sobre pdo-de-quejo (Peteca e outr os esportes
regionais brasileir os, postado no Overmundo no dia 28 de
outubro de 2006 por Ronaldo Lemos, Rio de Janeiro).

O esguema de pontuacdo, denominado Overpontos, determina em um nivel gerd aguees
textos de maior qualidade, segundo avdiacdo dos proprios internautas cadastrados. Na pégina

17 Sobre 0 assunto ver MOURA (2002); QUADROS (2005).
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inicid do dte h4 detague para os textos que receberam melhor pontuacdo dos usuaios
cadastrados. Esse sistema de pontuacdo criado na web também € utilizado por outros Stes de

contelido colaborativo, como o Sashdot®®

. A interatividade presente na internet possibilitou a
concepcdo desse recurso utilizado no Overmundo para a produgdo e veiculagdo de informagOes
culturais. Configurase, assim, como posshilidade para o webjornadismo cultura, distanciando-se,

radicalmente, da |6gica comunicaciona que delineia os cadernos culturais impressos.

5.2 Parametros Editoriais e Noticia: o Paradigma Do Jornalismo Cultural |mpresso

Embora os recursos de linguagem hipermididica e os processos descentralizados de
mediacdo sociad que nela se desenvolvem desestabilizem boa parte das convicgOes sobre as quas 0
jorndismo culturd se consolidou, observa-se, nas experiéncias andlisadas, forte presenca de
parametros editoriais tipicos do jornadismo culturd impresso. Isso e deve, principdmente, a
permanéncia de caracteridticas transmissvas, tipicas do jorndismo culturd impresso, nos Stes
andisados. Mesmo o Overmundo, que mais se digancia da légica transmissiva da informacéo, lida
com um sstema de busca que prioriza a agenda cultural dos estados brasileiros.

A questédo € ainda mais nitida nos outros dois Stes andisados. Apesar de se encontrar na
hipermidia e, portanto, se configurar como uma naticia online, caracterizada, segundo Canavilhas
(2004), por conter textos curtos, hiperlinks e uma secéo de comentarios, a construcdo da noticia no
dte Agenda BH obedece a uma perspectiva editorid bastante semelhante ao jornalismo impresso.
Os textos do site se enquadram no género informativo, que delineia boa parte das informagdes nos
cadernos di&rios de cultura. O modo como a noticia se encontra disponivel no Ste nos remete aos
critérios de noticiabilidade tipicos do jorndismo impresso: o0 dSte divulga eventos que iréo
acontecer na semana ou N0 Més, 0 que ressdta o critério denominado momento do acontecimento.
Ao s ater a acontecimentos culturais de Belo Horizonte, o ste reflete o critério de proximidade,
embora se ambiente no espaco desterritoriaizado dainternet.

Em relacio & periodicidade, S50 feitas, de acordo com Bruno Versiani'®, vérias atudizacbes
por dia, sem beneficio de adguma secd em especid. Didancia-se, assm, da nocdo de
periodicidade que demarca a producdo de noticias no jornaismo culturd impresso. O que muda
em relacdo aos cadernos de cultura, portanto, € a forma como a atuaizacdo se efetiva. O jorndigta
pode disponibilizar para o internauta uma informacd nova a qualquer momento, sem precisar
esperar pela proxima edicdo, como ocorre nos jornais impressos, ou sga, 0 deadline é abolido por

esse processo de veiculacdo instantanea.

18 Lancado em 1998, Sashdot € um site que se fundamenta na légica colaborativa, cujo contetido passa pelo crivo da aprovacio
coletiva, através de um sistema el etronico que escol he mediadores temporarios no site.

19 Em entrevista a este estudo, por e-mail, em 19 de outubro de 2006.
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No Digestivo Cultural, percebe-se que a légica de congtrucdo da noticia e também os
parametros editorials séo um pouco diferenciados em relacd ao Agenda BH. A composicéo
textud do Digestivo Cultural, que costumar utilizar recursos de linguagem como interatividede e
hipertextualidade, segue padrdes das revistas de cultura: colunas, ensaios, entrevisas, editorias e
reportagens. AsSm como nas revisas impressas de cultura, os textos publicados neste Ste sfo
anditicos e n& raro, opinativos. Observa-se que, gerdmente, os textos adotam atificios
recorrentes na estruturacéo do texto literario, como o uso de metéforas e figuras de linguagem. Um

exemplo é dado por Jilio Daio Borges, no dia 11 de maio de 2007, no texto “A Flip como eaé’.

O gue Néson Rodrigues diria de uma homenagem a s (e aos
seus) numa festa literaria? Provavel mente que ndo a merecia—
ou que nela ndo creria — com sua ama de brasileiro virerlata.
Sera que avancaria para além do tinel Reboucas — “tdo longe
do Brasil...” —, paradar o ar da graga em Parati? E, nas ruas
sem calcamento — para as quais até Luis Fernando Verissmo
apelou, cronista sdfrego —, seria chamado de Obvio Ululante,
ndo seria olhado na cara (por haver descrito a vida sexua de
todo mundo), e voltaria, portanto, na mais cava e funda
depressdo — depois de trombar, claro, com bébados do Eca, de
olhar rdtilo —, pois congtataria que o brasileiro continua um
feriado (“literério”, no Caso)...
(http://www.digestivocultural .com/arquivo/nota.asp?codigo=1
294, acessado no dia 11/05/07).

No que diz respeito a0 método de atualizacdo, o Ste adota uma logica diferenciada. Suas
secles, por vezes, obedecem a critérios dternados de aualizacdo. Na secdo Digestivos, por
exemplo, muitas vezes os textos postados ndo seguem a divisdo semand pré-estabelecida. O tema
Televisao, por exemplo, ficou quase um més sem atualizaczo™.

A concepcdo de noticia, sua producdo e circulacdo, diferenciam  substancidmente o
Overmundo dos outros dStes aqui andisados. Assm como no Digestivo Cultural, os textos
veiculados no Overmundo referem-se predominantemente ao género opinativo, mas 0s recursos de
construgcdo dos textos, em gerd, sfo badtante distintos. utilizacdo da primeira pessoa do discurso,
interjeicbes, met&foras e expressio direta de sentimentos ou relato de experiéncias pessoas no
decorrer da construcdo narrativa.

Néo é possivd caracterizar a linguagem e o0 edtilo de Overmundo, pois os textos que
condituem este Ste S0 tdo plurais quanto os internautas que os elaoram. Alguns textos podem
s condderados como noticias, mas outros fogem completamente aos critérios de noticiabilidade,
goroximando-se mais da linguagem dos blogs, como mostra 0 exemplo abaixo, postado no
Overmundo por Leandro, de Manaus, no dia 14 de abril de 2007:

20 A cessado em 25 de abril de 2007, observou-se tltima atualizacdo dessa secdo em 19 de margo de 2007.
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Sofremos, eu e os artistas que ousam fazer arte na
Amazbnia. A causa de tudo é a inércia de terceiros. A
producdo artistica e cultura da cidade de Manaus e do
Estado do Amazonas como um todo existe, é vasta e ndo fica
aguém da producdo de quaquer Estado brasileiro...
(http:/Avww.overmundo.com.br/overblog/o-jorndismo-e-as-
artes-no-amazonas, acessado no dia 14/04/2007).

A perspectiva editorid do Overmundo obedece a uma logica subjetiva, j& que cada usuaio
cadastrado no dte utiliza seus proprios critérios para escrever seu texto, seguindo, € claro, a
proposta do site de publicar textos relacionados a cultura produzida no Brasl. Em reacdo a
atudizacd do dte, também ndo ha regras que remetam a periodicidade jorndistica Os usuérios
cadastrados podem atudizar o Ste a quaquer momento. Ao contr&io do jornalismo impresso, no
qua o texto é editado e depois veiculado, no Overmundo ele vai para a fila de edicéo (fica neste
local do site por 48h), ja disponivel para a leitura. Porém, o texto s é findizado quando termina o
prazo de edicdo, feita pelos proprios usuarios. Assim, o texto se dirige para a fila de votacéo e,
dependendo dos over pontos que receber, podera fazer parte da paginaprincipa.

Embora esses aspectos o distanciem, em larga escda, das caracteristicas consolidadas pelo
jorndlismo culturd impresso, 0 Overmundo tem se tornado um dos Sites culturais mais acessados
no pais, 0 que o torna um paradigma relevante para 0 webjorndismo culturad. O Overmundo
somava, em margo de 2007, cerca de 14 mil usuarios, espalhados por grande parte dos estados
brasiléros?’. Os outros dois sites andisados também possuem um nimero eevado de acesso. O
Digestivo Cultural tem uma média de 420 mil vistasmés, de acordo com dados do proprio site, e
0 Agenda BH possui vistacd média de 160.000 internautas/més, também de acordo com dados
divulgados pelo préprio site.

6. Conclusdo

Procurou-se identificar como os dtes analisados refletem 0s processos contemporaneos de
mediacdo socia que caracterizam a internet e como des s diganciam e se gproximam dos
parametros editoriais, da linguagem e da condrucdo da noticia, tipicos do jornaismo impresso.
Pretendeu-se, com isso, identificar perspectivas editorias e de linguagem para o webjorndismo
cultural contemporaneo.

Observou-se que a linguagem (técnicas de producdo, parémetros editoriais e estruturacdo
da noticia) ducida carecteristicas da perspectiva comuniceciona dominante. Desse modo, 0s

2 Dados da revista A Rede — Tecnologia parainclusfo digital. Ano 2, n° 23, marco de 2007.
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processos de producéo/circulacéo da mensagem dependem dos recursos de linguagem em cada
Ste, sendo que estes refletem opgdes comunicacionas e editorials.

No Agenda BH a perspectiva transmissiva € dominante, sendo centralizado o processo de
mediacdo socid. A linguagem utilizada no dte reflete pardmetros editorials usados pelos cadernos
didios de cultura N& s verificou inovagbes relaivas a concepcdo da noticia culturd,
nitidamente ancorada na agenda culturd de Belo Horizonte, divulgada pelos jornais di&ios da
cidade. A utilizacdo dos recursos hipermidiaicos peo Ste € minima e a participacéo do leitor é
quase inexigtente, visto que nd h& um espago onde de possa expressar livremente sua opinido

e/ou postar informagoes.

No Digestivo Cultural h4 predominancia da perspectiva tranamissiva e um claro processo
centralizador da mediacdo socia. Porém, o site agrega dgumas caracteristicas da perspectiva
interativa, tais como se¢cdo de comentarios, um blog e reportagens hipertextuais. O internauta tem
participacdo relativa no ste, através da ferramenta comenté&ios e da possbilidade de postagem de

contetido, apesar de esses terem que passar por um filtro editoria antes de serem publicados.

O Overmundo esta inserido numa légica de jorndismo colaborativo, fundado em processos
descentraizados de mediacdo socid e na perspectiva interativa da comunicacéo hipermididica O
internauta € responsével por toda producdo textud. Por causa disso, ndo possui padronizacdo de
linguagem e aborda assuntos que ndo estdo presentes na grande midia. Apesar de se configurar
como um formato emergente na rede, pea sua perspectiva colaborativa, 0 Overmundo se baseia
nos parametros editoriais dos jornais impressos, como a divisdo de assuntos por secbes e por
regides geogréficas.

No decorrer desta investigacdo, observou-se que formatos diversficados de informacdo
cultura multiplicamse na internet, sendo os Stes agqui andisados meros exemplos da diversidade
culturd que permeia a internet. Conclui-se, assm, que a diversficacdo das mediagbes socias na
internet deve levar a emergéncia de novos formatos de informacdo culturd, razoavemente
digantes dos parametros editoriais e da concepgdo de noticia que ddlinearam o jornaismo cultura
de massa ao longo do século 20. Essas se configuram, provavelmente, como possibilidades

relevantes que se aorem para o webjornaismo cultural.
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