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Resumo

A presente comunicagéo discute o macro contexto da Educacdo a Disténda (EaD) no Brasl
e suas referéncias globas. Através da reflexdo acerca de dgumas agbes do mercado
contemporéneo e com o estabeecimento do foco de nosso estudo no micro contexto da
nossa experiéncia como professores da Universdade Anhembi Morumbi. Apontamos 0s
marcos referenciais na area da EAD, consignando destaques para a pesquisaem Educacéo a
Digéncia

Palavras-chave
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Introducdo — o grupo e a pesguisa

O presente trabalho reflete a preocupacéo do grupo de pesquisa AMEAD que surgiu 1o
curso de graduacéo em Pedagogia - Tecnologia Educaciona, existente desde 1980.

O curso de Pedagogia da Universidade, criado em 1993, propunha uma habilitacdo na area
de Tecnologia que, na verdade, era uma conjuncdo de teorias e préicas educacionas
transversss a0 campo da comunicacdo. Ali, dinhavam-se os efetos diddicos do materia
audiovisud e sua aplicagd no ensno-aprendizagem. A discussio - que se redizava em

BN

mé& dupla comunicagdo e educacdo, com vidas a gprendizagem - j4 foi expoda em

! Trabalho apresentado no I Intercom — Jornada de inovaces midiéticas e alternativas experimentais.
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momentos anteriores, como na Ultima edicdo do INTERCOM 2006, com foco em imagem e
gorendizagem.

O curso de Pedagogia tinha como foco, especificamente, a producéo com habilitacdo em
Materiais Didaticos. Por forca da Le, teve de se adaptar aos novos ditames legais, que néo
mas permitiam habilitagdes especificas. Assm, a Tecnologia Educaciond se transfornmou
numa habilitacdo mas generdista de formacdo de professores para uso de Tecnologias
para o Ensno Fundamentd. O grupo de pesquisa di condituido, se aglutina, por
conseguinte, @ um novo grupo, buscando continuar a desenvolver sua tarefa, agora em um
SO grupo de pesguisa com metas de estudos de avdiacdo e metodologia em EaD.  Surge,
desse modo, 0 AMEAD — Avdiacdo e Metodologia em Educacdo aDistincia, com registro
em andamento no CNPg, dando continuidade a suas tarefas de pesquisas e reflexdes.

Nosso grupo, assim condtituido, busca discutir agumas varidveis tematicas, configuradas
da seguinte manera Didéica, Avdiacd e Metodologia do Ensno - processos
metodologicos, design indruciond; processos tecnoldgicos, plataformas, ambientes de
gprendizagem hipermidi&ticos e formatacdo de campos epistémicos.

Ege atigo objetiva, desta feita, agpresentar alguns dados da EaD no contexto macro
brasileiro e dgumas ponderagdes sobre 0 nosso trabalho como professores no que tange as

variavels acima expostas, resultado de nossas préticas, estudos e pesquisas.

O Novo tempo ea EAD — Mar cos Contextuais

Os avangos tecnolOgicos gerados nas Ultimas décadas trouxeram grandes modificagdes no
comportamento das pessoas. As informagfes estdo, a cada dia, mas acessiveis e cada vez
mas ragpid amente chegam as casas e aos computadores dagueles que a elas tém acesso. A
internet, como davanca desse processo, representa a nova forma de divulgacdo da
infformacdo e, conseqientemente, das novas formas de producdo de conhecimento. As
edruturas organizacionals das empresas e universdades também vem se modificando de
acordo com essas novas exigérciastecnologicas e de mercado.

Grandes empresas nacionas e multinacionals - dentre elas bancos e outras grandes
indituigdes financeiras — investiram, nos Ultimos anos, na criagdo de Universidades
Corporativas, e departamentos de formacéo de profissonals, porque entenderam o potencial



da EaD como forma de aender suas demandas internas e externas reativamente a
capacitacdo e ao apefeicoamento de seus profissonais. Nesse cenaio complexo, ndo sO as
empresas, como, principdmente, as Universdades, também invesiram em pesquisa paa a
implementacéo de departamentos de EaD (principdmente as univerddades privadas) e de
Laboratérios de EaD (principdmente as publicas) assm como em outros mecanismos de
gerenciamento dessa “nova’ modalidade.

Mesmo assm, e em conformidade com esse fendmeno global, as tecnologias da informagéo
e comunicagdo surgidas nas Ultimas décadas do século XX e, logo a seguir, no inido do
seculo XXI, combinadas as préicas educaivas, ainda ndo estabilizaram uma préxis didética
compativel e etdvel para 0 Endno a Digénda. Ele anda vive, desse modo, uma fase
experimental, composta por uma sé&rie de erros e acertos no tocante a Seus processos
edruturais, denotando, ainda uma caréncia em perceber Suas reas caacterigticas de
linguagem, tecnologia e contextos metodol 0gicos.

Podemos notar que ainda h& uma série de dficuldades no que diz respeito ao conjunto de
seus sstemas, dentre eas os eevados indices de acesshilidade tecnoldgica por discagem
por parte dos aunos - em detrimento das conexdes por banda larga -, 0 que dterg,
dgnificativamente, a qudidade de transmissio e recepcdo de dados. Outro fator a ser
considerado é a dificddade de acesso a maquinas e softwares. Por outro lado, observa-se
uma nova Vvisio do aduno e do professor sobre o “autodidatismo” e a organizagdo de seu
tempo. Também destacamos as fungdes descritiva, didogd e apresentativa da escrita,
combinadas aos novos parametros educacionals, ou Sga, 0s dedgns ingdrucionas,
combinados as didaticas gplicadas nas aulas on-line, bem como as formas de avaiacdo a
gue se submetem os auncs.

Muitos autores, dentre os quais Litwin (2001) e Mansur (2001), locdizan a EaD nas
edferas educacionals, mas realocam-na inserida nos marcos contextuals (Sdcio-econdmico e
politico contemporéneos), 0 que condiz com nossa afirmativa anterior, N0 que tange as
dificuldades de transmissdo de dados e recepcdo. Os mesmos autores agui gpontados
aublinham uma “avdanche” crescente desta modaidade de ensino, que se situa dentro ¢
uma perspectiva de ampla democratizaco do conhecimento.

Além diso, € necessqio ver a Educacdo como uma vaidavd fundamenta ao
desenvolvimento  econdmico. O requisto “Educagdo” faz exidir uma eguacdo que



determina a formulagdo de superdvits de capitd nas politicas econdmicas. N&o se pode,
entdo, tratar as questdes econdmicas e educacionais como varidveis didintas ao
desenvolvimento, pois, na verdade, Educacdo e Desenvolvimento est@o intrinsecamente
associados. Como nos indica Pedroso, reafirmando perspectivas de Castdls,

“N&0 se consegue entender uma sociedade desvinculada de suas invencOes
tecnolégicas. A sociedade ndo determina o seu desenvolvimento, mas pode intervir
Nno seu processo, principamente por intermédio do Estado, para acelerar ou
desacelerar aimplementacéo das inovactes e suas mudangas (...); os indicativos de
bons investimentos, no século XX, ressdtam a educacdo como um dos
investimentos nais rentaveis. (...) O Brasil tem planos de até 2010 ter 50% da
populacéo entre 18 e 24 anos em universidades’ (Pedroso, 2006: 19-20).

A autora destaca, anda, que um dos caminhos para Se promover O acesso ap ensino
superior é a EaD, destacadamente no que diz respeito as populactes distantes de grandes
centros e universdades. Todavia, 0 mercado de produtos educacionais, mesmo que ainda
em curso de gprimoramento, vem se movendo em grande velocidade, com destaque para a
década de 90. Ao adentrarmos o século XXI, percebemos um movimento crescente de
procura pela EaD e, segundo a previsdo do secret&io federd de Educacdo a Digéncia,
Ronddo Mota (Brasl MEC Seed, 2007), a projecdo € de que 0 nimero de aunos
matriculados em cursos de graduacdo pela internet aumente de 114 mil em 2005, para 258
mil aunos até o fim de 2007.

Cabe resdtar que, nesses novos tempos, todo esse crescimento causou mudancas
sgnificativas também na linguagem e nos sgnificados de dguns processos relacionados ao
desenvolvimento da EaD em rdagdo a suas novas linguagens. Faa-se, hoje, de néo-
linearidede,  hibridismo, ddgemas hipermididicos e tecnologias complexas que
proporcionam imerséo e vivéncia nesse novo cendio, podendo ser traduzidas por
fendbmenos como: Orkut, games, videoconferéndas, videoblogs, ambientes hipermidiéticos
de aprendizagem, ciberarte entre outros. De manera gerd, tais fendbmenos 2o diretamente
relacionados a traducdo de uma nova forma de pensar as relacles interpessoais, a sociedade
e acultura

Inserida nessa nova ordem, a utilizacdo de recursos tecnolOgicos avangados em Educacéo
passa a ser uma temdica aud e em meio a tantas outras, a questdo que se sobressai é
pensar a Educacéo a Digténcia que se quer e quais seriam os critérios paraea.



As Formatagdes L egaisda EAD

As sudentacOes legais para amoddidade de Ensno “Educacdo a Didgénda” foram
estabelecidas pela Le de Diretrizes e Bases da Educacdo Naciona - LDB (Lei n.° 9.394, de
20 de dezembro de 1996), regulamentadapelo Decreto n.° 5.622, de 20/12/05 (que revogou
0 Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998 e oDecreto n.° 2.561, de 27 de abril de
1998), com normatizacéo definida na Portaria Minigerid n.° 4.361, de 2004 (que revogou
a Portaria Minigteria n.° 301, de 07 de abril de 1999).

Ja com relacdo a0 ensino superior, sG em 3 de abril de 2001, a Resolugdo n.° 1 do Consalho

Naciond de Educacdo estabeleceu as normas para a pdsgraduacdo lato e stricto sensu
(Brasil / MEC, SEED, 2007).

A portaria n°. 2.253, de 18 de outubro de 2001, do Ministro de Estado da Educacdo, por sua
vez, prevé que as indituicbes superiores do Sstema federa poderdo introduzir na
organizacdo pedagdgica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos a oferta de
disciplinas que, em seu todo ou em parte, utilizem méodo ndo presencia, com base no Art.
81 da Le no 9.394, de 1.996. Logo a seguir, em 2004, a portaria do MEC n°. 4.059/2004
expandia para as Universidades particulares a oferta de disciplinas em cursos superiores
reconhecidos, na moddidade dita “sami-presencid”, aé o limite de 20% da carga horaria
total do curso (MEC, SEED, 2007).

Panorama atual da acessibilidade no Brasil

Somos 22 milhfes de pessoas conectadas a rede Segundo o IBGE e o Comité Gestor da
Internet, 0 Brasil possui a décima maior populacdo de internautas do mundo; todavia, ainda
“engatinhamos’ com relacdo a pesquisa sobre como a comunicacdo digita afetou nossa
forma de pensar estruturdmente e 0 que trazemos para a sda de aula cono referencid
dessa mutacéo.

Em sua Ultima Pesquisa Naciond por Amostra de Domicilios (PNAD, 23/03/2007, SP), o
IBGE apresentou dados de que, no Brasl, 12 em cada 100 brasileiros tém acesso a rede e



8% possuem computador. Ainda segundo essa pesguisa, 0acesso a internet cresce entre 0s
brasleiros com maior nive de escolaridade. Entre os que estudaram quinze anos ou mais, 0
acesso a Web chega a 76,2% dos entrevistados j& no grupo de pessoas que estudou até
quatro anos, esse indice cal para 2,5%. Enquanto isso, a redidade de nosso pais aponta que
79% de nossa populacdo nunca acessou a rede apenas 32,1 milhdes de brasleros ja
tiveram a oportunidade de navegar na internet. Para 37,2% dos entrevistados, 0 motivo da
felta de acesso € o dlto custo dos PCs.

Tais dados refletem o mesmo desequilibrio sddo-econdmico existente no pais, quando
pensamos numa perspectiva de a0 conhecimento tendo em vista os nives sdarias.
Assm, a pesguisa também demonstrou que, no que diz respeito a0 acesso a Internet,
evidenciam-se as diferencas quando levamos em conta os rendimentos, 0 nivel de indrucéo
e a faxa etdia. Com mesma coeréncia em relagdo ao uso do computador, a pesquisa
mostra que 55% da populacdo brasileira nunca utilizou um PC; 16,6% dos brasleiros
possuem um computador em casa e 13,8% usam computador diariamente. Ora, tais dados ja
delineiam um perfil do auno brasileiro e sua coeréncia com o aua estado da populacéo e
sua condicdo sdarid, refletindo, assm, capacidade de interagir com as tecnologias da
informag&o e comunicacéo (IBGE: 2007).

Segundo Franca (2006), e ainda em conformidade com os indices apontados nos Ultimos
cinco anos (2001-2006) observamos um crescimento intenso na oferta de cursos on-line,
(sgdam des livres graduaghes, disciplinas isoladas, especidizagbes ou disciplinas
corporativas) ditados pea pressdo do crescimento do ensno médio em todo o pais e pda
demanda de vagas no ensino superior, acrescidos do baixo nivel de formacéo dos cursos
universtérios— o que forca o duno a buscar complementac@o nas moddidades on-line.
Posicionando-nos frente as especificidades do ensno interativo - EaD, a ABED
(Asociacdo Bradleira de Educacdo a Digtncia), na Ultima edicdo de 2007 do Anuério de
Educacdo a Digéndia, apresenta um crescimento da EaD no Brasil. Dentro de suas vaias
secdes, 0 anuaio traz dguns dados que merecem ser agui ponderados. Vgamos. em 2006,
0 Brasl teve 2.279 milhGes de dunos a digéncia matriculados em vé&ios tipos de cursos
(no ensno credenciado, na educagdo corporativa € em Ooutros projetos nacionas e

regionals). 1sso gponta que um em cada oitenta brasileiros estudou por EaD no ano passado;



0 nimero de aunos no ensino credenciado a distancia cresceu 54% em 2006 e ja chegou a
778 mil pessoas (ABED: 2007).

No Brasl, somam-se 889 cursos a disténcia (credenciados pelo Sistema de Ensno — MEC e
Consdhos Estaduais de Educacdo, sem contar 0s cursos livres); 6 em cursos de graduacao
j& sdo 205. A midia mas utilizada em cursos a diséncia no pais € o materid impresso (86%
das indituicbes o utilizam), enquanto a segunda midia mas utilizada é o E-leaning, com
56% (ABED: 2007).

A Universidade Anhembi Morumbi e suatrajetoria no cenério da EaD

Ao usamos como referéncia a Universidade Anhembi Morumbi, buscamos uma forma de
apresentar, neste trabalho, uma indituicdo de ensino que se tornou referéncia em EaD por
uas inidaivas dindmicas frente a0 mercado e a outras indituicdes também renomadas no
Brasi| e noutros paises.

Segundo Carmem Maia (2003), a Universdade Anhembi Morumbi rediza pesquisas na
area de tecnologia educeciond desde a década de 80, quando utilizou recursos de
videotexto e informética aplicada a0 ensino superior. Em 1994, quando a internet gpenas
“engatinhavd’ no Brasil, criou seu primeiro curso de Extensdo on-line, na &ea de Moda,
com recursos smples no formato de “paginas na internet”, cujo contelido era composto
gpenas por texto em formato linear, apresentando pouca possibilidade de interacéo.

A autora também sublinha que a Universdade sempre apostou em tecnologias aplicadas a
Educacéo, sendo uma das primeras Indituigdes a investir em laboratdrios de informética e
a digponibilizar acesso a internet a seus aunos e colaboradores.

No que se refere a Educacdo a Digéncia (EAD), Maa destaca que, utilizando a internet
como principd meo de comunicacdo, a Universdade a degeu como uma das metas
diretoras das paliticas da indituicdo e tornou-se uma das pioneiras no inicio dos anos 90,
momento em que ndo exigiam LMS (Learning Management Sysdems) ou LCMS (earning
Content Management Sygems), e anda ndo s fdava em ambientes virtuas de
gprendizagem, nem tampouco havia empresas especidizadas em producdo de contelidos
on-line. Nessa época, dnda segundo a autora, os professores da &rea de Moda (uma das
areas de destague da Universidade) se mostraram muito interessados nessa nova proposta e



aceitaram participar do Projeto, surgindo, assm, o curso “Universo da Moda’, sucesso por
varios anos seguidos. Este curso  condtituia-se de um site protegido por login/senha e reunia
agumas ferramentas de comunicacéo desenvolvidas na propria Universidade.

Seu sucesso fez com que outras propostas fossem viabilizadas, inclusive em aress digtintas
das inicias e, hoje, a Universdade conta com uma s&ie de iniciativas e modaidades
digintas dentro de diversas &eas. Em virtude das necessidades tecnoldgicas e do aumento
da oferta de disciplinas on-line (portaria 2.253 do MEC de 2002, substituida em 2004 pela
portaria 4.059, que regularizava a oferta de 20% da carga horéria dos cursos reconhecidos
em moddidades ndo presenciais). De 2002 até os dias de hoje (2007), os numeros da
Universdade Anhembi Morumbi em EaD estd% em crescimento, assm como a oferta de
programas. Hoje, o Depatamento de Educacdo a Didancia conta com uma equipe
multidisciplinar e pertence a Diretoria de Tecnologia Educaciond, responsavel por
treinamento, desenvolvimento, produgéo, oferta e suporte a todos os programas a disténcia,
atuando em parceria com varios setores da Universidade.

Ambientes de Aprendizagem

Exisem atuamente, vaios ambientes de aprendizagem disponibilizados na rede, dguns de
origem propriet&ia e outros livres. Podemos citar dguns exemplos desenvolvidos em
ecda internaciond, como o WebCT, WebFuse, TopClass, Mallard, e o proprio
Blackboard. Outros ambientes foram desenvolvidos em escalas de menor alcance, porém
extremamente representativas  Algumas plataformas foram desenvolvidas por  ingtituigbes
de ensno superior, geramente para suprir suas demandas internas dentre elas, a
Universidade Federd de Santa Catarina (UFSC), a Universdade do Sul de Santa de
Catarina (UNISUL), a Universdade Virtud Braslera (UVB), bem como outras do
mercado corporativo. Novos conceitos vém sendo apresentados com os LMS livres
(softwares livres — codigo aberto) que possuem 0s mesmos recursos e funciondidades dos
softwares propriet&rios. Para exemplificar, citamos os mas conhecidos moodle
(<http://moodle.conv>), E-proinfo (<http:/Amww.eproinfo.mec.gov.br>), Teleduc
<(http://teleduc.nied.unicamp.britdleduc/>) e Atutor (<http://www.atutor.ca/>). Em breve,
outras solugdes serdo oferecidas internaciona mente, com 0 mesmo proposito.




Em projetos de cursos a digéncia, esses ambientes de aprendizagem tomam lugar de
destaque, considerando que as interacOes ocorrem nesses espacos € 0s conteldos sdo
apresentados e utilizados por alunos e professores. Para Franca (2006),
“em cursos a distincia redlizados pela Internet, os ambientes de aprendizagem
tornam-se 0 espago onde oS recursos e ferramentas sdo organizados, assim como 0s
contelidos e atividades sdo disponibilizados aos estudantes pelos seus professores,
permitindo a integragéo entre o design educacional e as necessidades de interagéo
dos seus utilizadores'.
Ainda segundo o autor, em cada ambiente sdo apresentadas particularidades, de acordo @m
a abordagem que originou 0 seu desenvolvimento conceitua tecnologico. Elas se tornam
visiveis n0 momento em que 0S cursos SB0 postos em pratica pouca flexibilidade, muita
flexibilidade, facilidade de visudizacdo de dados, dificuldades de visudizecdo de dados
entre outros.
Asim sendo, os ambientes de aprendizagem redizam um link entre as varias digtribuicdes
de informagp, conteldo e interatividade entre os aores que participan de um
projeto/curso de EaD.

O Ambiente utilizado pela Universdade Anhembi M orumbi

O Blackboard é um ambiente virtud de aprendizagem adotado pela Universidade Anhembi
Morumbi Utilizado em sua totdidade, tanto por adunos e professores, quanto para apoio
a0S CUrsos presencials e programas on-line.
Para entender melhor a ferramenta de comunicacdo educativa, € importante observar que
ela apresenta diferentes tipos de visudizacdo da interface, de acordo com as necessidades
de cada usu&rio. Neste trabaho, enfocaremos duas delas:

avisudizacdo dainterface pelo duno;

a visudizac® do professor, enquanto usudrio, que pode administrar® o sistema de

gerenciamento de informacdo do ambiente.

3 O usuério pode publicar informagdo nova em todas as interfaces dos cursos, assim como modificalas ou exclui-las.
Permite essas mesmas agfes com as informagdes que ele administra, assim como com algumas informagdes dos alunos
on-line.



O auno ou usuario pode visudizar grande parte das ferramentas do ambiente.  Esse aceso
ocorre com fecilidade, embora agumas restricbes se encontrem presentes como, por
exemplo, ndo poder excluir, editar e publicar informagtes nas &eas em que o professor tem
acesso como “publicador”.

Os professores possuem acesso as mesmas informagdes, porém, com mais privilégios ao
sitema. Por meio das ferramentas painel de controle, acessam a &ea de gerenciamento e
publicacBo de informagdo da discipling,  permitindo-lhes observala e gerenciala
totalmente.

Area de Gerenciamento e publicagio de infor mag&o

Aqui, o professor tem acesso as éreas de contelido, gerenciamento de usuarios, ferramentas
da discipling, avaiacles, opgbes da disciplina e, findmente, a &rea de guda. Todas as
ferramentas digtribuidas sG0 necessrias para que 0 docente administre seu plangamento,
publicando avisos, noticias, materia de aula, objetos de gprendizagem, dém dos contelidos
NECESSAN 0S para um curso on-line.
De acordo com Franca (2006), este conjunto de ferramentas € elaborado para servir como
guia de uso e de determinacéo de tarefas. Sendo assim, podemos supor trés principios:
Primegro - O duno tem um roteiro plangado, exteriormente, no qua cria largas
“avenidas’ a serem seguidas,
Segundo - O auno deve desempenhar atividades que cumpram as findidades do
programa (gerdmente: motivadoras, luminosas, simuladoras, interativas);
Tercero - O ambiente criado registra, orienta, demanda resultados de percurso e
fornece a administradores informagdes sobre 0 desempenho do auno.
O ambiente de gprendizagem foi explorado, aqui, em suas nutiplas funciondidades,
atentando tanto para 0 desenvolvimento da aprendizagem por parte do auno, como para a
organizacdo Ssteméica do professor, que disponibiliza informagBes e conteldos on-line.
Além disso, de oferece interfaces adminidrativas proporcionando o controle a informacdo

€ a0S acessos oe Seus USUANi os.



Consderacoes finais

A Pexquisa é, antes de tudo, uma ferramenta de aprimoramento do bindmio Comunicacéo-
Educacdo. Desta feita, seus resultados sdo refletidos e ddo ensgo as ateracbes do nosso
trabalho como professores.

O crecimento da demanda de EaD no Brasl, o investimento em plataformas como o
Blackboard (bem como outras ferramentas adjuntas, como links, sstemas de gravagOes e
imagens) tem, para nds, sumo vaor, uma vez que estrutura adém do contelido, nossa pratica
e oferece aps adunos uma maor posshilidade de representacdo e contextudizacdo do
conhecimento. Ao mesmo tempo, é bom lembrar que neste contexto, nossos propdsitos
educacionais ndo subsstem sem a aquitetura da comunicacdo tecnolGgico-comunicativa,
nem projetos didético- pedagdgicos.

O maor desafio é condruir uma intertextudidade de forma a conduzir & uma &gl
comunicacdo e gprendizagem .Outro desafio € estimular uma escrita eficiente do auno, de
modo a permitir expor suas respostas e entendimento dos contelidos numa  escrita clara e
gue se respalde nos contelidos propostos.Ainda outro grande desafio, finamente, € fazer o
duno ter uma organizacdo Sgemdica nas idas e vindas a plataforma e seus contetidos
aendendo a0 cdendaio e prazos propostos de leituras e respostas, assm como
comunicagdo para dividas junto ao tutor ou professor.

O ambiente hipermididico ja se incorporou ao cotidiano dos professores como ago que
aravessa sau dia-a-dia e visa a aingr uma comunicagdo €ficaz, sga da no plano
presencid, na ssematica dos cursos e distiplinas on-line. A mesma ferramenta propicia,
NoS cursos presencials, estofo pra a comunicacdo entre alunos e professores, como também
entrega de materid didatico, como textos para leituras, videodlipes, e outros materiais audio
visuais. Tals agies, por edta ferramenta, sGo inclusive avaiada pelos aunos o desempenho
do professor a cada semestre.

Podemos dfirmar, assm, que a Universdade Anhembi Morumbi tem trabahado em
gntonia com a demanda naciond, se colocando no mercado de modo parcimonioso, no
sentido de obter paulatinamente o conhecimento e amadurecimento de alunos e professores,
de interagir com des em suas dificuldades e particularidades. Para nés professores atores
deste processo, o resultado € que, face ao conhecimento e a difusdo deste novo cen&io



apresentado, nossa prética é sempre resignificada, sendo que, agdes de pesquisa e reflexdo
sobre;.  Didédica, Avdiacd e Metodologia do Endgno a Disténcia e Seus processos,
associados a0 invesimento inditucional em edrutura e tecnologia, tém propiciado uma
pratica docente dicercada em uma constante maturaco epistemoldgica prépria da pesquisa
cientificaacadémica
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