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Resumo

Em um contexto evidenciado pelas desiguadades sociais e econdmicas, 0 Brasl € um s
gue conta com um indice relaivamente baixo de participacdo popular na politica. Como
conseqiéncia, temse 0 edreitamento das posshilidades de fortaecimento de um regime
efetivamente democréico. A Comunicagdo, por sua vez, caracterizada peo superfluxo
informacional, dificulta a eaboracdo de processos cognitivos consstentes que caminhem
em direcdo a redizacdo de um verdadeiro envolvimento socid dos individuos com as
questOes coletivas. Exemplo dessa dificuldade sdo os desvios que vém ocorrendo no
modelo de Economia Solidaia no Brasil, cooperdivas autogestiondrias tendem a se
verticdizar, jusamente peda participacdo politica insuficiente por parte dos seus socios. O
artigo discute como a Comunicaggo se relaciona com este problema
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1- Introducdo

Ese atigo tem como ponto de patida a andise da forma essencid de
organizacdo adminidrativa de cooperativas inseridas no modelo de Economia Solidéria, a
autogestédo, e alguns de seus possivels desdobramentos. Estudos recentes gpontaram a
tendéncia de administracbes autogestionarias s converterem  em  administracfes
heterogestion&rias em decorréncia da fdta de participacdo politica dos membros nas
guestdes de suas cooperativas. 1sso sgnifica que, em aguns casos, neste tipo de modelo
condruido favoravemente ao fortdecimento da democracia existe uma tendéncia ao
enfraquecimento do regime democr&ico devido a0 que se chama de “le do menor
esforco”. Esse tipo de comportamento pode ser judificado pea insuficiente formacdo
democrética de seus socios, bem como pela inficiéncia de modelos comunicativos

efetivamente dia ogicos.
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Alargando-se 0 campo de andises, percebeurse que a fdta de participacdo
politica € marcante no Brasl em virtude de sua cultura politica, ou sga, a formagdo
cultura dos brasleros se reflete nas caracteridticas da organizacdo politica de seu pais,
pelas influéncias que certas crengas e vaores interndizados pelas pessoas exercem sobre
ea

Os estudos de Comunicagdo, por sua vez, ocupam posicdo de relevancia nesse
contexto. Condderando que o dargamento da técnica informaciond ndo dgnifica
necessariamente 0 aumento da acdo politica, 0 que se questiona sB0 quais as diretrizes
comunicativas tomadas na diregdo da reversdo desse processo; qua a sua contribuicdo
para a formacdo ou ndo de espirito critico dos cidaddos brasleros, a fim de contribuirem
paa o fortdecimento efetivo de um regime democrédtico; e findmente dgumas possiveis
solugbes para que a Comunicacéo dtere a inércia da estagnacéo politica atud, em meio a

um cenaio de superluxo informaciond e baixo indice cognitivo do publico.
2 — Economia Solidaria: autogestéao x heter ogestao

A aud conjuntura econdmica mundid € com rarissmas e pontuas excegOes
(como Cuba ou Coréa do Norte), quase exclusvamente capitalista — e predominantemente
marcada pela proeminéncia de um capitdismo organizedo a partir de uma visdo neoliberd.
Seu principio basico é o direito a propriedade individua, numa logica de clara prevaéncia
do capita sobre o trabalho. Esse tipo de dinamica propicia o fortaecimento de sociedades
cada vez mais desiguals, que deixam a margem do mercado trabalhadores em potencid e
aumentam os processos de exclusdo econdmica e socid.

Nas Ultimas décadas, pOde-se observar 0 aumento da informaidade e a
precarizacdo das relagbes formais de trabalho, representando a fragilizagdo do modelo
tradiciona de assdaiamento, em decorréncia do crescente nimero de desempregados’.
Neste contexto, até como forma de reacdo a0 modelo hegemédnico, discutemse mais
intensamente outras formas de organizacdo do trabaho como saidas dterndivas de
geracdo de renda associagOes, cooperativas, empresas autogestiondrias, clubes de troca,

entre outras. Sobre esse fendbmeno, ajornaista Raquel Paiva (2003, p.116) comenta que

% Revista de Economia Solidéria. Economia, solidariedade e gestdo: a auto-organizagdo do trabalho no Brasil. A
Economia Solidéria no Brasil: o desafio de mostrar o que néo esta visivel. Ano 1/n° 0/ dezembro de 2005/ p.41
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[...] pode-se perceber que 0 desemprego, como estrutura imposta pela
ordem atua do capitaismo, tem propiciado também o surgimento de
uma descrenca no modelo econdmico adotado e, conseqlientemente,
pesquisas sobre outras possibilidades de existéncia.

E é nessa tentativa de superacdo das contradicbes do sstema capitalista que dentro
dele uma outra forma de organizacdo econdmica ganha visbilidade: a Economia Solidéria
Suas origens remontam a0 século XIX, cen&io da Primeira Revolugdo Indudtrid. Seu
protétipo, o Cooperativismo, foi uma dternativa para que os trabahadores da época
pudessem contornar as precarias condigdes de exploracdo fabril, a partir do gpoio mituo
entre os associados.

Paul Singer (2002, p.9) afirma que nessa organizagdo econdmica “a chave dessa
proposta é a associacdo entre iguais em vez do contrato entre desiguais’. Seu conceito se
explicita da seguinte forma:

A economia solid&ria € outro modo de producdo, cujos principios
basicos s a propriedade coletiva ou associada do capital e o direito a
liberdade individual. A aplicacdo desses principios une todos os que
produzem numa Unica classe de trabalhadores que sdo possuidores de
capital por igual em cada cooperativa ou sociedade econdmica. (ibid., p.
10)

Segundo a Revista de Economia Solidéria (Ano 1/ n° 0/ p.41), sua orientacdo se
basda em valores ndo mercantis como a olidariedade e a democracia, buscando
incorporar  as dimensdes culturals, énicas e ecoldgicas da sudtentsbilidade do
desenvolvimento, em que producdo e distribuicdo, bem como a preservacéo dos recursos
naturais e sociais fagcam parte de um processo de emancipagdo. Emancipacdo que
conta como seu principd agente o préprio trabahador, capaz de desenvolver producéo e
consumo conscientes, que vao culminar na superacd das adversdades oriundas do atua
gstema econdmico vigente.

Paul Singer (opuscit, p.16) acredita que a principa diferenca entre economia
copitdisa e solid&ia € 0 modo como as empresas s80 administradas. No primeiro caso
golicaase a heterogestéo, ou sga, a administracdo organizada em nivels hierarquicos de
autoridade. Assm as informagdes circulam de baixo para cima e as ordens de cima para
baixo. Os trabalhadores gerdmente sabem o suficiente para estarem aptos a cumprirem
Suas tarefas, muitas vezes repetitivas e rotinairas.

A medida que se sobe na hierarquia da organizacio, amplia-se o conhecimento a
respeito da empresa, ja que as tarefas sB0 cada vez mencs repetitivas e necesstam de

iniciaiva e regponsabilidade em seu cumprimento. Além do faor hierarquia, Singer
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ressdta também a existéncia da competicdo entre os setores empresarials, ja que grupos
rivals procuram demandar capital para expandir o setor no qual exerce poder.

A administracéo solidaria, por sua vez, pratica a autogestéo, visando a um sstema
democratico de funcionamento. Quando SB0 pequenas empresas, as decisdes 2o discutidas
em assembléas. Quando sf0 grandes empresas, 0S SOCIOS elegem representantes por secéo
gue irdo deliberar em nome de todos. A dindmica € opodta a prética capitaista tradicional,
pois as informagbes circulam de cima para baixo e as ordens de baixo para cima A
autoridade maior é a assembléa de todos os socios. Singer enfatiza que para que a
autogestdo tenha éxito, € preciso que todos 0s siocios se envolvam com as questdes da
empresa e das dternativas disponivels para a resolucdo de cada problema, representando
um esforgo adiciond e um verdadero comprometimento dos associados com  sua
cooperativa.

Toda essa dindmica autogestiondria, contudo, acaba por agpresentar aguns
problemas que influenciam diretamente o funcionamento e, por conseguinte, 0 éxito das

cooperativas®. O autor afirmaque
O maior inimigo da autogestdo € o desinteresse dos SOcios, Sua recusa
a0 esforgo adicional que a prética democrética exige. Em gera ndo é a
direcdo da cooperativa que sonega informagdes aos socios, S80 estes que
preferem dar um voto de confianga a direcdo para que €la decida em
lugar deles. [...] A prética autogestionaria corre o perigo de ser corroida
pelalei do menor esforgo. (ibid, p.19)

E a “lé do menor esforco” é observada quando, por exemplo, 0s gestores das
cooperativas precisam tomar decisdes com urgéncia, sem muito tempo para consultar os
socios. Nas assembléias, os problemas e as solugbes sfo relatados como fatos consumados
e raamente adgum paticipante se preocupa em quedtionar se a decisdo tomada foi
rellmente a mais adequada. Essa desatencdo, sendo mesmo passividade, pode distorcer os
rumos das politicas autogestionarias a partir do momento em que informagdes relevantes
correm o risco de se concentrarem em circulos cada vez mais sdetos de responsiveis e
cujas propostas podem ser aprovadas pel os sacios por “inéraa’”.

Singer gponta

O perigo de degeneracdo da prética autogestionaria vem, em grande
parte, da insuficiente formagdo democrética dos socios. A autogestéo
tem como meérito principal ndo a eficiéncia econdmica (necessaria em
s), mas o desenvolvimento humano que proporciona aos praticantes.
(ibid, p. 21)

4 Ofatode explicitar-se aqui algumas das dificul dades da autogestao, néo exclui-se as dificuldades proprias da
heterogest&o. Porém, o presente artigo se restringira as questdes primeiras.
® Termo usado por Paul Singer em (2002, p.20).
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O desenvolvimento humano, de que faa Singer, SO sera possivel caso hga maior
enggjamento politico dos sicios nas questdes da cooperativa. IS0 tornara a pessoa mais
redizada, autoconfiante e segura. Porém, o autor afirma que “[...] aé agora, grande parte
dos cooperados se insere na economia solidaria enquanto modo de producéo intersticial
[..], ou sga, para se reinserir a producdo socid e escapar da pobreza’ (ibid, p. 21),
aceitando a autogest&o apenas por ser pré-requisito para a participacdo na cooperativa

E possivel supor, portanto, a partir do que foi exposto, que, mesmo em modelos
mais horizontdizados, corre-se sempre o risco de verticalizagdo, uma vez que o poder de
decisio e envolvimento politico se restringe a um nimero cada vez menor de responsavels
associados. A insuficiente formacdo democrética dos socios - e, por que ndo dizer, a
inexigténcia de moddos comunicativos efetivamente diddgicos - impede justamente o
fortalecimento da democracia em um ambiente originariamente propicio ao exercicio da

mesma.

3- Cultura Palitica e Capital Social

Buscando compreender 0s questionamentos anteriores, lancase mé de um
conceito criado na década de 60 por Almond e Verba denominado Cultura Politica.A
expressio tem origem na combinagdo de perspectivas socioldgicas, antropologicas e
pscologicas no edudo dos fendmenos politicos, especificamente dos regimes
democraticos. Em outras pdavras, a criagd desse conceito objetivava incorporar nas
andlises pliticas da sociedade de massas contemporanea aspectos subjetivos de orientacdo
politica, fazendo-se, assm, uma abordagem comportamental.

O artigo de Karina Kuschnir e Leonardo Carneiro, As Dimensdes Subjetivas da
Palitica: Cultura Politica e Antropologia da Politica (1999), dedica-se a abordagem desse
conceito, partindo do livro The civic culture de Almond e Verba (1963) como base.
Portanto, segundo os autores, “Almond e Verba definiram cultura politica como a
expressdo do sistema politico de uma determinada sociedade nas percepcdes, sentimentos
e avaliagdes da sua populacdo” (KUSCHNIR & CARNEIRO 1999 p. 1 APUD
ALMOND &VERBA, 1963, p.13).

Eles explicam anda que o termo cultura considera a existéncia de padrdes de

comportamento relaivamente etdveis na sociedade, enquanto o termo politica refere-se a
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uma esfera autbnoma e, sendo assm, poderia ser percebida e anadisada pelos individuos da
sociedade. Cultura Politica®, portanto, remete a uma orientagdo subjetiva diante de um
regime politico — frisa- se: democrético.

Kuschnir e Carneiro ressaltam também que Almond e Verba aribuem grande
importancia a0 processo de socidizacdo (familia, escola, trabaho) na definicdo do
comportamento politico. E para se levar em conta SUPOSiCAD € preciso que se
reconheca, anteriormente, que as reagdes dos individuos a Situagfes sociais objetivas néo
ocorrem em um edigio Unico, ao contraio, nelas manifetamse também seus
componentes subjetivos,

A definicdo desse conceito, quando posto a luz do que foi descrito anteriormente,
ou sga, na tendéncia das cooperativas em caminharem para a heterogestdo devido ao
baixo indice de envolvimento politico de seus cooperados (“lé do menor esforgo’),
possibilita a suposicdo de que tal comportamento € reflexo do conjunto de percepgdes
subjetivas mai's ou menos comuns dos cooperados, mai's especificamente, de sua cultura

Uma cultura que ndo se redtringe gpenas aos limites de uma sb cooperativa, ou
anda das cooperativas regidas pela Economia Solidaria, mas tadvez de um contexto
culturd que sga proprio do modo pelo qua praticamente todo o mundo econdmico e
socid se organiza contemporaneamente. A redidade brasilera evidencia e potencidiza
eses fenbmenos — some-se a edtrutura econdmica mundid as crises vivenciadas pelo pais
e a dedguddade socid aqui exacerbada e estamos diante de um quadro fomentador,
portanto, desse tipo de comportamento.

Para desenvolver melhor essa questédo e voltando-se mais especificamente para o
contexto brasileiro, Marcelo Baguero, em seu atigo Construindo uma outra sociedade: o
capital social na estruturacdo de uma cultura participativa no Brasil (2003), objetiva
compreender como se da o0 processo de interesse e participacdo politica no pais. Num
contexto marcado por crescente desguadade socia, o autor andisa quas as
possibilidades do capitd socid ser um fator de motivacdo’ das camadas excluidas. Cabe
ressdtar que o autor também se utiliza do termo cultura politica em seu texto, dentro das

mesmas acepgdes propostas por Almond e Verba

® Segundo Kuschnir e Carneiro, Almond e Verba definem cultura politica democr atica também como
culturacivica.

" Este termo esta substituindo o termo empowerment, utilizado por Baguero no sentido de “dar poder”, ou
sgja, de o capital social motivar as camadas excluidas a participarem mais (por terem mais condi¢des para
isso) das questdes politicas de seu pais.
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Entdo, antes de explicitar propriamente o conceito de capital social e atendo-se
ainda especificamente a questéo participativa nas cooperdtivas e sua relacdo com a cultura
politica, Baguero explica que “[...] as associagbes ndo fomentam, por S s0s, um tipo de
cultura politica, mas sGo um reflexo de e amplificam os tragos culturais dominantes de seu
ambiente. Na verdade, condituemse no espeho da cultura da politica vigente” (ibid,
p.97), e acrescenta. “Néo e trata de um determinismo histérico ou culturd, mas Sm da
influéncia de um legado que incide na forma como os vaores e crencas interndizados
pel as pessoas afetam a qualidade da democracia de um pais’ (ibid, p.98).

Baguero contextudiza a Situagéo democrética do Brasil e as possivels razbes para
su fortdecimento enquanto democracia indituciond e ndo enquanto um moddo de
efetiva participagdo socid. Segundo o autor, houve a necessdade em se enfatizar as
ingtituigdes brasileiras, principamente no periodo de redemocratizacdo do pais, ja que era
fundamenta a recondtituicdo das suas ingtdncias publicas. Nos anos pogeriores,
entretanto, a indituciondizacdo dessas organizacbes ndo dgnificou a edtabilidade e o
fortalecimento da democracia

Dessa maneira, ndo houve reversio nos modelos tradicionals de autoritarismo e
préaticas populigtas, ocasonando um distanciamento dos governantes das questbes sociais
mas urgentes. Evidenciou-se, portanto, a impossibilidade de haver mediagbes efetivas de
relaches sociais autbnomas aravés das indituicdes vigentes. O autor conclui ainda que a
democracia no pais € excessvamente padronizada, em que O respeto as indituigdes
limtase a legitimacdo das autoridades publicas. O resultado desse processo € a
internalizaco de determinados vaores culturais pelos sujeitos que irdo influenciar
diretamente os rumos da politica e a maneira como mesmos sujeitos participam dela.

E o que diz Baguero

[..] a cultura é vista como dindmica e ndo estéatica e que evolui
constantemente sob a influéncia de fatores externos e internos. Suabase,
no entanto, congtitui-se de fatores duradouros que a tornam diferentes de
outras culturas. Ta sintese materializa-se em crengas, predisposi ¢oes,
motivages e normas de fazer as coisas de um povo. No entanto, junto
com valores positivos sdo construidos valores que influenciam a forma
como as pessoas fazem e véem as coisas em um determinado contexto.
Assm, mesmo que conceitos como atraso, miséria, fome, clienteismo,
personalismo, patrimonidismo ndo possam ser consderados como
valores culturais, eles sdo assmilados pea cultura e naturalizados,
gerando no campo da politica uma cultura passiva, silenciosa e pouco

participativa (ibid, p.90).
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ApGs o que foi exposto, € necessario explicitar aqui a definicéo feita por Baguero
do conceito de capital social para a melhor compreensdo de quais as possiveis saidas para
a atud dtuacdo politica pouco participativa brasileira Segundo o autor, capital socid sdo
“normas e formas de associacd que posshilitariam o surgimento de confianga dos
cidaddos nas autoridades condituidas e nas indituiches vigentes’ (ibid, p.96). Assm, para
Baguero, quanto maior o nivd de confianga interpessod, maores as chances de

participacdo socia efetiva e conseqlientemente maior o fortalecimento da democracia

Segundo a teoria da cultura politica, a confianca interpessod e a
confianca nas ingtituicdes paliticas sdo pré-condicoes para a formagédo
de associagbes secundarias que, por sua vez, podem agir como
promotora da participagdo politica e, consequentemente, no
gperfeicoamento da democracia (ibid, p.91)

A grande questéo e tadvez o grande problema € que no caso brasleiro o
estabelecimento dessa rdlacdo de confianga ndo ser& um processo fé&cil. Baguero afirma
gque os lacos socias no Brasl manifetamse quase que exclusvamente na familia ou no
grupo de amigos proximos’. E o mais grave é que existe uma aparente indiferenca dos
individuos em relacdo a praica. No governo percebe-se a auséncia de politicas
efetivas de incdlusio socid e o resultado € a tendéncia em se desestimular a participacdo do
cidaddo. O autor questiona, entdo, a relevancia da educacdo voltada para a democracia,

como um ponto de partida importante para a reversdo do atual quadro de apatia politica
participativa

O que esta claro, atualmente, € que a educagdo para a democracia hdo
existe. Como constituir cidaddos criticos e orientados para uma
participacdo politica maior em ta cenario? Esse parece ser um dos
principais desafios que os cientistas politicos tém que responder, pois o
que s verifica na pratica € uma situacdo de apatia e um senso de
impoténcia para resolver as coisas (ibid, p.92).

by

Portanto, 0 longo processo de estimulo a confianga interpessod depende de
mudancas ha edtrutura socid, da consolidacdo da capacidade de reflexdo critica dos
cidaddos diante do contexto em que vivem, de libertacdo de adgumas amarras culturais
gue, em certa medida, determinam o encaminhamento politico do pais. Marcdo Baquero

gponta a importancia da educacdo para a democracia. Mas é possivel discutir questBes

8 Existe um importante estudo feito por Walter Lippman, cientista da comunicacéo (século X X), arespeito
das influéncias dos | ideres de opinido na sociedade.
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como sem incluir a variavel comunicativa? Este artigo partird, agora, paa a andise

de quais papé's acomunicacdo cumpre para aformagao (ou ndo) desse espirito critico.

4- A politica da midia

Anthony Giddens, em Modernidade e Identidade (2002), ddimita o que
conddera como as trés maiores influéncias sobre o dinamismo das indtituicdes modernas.
A tercera influéncia serd abordada aqui como uma forma de introducdo aos processos
comunicacionais da atudidade e sua relevancia no contexto politico estudado. Ela €, pois,
0 que o autor chama de reflexividade. Giddens diz que a reflexividade cléssica era a
demondtracdo da soberania do espirito, pois 0s estudiosos aplicavam recursos racionais a
vida para a compreensdo dos fendmenos humanos e sociais. Na modenidade, a
reflexividade ganha uma outra faceta O autor a define como “0 uso regularizado de
conhecimento sobre as circungténcias da vida socid como eemento conditutivo de sua
organizacdo e trandformacdo”, ou sSga, a revisio a luz do novo conhecimento ou
informac&o.

Muniz Sodré (2002, p. 24) utiliza o conceito de Giddens juntamente com seus
edudos a respeito da comunicacdo e dirma que, hoje, a reflexividade é agora reflexo
tornado red pelas tecnointeracOes, quer dizer, o homem e sua imagem estéo em devado
grau de indiferenciacdo. Consequentemente, “o individuo € solicitado a viver, muito pouco
auto-reflexivamente, no interior das tecnointeragBes, cujo horizonte comunicaciond é a
interatividade absoluta ou a conectividade permanente’ (ibid., p. 24).

O que s questiona, portanto, s80 quals 0s rumos tomados pela comunicacdo em
um periodo de evidenciamento de fraturas politicas e sociais. O presente artigo partiu de
uma questdo apontada em cooperativas populares, em que estudos recentes sobre
forma de organizacdo concluiram a tendéncia de administragfes autogestionarias se
converterem em administragbes heterogestin&rias em decorréncia da fdta de participacdo
dos membros nas questBes politicas da cooperativa. Abrindo-se 0 campo de andlises,
percebet-se que a fdta de participacdo € generdizada no pais em virtude de sua cultura
politica. Todo esse contexto favorece o enfraquecimento de regimes democréticos efetivos
€ no agravamento da descrenca social em rel acdo aos seus governantes e governos.

Portanto, chega-se assim a pergunta inevitavel que conecta esses debates a0
campo de pesquisa em comunicacdo socid: quais as diretrizes comunicacionals capazes de

auxiliar na reversdo desse processn? Ela tem de fato buscado favorecer a formacdo de
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epirito critico ou, como Giddens e Sodré abordaram, estd estimulando o individuo a viver
cada vez menos auto-reflexivamente?

Sodré (2006, p. 158) afirma que o dargamento da esfera publica pelo advento
das tecnologias da informacdo n&o ocasiona necessariamente o adargamento da agdo
politica. Alias, 0 passar dos tempos e 0 citado advento das tecnologias da informacéo

denotam outra representatividade:

A aceleragiio do processo circulatorio dos produtos informacionais
(culturais) temrse chamado de comunicacéo, nome de velha cepa que
antes designava uma outra idéa a vinculagdo socia ou 0 ser-em-
comum [...] € ao longo dos tempos, pela paavra comunidade. Daqui
parte a comunicagdo de que hoje se fala, mas vale precisar que néo se
trata exatamente da mesma coisa — €la agora integra o plano sistémico
da estrutura de poder (SODRE, 2002, p.15).

Além de integrar a estrutura de poder e, por conseguinte, auxiliar a manutencdo
do status quo, a comunicacdo age como produtora de redidade a partir de sua linguagem.
Sodré (2002, p.26) diz que a midia é uma técnica politica de linguagem, ou sga uma
técnica que intervém na consciéncia humana® e requalifica a vida socia desde costumes e

atitudes até crencas religiosas. O autor releva que

A questdo inicid é a de se saber como essa qualificacdo —
historicamente justificada pelo imperativo de redefinicdo do espaco
publico burgués em face das mudancas estruturais, que vém deslocando
o Estado libera cléssico e desestruturando a sociedade de classes
tradiciond — atua em termos de influéncia ou poder na construcéo da
redidade socid (moldagem de percepgles, afetos, significacOes,
costumes e producdo de efeitos politicos) desde a midia tradicional até a
novissima, baseada na interacdo em tempo rea e na possibilidade de
criacdo de espagos artificiais ou virtuais (2002, p. 26).

O que se pode inferir a partir do que foi exposto é que Sodré questiona como se
da o processo de influéncia mididtica sobre a construcdo da redidade socid e qua é a
intensdade da qudificacdo dos costumes, interesses, percepcles politicas, neste contexto
de expansdo técnico-informaciona. Como a comunicagdo ocupa hoje grande espago na
edfera publica, é possivd que sua dividade facilite a confirmacéo de vaores socias e
promova a mudanca de tantos outros, sendo mais ou menos intensa de acordo com o tipo

de publico com que interage.

% No serao abordadas neste contexto as teorias a respeito dos Estudos da Recepcdo. A quest&o é que mesmo
se o receptor tem condicdes de selecionar e questionar o que é veiculado pelamidia, a partir do conceito de
cultura politica pressupfe-se que existem caracteres anteriores ao préprio individuo (presentes em seu
contexto, em suaformag&o e sua educacao) que influenciam a maneira como esse processo de recepcao se

da
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Alessandra Aldé, jorndigta e cientista politica, tenta compreender a formacdo das
aitudes politicas do cidadd comum contemporéneo e qua a influéncia da midia nesse
processo (2004). A autora redizou uma s&ie de entrevistas'®, procurando levantar
questBes a respeito do ponto de vista dos individuos com relagdo a politica para tentar
entender como ees formulan determinados conceitos que envolvem o assunto. Além
disso, ela também avaiou outras pesguisas do mesmo género redizadas no Brasl e fez
uma andise comparativa dos principais resultados.

No que se refere especificamente aos estudos sobre comportamento politico
brasleiro, a autora afirma que nas recentes pesquisas um quadro que se destaca mais
predominantemente é o momento de transicdo entre o regime militar e a redemocratizacéo
e de como certos valores democréticos s incorporados pelo cidad@ nesse periodo. As
principais questdes tém girado em torno do sentimento de legitimidade ou de desencanto
do cidaddo em relagéo ao regime democrético.

Outra vertente, mais ligada aos estudos deitorais, mostra racionadidade e relativa
competéncia do cidadd no seu exercicio do voto'. Ao longo deste presente estudo, esse
marco histérico tem se destacado, 0 que confirma a relevancia entre a relacéo de
internalizacdo de dguns conceitos higtdricos e a formacdo da cultura e o resultado disso
NOS Processos participativos democréticos.

Uma das conclusdes de Aldé diante dessa andlise do comportamento palitico dos
cidaddos brasleiros e que de dguma forma relativiza o que foi expresso até agora é a de
que

Parece possivel afirmar que, muitas vezes, por trés de uma aparente
apatia as questBes politicas, encontra-se na verdade um sentimento de
incompreensdo, uma defasagem cognitiva quanto aos termos em que o0s
problemas sdo oferecidos pelos emissores dominantes, geramente
formulados a partir de concepcles tedricas e abstratas, distantes do
cotidiano dos cidadéos (ibid, p. 67).

A autora afirma que, de acordo com suas pesquisas, quando se consegue traduzir
0s termos publicos em linguagens mais coerentes e proximas do cotidiano, o cidaddo
comum toma patido ddas, tendendo a emitir sua opinido. Ela dizz “Traase de uma
politica mais proxima, prética, congtruida a partir de referéncias do cotidiano, narrado por
parentes, vizinhos e colegas ou, freglentemente, comentados a partir dos meos de

comunicagdo de massa’ (ibid, p. 68).

10 A metodologia de Aldé esta explicitada mais profundamente em seu livro A construcéo da politica (2004).
11 i
(ibid, p. 58)
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Alessandra Aldé (ibid, p. 203) expbe, pois, duas principais demandas que a
democracia faz a midia e que poriam luz em possiveis solugbes: a plurdizacdo da midia e
sua desnaturdizacdo. A plurdizacdo dos padrbes de produgbes da midia se refere a
abertura de mais canais de emissfo de mensagens de massa aos que ndo tém voz e ao
investimento em comunicagdo em outros critérios que ndo os da audiéncia. Para a autora,
0 cidadd necessta de comparagbes, ou sga, da posshbilidade de oposicdo, de
pensamentos contra-hegemonicos e com caréter participativo.

E preciso, entdo, ndo sO ter acesso a uma grande quantidade de canais que
facilitem a comparagdo, mas ter também acesso a canals de emissdo. Aldé divide a tarefa
do plurdismo em outras duas. 0 plurdismo interno (relacionado a existéncia de vaios
enquadramentos disponiveis com a mesma acessbilidade por parte dos emissores) e o
plurdismo externo, em que 0s principais meios massvos admitem a exigéncia de outras
formas dternativas de comunicar, divulgando noticias a partir de outros critérios, mesmo
sem dtos indices de audiéncia (ibid, p. 204).

Para a autora “existe uma ‘demanda latente’, ndo aendida, por informacdo e
participacdo na vida publica, representada, em seu extremo, pelos cidad&os de atitude forte
e tensa por um lado e, por outro, pelos consumidores frustrados de informac&o” (ibid, p.
205). Assm, tratase de pensar em dternativas de formatos informacionais para publicos
diferenciados, sendo isso de responsabilidade das politicas de inclusio do Estado de um
lado e das pesquisas cientificas de outro, a0 estarem atentas para fomentarem o debate
sobre 0 tema e incentivar ainvestigacéo e divulgacdo dos resultados.

Por fim, a autora fda sobre a segunda demanda a desnaturdizacén. Essa
demanda tem o objetivo de aproximar do publico todo o0 processo de producéo
informaciona, como os critérios de exclusfio e sdecdo de noticias, as préticas de
enquadramentos, entre outros, para que a recepcao sgamais critica e menos ingénua.

A midia tem, entdo, dgumas aches a fazer na direcdo do fortdecimento da
democracia efetivamente participativas  Acles profundas e extremamente relevantes,
capazes de dterar 0 mormago vigente peo excesso de informacdo, auséncia de cognicéo e
impossibilidede de acio do individuo. E o momento de reflexividede mididica (em seu
sentido cléssico abordado por Giddens), quer dizer, o momento de a midia debrucar-se
sobre ela mesma a fim de compreender os seus proprios fendmenos, as implicagdes socias
gue causa e, a patir dai, encontrar novas formas para 0 exercicio de suas atividades - se

possivel, cada vez mais préxima da sociedade, de seus anseios e de suas lutas.
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5 —Conclusdo

Condui-se, portanto, que a primera questdo agqui apresentada (a tendéncia em
moddos predominantemente horizontais de autogestdo caminharem para moddlos mas
veticaizados de heterogestén), aparentemente restrita a0 ambiente das cooperativas
populares, estende-se também ao contexto geral de politica brasileira

Fatores importantes que explicam esse tipo de comportamento so: a insuficiente
formacdo democrética dos brasleros e a ineficiéncia diddgica de moddos de
comunicacdo, no que se refere, principdmente, as suas contribuicBes para a formacdo de
epirito critico dos individuos, como também ao fomento de uma consgstente participacdo
politica em sociedade.

O primero fator pode ser explicado por aguns estudos nas &eas das Ciéncias
Sociais, voltados para 0 conceito de cultura politica, que tém gpontado as influéncias da
formacéo culturd de uma sociedade no direcionamento de sua politica, no sentido de que
percepcies, vaores e sentimentos de um povo dteram a qualidade de um regime politico
democrético.

O segundo fator, andisado como ponto-chave neste estudo, pode ser
caracterizado pelo crescente superfluxo informaciond o qud fortalece o enraizamento de
uma cultura individudisga de pouca auto-reflexividade, incidindo fortemente sobre a
sociedade e seus vaores. Os avangos técnico-informacionais da Comunicagdo néo tém
facilitado os processos cognitivos do publico, ao contrario, muitas vezes o afasta do campo
de discussio publica, impedindo assm reflexdes mais profundas sobre agles possivels na
direcdo da participacdo politica Por isso, faz-se necessario uma revisio das praticas da
comunicagdo, na direcdo de uma reformulagdo que atenda diretamente os principais
envolvidos nela o publico. Isso se daria pela pluralizacdo dos padrdes de producéo da
midia, permitindo maior acessbilidade a variados canais de recepcdo e emissio e assim
aumentando o grau de comparacédo entre diferentes abordagens mididicas e pea
desnaturdizacdo da midia, pela aproximacd do publico aos diferentes processos de
producéo de informacdo, dando a e a possbilidade de uma recepcdo mais critica e menos
ingénua.

A unido entre essas duas linhas de estudos pode ser viavel para 0 entendimento
do atual contexto de baixa mobilizacdo popular na politica e para a ucidacéo de possivels
edratégias favoraveis a0 envolvimento socid na busca de um regime verdadeiramente
democrético.
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