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Resumo

O foco degte texto € andisar 0 papd do imagin&io teevisvo, especiadmente da
telenovela, na elaboracéo de representaces acerca dos estilos de vida das classes, com
vidas a0 poderior entendimento sobre a classficacdo dos atores juvenis mediante os
sgnos de distincdo exibidos socidmente (no ambito dos valores, comportamento,
aparéncia). Egte artigo traz resultados parciais de uma pesquisa que envolve um totd de
20 entrevistados, sendo que esta andlise recai sobre 10 deles, todos de classe popular
(baixa e média baixa). Metodologicamente, o trabalho € a combinacdo da etnografia
com o estudo de caso.
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I ntroducéo

A patir de quadro tedrico vinculado aos estudos culturais e a sociologia da
cultura e dos métodos do estudo de caso e da etnografia, pretende-se compreender os
mecanismos de construcdo e de desconstrucdo das identidades de classe e sua relacéo
com a légica do campo mididtico. A estratégia para apreender 0 sentido da pobreza e da
desigualdade socid para jovens de classes populares € investigar a gpropriacéo do fluxo
televisivo, recortando o objeto de estudo na recepcéo da telenovela. A judtificativa para
0 recorte assenta-se no argumento de que a telenovela, dém do cardter policlasssta da
audiéncia e de uma convencdo narraiva que opde nucleos de persoregens ricos e
pobres, faz parte de um ritual compartilhado pela familia (Hamburger, 2005, p. 73). E
inegavel a importancia da telenovela para todas as classesd/grupos e geragBes como

dispostivo de pertencimento a nacdo pelas tramas que abordam temas intrinsecos a
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contemporaneidade brasileira "[...] oposicies entre homens e mulheres;, entre geracOes,
entre classes socials, entre localidades rurais e urbanas, 'arcaicas e 'modernas [...].
(Lopes, 2002, p. 10).

Embora nosso foco sga a recepcdo da telenovela, o fluxo teevisud s
também considerado, sgjam aqueles contetidos, de canais como SBT, Record ou MTV,
prediletos dos jovens do ensino médio ou 0s que assstem com a familia pois entende-se
que o fluxo é a base para 0 entendimento de representacBes e também da lGgica do
espetaculo que extravasa os veiculos de comunicacdo, convertendo-se em um vaor que
nortela a experiéncia, 0 da ascensdo socia fécil e rgpida (sem producéo e esforgo) e
dissociada de questionamentos éticos e morais. Do totd de 20 entrevistados, nossa
andlise parcid recal sobre 10 deles, todos de classe popular (baixa e média-baixa).

Por um lado, observamos que a cultura urbana no Brasil esconde, sob a capa da
gentileza, uma valorizagdo acentuada da aparéncia; por outro, as pesquisas de nercado
ou matérias de comportamento publicadas em revistas® gpontam para uma provével
influéncia da tevé na intolerdncia para com a diferenca, demonstrando que as criangas
brasileiras desgjam, por ordem de prioridade, a0 lado de boas notas e de ver televiséo,
ter dinheiro e boa aparéncia. Além disso, observam que a diviséo exisente, entre dunos
da 5% a 8* siie do Endno Fundamenta de escolas de classe média, inspirase em
padrdes competitivos de sucesso socia tais como ser rico, bonito e usar roupas da
moda. A vaorizacdo da aparéncia e do dinheiro € evidenciada por pediatras,
educadores e outros especidistas ao tratar de um problema denominado pelos norte-
americanos de bullying, a humilhacgo praticada e sofrida por criangas e adolescentes no
ambiente escolar: nas escolas publicas a atitude mais usud € ridicularizar as diferencas
fiscas (gordo/magro, com orelhas ou cabega grandes, etc.) enquanto nos colégios
particulares a discriminacdo se da pelo viés econdmico (Portela, julho 2004, p. 48-49).

A andise da legitimagdo da dedguddade na modernidade periférica
desenvolvida pelo socidlogo brasleiro Jessé de Souza auxiliara na andlise dos dados
coletados porque parece corroborar nossa hipdtese de uma representacéo negativa da

pobreza e de uma classficacdo dura dos pobres como ineptos. Diz éle que a ideologia

® O canal de TV acabo Cartoon, mediante entrevistas pessoais e discussdes em grupo, ouviu 1000 criangas em S&o
Paulo, Rio de Janeiro e Porto Alegre agrupadas em classes A, B e C. Peo critério normamente utilizado
(ABA/Abipeme) supfe-se que 0 panorama segja representativo de classe dta e média (Veiga, 2001). Ver também a
matéria de Oyama (2003) que traga o perfil dos excluidos em escolas paulistanas, na qual um dos dados aponta
sobre 0 bom desempenho escolar dos mesmos. S&0 freqlientes nos programas para jovens, em Malhagdo, por
exemplo, as representacdes negativas sobre os que estudam "demais’, segundo observado por nés em capitulos
exibidos nos meses de maio-julho 2005.
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do desempenho, baseada na triade qudificacéo, posicdo e sdario, "esimula e premia a
capacidade de desempenho objetiva, mas legitima o acesso diferencid permanente a
chances de vida e apropriacéo de bens escassos' (2003, p. 169).

Além do mais, uma das judtificativas tedricas para esse esforgo ampara-se nos
resultados das pesquisas de recepcéo da televisdo com jovens e criangas levantados por
Orozco Gomez (1996a) no México e Peru. O autor ressdta a importancia do estudo do
intercAmbio entre midia, familia e escola para a compreensio do papel da midia na
socidizacdo e, anda, a classe como categoria explicativa para 0s usos da mensagem
televisva no cotidiano. Todos os trabahos andisados por ee apontam para a
incapacidade de generdizacd e do entendimento da interacdo entre tevé, criangas e
jovens sem a reativizacdo das conclusdes em funcdo do pertencimento de classe, da
idade ou do sexo (Orozco, 19963, p. 164-165).

M etodologia e categoriasde analise

Metodologicamente, o projeto é a combinagdo da etnografia com o0 estudo de
caso. A etnografia critica do consumo cultural — é o conhecimento congtruido pela
descricdo do contexto de apropriacdo dos meios de comunicacdo que determina O
sentido possivel que os aores sociais déo as préicas sociais e culturais produzidas na
relacdo com os meios de comunicacdo de massa. Nomeamos de etnografia do consumo
aguda que e refere a investigagdo da interacdo entre audiéncia e fluxo, de um veiculo
especifico ou das tecnologias da informacéo/comunicacdo; de etnografia da recepcdo
(Ronsini, 2003), a que tem como foco a leitura e gpropriacdo de um texto especifico.
Neste esquema metodologico, a epistemologia configuraciond de Elias e a categoria de
habitus, comum aos dois autores, completa a busca pela explicacdo das formas de
interacdo entre individuo, grupo e classe. O modelo das mediagbes multiplas de Orozco
(1996b) é apropriado a partir da proposicéo de Lopes, Borelli e Resende (2002, p. 45)
gue se caracteriza pelo destaque epistemoldgico dado a mediacdo estrutura (classe), de
reso, a escola e a familia so mediagfes inditucionais e a tdenovela é a mediacéo
género ficciond.

Para nds, o termo campo ou campo social, estruturado pelas relaces de classe,
funciona como uma nogdo generdista para Stuar as indituigdes como escola (Stuada
mals notadamente no subcampo culturd), familia (indituicéo sobre a qua incidem
vaios campos) e midia, reservando o termo configuragdo para a epistemologia do
trabalho. Enfim, a Sociologia da Cultura de Bourdieu e Elias fornece a base
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episemoldgica, tedrica e metodoldgica para edruturdizar a discussio culturdista dos
estudos culturais internacionals e, assm, corrigir 0 que as autoras de Vivendo com a
telenovela apontam como uma das fahas dos mesmos, a desconsideracdo da diferenca
de clase, que ndo € gpenas uma categoria entre outras, mas a que articula todas as
demais (Lopes, Borelli, Resende, 2002).

A classficacdo dos entrevigados foi feita com base na metodologia da
edratificacdo sicio-ocupaciond, na qua a familia é dassficada a patir do membro
melhor stuado, sga de chefe de familia ou ndo. Os grupos ocupacionas resultantes sfo
agregados por Quadros e Antunes (2001) em quatro camadas. dta (proprietérios e dta
classe média); média (média classe média e proprietarios de pequeno negécio urbano);
média baixa (baixa classe média, oper&rios e trabahadores autbnomos); baixa (camada
inferior de operarios, assalariados populares e trabahadores auténomos, empregados
domésticos, ndo ocupados e ocupados com 0 autoconsumo).

Quando tomamos a classe como quadro de referéncia segundo o qual o
individuo representa 0 mundo e a § mesmo, supde-= que no fluxo unificado do
espaco-tempo globad hgam modos diferenciados de viver e representar o espaco-tempo
cotidiano. A categoria de competéncia culturd nomeia o conhecimento de cddigos
especificos de uma dada forma culturd, adquirido na familia e na excola, e eta
associada a padrGes de consumo cultural (Bourdieu apud Ganham e Williams, 1980, p.
217), iso é a natureza dos bens consumidos e 0 modo de consumi-los. Na teoria da
reproducéo de Bourdieu, a competéncia cultural decorre ou estd relacionada com o
habitus, encarado como a internalizacdo das distingbes objetivas de classe que se
materidiza em digposcles e ditudes referentes a cultura e em habilidades para utilizar
objetos e préticas culturais (Garnham e Williams, 1980, p. 217).

Paraldamente ao processo de mundidizacdo da cultura e o0 sentido dramético
que de assume diante das barreiras de classe, que impedem parcelas amplas de usufruir
das suas benesses, sG0 observadas profundas transformagfes nos modos de ser juvenil
que tem a ver com 0 processo de desingdtituicionaizacd da condicdo juvenil, entendido
como uma crise das indituicbes, como escola e familia, consagradas a transmissfo da
cultura adulta hegeménica, cuja consequéncia é viver a etgpa da juventude de uma
forma diginta da que fol experimentada por geragOes anteriores, ensgando maior
liberdade e experimentacéo (Abad apud Sposito, 2005, p. 90-92). Ao contrario, outras

interpretac0es ressaltam 0 conservadorismo dos jovens e a smulténea imersio no
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individudismo® com pouco espago para novas formas solidarias, coletivas ou
asociativas de relacionar-se, gprofundando o processo de dominancia do Eu (cultura da
personalidade) iniciado desde a modernidade.

A mediacdo escolar e familiar

Como hipdtese a ser investigada, imaginamos que a interpretacd0 que 0s
estudantes fazem da televisdo possa ser expressa t seguinte modo: a educacéo familiar
em diferentes classes sociais tem como produtos smbdlicos, "(...) dém do saber e do
saber fazer, as maneiras de ser, dizer e fazer" (Bourdieu, 1987, p. 308). Além dos
aspectos inconscientes do habitus, a familia transmite vaores que parecem se
contragpor, sem muito resultado, a0 consumismo estimulado pela tevé. Os pas tentam
ensnar aos filhos que roupas e ténis de marca ndo sio géneros de primeira necessidade,
mas os filhos indsem em desgar e querer comprar tais coisas. Observou-se que a
familia ndo exerce nenhum tipo de restricdo a programas e a horérios assistidos como
também néo faz criticas aos contelidos exibidos pela tevé, mas direciona os jovens ao
hébito de ver telgorna e telenovela junto com os pais.

O projeto da pedagogia forma é fornecer as bases para que as digtingdes
decorrentes da educacdo na familia possam ser ultrapassadas pela ascensdo individua
propria das sociedades democrdticas e, assim, garantir a edtabilidade sociad e a
permanéncia da estrutura de classes (Bourdieu, 1987, p. 296). Se o papdl da pedagogia
televisva € também garantir a confianca na mobilidade socid, qua € a leitura dos
jovens sobre as diferencas de classe?

A importéncia do grupo de amigos € amplamente conhecida na fase juvenil,
periodo de "trandc¢do de uma identificacdo com a familia para uma identidade mais ou
menos individud" (Elias, 2000, p.185) e cresce ainda mais em meio ao desestimulo que
€ manifeto em rdacdo a escola como lugar de aquiscdo de conhecimentos, sendo
encarada apenas como uma obrigacdo que e€les cumprem para ter o diploma,
consderado importante em funcdo da crise econdmica (Ronsini, Weber, 2004), assim
como outros estudos comprovam que a maioria das criangas vao a escola gpenas para

cumprir umaexigénciasocia (Guimaraes, 2002, p. 22-23).

® Um dos indicadores do individualismo é a queda do associativismo e do sindicalismo no mundo e no Brasil.
Baseando-se em dados do PME/IBGE de 1996, o autor conclui que as atividades associativas se correlacionam com
mais facilidade com niveis educacionais mais elevados, porém tais pessoas aderem a causas que ndo implicam risco
de confronto (Demo, 2003, p. 129 e 325-326).
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Em uma etapa de formacéo para a vida e para o futuro, mas pressonada pelo
desempenho competitivo para a insergd no mercado de trabaho, queremos indagar
sobre a reproducéo desta I6gica no momento mais prazeroso, o do encontro e da
conversa com o grupo de amigos, ja que a escola ndo encanta pelo prazer do
gprendizado. Um dos motivos pelo desinteresse dos adunos brasleiros, levantado por
Glaucia Guimardes (2002, p.36 e p.112) mediante estudo comparativo entre o discurso
de dois programas da TV Cultura de Sdo Paulo com o discurso dos professores em sda
da aula, deve-se ao discurso autorit&io da escola, que ndo estimula a curiosidade e néo
promove a reflexdo sobre os contelidos abordados por ser monossémico e ndo abarcar
0S interesses, desgos e expectativas dos alunos. Além disso, a seducéo exercida pela
tevé se contrgpde a precariedade materid da escola publica, a insuficiéncia da formagéo
dos professores pressionada por baixos saarios (Belloni, 1991, p. 35), 0 que resultaem
adunos egressos do Ensno Médio ma preparados nas competéncias bésicas da
matematica e do portugués. Segundo dados do Programa Internaciona de Avaiacdo de
Aluncs, um duno braslero, graduado em curso superior tem 0 mesmo nivd de
compreensao de leitura que um finlandés que concluiu o ensino médio (Castro, 2006, p.
22).

O tempo que os aunos do ensino médio em Santa Maria dedicam aos estudos é
um sintoma desse quadro: 53% dos dunos, ou estudam somente para as provas ou
menos de uma hora por dia, enquanto que 31% estuda entre 1 e 3 horas di&ias.
Sabendo-se que apenas nas aulas de filosofia ocorre um debate voltado para a recepcéo
critica da midia (Weber, Ronsini, 2004), € provavel que a familia e o grupo de amigos
sgam os mediadores privilegados da programacdo televisva, a partir dos quas a
l6gica do espetaculo é ressignificada. Diante das dificuldades auas que os jovens tém
para ganhar a autonomia financeira da familia, a escola ainda € a promessa para a
insercéo no mercado de trabalho e a escolha € de se esperar que os pais desgem gue 0s
filhos tenham um rendimento escolar satifadrio visando o ingresso na universdade
publica. Para as classes abastadas, a escola garante a possibilidade de preparacéo para a
gestéo de negdcios e propriedades que os filhos receberdo por heranca; para as classes
médias e subdternas, a formacéo profissona € a Unica garaitia de autonomia
financeira. Por acréscimo, 0 conhecimento hoje € mais vdorizado em uma sociedade
tecnol 6gica onde o trabalho depende muito mais de capacitacéo.

A respeito das relagBes entre midia e escola na modelagem do que somos, néo

encontramos estudos que tratem das interagbes e conflitos entre jovens com base na
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origem de classe no ambiente da escola de engno médio. Do levantamento inicid que
empreendemos, locdizamos os de Guimardes (2002) e Bdloni (1991) sobre a
pedagogia educaciond diante da exposicéo de criancas e/ou adolescentes a midia, o de
Sena (2002) acerca da interacdo dos aunos de curso noturno (15 a 24 anos) com
professores e funcionérios da escola (incluindo as diferencas de direitos entre homens e
mulheres no espaco da escola), o de Fisher (2006) sobre a recepcdo da televisdo por
estudantes secundaristas de escolas publicas e privadas, dém dos dois que abordam a
conjuntura da escola de ensno fundamental no tocante a producéo de representacoes de
género e de raga, respectivamente (Moita Lopes, 2002; Vaz, Mendonga, Almeida,
2002)

Das conclusdes de Sena (2002) sobre a sociabilidade juvenil em uma escola
municipd da periferia de Belo Horizonte, interessa-nos destacar a importancia que os
jovens ddo aos modos de vedtir como forma de vinculagdo a edtilos inspirados em
atisas que servem para contestar a condicdo de inferioridade com que sfo vidos e
tratados, invertendo, no plano smbdlico, as relacbes de classe ao afirmarem que os
playboys passam a imitdlos. Da investigacdo de Fisher a partir do debate sobre
programas como telenovela, telgornd, minissérie, entre outros, com SEiS Qrupos
formados por estudantes de ensno médio de Porto Alegre, com idades e classes
variadas, interessa pontuar aguns resultados obtidos pois €es indigam a procurar
respostas acerca da interacdo juventude e midia Primeiro, confirma-se o movimento
oscilante das leituras, que pendem para regfirmar 0 conservadorismo ou para manifestar
formas micropoliticas de ressténcia; segundo, mesmo que 0s jovens percebam a
necessdade da tolerdncia para com as diferencas (magro/gordo, rico/pobre,
homossexud/heterossexud), relatam  as  dificuldades em lidar com o0s proprios
preconceitos e com um certo imobilismo para transformar a redidade cindida em tantas
singularidades e desigualdades. O texto gponta para uma relacdo entre um padrdo de
normaidade discutido pelos jovens ("eu sou norma?’) e a normatizacdo de um modelo
mididtico que e caracteriza pela "perfeicdn”. Vde dizer que uma das fortes referéncias
de normaidade pode estar sendo ditada pela televisdo, assm como 0 seu oposto, O
padrdo do que € aceito como anorma (imperfeito) e, portanto, tenderia a ficar separado
dos demais.

As investigagtes acima descritas s80 importantes para percebermos que a escola
ndo € somente 0 espaco da reproducdo das desiguadades, mas também lugar de

confronto entre discursos hegemoénicos e contra-hegemonicos, assm como 0s jovens e
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criangas oscilam entre leituras opogtivas, negociadas ou dominantes em relacdo aos
"textos' midi&ticos.

A mediacdo do género telenovela

A conclusio de Romano (1999) sobre a construcdo do popular em 25
telenovelas do hor&io nobre (S&imo Sentido, Tieta, Roque Santeiro, Péria Minha,
Renascer, etc) da Rede Globo exibidas nas décadas de 1980 e 1990 € que €la tende a
enfatizar a ascensdo socid dos personagens de classes populares, pelo trabaho ou peo
casamento com membros de classes privilegiadas, mesmo que ndo estgam ausentes as
iniciativas de autores consagrados que apontam para a dendincia da reproducéo social.
Outrarecorréncia é que o lugar predominante do popular é nas tramas paradelas.

A telenovela, dém de outras razbes ja gpontadas neste texto, possibilita a
comparacdo da leitura efetuada dos receptores sobre as representacdes da pobreza, pois
ela oferece a homens e mulheres um repertério compartilhado em um tempo em que a
segmentacdo de canais e programas € a regra. enquanto as €lites, a classe média dta e
média usufruem da programecdo informativa e de entretenimento internaciond de
canais de TV via satdlite ou a cabo e da oferta digtribuida pela internet, a classe operaria
basicamente tem a sua disposicdo as midias audiovisuals nacionais e locais (Straubhaar,
2004, p. 102-103).

Ao investigar a acetacdo globa das tedenovelas, Straubhhar (2004, p. 96)
sdienta a proeminéncia dos temas familiares e amorosos, da ascensdo socid e do edtilo
de vida de classe média que as pessoas dmegam obter, enquanto Hamburger (2005, p.
150), fdando do caso bradleiro, observa a difusio de padrdes comportamentais que
expressam a liberagdo dos costumes vigentes nos segmentos de classe média para o
reto da populagdo. Esses apontamentos captam exatamente as tendéncias que
desdamos estudar: o faio do género circular em todos os segmentos sociais’ e
draméatizar estilos de vida diferenciados (do dto ao baixo) a partir de um enfoque de
classe média propicia tanto a compreensdo do que esta sendo gerado de interpretaces
gue acatam a ordenacdo socid proposta pelos autores de telenovela no sentido de uma

harmonia entre as classes, outras que modedam os padrdes de comportamento que

7 Segundo Hamburger (2005, p. 80), levantamentos de pesquisas de audiéncia mostram que meninas adolescentes,
mulheres de terceira idade de classe média e mulheres de classes populares constituem o publico mais lea das
novelas.
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migram de uma classe para outra e, talvez, interpretagbes que rgeitam o mundo socid
tal como atelenovela o representa.

No levantamento de Hamburger sobre a producdo da telenovela brasileira, bem
como de sua observagdo junto a telespectadores no periodo 1970/1990, vamos no deter
em agumas conclusdes da autora que nos permitem pensar as relagbes entre as classes
na novela e possivels impactos junto a audiéncia na sua fase de intervencdo (anos
1990) o folhetim eetronico debate temas sociais, 0 preconceito de cor, questbes de
género, a violéncia urbana, a AIDS, conflitos de classe; os conflitos domésticos sfo os
gque geram as reagBes mais intensas e s&o percebidos como o motor da histéria em
detrimento de assuntos publicos como, por exemplo, a questéo da terra abordada em
Rei do Gado (1996).

Nossa argumentacdo é a de que, apesar do conflito de classe, desde os anos
1970, expressar-se nas relagbes entre personagens pertencentes a nicleos “"pobres' e
"ricos’, a solugdo find para ele € 0 casamento ou 0 amor entre a moga rica € 0 mogo
pobre ou vice-verss®. Além disso, o ponto de vista dos criadores é que o destino das
pessoas se resolve pelas opgbes morais entre 0 honesto e desonesto, fortes e fracos,
bons e maus. Outro aspecto é que a hovela, a0 desenvolver a tensdo entre modernidade
e tradicdo, enfatiza o primero como o ided (a cidade, a cultura, os vaores da
urbanidade em contrgponto a0 conservadorismo rura), mas adota uma posicdo dubia
acerca do par de opostos, a0 expor a maldade e a ganancia nas relagbes sociais urbanas
em contrgponto com a ingenuidade, a vida smples e fdiz dos habitantes do campo ou
des cidades interioranas. E por este motivo que hd sempre um exo da trama que
permite a identificacd dos que se enquadram ou nd se enquadram no discurso
hegembnico da modernidade que também é um discurso sobre as classes na medida em
gque amplos segmentos das classes populares na cidade migraram do campo para a
cidade e ndo puderam adotar o modo de vida urbano em sua totdidade.

Se 0 género € um conjunto de regras que se torna reconhecivel e organiza a
competéncia comunicaciond dos produtores e consumidores (Straubhaar, 2004, p. 16),
podemos afirmar que a tdenovela s consagra como uma naraiva que audiza

comportamentos e vaores, debate preconceitos e, modesta e raramente, faz critica

8 Os exemplos sdo inlmeros, apenas a titulo de demonstracéo fornecemos trés casos, dois da primeira fase da
telenovela e um da fase atual: jovens inimigos de coronéis casam com filhas ai netas de patriarcas (Irméos
Coragem/1970; Gabriela/1975), o filho do jardineiro namora a filha de um advogado de classe média alta (Péaginas
da Vida/2006), etc.
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socid baseada na desigualdade de classes. Edta configuracdo nos leva a formular uma
hipotese sobre a interagdo entre emissores e destinatarios juvenis a telenovela contribui
para que os jovens acreditem na superacdo dos problemas sociais por intermédio de
qualidades pessoais como perssténcia e esforgo, repetindo as solugbes individuais
sugeridas pdo melodrama. Além do mais, os conflitos entre pobres e ricos S0
iguamente retratados como contendas individuas e, td como a origem dos conflitos, as
diferencas sfo fruto de individuos que gadgaram posicdes determinadas.

E ndo é que os agentes aceitemn passvamente tais narrativas, pois eles sabem
distinguir o afastamento e a proximidade da trama da novela com a redlidade concreta,
onde as trgetdrias dos aores nem sempre acabam em finais felizes, mas a questéo de
fundo é que o redismo emociond® das histérias é bastante convincente e integra a
cultura narcisica na qua estamos imersos. E assm que novela ndo tematiza qualquer
forma de controle sobre o ambiente socid, focando-se nas preocupacbes do eu
moderno, "havendo uma evaporacdo da histéria, uma perda da continuidade historica
no sentido de fazer parte de uma sucesséo de geragOes que se perde no passado e se
projeta no futuro” (Lash apud Giddens, 2002, p. 159).

Conclusdes

A telenovela oferece uma visdo de mundo que os receptores reconhecem como
ficcéo, conceito estanque que eles contrgpdem a0 telgornd, programa que transmite
dados e historias reais. Dentre os aspectos dos modos de ver televisdo que remetem
para a forca smbdlica da primera et o fato de que a audiéncia se posta de modo
despreocupado a frente da telinha em um momento de lazer sem consderar que a
fantasa ou seu carder ludico di presente possa afetar sua subjetividede, forma de
pensar e de se comportar. Se a nogdo € de que a pessoa que e deixa influenciar pelo
entretenimento demongra "fraquezd’ ou fdta de persondidade, muito mais dificil para
0 pesquisador se torna 0 acesso a visdo de mundo particular de cada receptor (e a visao
de mundo nauraizada pedo consenso), tida como pura, autbnoma, produto de
individuos que conseguem e distanciar do Smples entretenimento.

Td idéa do individuo que pensa e age autonomamente, que existe, primeiro,
"dentro de ", estudada longamente por Norbert Elias (1994) em vaios periodos

histéricos a ponto de descobrir que foi a partir do Renascimento que a baanca nés-eu,

% Por realismo emocional queremos dizer a verossimilhanca do caréter e do sentimento dos personagens, isto &, a
natureza humana deles ndo guarda relagdo com o ambiente social no qual transitam.
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na qual o peso da identidade nds era maior, é subgtituida pela baanca eu-nds, sendo que
hoje vivemos o &pice do crescente processo de individudizagdo propiciado pelo
desenvolvimento das sociedades indudtriais. Este processo que fortalece a identidade-eu
em detrimento da familia, do Estado, da rdigido, da classe, etc. é reforcado pela
midiatizacdo da esfera publica e pda capacidade da midia em naturdizar imagens do
mundo socia e imagens que as pessoas tém de S mesmas.

Em termos mais gerais, o poder da TV para os jovens € o poder de ndo ser
reconhecido como td, visto que a maoria dos entrevistados ndo tem consciéncia da
rdlacdo da midia com a reproducdo do sSstema Em termos especificos, as
representacOes da pobreza ou sdo absolutamente negativas (no telgorna, por exemplo)
ou, no can da teenovea, s dissmulan as reds diferencas de clase e
concomitantemente, se promove a ascensdo do pobre na hierarquia, de modo a
promover no receptor 0 desgo de mudanca para uma condicdo melhor. N&o séo
comuns os exemplos de personagens pobres de novelas que conseguiram através do
estudo ou do trabadho mehorar a condicdo de vida (gpenas um entrevistado cita uma
novela da Record que exibiu esta Stuacdo) e isto, quando ocorre, reforca bastante a
cenca no dsema como iguditario. O que ees criticam é a repetida férmula da
ascensdo socid pelo casamento, a qud julgam irred. O que parece funcionar € a
apresentacdo diaria do sonho de ser melhor, de se tornar dgo melhor, é a casa bonita, as
roupas dinhadas, a beleza dos atores/atrizes, os lugares que freqientam como ago a ser
conquistado por quaquer um. A novea é esse dimento didio de construcdo da
dignidade das pessoas mas smples que rompe com o discurso tegorndigtico
costumeiro, associando pobreza e indignidade. O redismo emociona da novela
também oferta "pobres dignos'. Através dde se condr6i uma imagem das relages
sociais baseada na subjetividade da pessoa humana. Mas néo € obviedade que
interessa e SM 0 modo como l6gica garante a crenca no Sstema socid: € a
pretensdo dos excluidos que contribui para sustentar a distingdo e a distingdo dos
dominantes que inspira a busca da conformidade (Bourdieu, 2004, p.182-183). Se os
signos do consumo sB0 0s mais Obvios dementos de distingdo socid, sBo também os
menos Sseguros para 0 reconhecimento do lugar ocupado pelo individuo na hierarquia da
sociedade. Os modos mais eficazes de distinggdo (comportamento, modo de fdar, o
dinheiro na carteira, os lugares freglientados fora da escola, etc) € que determinam que
0S grupos economicamente mais privilegiados convivam entre 9. Mas a roupa é

importante (especidmente para as meninas) para sdecionar no interior das classes

11
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populares quem participa e quem ndo paticipa de determinados grupos, mesmo has
escolas publicas onde ndo hé clivagens muito expressivas na clientela, pois nas escolas
investigadas exitem poucos jovens vivendo na miséria. Entre os garotos de classe
popular ligados a edtilos musicais, € mais fé&cil compor um estilo proprio em funcéo da
aquiscao facilitada de vestu&io e acessorio que |hes permite uniformidede na
segmentacéo (hip-hop, heavy metal, pagode, tradicionalista).

Os mais pobres costumam esconder sua condicdo ndo revelando a profissdo dos
pas e quando as roupas "denunciam' a condicdo socid, os colegas pedem aos
professores para que 0 auno receba doaghes em roupas e sapatos. A auto-estima dos
humildes (a maioria dos entrevistados) parece depender da existéncia daqueles que, de
fato, sGo condderados "pobres’, de acordo com a representacdo dominante mais
negativa: contraventores da lel, pessoas que dependem de asssténcia governamental ou
da guda dos ricos, "favelados', desempregados. De modo gerd, a tendéncia € ocultar
quaquer forma de caéncia materid ou, ao admiti-la, encardla como condicdo
passageira a s superada pelo sucesso na carreira profissond, usudmente pela via da
educacdo formal. Até agui, observa-se nas entrevistas redizadas que a ideologia do
desempenho torna opaca a condicdo na qua vive a maioria, morando em peguenas e
modestas resdéncias na periferia da cidade, sem nenhum tipo de contato com outras
cidades a ndo ser com 0 meio rurd de municipios vizinhos, com exclusvo a TV
€, em menor medida a computadores e internet.

Os pobres parecem ter hoje menos chances de expressar idéias opositivas a
essa discriminacdo, sem  dndicatos, sem  equipamentos culturals, movimentos ou
partidos que o representem, resta o0 recurso a condituicdo de identidades estruturadas
pelo consumo e que operam mediante a producéo industrid de cultura e pelo consumo
diferido e segmentado de bens (Garcia Canclini, 1995, p.35). Se as imagens se tornam
"mais reais que a redidade’, ja que a vida na tda diminui o charme da vida vivida, e
estabelecem os padrfes da redidade e da sua avaliacdo (Bauman, 2001, p. 99) é porque
a mediacéo das tecnologias audiovisuais, para 0s jovens estudados, passa a ser uma
referéncia sedutora e com pouquissmos concorrentes. A vida se torna chata, sem as
aventuras, o glamour, a beleza do mundo ficciona. Ainda mais, 0 colapso da confianca
em uma sociedade melhor - devido ao fato de que, no ponto de vista dos jovens, se a
pobreza ainge a maioria das familias, néo ha projeto politico que possa combaté-la - é
profundamente desmobilizador e letargico para qualquer pensamento questionador e
apto a propor iniciativas de acdo coletiva.
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