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Resumo

Egte trabalho procura refletir sobre a dindmica da recepcéo televisiva apartir do préprio
texto de televisio, sem que sga necessario recorrer a uma audiéncia empirica para que
se conhega algo acerca do universo receptor. Nossa proposta trata, entéo, de pensar o
texto televisvo, em especid o texto de ficgdo, como edtrutura de efeitos potenciais, que
ndo é portadora de um sentido transparente a ser colhido pelos receptores, mas € capaz
de sugerir modos de letura a patir de sua edrutura aberta, lacunar, que ostenta
virtudidades e sugestGes de interpretacdo que nos encaminham a indicacdo de um
percurso interpretativo e as marcas de um receptor suposto pela propria obra. A partir
dessa idéia, discutimos um modo de recepcdo participativa que demanda de cada
receptor um investimento, na urdidura do texto, de suas proprias experiéncias, para a
emergéncia de um sentido.
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I ntroducéo

A televisdo, desde que, superado o periodo de experimentactes, afirmou-se como media
de amplo dcance, tem sdo dvo de um sem nimero de estudos empreendidos no campo
da pesquisa em comunicacdo. Com efeito, nas Ultimas quatro ou cinco décadas, muito se
tem fdado sobre éa no Brasl e no mundo, a TV tem Sdo sSstematicamente
investigada, em todas as suas faces - a medidtica, a palitica, a potenciamente artistica.
Em consondncia a essa multiplicidade, as maneiras de olhar para esse objeto também
tém sido varias. Ha pesquisas que optam por se debrucar sobre as instncias produtoras,
investigando o0s processos tecnicos e smbdlicos de producdo dos programas. Outras se
concentram na prépria mensagem, pensada autonomamente, extrando o materid para
uas reflexdes dos proprios programaes tdevisvos, sem fdar necessariamente em
producdo ou em recepcdo. Ha aquelas, ainda, que se propdem olhar para a recepcdo, o
gue gerdmente é feito a partir de uma série de procedimentos que procuram observar

! Trabalho apresentado no V11 Encontro dos Nticleos de Pesquisa em Comunicacio — NP Comunicagio Audiovisual.
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orientar trabalhos de conclusdo de curso e manter pesquisa nas areas de televisdo e cinema. O presente trabalho é
fruto da pesquisa desenvolvida em sua dissertagdo de mestrado. Enderego eletronico: caroldesf @yahoo.com.br.
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por¢des representativas do publico teevisivo, como praticado pelos chamados estudos
de recepcao, que trabalham principa mente com aidéia de um receptor empirico.

N&o obstante a importéncia desse dltimo tipo de abordagem, acreditamos ser possivel
saber ago sobre 0 universo de recepcdo televisva sem que Sga preciso recorrer aos
receptores “reais’. Nao desconsderando a recepcdo televisva como prética socid que
mobiliza os sujeitos para a producdo de dgnificados especificos, cremos na
possibilidade de se acessar uma proposta de recepcdo inerente ao préprio texto
televisivo. Td ndo se trata, entendase, de olhamos exclusvamente para a mensagem
televisva, como discurso que faasse por g, independentemente das condicbes em que
s insere. Temos, pelo contr&rio, como pressuposto, que é apenas em contato com um
receptor concreto que o potencia sgnificante de um enunciado pode se materidizar,
sendo do choque entre universos diferentes — de um lado, o proprio discurso televisvo,
de outro, os quadros experiencias do grupo receptor, configurando a dinamica
comunicetiva -, que o sentido emergira. 1sso se dg, contudo, porque O corpo signico a
que chamaremos, aqui, de texto televisivo gpresenta, em suas mahas, dgumas propostas
de sgnificacdo, marcas de uma leitura possivel, que preexistem a propria Stuacéo de
comunicacan.

Para conceber de td forma a mensagem teevisva, dinhamo-nos a uma tradicdo de
investigacéo intratextua — que, inclusive, ndo surge no seio do debate sobre a recepcdo
audiovisud, mas pertence origindmente a teoria liter&ria -, debrucando-nos mais sobre
uma producdo smbdlica do que sobre uma producéo socia. O que sugerimos, pois, é
gque os produtos veiculados pela TV, entendidos como textos, contém em S uma
Stuacdo de recepcdo potencial, ostentando indicagbes para a andise das estruturas de
conhecimento entre 0 espectador e um programa (historia, trama, personagens,
ambientacio). E como se cada texto comportasse um percurso de leituras sugeridas que
pedissem, por sua vez, certas competéncias inerentes ao olhar do destinatério.

Sendo assm, estamos fdando de um especid modo de decodificacdo no qua o sentido
S0 emerge a partir do investimento que o receptor faz nos dementos intrinsecos ao
proprio texto. Na drbita dessa questdo encontramos 0s aspectos relaivos a construgéo
dos programas televisvos como textos (explorando-se as peculiaridades do que seria
um texto), ao processo interpretativo suscitado pela idéia de texto como estrutura aberta
e a forma como tais concepcdes podem reverberar na condtituicdo da recepcdo de um
texto televisvo, entendida como um processo proposto, e também como uma insténcia

pré-figurada no proprio texto. Para fdar de tudo isso, nos concentraremos, em
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particular, nas producdes televisvas chamadas de ficcionals, buscando, entdo, testar a
possibilidade de fazer indicaghes a respeito da recepcdo de um texto televisvo partindo

exclusvamente das propogtas implicitas em sua propria estrutura.

O conceito detexto: reservatério de sentido ou per manente tessitura?

Para conceber 0 processo recepciona dos programas televisivos ficdonas, tomamos
como ponto de partida a idéia de texto. Esse termo, inicidmente associado a linguagem
ecrita, serve igualmente ao campo de andise da producéo audiovisud. Para faar de sua
natureza, adotaremos como referencial tedrico a producdo de Wolfgang Iser, cuja
perspectiva faz parte da tradicdo de estudos iniciada na Universdade de Congtanca, na
Alemanha, na década de 1960, e que € conhecida no meio académico como Estética da
Recepcdo, nome forjado por Hans Robet Jauss. Iser é o responsavel pelo
desenvolvimento de uma Teoria do Efeito Estéico e é nela que vamos encontrar uma
definico de texto que condiz com 0S NOSSOS Propositos.
N&o obgtante a sgnificacdo mais aceita para 0 termo venha de uma tradicdo de estudos
liter&rios e diga de um “excerto de lingua escrita ou faada, de qualquer extensio, que
congtitui  um todo unificado™, reteremos agui apenas a idéia de um corpo coeso
condtituido por dguma forma de linguagem, que apresente em Seu conjunto coeréncia.
Umberto Eco (2002: XI1V), por exemplo, diz que “o conceito semidtico de texto é mais
anplo do que aguede meramente lingligtico”, sugerindo que, com as oportunas
adaptacles, ele é também aplicavel a obras néo literdrias e mesmo ndo-verbais. Segundo
0 autor, permanece em aberto a aplicacéo da cooperagdo interpretativa que esse uso da
idda de texto permite nos campos da pintura, do teatro, do cinema... e da tdevisio. E
por brecha que ingressaremos. Elizabeth Bastos Duarte (2004.69) nos oferece,
nesse sentido, uma definicdo bem precisa de texto, que se presta também ao estudo de
melosaudiovisuas

Consdera-se texto o produto material do processo de producéo de

significac@o, o discurso. O texto €, pois, 0 produto da semiose, isto €,

da funcdo contraida entre expressdo e contelido, podendo utilizar-se
das mais diversas substancias para sua expressao.

Remontando a origem latina do termo, que vem de tecido, consideraremos, portanto, o
texto como unidade que se vai construindo a partir de uma seqlienciagéo de sSgnos, uma

semiose. Tais sgnos, como dissemos, podem ser de qualquer natureza, como, por

8 FERREIRA, Aurédlio Buarque de Holanda. Novo Aurélio Século XXI: o dicionério da lingua portuguesa. 3.2 ediczo.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1999.
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exemplo, sonora ou imagética, sendo possivel, inclusve, como no caso da televisio, a
urdidura, numamesmateia, de sgnos de diferentes qualidades.

Se expandimos dessa forma o sentido de texto, da mesma maneira poderemos usar O
termo leitor como sinbnimo de receptor e o0 conceito de leitura, entendida como um
processo dindmico de producdo de sentido, resultante do contato entre a estrutura
textud e o lator, para falar do processamento do texto, mesmo que estggamos tratando
da dindmica que envolve dgnos audiovisuas. Temos a letura, portanto, como uma
atividade que transcende a experiéncia da escrita fonética, a0 mesmo tempo em que
ecapa a uma légica imanentigta que pediria tdo somente a decodificacdo de sentidos ja
investidos, acabados.

O texto é pensado, assm, como 0 ponto de partida de um processo que, com a
participacdo ativa do receptor, dard corpo a um sentido ainda inexistente, que emergira
da interagdo texto-leitor, sendo o texto “um potencid de efeitos que se audiza no
processo daleitura’ (ISER, 1996:15).

Para pensarmos 0 conceito de texto dessa forma é preciso que enfatizemos algumas de
Suas caracteridticas, essenciais para que de sga ddineado também no universo da
producdo televisva Em primaro lugar, deve-se ter em mente que quaquer artefato de
linguagem inscrito numa  Stuacdo de comunicacdo € um  texto. Sendo assm,
naturdmente de eda investido de intenciondidade e impregnado de Stuacionalidade,
ou sga, irremediavel mente ligado ao contexto especifico de sua producéo.

Mesmo que sua natureza sga puramente lUdica, podemos também dizer que o texto é
sempre dotado de uma informatividade, o que faz dele dgo atraente ao receptor. Em
malor ou menor grau, um texto traz sempre adgo de novo, diferente daquilo que o

precede. E por esse motivo que se dfirma que o texto € sempre um evento®, “uma
ocorréncia que ultrgpassa todos os Sistemas de referéncia existentes, ndo podendo
portanto ser subsumida sob a categoria de familiar, do ja conhecido” (ISER, 1999: 26).
O texto sempre faz emergir, faz vir ao mundo ago de inustado, de imprevisivel.

E possivd afirmar, também, que o texto tem sempre uma dimensio diddgica, ja que
pate de ssemas de referéncia exigentes, dos quais a insténcia produtora lanca méo,

mas depende do receptor para vir a ser. A construcéo do sentido do texto parte da

4 A idéia da emergéncia do texto como um evento é postulada por Iser, que tributa o sentido de evento usado a Alfred
N. Whitehead, fil6sofo do fim do século XIX e inicio do século XX. David Wellbery explica essa apropriagcdo nos
seguintes termos: “(...) aintrodugéo do conceito de evento representa aspecto dos mais estimulantes na teoria de I ser.
O conceito éempregado na acepcdo definida por Whitehead, ou sgia, um acontecimento imprevisivel que ndo é
incorporado num quadro de referéncias, ndo sendo pois previsivel nem pela seqiiéncia anterior de fatos nem por
algum ideal condutor do processo” (ISER, 1999: 52).
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interacd0 dinamica entre ingancias diferentes, fazendo com que ago se dedogque em
ambas. 0 texto O “ocorre’ de fato (como acontecimento, como evento) quando se
processa 0 ato de sua leitura; € uma edrutura Sgnificante que serd completada pelo
leitor no processo de recepcdo. Somente a partir desta associagdo que vird a tona um
sentido. Ainda assm, td sentido jamais sra estével ou crigtdizado;, sua natureza €
permanentemente trangtdria e ingével. Por iso, 0 trabaho de recepcdo ndo cuida de
determinar o significado “profundo” do texto, mas de gpontar para aquilo que ee incita
num receptor, e congruir a partir disso uma dgnificagdo provisdria. Todo texto €, por
essencia, incompleto. E em funcio disso que Umberto Eco diz que o texto é “uma
maquina preguicosa pedindo ao leitor que faca parte de seu trabaho” (ECO, 1994.9).

Conforme a teoria iseriana, h& dois aspectos fundadores do texto — e que judtificam a
idéia de “maguina preguicosa’ proposta por Eco: as lacunas e as negacgdes, capazes de
conduzir um pouco o processamento do texto pelo leitor. Como ndo seria possivel
contar integrdmente uma histdria ou um fato, qualquer que fosse, o texto € pontuado
por lacunas e hiatos, pontos em que se quebra a conexdo entre 0s SgNos textuas, em
gue se interompe o fluxo smbdlico que faria do texto uma seqiéncia de idéias
arrumadas em cadeia. Tais hiatos, essas conex0es que SG0 sonegadas a0 receptor, para
que o texto de fato venha a sr mas que um potencia de sentido, devem ser
“negociados’ durante o a@o da leitura entre texto e leitor, num movimento que faz
diminuir 0 egpaco exidente entre eles, aproximando sua interagdo de uma relacdo
smétrica. E neste processo de negociagiio que o texto “transfere-s&’ para a mente do
leitor, que € quem procedera as ligagtes e conexdes que “estavam em branco” no tecido

danarrativa

Ta suspensio da conectividade do texto pode ocorrer por motivos diversos, sobretudo
pelo confronto de sentido entre fragmentos que se seguem: “0S segmentos podem
encaxar-se, interseccionar-se ou edar de ta mandra dispostos, que parecem em
oposicao ou em contraste mituo” (ISER, 1999:29). Para desfazer essa relativa confuso,
€ preciso oferecer lagos a segmentos de texto desencontrados, nesse afd, o leitor precisa
muitas vezes abrir mdo de sentidos ja congtruidos a0 longo da leitura. Isso acontecera
toda vez que tais concepgdes ja fechadas representarem um empecilho para que a
assmilacdo das novas informagdes dé continuidade ao processo de recepcdo. A letura

apresenta-se, assim, como uma constante reconstrugo do texto.
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Por causa dessa natureza lacunar do texto, 0 receptor reagira ndo apenas a partir das
orientagbes que o texto lhe da, mas também em func@o das informagdes que e mesmo
gerou a0 complementar as bcunas com que ja havia se deparado, ou sga, em funcéo de
Sua propria atividade ideaciond. N& h& que se supor que, apenas no exercicio de
preencher as conexdes entre as lacunas, 0 letor terd em Sua imaginagdo uma imagem
total do texto. Também 0s receptores criam hiatos que ndo constam da estrutura textual.
Ao adicionar novas informagdes a0 que jA havia sido processado, as construcles
anteriores devem sar descartadas para que sgjam acomodados os dados recém:
adquiridos, o que faz com que se quebre a continuidade anteriormente estabelecida. Ta
atividade exige um congtante rearranjo da sequiéncia dasidéas.

Conforme Iser (1999:53), tais rupturas criadas no texto pela recepcdo sdo hiatos de
segundo nivel, que funcionam como corolério dos hiatos ja presentes no texto e evam
0 grau de complexidade do processo de interagéo entre texto e leitor. O autor afirma
ainda que “dada a presenca de hiatos criados pelo leitor, nunca encontraremos uma boa
continuidede find ou objetiva, e é por issO que 0 mesmo texto sempre conhecera
interpretagOes diferentes’.

Tendo em vista assertiva, hd que se perguntar sobre 0 mecanismo estrutural que
refreia a tota arbitrariedade na combinacdo entre diferentes segmentos de texto, o que
geraia um numero infinito de leturas disparatadas, Stuacdo bastante diferente da que
conhecemos concretamente. Em outras palavras, 0 que, na estrutura das lacunas, tendo
em viga a impossbilidade de determinar seu conteido, ndo permite que, a partir de seu
preenchimento, qualquer texto receba como sgnificacdo qualquer coisa? Até que ponto
va a liberdade do leitor a0 processar o texto: €le o faria, de fato, livremente, ou existe
alguma espécie de lastro para o seu trénsito pelas mahas do texto?

A lser (1999:30-1) parece que mesma estrutura lacunar € 0 que oferece uma
epécie de amarra que limita a liberdade interpretativa, controlando a arbitrariedade.
Para descrever 0 campo de mltua projecdo em que as lacunas permitem que 0s
segmentos  textuais se organizem de propde a metdfora da figura e de seu fundo.
Segundo edta logica, 0os segmentos textuas se dispdem de modo que o anterior faz
fundo para o pogterior, que por sua vez tera como figura, sobre o fundo que condtitui ele
proprio, 0 proximo segmento — considerando que o fundo necessariamente molda a
figura Também interacdo entre 0s segmentos do texto € latente, O se atudiza peo
processamento do texto no ato da recepcdo. Entdo, sua ingtabilidade se encerrard na
producdo de uma gestalt, de uma mensagem performada que servirg, até aguele ponto, a
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compreensdo do texto. Em outras paavras, as sequéncias textuais contém, digamos,
uma forte sugestdo de encaixe, numa ordem ta que conduzira o leitor a um horizonte
especifico. A segiéncia de idéas que se forma na mente do letor com base na
edtruturagdo prefigurada pelo texto, ito € nas Suas operagies estruturantes previamente
determinadas, € a maneira pea qua o texto é traduzido na sua imaginacéo. O que ocorre
€ que imagem mentd do texto sera permeada pelas experiéncias que moldam o
olhar do receptor, o que Ihes confere um caréter singular.

Fdamos, pois, de uma permanente reescrita do texto, que lhe confere um caréter
dindmico. Outro aspecto que contribui com ta dinamismo é a intertextuaidade, reunido
de fragmentos dedocados de textos anteriores, conditutiva, dids, de qualquer obra
televisiva, inclusve como resultado de um acimulo de histdria e de experiéncias com a
propria linguagem Segundo Iser (1999:54), a intertextudidade determina uma
“reescrita continua, excedendo 0 que j& se havia feito e, a0 mesmo tempo, formando um
centro dinamicamente integrado”. O autor diz que €a conditui a memaria do texto, na
qua cada fragmento dedocado representa uma forma de memdria cultura que se faz
perdurar a cada nova producéo.

As lacunas e a intertextudidade sfo, entdo, edtruturas fundamentas de qualquer texto,
sem as quais se tornaria inviavel a atividade de interpretacdo. Outras dessas estruturas,
tdo importantes quanto as anteriormente explicadas, sG0 as hegagdes, consderadas
como espacos abertos para a encenacdo da recepcdo, atraves dos quais € possivel ao
receptor explicitar 0 que ndo et expresso no texto sendo por anulagdbes do que é
familiar. As negagbes cancdam, mesmo que apenas parcidmente, a vdidade e a
seméantica das referéncias e do repertdrio extratextuals, dos quais O receptor poderia
lancar m&o para se orientar pela trama do texto. Ao fazé-lo, a negacdo ndo SO leva o
leitor a procurar suprir com novo sentido aquilo que foi suspenso, como também o
conduz a buscar a motivecéo para td cancdamento, ingigando-0 a assumir uma nova
posicéo diante do que foi negado.

Se observarmos, portanto, que duas dessas trés edtruturas fundamentais do texto
tdevisvo — lacunas e negacles — caracterizamse mais pela auséncia do que pela
presenca de algo, podemos inferir que o texto € essencidmente aberto, lacunar, marcado
por omissdes e cancelamentos. E justamente através do ndo explicitado, desses “espagos

vazios’, que O texto se revela ao receptor, ja que aquilo que se encontra materidmente
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formulado e enunciado corresponde uma dimensdo ndo-formulada Com efeto, Iser
(1999:37) postula que

(...) essa estética do duplo privilegia o ndo-dito. Num ‘espago entre
gue exige dos leitores que desenvolvam a ‘capacidade negativa de
‘ler nas entrdinhas, o nd formulado tem primazia sobre o
formulado. A experiéncia estética enggja o leitor numa produtividade
negativa, levando-o a redlizar aleitura mais como um ato de recriagdo

gue de recepcao.

Essa caracteristica, que, a despeito da abertura, € o que confere densidade a0 texto,
produz nele a dimensdo que sSintetiza sua natureza, a negatividade, definicdo dada por
Iser a fim de nomear “duplicaco” que o texto gpresenta. E ela a responsavel pelo
impulso fundamentd que permite a comunicacdo do texto. A negatividade facilita a
compreensdo, na medida em que explicita 0 que ndo ha e o que ndo é Em reacdo ao
contexto, a negatividade leva 0 que € revdado a aparecer como snd daquilo que
permanece encoberto, fazendo com que o leitor se ponha a imaginar as causas veladas
daguilo que emerge. O receptor procura pensar, destarte, nas causas ndo apontadas para
as posigdes presentes no texto, e 0 que vem a tona € “o0 avesso do mundo representado
préprio ao texto” (ISER, 1999:32).

A negdividade €, ainda, particularmente nos textos ficcionals, o0 aspecto que regula a
relacdo entre o radicamente ficciond e 0 que mimetiza o red. Todo texto de ficgéo
resde de dguma forma num universo dgnificante baseado em experiéncias reais,
embora o rearranjo que faca desses dementos familiares inaugure um mundo novo,
sempre. Ainda assm, a comunicacd0 de um texto com a recepcdo 0 se faz possive
porque aquilo que de oferece € em dguma medida, minima que sga, familiar o letor.
O receptor ndo poderia tomar conhecimento da novidade que a leitura de um texto
proporciona se ndo fosse pelos moldes daguilo que jalhe € de agumaforma, habitual.

Por esse motivo, a negatividade, a0 recusr certos elementos constantes em nosso
repertdrio, permite que 0 nNovo apareca e sga reconhecido, como se o texto usasse de
aspectos do red para se fazer, mas subtraisse deles, por assm dizer, a sua redidade. Se
ndo € possived manifetar-se peo familiar, a ficcdo o faz por meio da negacdo do
familiar, “que ocorre no texto mediante 0 dedocamento de normas extratextuas, de
sentidos e edruturas do mundo empirico conhecido, e mediante 0 esvaziamento da
realidade dessas normas, sentidos e formas de organizagao” (1SER, 1999:33).

Ainda, podemos dizer que, pela negatividade, 0 receptor torna-se capaz de transcender

as referéncias do mundo que sdo postas em questdo pelo texto, observando com uma
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certa exterioridade aspectos nos quais €e edaria habituamente enredado. Assm, a
negatividade potencidiza e viabiliza a funcdo comunicativa do texto, fazendo com que
0 receptor mude ativamente o contelido manifesto do texto, seu sgnificado.

E em funcio da estrutura acima descrita que Eco(1994:12) diz, de maneira bastante

posética, que o texto pode ser concebido aimagem de um bosque.

Um bosgue é um jardim de caminhos que se bifurcam. Mesmo quando
ndo existem num bosque trilhas bem definidas, todos podem tragar sua
propria trilha, decidindo ir para a esguerda ou para a direita de
determinada arvore e, a cada arvore que encontrar, optando por estaou

aquela direcéo.

Asam também &, sempre, o texto tdevisvo. Nele, sGo inlmeras as entradas possivels. A
cada receptor, 0 mesmo texto va fdar de um jeito, conforme a selecdo que Ihe impora
Seu universo experiencia particular. O texto € um suporte, uma teia em cuja maha um
leitor atuante se deixa prender, em dguns nds Sm, em outros ndo, na tarefa de congruir
um sentido. O texto é como uma rede, com espagos completos e espacos por preencher.
Podemos dizer, pois, que o texto tdevisvo € um objeto dgnificante a partir do qud
significados seingnuam e sentidos sfo congtruidos.

Jogo: interagdes entre o texto ficcional e o receptor

Na leitura de um texto tdevisvo ficiond, no espaco em que se enfrentam a redidade
interna do sujeito e a redlidade externa do mundo para o texto transportada, abre-se uma
brecha que comporta a fantasa e - por que ndo dizer — os fantasmas, néo
exclusvamente individuas, mas da vida culturd de mandra ged. A esse expaco
dindmico, aea de brincadeéra, nem interno nem exteno ao sujeto, chamamos
usudmente de jogo do texto, que € ago que se congtitui no ato da recepcdo. Esse jogo
(play) depende da agilidade do texto em colocar o letor diante de informagdes que lhe
solicitam recorrer aos seus quadros mentais.

Para Wolfgang Iser, ndo € possive explicar o que € ficcdo, assm como o imaginaio
ndo € passivel de explicacdo. No entanto, € possivel entendé-los a partir da interacéo
entre as dimensdes do ficticio e do imaginério presentes no processo de recep¢do de um
texto, interacdo que desencadeara o jogo. E possivel que detectemos suas manifestagdes
consgderando, por exemplo, que o ficticio é produzido intencionalmente, porque se
dirige a um objeto especifico, enquanto o imagin&io emerge espontaneamente. Quando
Se conta uma mentira, por exemplo, € de nossa relacd com o ficticio que estamos nos

gproveitando, uma vez que possuimos objetivos claros. JA 0s devaneios aos quais nos
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permitimos vez por outra, mera divagacéo, deriva por universos inventados, fazem parte
do dominio do imagin&io, que € o correspondente ap que chamamos corriqueiramente
de fantasa, e prima pda abitrariedade. Assm, o ficticio e o imaginaio exisem como
experiéncias cotidianas, “sga quando se expressam na mentira e na ilusfo que nos
conduzem aém dos limites da Stuacdo em que nos achamos ou dém dos limites do que
somos, sga quando vivemos uma vida imagindia em sonhos, devaneios ou
aucinagdes’ (ISER, 1999:66).

Nesse sentido, mesmo que habitudmente nos refiramos a um género ficcional,
produzido pela literatura, pelo cinema e pela televisio, o discurso de ficgdo comporta,
na verdade, essas duas dimensdes. Com efeito, 0 que temos chamado vulgarmente de
ficcio forjase sempre a partir de uma fusdo entre as dimensdes do ficticio e do
imagin&io; a nardiva ficcond emerge de sua interacdo. Td dindmica entre ficticio e
imaginario, a mesmo tempo em que condtitui o texto, inditui e regula seu jogo, que é
desencadeado quando os propdsitos ficcionais presentes no texto tomam corpo,
passando a exigtir concretamente por estabelecer contato com 0 universo de imaginagcéo
do receptor. O ficticio depende do imagin&io para assumir uma forma, a0 mesmo
tempo em que posshilita sua manifestacdo, ativando-o. Quando a dimenséo ficticia que
resde na edrutura textua, cujo propésito € tdo-somente contar, € 0 imaginaio do
receptor — incontrolavel, puro devir — sd0 postos em relacdo, inicia-se a dindmica do
jogo. O ficticio impele a acdo o imaginaio, que tende a inércia, enquanto este cuida de
concretizar, em correatos imagéticos, na mente do receptor, as propostas do ficticio.
lser classfica a ficciondizagdo resultante dessa interac@o, que dediza & maneira de um
cdeidoscopio, de um “fendmeno emergentista’. A ficciondidade decorre, portanto, de
um ao consciente — o ficciond - cuja intenciondidade € pontuada por indeterminagtes
— 0imaginaio.

Essa dindmica confere a0 texto uma natureza mével e mutavel, e pode ser pensada em
termos de uma interacdo entre aguilo que et expresso no texto e 0 que Sse encontra

oculto”.

5 Confeito, diz Iser (1999: 28-9) que: “Se a estrutura bésica do texto consiste em segmentos determinados [pois ja
dados na estrutura textual] interligados por conexdes indeterminadas [que ser&o conferidas pelo receptor, ao sabor da
leitura], entdo o padrédo textual se revela um jogo, uma interagdo entre 0 que esta expresso e o que ndo esta. O ndo
expresso impulsiona a atividade de constituicdo do sentido, porém sob o controle do expresso. Expresso esse que
também se desenvolve quando o leitor produz o sentido indicado. H4 um padrdo fundamental de interagdo a ser
discernido no préprio texto. Desse padréo deriva o correlato noemético que se torna uma experiéncia para o leitor que
o0 incorpora segundo a prépria compreensdo e o identifica como o sentido do texto. Desse modo, o significado do
texto resulta de uma retomada ou apropriagcdo dagquela experiéncia que o texto desencadeou e que o leitor assimila e
controla segundo suas proprias disposi¢des”’ .

10
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Nesse padréo de expresso e ndo-expresso, do que esta sob rigido controle das estruturas
de proposi¢do do texto e o que é incontrolavel, encontramos dois tipos de jogo: 0 jogo
livre, stuacdo na qua 0 movimento de jogo sempre conduz para dém do que ja se tem,
e 0 jogo instrumental, cujo objetivo é pragmético. Esses dois tipos de jogo (play)
interagem em cada Stuacdo de recepcdo, estando sSmultaneamente presentes. Sempre
gue o jogo ingrumental eta para levar o texto ao fechamento, ao encerramento, o jogo
livre age, para ultrapassagem dos limites postos. “O jogo livre tem que se processar
portanto contra qualquer findizagcd, a0 passo que 0 jogo insrumenta combate o
adiamento de sua prépria conclusdo” (ISER, 1999:108). Em funcéo desse embate,
quaquer texto, mesmo que formamente encerrado, perdura e se estende, interminavel,
para dém de seus proprios limites. Naturalmente, o padréo de jogo livre predomina nos
chamados textos estéticos, em que a linguagem busca uma abertura de sertido, e néo ha
qualquer problema em se ter uma interpretacdo diferente para cada individuo receptor.
Por esse motivo, a producéo televisiva comercia, do dia a dia, procura manter-se longe
desse tipo de jogo, procurando se ater ao jogo instrumental, na tertativa de manter ao
maximo possivel um padréo de sentido col etivamente compartil hado.

Ha que se fazer, ainda, uma distingdo entre o jogo entendido como o ao de jogar (play),
do qud faamos acima, e 0 jogo em sentido estrito, como Stuacéo controlada e previsa
por determinadas regras (game). O play seria caracterizado como um agir espontaneo,
criativo e prazeroso, que e estabelece a partir do ingante em que dois ou mas
elementos aceitam certas regras e comegam, efetivamente, a jogar. O game, por sua vez,
Oefineese  como uma dtividede regrada, O proprio jogo enquanto atividade
preestabelecida, e ndo como o brincar. Ao pensar a recepcao de textos tdevisvos de
ficcdo, estamos mais proximos do jogo como play (aquilo que desperta ao ser objeto do
desgjo do espectador) do que como game (0 seu fazer técnico e as etapas de sua
redizacd0). Entretanto, nd0 se pode esquecer que mesmo no game hd, nos espacos
deixados entre suas regras, espacos vazios que permitem a troca e, portanto, o proprio

surgimento e o movimento do play.

Consideracdes sobre o texto ficcional televisivo: complexidade e hibridez

Como temos, a0 longo desse trabalho, chamado os programas televisvos de textos,
gogtariamos de fazer uma rgpida recuperacdo da producéo de ficcdo na TV, agora vida

sob a perspectiva das ilagOes feitas acerca dos textos ficcionais de maneira gerd. Se,
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como dissemos, texto € uma estrutura que, a0 MesMo tempo em que encerra agumas
proposicoes de dgnificacdo, gpresenta “vazios' que tanto pedem para ser preenchidos
pelo receptor no a0 da interpretacdo, quanto conduzem de ceta forma esse
preenchimento, como caracterizar o texto televisvo?

A nardiva televisva forjase a partir das experiéncias que a precedem: a narrativa ord,
o texto literdrio, 0 discurso tedtral, a narrativa cinematografica, a producdo radiofbnica
Tendo como ponto de partida esses elementos, vai-se aos poucos construindo um tipo de
discurso que acaba por s caracterigtico da televisfo, essenciamente hibrido e
complexo. Ao contrario das narratives ord e liter&ia, no entanto, a narrativa televisva
conjuga pelo menos dois recursos discursivos de diferentes naturezas. 0 texto sonoro e o
texto imagético. Embora gerdmente caminhem juntos, cada um dees carega a
edrutura textua anteriormente descrita; ambos podem ser textos completos, e sozinhos
ja possuiriam potencia de producdo de sentido. A parte sonora de um texto televisvo —
narracao, didogos, offs, trilha sonora, efeitos —, bem como as imagens que o compdem,
possuem natureza de maha, pontuada de hiatos em que o0 receptor deve enxertar
sgnificados retirados de sua propria experiéncia. E preciso considerar, no mais, que a
porcdo visua do texto televisvo é composta por um nimero consideravel de eementos
regpropriados de universos varios. Por um lado temos a plégica da imagem, com
cenarios, indument&ia, maguiagem, iluminacdo, ambientacdb e mesmo os modos de
interpretacdo assumidos pelos atores televisvos — recursos que migraram do teatro para
0 campo audiovisud. Por outra parte, deparamo-nos com 0S aspectos relativos aos
meios técnicos de producdo, circulacdo e consumo, definidores da televisio como
tecnologia e como linguagem medidica enquadramento, planos, tipos de cortes,
fotografia, edicdo, efeitos — dementos que a TV cria para S com vigtas na experiéncia
cinematogréfica.  Assim, podemos sempre dizer que o0s textos televisvos S0
radicdmente intertextuais. Se € verdade que a tdevisito opera inserida num universo
antropo e iconofégico, a intertextuaidade, que € como vimos, uma das marcas do texto
de ficcéo, pode ser condderada um dos principais ingredientes de quaquer texto
tdevisgvo. As imagens ficcionas da televisdo, entdo, que possuem um vagtissmo
campo de referéncia no cinema, dém da propria literatura, formam redes pontuadas de
referéncias intertextuais. Em cada nd dessa rede, no ponto onde as linhas se cruzam,
eda uma imagem que remete diretamente a outras, e indiretamente a um universo ainda
maior, fazendo com que se mantenha ilesa a abertura de sentido. 1sso se deve, inclusive,

a0 fato de que a natureza predominantemente popular da televisio faz com que suas
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mensagens sgam codificadas tendo em vista a capacidade de um receptor médio e
pensadas para adcancar um publico vasto. Em fungdo disso, sua tendéncia logica é ser
bem mais transgparente que um texto literario, por exemplo, e para tanto 0 recurso a
outros textos € uma Gtima ponte.

Também no caso da televisio, podemos dizer que o texto ficciond carrega a
necessdade de suspensio da descrenca para que se desencadeie o jogo textud. Por
Vezes ese ingresso num universo de, literdmente, fazde-conta, € facilitado, muito mais
do que ocorre na fruicdo literaria, pela materiadidade das imagens, pela exigténcia red
das pessoas que encarnam os personagens. Em funcéo disso, ndo sdo raros os relatos de
atores que sofreram agressdes na rua por desempenharem vil6es em novelas e seriados,
muitas vezes o receptor acaba por levar a s&io por demais a atividade de “como s’ €,
a0 levar o pacto ficciond as Ultimas conseqliéncias, acaba rompendo com ele.

Esse tipo de relacd com o pacto ficciond € comum nagquele tipo de programa que
classficamos como essencidmente ficciond. N&o obstante, em certa medida, na TV
qualquer texto é ficciona. Segundo esse ponto de vida, incusive, nenhum texto € mas
red que outro, novela ou telgornad que sga. JA 0 que é apontado como sendo ficgdo,
como emerge do real, a0 mesmo tempo em que o transcende, acaba por participar de sua
congtrucdo, interferindo concretamente na redidade cotidiana. Ndo h4, pois, oposicdo
verdadeira entre ficticio e real nos dominios do texto televisvo. O que ocorre é que
muitos desses textos incluem entre suas estratégias a producéo de efeitos de redidade e
verdade, misturando os nivels de redidade em que operam e mesclando enunciacles e
papéis de atores discursivos com os de atores sociais. Além disso, 0 aspecto que muitas
vezes é gpontado como marca da diferenca entre textos de ficcdo e textos “redidas’, a
saber, 0 objetivo de mero entretenimento ou a fungdo de oferecer informagéo (no cerne,
a mesma 0posicao entre texto artistico e texto pragmético), ndo tem aplicacdo quando se
fda de televisdn. Néo bastasse que, dada a imersdo num mundo em que os media fazem
parte do cotidiano, informar-se € uma espécie de distracéo e de diversdo para grande
parte das pesoas, na teevisfo comercid, cujo norte € o entretenimento, nenhum
subgénero escapa a espetacularizacdo: o importante € o espetéculo, sga e da politica,
do futebol, do desastre natura, do Ultimo diminado de um reality show ou do drama da
protagonista da novela

De ta sorte, quando um texto tdevisvo pleteia dizer da redidade, 0 maximo que
consegue € uma constru¢do ou uma representacdo do real — 0 que por vezes ndo esta

nada distante do que é a chamada ficcdo, com sua figuracdo de universos que poderiam
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s reals. Sua coeréncia em relacdo a redidade cotidiana dos individuos s pode ser
gpontada em termos de verossmilhanga. Segundo Duarte (2004:70), tomar um texto por
ficciond ou ndo € em lUtima indéncia, tarefa do telespectador, que é quem deve
determinar como pretende ler aquela representacdo do red em especifico. Para tanto, €
fundamental que ele saiba reconhecer o tipo de contrato ficciond ai proposto: “Cabe ao
telespectador 0 reconhecimento do tipo de redidade que lhe estd sendo ofertada e do
regime de crenca que da pressupde, bem como a verificagdo da coeréncia entre essa
proposta e o discurso disponibilizado” (DUARTE, 2004:70).

Destarte, talvez a diferenca entre aquilo que se chama de ficcdo e o que se classifica
como ndo-ficcdo em tdevisio possa s inferida aravés da maneira como 0 texto
procura conduzir a relagdo com o receptor. Um dos indicativos mais claros para o texto
néo-ficciona € a presenca de apresentadores que se reportam diretamente ao espectador,
encarnando o papel de enunciadores do texto. Nesse caso, aém de estarem ai como os
atores sociais que de fato sdo, apresentadores, repdrteres etc., desempenham um papel
discursvo. Essa conjugacdo configura uma estratégia através da qual o cana de TV, a0
trandformar  individuos resis em saus co-enunciadores, garante veracidade e
confiabilidade a sua mensagem, conseguindo muitas vezes aé criar uma ilusio de
anulacdo da mediacdo. O que ocorre € que a ingtancia produtora procura fazer com que
edratégias discursvas manifestas textudmente passem por enunciacdo, 0 que ndo deixa
de ser um engodo. A enunciagdo € 0 egpaco onde as edtratégias discursvas sG0
plangadas e produzidas, e nunca € acessivel ao telespectador. As estratégias discurdvas
Sa0 sua materiaizagdo, mas, muitas vezes, sho feitas Smulacro da enunciagéo.

Ja nos textos de ficcdo, pelo contrario, 0s atores apenas encenam um personagem dentro
da trama narraiva;, des ndo tém, naguele momento, identidade como atores sociais. No
interior desse texto, acontecem diversos jogos comunicativos, mas esses se dao gpenas
entre personagens, num nivel intradiegético. O receptor €, naturdmente, considerado
pelo texto, mas apenas pela presenca de seu olhar e pelos sentidos que e investiraem
tal texto; €le ndo é chamado a participar ativamente da Stuacdo. Segundo Duarte, “nesse
cas0, as relagbes comunicativas sB0 mais lineares h4 um ao comunicativo exterior ao
texto que ocorre entre a emissora e 0s telespectadores, no interior do texto, as relactes
comunicativas se ddo gpenas no nivel do discurso” (2004:35).

Claro edtd, portanto, que todo 0 jogo comunicativo latente proposto por um texto
tdevisvo repousa na estrutura de adgo que poderiamos chamar de um leitor virtual,

textualizado, ainda que, nos programas classificados como ficcéo, esse letor sugerido
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nd0 edga presente na narrativa como agente ou como um olhar que um sujeito
discursgvo procura, explicitamente, convocar. Poderiamos fdar, entdo, no caso dos
textos ficcionals, da presenca de um duplo percurso recepciond, que tanto ostentara as
marcas de um processo de recepcdo, encarnadas nas estruturas acima comentadas,
guanto trarg, enredada nas mahas do texto, uma recepcdo entendida como instancia,
através de um lugar que o leitor “red” sera convidado a ocupar, para que se jogue,

ilimitadamente, o jogo do texto.
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