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El presente trabgjo corresponde a um primer avance en € desarrollo de uma proyecto de
invedtigacion Mediatizacion e identidad del yo: 1os dilemas de las subjetividades juveniles
en contextos de pobreza. El caso de losjévenes de KM 8 .

Nos interesa trabgar em esta oportunidad algunas cuestiones vinculadas a las didtintas
pogciones de sujeto que puede asumir un mismo actor socid a la luz de las digtintas
précticas medidticas que vaya redizando, considerando las caracteristicas que le impone la
Situacion de pobreza.
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e trabgo de campo redizado entre los afios 2005 y 2006 vinculadas a las distintas
posiciones de sujeto que puede asumir un mismo actor socid a la luz de las didintas
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inicar la investigacion pues suponiamos que los digintos medios y roles que un sujeto
puede asumir en su uso pueden tener distinto impacto em su subjetividad, se fue haciendo

centrd y particularmente llamativo d andizar € materid discursivo recogido.

Preocupaciones centrales del proyecto

Este proyecto se propone entre otros aspectos

-Contribuir d estudio de la mediatizacion socia, que es un concepto central en € campo
de los estudios de comunicacion, especificando los modos en que opera en grupos
(jovenes) y contextos especificos locdizados (exclusion).

-Edtudiar la relacion de los sujetos jovenes con los medios y las tecnologias de la
comunicacion de un modo integrado, aportando elementos para superar agunas
limitaciones de |os estudios de recepcion que:

a aidan las practicas de los sujetos investigados seguin los medios andizados

b. sblo consideran la instancia del consumo o del uso y no la de la produccidn que redizan
los sujetos.

C. no reconocen la incidencia de las condiciones socioculturaes en las que se desarrollan
estos procesos aidando a estas practicas Ssmbdlicas de sus condicionantes materiales.

d. cdebran la actividad de los sujetos en relacion a los medios y las nuevas tecnologias
ignorando su dimensién politicay por tanto los procesos sociaes en los que esas practicas
edan insertes.

-Avanzar en relacion d impacto de los medios y tecnologias de la comunicaicon en la
conditucion de la identidad del yo, tal como lo propone J. B. Thompson a partir de su
gopropiacion de la teoria de Goffman y Erikson, intentando reconocer su incidencia en la
condtitucion de las subjetividades juveniles.

-Congderar a la pobreza como una condicién materid y smbdlica que le impone a los
ujetos diversas moddidades de degtitucion socid a partir de las cudes desarrollan sus
subjetividades.

-Reconocer € modo en que operan las tecnologias de la comunicacion en estos contextos
de exclusén, condderando tanto los modos en que refuerzan la opreson y la imposicion
de la hegemonia como aquellos modos en que favorecen procesos inclusivos, d menos en

términosimaginarios.
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-Desde € punto de vista metodoldgico d interés apunta a superar la limitacion de los
estudios micro en tanto se propone como una estrategia para abordar un objeto conceptual
complgo estudiar “en” € caso su operatoria socid. Por dlo la investigacion se propone
“penetrar hermenéuticamente”’ en 16gicas de sentido de los actores para encontrar la marca
de lo socid y la incidencia medidica en lo subjetivo. En ese sentido este trabgo se
propone generar eementos metodoldgicos que aporten a la discusion actud, en d campo
de la invedigacion socid, en torno d  edtudio de la conditucion subjetiva de las
identidades. En ese sentido trabga en una perspectiva que articula € andisis dd discurso
con técnicas cuditdivas de invedigacion y con ciertos acercamientos vinculados a la
intervencidn en espacios educativos.

Nos proponemos aportar ad trabgo de desnaturalizacion de la hegemonia culturd
tecnomedidtica, que autores como Derrida y Bourdieu, sefidan como un imperativo del
trabgo intdectud actud. Asmismo pretende favorecer la vishilidad socd de
problematicas que no son trabgjadas por otras indancias inditucionaes (partidos politicos,
medios, estado) y contribuir d desmontge de estereotipos socioculturdes construidos en
torno a los sujetos jévenes pobres en nuestro pais destacando la complejidad de los
procesos de vida en los que condtituyen sus identidades y las condiciones de injusticia en
las que viven.

-Por dlo destacamos la relevancia de estudiar estos procesos de conditucion identitaria
en contexto y paa €lo la antropologia urbana nos ofrece herramientas tedricas y
metodologicas que nos permiten andizar los modos en que en estas culturas urbanas se
articulan los procesos de hibridacion entre lo folcldrico y 1o nuevo, entre lo propio y lo
geno, entre lo impuesto y lo eegido en complgos procesos de lucha por sobrevivir ala
exdusdn. En ete sentido, entendemos a estos espacios urbanos como lugares de
conditucion identitaria en los que se re-sgnifican los sentidos provenientes de los
medios en complgos procesos mediados no sdlo por € entorno sno por las
particularidades de las indituciones que lo configuran proponen distintos modos de

subjetivacion.

LosjovenesdeKM 8

Este proyecto se stua en la villa de emergencia de Costa Cand de KM 8 que es un
asentamiento que se fue conformando desde hace 60 afios por familias provenientes
fundamentamente de regiones rurdes que se fueron ubicando en cadllas de chapa y

ladrillo en torno ad cand que bordea la ciudad de Cordoba en la zona norte y en €
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limite con € Aeropuerto Internaciona en una franja de 2 km. de largo por 8 o 10 mitrs.
de ancho entre d cand y € dambrado de Aeropuerto. La villa se encuentra en la
periferia de la ciudad y en d limite con la zona rurd y por dlo tiene caracteridticas
hibridadas de ambas modalidades. Esta poblacion esta conformada aproximadamente
por 400 familias de muchos integrantes, con una gran poblacion infantil y juvenil. Los
ingresos de sus habitantes mayoritariamente  irregulares provienen de changas, trabgos
en cortaderos y hornos de ladrillos, en quintas, viveros, en faoricas y en casa de familia
y 0N ecasss las ayudas estatales .Su ubicacion urbano margind con marcados rasgos
de rurdidad acentla las caracteristicas de margindidad y exclusion, pues los vincuos
con la ciudad son dificultosos tanto en reacion d trangporte y comunicaciones como en
servicios y prestaciones (no cuentan con agua corriente, ni provison autorizada de
energia déctrica)

Desde € afio 2005 este asentamiento esta sufriendo un proceso de descomposicion
socid pues e Gobierno de la Pcia. de Coérdoba esta tradadando a estos pobladores a
digtintos “barrios’ congtruidos en la periferia de la ciudad con d propdsito de desocupar
los terrenos de este asentamiento. Esta situacion afecta profundamente a sus pobladores
pues desde hace dos afios viven cotidianamente la incertidumbre de cudndo, quiénes,
como y adondeiran avivir pues los tradados son esporadicos y desordenados.

Asmismo y a partir de estos desplazamientos generados por la erradicacion se produce
una reconfiguracion congtante del barrio pues cuando una famila es tredadada otra
familiaingresa para asentarse en una nueva casilla

Edta dtuacion de profunda incertidumbre con notables rasgos de violencias smbdlica y
materid gercida sobre sujetos que son considerados como objetos a tradadar de um
lugar a outro mas conveniente paa d poder, s imbrica con un imaginario de
desampao y € abandono previamente exidente Estas dStuaciones condantes de
“desubjetivacion”, -en tanto los sujetos se ven obligados a actuar 1o que otro decide sin
pode decidir por voluntad propia € destino ni é modo de vida (Corea y
Duschatsky.2003)- plantean para los jovenes en particular unas condiciones complgas,
vidlentasy difusas para congtruir la subjetividades en trandcion e ingtabilidad.

Entre |as consecuencias negativas que se pueden sefidar estan:
-Larupturade las redes socides

-Los problemas generados en torno a la supervivencia y los modos de trabgo

fuertemente arraigados d entorno anterior.
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-Los cambios afectivos sufridos en reacién a la pérdida de vinculos afectivos y de
amistad

Qué nos propusimos conocer

L as preguntas que guian nuestra investigacion son las siguientes

-¢Como opera la mediatizacion en los procesos de congtitucion de las identidades de los
jévenes que habitan en contextos de pobreza?

- ¢Qué consecuencias tienen estos procesos en |as subjetividades juveniles?

-¢Cbmo condicionala stuacion de exclusion socia estos procesos identitarios?

Desde nuestra perspectiva la rdacion entre medios e identidades juveniles en
condiciones de pobrezay excluséon esta atravesada por tres procesos compleos:

e primero se relaciona con las limitaciones en € acceso d consumo, € usD y la
conectividad (Hopenhayn, en Antondli, M. 2004:24 y Martin-Barbero,2002) y la
desproporcion  creciente entre consumo simbdlico y consumo materid  (Hopenhayn,
M2005: 9)

el segundo con las politicas de clasificacion, estigmatizacion y esterectipia que operan

|as narrativas mediéticas hegemdnicas sobre estas identidades y que pueden encuadrarse
dentro de lo que Hopenhayn denomina*“ dialéctica de lanegacion dd otro” (Hopenhayn,.

en Antondli 2002 o Reguillo identifica como “ delito de portacion de rostro”, Reguillo,

R.y Vaslachis, caracteriza como “privacion de laidentidad en la representacion socid
delos pobres’ (op.cit, 2003) y P.Champagne identifica como “ estigmatizacion

mediatica’ (Champagne, P. en Bourdieu, P. 2002)Por su parte Lerchner sefidala
complgidad de esta Situacion cuando plarteaque” A través de latdevison, la

publicidad y otros dispositivos, incluyendo lavivencia de lagran ciudad, la cultura del
consumo influye de manera determinante sobre € modo en que las personasy, en

especia, los mismos pobres definen |o que significa “ ser pobre”. (Lerchner, N.2002)

d tercero proceso se relaciona con € paticular y contradictorio  vinculo
productivo con la cultura masiva y las innovaciones tecnolégicas que los jovenes
establecen en sus procesos identitarios, esto es los nuevos modos de narrarlos en d
marco de procesos socides complgos articulados por € mercado, lo politico y lo
culturd. (Hopenhayn, M.2002, Reguillo, R. 1999, Martin-Barbero 2002, 2003,
Y udice, 2002).
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Cuando definimos las varidbles de observacion nos plateamos la posbilidad de
consderar los procesos de produccion de sentido redlizados por los jovenes en relacion
a los medios y tecnologias desde una perspectiva integrd y no fragmentaria. Por dlo
nos propusmos reconocer todas sus précticas de reconocimiento, de circulacion y
produccion de sentido vinculadas a los medios y las nuevas tecnologias. Trabgamos
desde una perspectiva que aticula d andiss del discurso con técnicas cuditaivas de
investigacion a partir de una  “edrategia  multi metodoldgica’ de caracter cuditativo que
implica técnicas diddgicas como las entrevidas en profundidad individudes y grupdes,
grupos de debate y d desarrollo de algunas experiencias educdtivas redizadas en d
marco de la escuela a la que concurren vinculadas a la produccién de medios. Estas
Ultimas técnicas mas cercanas a la intervencion nos permitieron conocer con mayor
profundidad a los jovenes e identificar en sus discursos producidos sus sentidos
profundos. Este enfoque metodolégico no puede separarse de b congtruccion tedrica, ni
de la congtruccién de hipotesis en tanto se propone como un estudio de carécter

interpretativo que intenta generar teoria fundada a partir de lainvestigacion empirica

La subjetividad juvenil y los medios en contextos de pobreza. Del receptor al sujeto
mediatizado.

En primer lugar queremos sefidar que rechazamos cierto posicionamiento miserabilista
(Passeron y Grignon.1989) presente en ciertos estudios de la subjetividad en contextos de
pobreza que sOlo andizan d sujeto desde la imposhilidad, desde la incapacidad de
decisén y desde d desfondamiento de las indtituciones de la modernidad que le daban
contension y que hoy solo ofrecen posibiliddaes de desubjetivacion.

Es cieto que las condiciones han cambiado y con particular crudeza en los sectores
empobrecidos de las Ultimas décadas en latinoaméricaa.  Pero no creemos adecuado
reducir las poshilidades de subjetivecion a las trandformaciones macrosociades. Quizés
los procesos sean menos unificados, mas fragmentarios, mas inestables, y por tanto las
identidades hoy sean espacios de lucha mas que de edtabilizacion de ciertos rasgos
caracteristicos.  Algunos autores plantean que es quizaés mas adecuado hablar de

procesos de identificacion® que de identidades diferenciables y unificadas. Porque s 1o

% Laidentificacion implica un proceso de transformacion a partir de un modelo que proviene del orden
simbdlico. Es asi que se pueden dar dos modalidades de identificacion, la imaginaria y la simbdlica.
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que caracteriza d sujeto es la poshilidad de decison, creemos que aun en las
condiciones de excluson socid que caracterizan a estos asentamientos  urbano-
marginaes, los sujetos deciden, eijen, se sujetan. Y en esos procesos creemos que los
medios y las tecnologias de la informacion como internet operan de un modo complgo
e inquigtante, pues S bien son poderes con gran capacidad de edtigmatizacion y
edtereotipia de los sujetos empobrecidos también abren poshbilidades de subjetivacion
inclusiva fundamental mente cuando |os jévenes producen los mensges.

Por dlo quiséramos plantear aguello que encontramos en una primera aproximacion d
universo subjetivo de estos jovenes, hdlazgo que nos hace replantear dgunos supuestos
de base y que consderamos abre las posbilidades de seguir reflexionando acerca de la
problemética desde un lugar menos esqueméti co.

Nuedtra hipétesis inicides partian de la preocupacion de Morley sefida que los estudios
de comunicacién no “se presta suficiente atencion a los procesos a través de los cudes
las formas de cepitd con que las personas cuentan para remodelar su identidad son
desgudmente digtribuidas, ni d grado con que muchas personas estén obligadas a vivir
con identidades que otros les adscriben en lugar de identidades que podrian eegir por s
mismos’. (en Arfuch,L.2006:135). Por dlo nos interesaba andizar qué hacen los sujetos
juveniles pobres con esas identidades prefijadas y esterectipadas que les ofrecen los
medios, puesto que consderamos que la pobreza como condicidn de vida implica
también una posicion subordinada en torno a la hegemonia discursva (medidtica, entre
otras) y a las poshilidades que tienen los jovenes de estos sectores socides de degir
Identidedes socides legitimadas. Sn embargo y luego de las primeras entrevigas y a la
luz de los tradados de las familias de eda villa comenzamos a regidrar € impacto
medidico de las notas teevisvas y radides sobre estos problemas, sobre las
manifestaciones de rechazo de los vecinos resdentes en los barrios hacia los cudes los
tradadaban, sobre sus propias manifestaciones en las que solicitaban a gobierno mayor
seriedad 'y compromiso en este proceso de erradiciacion y también encontramos la
produccion de un video y una revista escolar en las cudes los jovenes desarrollaban €

tema de los tradados y sus problemas con una claridad y precison que ningun medio

Por identificacién imaginaria debe entenderse, la proyeccién de un ideal readizada mediante la
identificacién del sujeto con una imagen que representa «lo que quisiera ser» (Zizek, S: 1992) es la
imagen, e yo ideal, mientras que la identificacién simbdlica es la identificacion con € mismo lugar
desde donde estamos siendo observados, desde donde nosotros mismos nos miramos de modo que
aparecemos agradables para nosotros mismos, dignos de amor» (Zizek.S.1992).es la mirada, €l ideal
del yo.
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habia retratado. Es decir que ademés de las practicas de recepcion comenzamos a
congderar también sus précticas de produccion de mensges y sus estrategias para
acceder d espacio publico medidtico, reconociendo procesos de cosntitucion subjetiva
de gran intensdad no tanto porgue asumieran 0 no un moddo de identificacion
propuesto por los medios, sno también porque b discutian, 10 impugnaban o intentaban
buscar otros modos de ser distintos a los previstos por los poderes. Modos de ser, modos
de actuar y generar sentidos de s profundamente vinculados a la presencia de los
medios y a los usos dternativos que esta poblacion comenzé a hacer de los medios
exigentes. Usos dternativos que no podemos definir con claridad como modos
politicamente activos o criticos, pero que en cieta medida impugnaban € uso de sus
identidades que estaban haciendo los medios y ciertos sectores de clase media que
expresaban con claridad su rechazo a que estos vecino y estos jovenes en particular
fueran a vivir a sus barrios y concurrieran a sus escudlas. Quizas como plantea Rossana
Reguillo quien sefidaque s seguimos a Foucault en laideade

(...)que a todo poder se opone otro poder en sentido contrario, puede pensarse que en la
vida cotidiana se articulan, mediante las précticas, unos micropoderes que se enfrentan
‘chapuceramente’ alaintencién normalizadora del poder (Reguillo, 2002: 12).

Ese enfrentamiento “chepucero” fue € que nos hizo revisar € proyecto inicid pues
solo contébamos con dos modelos para andizar a estos sujetos. El modelo miserabilista
gue s0lo ve en los sujetos populares la repeticion de lo que la hegemonia les plantea o €
modelo populista que celebra todo acto de expresividad de las culturas populares como
actos politicos y de resistencia organizada.

Nosotros nos encontraébamos con sujetos fuertemente fragmentados, pues en una
posicién - por gemplo en su rol de recepctores de telenovelas asumian desde lo
identitario posiciones fuertemente estigmatizantes de la propia identidad- y en otra
posicién - por gemplo, en la redizacion de la revisa escolar, plantesban desde lo
identitario podiciones claramente criticas respecto de la etigmatizacion que los medios
y los ciudadanos gercian sobre sus identidades.

Eda dtuacion nos obligd a reprensar @ proyecto inicid y a intentar abordar la
mediatizacién como un proceso integral en € cual las practicas y representaciones
comienzan a transformarse por la presencia de los medios (Veron, E. 1991). Por dlo
NnoS propusmos consderar a estos suUjetos en sus contextos cotidianos de vida
consderando no sdlo un rol gercido (receptor televisvo) sno intentando considerar

integramente todas las practicas de recepcion y circulacion y produccion de mensges
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mediados tecnolégicamente.  Creemos que en las condiciones culturales actuaes y aun
en contextos de pobreza donde las tecnologias marcan con mayor claridad la brecha
social, es necesario comenzar a andizar integramente estos procesos de comunicaicon
pues la riqueza y complgidad que le plantean a Iso procesos de subjetivacion nos
obligan a condderarlos en su conjunto. ES necesario comenzar a reconocer en las
investigaciones que los sujetos trandtan incesantemente y a lo largo de la rutina diaria
por digtintas posiciones subjetivas, por didintos roles en los circuitos comunicativos
unos mas pasivos otros mas interactivos, todos mediados por las indituciones y sus
posicionamientos respecto del sujeto que a su vez le ofrecen digintos modelos de
interpelacion que los sujetos pueden 0 no asumir como propios. La propia cultura, hecha
de hibridaciones, solagpamientos, desgarramientos dificilmente separable de la cultura
tecnomedidtica, es una matriz que media los procesos identitarios, Sn embargo no hay
una escencia, ni un conjunto de caracteriticas que nos permitan identificarla, Sno sdlo
en su congante transformacion en los procesos de interaccion de la vida cotidana donde
los sujetos se van condtituyendo. ES en estos espacios de vida en estos procedimientos
microfiscos donde hay que especificar las particulares relaciones que se plantean entre
saber/poder y subjetivacion.

Los medios y su cultura son agentes de diseminacion de una concepcion esterectipica y
naturdizante de la pobreza y particularmente del jéven pobre sobre € cud se depositan
los miedos de una sociedad excluyente. Una sociedad que considera a la pobreza desde
modelos dedl orden socid  patologizantes y crimindigticos.  (Tabachnick, S.1991,
Reguillo, R) Sin embargo ese no es € Unico proceder de los medios. A partir de las
entrevisgas con los jovenes de KM8 pudimos reconocer una operatoria particularmente
interesante que obra a nivd dd imaginario juvenil y que identificamos mas que con
procesos de exclusdn o estigmatizacion con procesos de incluson en tanto € uso de los
medios y las tecnologias se vinculan a la figura de lo nuevo, lo novedoso, 1o juvenil
masivo. Para los jovenes pobres poseer un celular, saber chatear, hacerse una pagina
(web), ver determinadas publicidedes televisvas 0 programas juveniles les permite
sentirse parte de, saber qué se usa y a su vez vincularse imaginariamente con las otras
clases socides en un modelo de joven contemporaneo con ciertos rasgos transclasista y
caracterizado mas por la condicion de ser joven que por la condicion de clase. Es cierto
edte procedimiento smbdlico, que no es necesariamente de identificacion Sno mas bien

de informacion y conocimiento de un entorno red que les es geno, no amortigua €
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hambre y las Stuaciones de expropiacion de derechos que sufren diariamente, pero les
ofrece recursos smbdlicos a partir de los cuaes van congtituyendo laidentidad ddl yo.
Identidad que no puede reconocerse en una nardiva unificada de 9, sno en las
digintas posiciones subjetivas que va trandgtando a lo largo dd dia y que recurre a los
materides smbdlicos medidticos como recurso para condituirse. Lo diremos una vez
mas exns maerides smbdlicos medidicos no son homogéneos pues como dice
Reguillo “(...)junto a la representacion oficid ded otro se filtren las vidones y las
versiones de las que esos otros son portadores™ . Asmismo, las posiciones subjetivas
vaiardn de acuerdo a la posicion en @ proceso de comunicacion adoptado y a las
condiciones de ideoldgicas desde las cudes los sujetos sean interpelados ya sea para
recibir o producir mensgjes.

En nuestra investigacion pudimos reconocer posiciones de sujeto distintas ocupadas por
e mismo sujeto dependiendo del rol asumido respecto de los medios y tecnologias
consideradas.

En susroles de receptores pudimos reconocer tanto la:

a. identificacion forzada con la figura del esigma y la exteriorizacion de un sentimiento
vergonzante ante la mirada legitimay clasificatoria de |os otros como

b- La congtruccion de un lugar emblemédico (Reguillo, R.1997) de resistencia ( como
identidad clausurada o como identidad de confrontacion) frente a las narrativas
discriminatorias. Resigtencia  que toma dgunos dementos de los discursos medidticos y
los resgnificaen € marco de una cultura fuertemente locaista

c-La condruccién de una narrativa que puede caracterizarse en un uso estratégico de las
narrativas esigmatizantes en tanto se apropia de ese discurso  discriminatorio d
identificarse con d “nosotros exclusvo” de la enunciacion y cataogar los “otros’ con
los rasgos que esta narrativa les atribuye.

En susroles de productores de medios y mensgjes pudimos reconocer la presencia de

auna narativa dd enmascaramiento de s que aprovecha los recursos del Chat para
hacerse pasar por otro, un otro mas legitimo.

b-una narrativa de S que busca edtratégicamente hacerse visble en los medios para
enfrentar las imagenes negativas de la propia identidad y disputar esos sentidos a partir
de la denuncia medi&ica de sStuaciones de injudticia y de incumplimiento de deberes

por parte del poder politico.

* Reguiillo, R_“El otro antropol6gica” en Andlisi 29. Barcelona. Pg.60
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c-una narativa de S en la que es posible reconocer posiciones de sujeto fuertemente
dirmativas en una bisqueda de “lo propio y lo comin” y que plantea abiertamente la
confrontacion con antagonidas claramente definidos que niegan, humillan o violentan

su identidad en  marco de la produccién de mensgjes propios.

A modo decierre

Los usos y aoropiaciones que redizan las culturas juveniles propugnan otros modeos,
agunos con mayor intenciondidad politica que otros. Modelos de joven que apuntan a
decongtruir esos moddos cristalizados de jovenpobre-delincuente o joven-pobre-
discapacitado para disputar un espacio en la efera mediética, como € caso de los
jovenes de KM 8 cuando editan su revista en € marco de un proyecto escolar en € cual
relatan desde sus vivencias, opiniones e invedigaciones € violento proceso de
aradicacion que edaban viviendo y que los medios masivos no estaban registrando.
Estas experiencias pequefias, micro, nos permiten reconocer € gérmen de otra historia,

otra narracion, otro relato de si. Un relato plagado de matices, de dudas, de dolores y de
esperanzas.
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