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Resumo

A televisio aberta, higoricamente identificada por seu conteldo centrdizado e pré-
determinado, a partir da digitaizacdo totd nos processos de transmissdo, podera
incorporar uma dindmica bem mais livre e independente. As tecnologias digitals somam
a edrutura broadcasting aspectos como hipermidididade, estrutura néo-linexr e
interacd0. Assdir a uma programacdo de TV poderd exigir muito mais atitude, visto
gue a grade possvelmente oferecerd, dém dos contelidos convencionais, a um
variado universo de informagdes e posshilidades interativas. A relacdo entre audiéncia
e veiculo torna-se conseglientemente mais complexa. A interface, contexto de acdo
entre esses dois pontos, desenhada sob novas ordens de “usabilidade” e evidenciada,
através de edtruturas renovadas de smulacdo, podera tornar (ou ndo) o contelido mais
acessivel ao telespectador. Agora, percebido como usuério.
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O fendmeno das redes teleméticas® propde um didogo ndo somente entre tecnologias,
maes, entre diferentes conceltos e diferentes maneras de assmilar informagéo. A
televisdo aberta incorporou historicamente as suas préticas de producéo e distribuicéo
de contelidos, uma dinamica quase inflexivel em relacdo aos produtores e consumidores
de contelidos. Programacdo engessada, horérios pré-determinados, pouca participacdo
da audiéncia s80 caracteristicas marcantes na transmissao broadcasting®.

A digitdizacdo dos sstemas de processamento de informagOes, presente hoje em quase
todos 0s mecanismos de armazenamento de dados informativos, propde uma mudanca
sem precedentes nas etgpas de transmissdo e recepcdo. Aparelhos como telefones,
radios e televisores incorporam, desde entdo, uma dinamica de assmilacéo de contelido
bem mais livre e independente. A internet (digitdizacdo de dados distribuidos através
de rede de dcance mundia) soma ao conceito broadcasting da televisio e do radio o
datacasting (acesso a0 banco de dados) e o narrowcasting (personaizacdo de

conte(idos).

1 Trabalho apresentado ao NP Comunicaggo Audiovisual, do VII Encontro dos Nticleos de Pesquisa da Intercom.
2 Formada em Comunicagao Social pela Universidade Federal do Maranh&o, com mestrado em Artes Visuais pelo
Ingtituto de Artes da UNESP. Professora do Departamento de Comunicagdo Social da Universidade Federal do
Maranh&o. E-mail patriciaazambuja@yahoo.com.br.

8 Fuso entre telecomunicagdes e informética.

4 Comunicaggo aberta. Transmissdo de sinais de radio ou televisio para publico em geral.
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Broadcasting

Broadcasting, o0 mesmo que radiodifusdo, caracteriza-se pelas transmissdes que se
destinam ao publico em gerd, podendo compreender radio, televisio ou outros tipos de
informacdo. Conhecida também como transmissio aberta, a radiodifusio teve inicio
com experiéncias cientificas que demonstravam que parte do espectro eetromagnético
poderia ser utilizada como melo de transmissio de audio. Até aguee momento, a
comunicacdo a digancia era feita por meio de fios eéricos. A eiminacdo dos fios era
uma proposta revolucion&ia, no entanto, foi encarada como um problema em um
priméro momento, ja que a informacdo deixava de ser dgilosa, Stuacdo importante
nagueles tempos de guerra A utilizagdo desse objeto como um  eetrodetronico
amplamente difundido nas resdéncias, em volta do qua as familias se reuniriam paa
owir misca ou goroveitar outras formas de entretenimento, ndo exisia Também néo
parecia viavel naguele momento. Somente com o fim da Primeira Guerra Mundid, que
a primeira esacd0 de radio comegou a transmitir com regularidade uma programacdo
(1920), o que incentivou a compra de aparehos, influenciando o surgimento de novas
estagOes, regulamentacdo no uso do espectro, indituciondizacd dos espacos
publicitarios e diversficacdo da programacao e do nimero de ouvintes.

Assm como aconteceu com o ré&dio, o fim de uma Grande Guerra, neste caso a segunda,
foi responsivel pelo desenvolvimento da televisio, que contou, também, com o
interesse que se tinha em utilizar 0 poder que o instrumento exercia no publico em gera
como edratégia de dominagdo, testada inclusve por Adolf Hitler. As primeras
programagdes aconteciam a0 Vvivo e eram incrementadas pelos patrocinadores, que
contavam com um publico ja acostumado aos intervalos comerciais introduzidos pelos
“reclames’ no radio. Assm era a comunicagdo abertar “gratuita’ para a populacdo em
gerd e paga peos anunciantes

As primeiras televisies por assinatura surgiram nos Estados Unidos, na década de 50.
Por problemas de interferéncias, cabos redistribuiam a programacdo até a casa do
telespectador, que era cobrado por esse servigo. Ao contrario da televisio aberta, as TVs
por assnatura apresentavam uma  programacdo mas diversficada, com  mehor
qudidade de imagem e posshilidade de escolha por parte do assnante. A digitdizacdo
dos dgemas de producdo e transmissdo introduziu (e continua introduzindo) grandes
mudangas na comunicaggdo mundiad. Seguida pela interligacdo em rede e, findmente, a

fusio entre as tedlecomunicagbes e a informética, percebe-se com issO uma das maiores
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revolugdes nos modos de produzir, digtribuir e receber informagdes. Hoje, as
tecnologias anddgicas e digitais co-habitam produtoras e estagfes de televisio e, aos
poucos, a digitalizacdo total vai sendo incorporada nas etgpas de captacdo e edicdo.
Mas, se por um lado a transmissdo de snais digitais ja € uma redidade nos servigos de
televisio por assnatura (cabo, MMDS e satdite), na radiodifusio aberta e gratuita
somente em 2006 0 governo bradlero tomou agumeas decises definitivas.

As primeiras pesquisas em HDTV High Definition Television) comegaram no Japao na
década de 60, que teve seu padréo homologado em 1999 (ISDB -Integrated Service
Digital Broadcasting) e foi escolhido como padrdo para orientar a migracdo ana ogico-
digitd no Brasll. A partir da assnatura do decreto presidencia n°® 5820/06, em 29 de
junho de 2006, indituiu-se 0 Sisema Brasleiro de Tdevisdo Digitd Terrestre (VHF e
UHF), com uma transicdo prevista para durar entre 10 e 15 anos e que mudara
radicalmente aforma de assdtir televisio, ou mehor, assmilar informagdes.

Iniciamente, mudanca tornara possivd a ampliacdo do nimero de canais de
transmissdo, abrindo espagco para diversidade de contelido e convergéncia entre os
diversos suportes (integracdo de sons, imagens, textos, nimeros e diversos eementos da
midia em uma mesma tda de controle). Para Asa Briggs, em Uma Histéria Social da
Midia, a palavra convergéncia vem sendo utilizada desde a década de 1970 “com uma
abrangéncia mais ampla, em particular, no que Alan Stone chamou de ‘um casamento
perfeito’ entre os computadores — parceiros também em outros casamentos — e as
telecomunicacfes’ (2004, p.270). Tratase da posshbilidade de incorporar diferentes

formas de comunicacéo em gparelhos comuns e de maneiraintegra.

“As TVs por assinatura e os telefones celulares ja estdo se adequando a
tecnologia digita. H& um forte consenso que a telefonia moével integrara
telecomunicacbes e radiodifusio quando se faa em novos negdécios. As
aplicagbes oferecidas pela TV digital possibilitardo, de maneira interativa, a
recepcdo de noticias e a visuadizagdo de programas de TV em palmtops e
celulares de terceira geracdo que poderdo vir a ser aparelhos de TV movel e
portétil” (MORAN, 2002, p.3).

Hoje, a teefonia movel agrega a sua posshbilidade de comunicacdo interpessod (a
qualguer momento e em qualquer lugar) a recepcdo também de informagBes comuns a
todos, chamada radiodifusdo ou broadcasting, como a distribuicdo de programas de

entretenimento de rédio e tdevisdo.
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Datacasting

Somado a0 contelido ligado a comunicacdo pessod e ao entretenimento, ambos com
som e imagem, em um mesmo apardho torna-se possivel, também, receber outros tipos
de dados. No caso da TV Digtd, uma programagdo de televisio pode ser
complementada com informagfes adicionails a0 contelido que estd sendo assigtido,
acessivel aravés de bancos de dados disponibilizados pda emissora. O sistema de
datacasting ou data broadcasting (acesso, através de cana de radiodifusdo, a dados de
interesse geral dos telespectadores) posshilita o surgimento de servigos como t-
commerce, t-banking e até mesmo o acesso a internet, atraves do televisor, configurando
outras possibilidades dém da smples assmilacéo de contelido pré-estabelecido.

De acordo com o relatério de pesquisa do professor José Manuel Moran,

“Muitas aplicacles estdo sendo testadas atualmente, entre elas o video on
demand — a escolha de filmes, programas gravados e videos, na hora que o
telespectador quiser - e 0 pay-per-view - programacao exibida em varios canais
exclusivos para quem pode pagar por eles, em gera canais esportivos, infantis,
musicais e eréticos. Pode ser escolhido o angulo de transmissdo, o horéio de
acesso, a informacdo complementar, os servigos integrados (compras, pacotes
financeiros), a criacd de ambientes de comunicacdo virtuais (jogos on-line,
grupos de afinidade)” (2002, p.1).

Esse tipo de oferta ja faz parte da redidade das TVs por assinatura, no entanto, 0 acesso
brasleiro a elas ainda é restrito. Do ponto de vista histérico, os servicos de televiso
paga sempre foram mas populares e melhor desenvolvidos nos Estados Unidos. No
Brasil, a TV por assnatura sO comegou a ganhar popularidade a partir da década de 90
e, muito em funcdo do baixo poder aguistivo do brasilero, anda ndo alinge mas de
20% da popul acio®.

A digitdizacdo da TV aberta configura um cenaio extremamente postivo em reacéo as
possibilidades de contetido, a inclusdo digitd, ou mesmo, a educagdo a disténcia. Por
outro lado, assgtir a uma programacéo televisva, dentro desse novo contexto, exigira
muito mais agdo, ja que a grade poderd oferecer, dém dos formatos tradicionais,
a um vaiado univeeso de informacbes e possbilidades (servigos integrados,
interatividade com o conteldo, flexibilidade no hor&io de acesso, informagdes
complementares etc.) Uma redidade bem mais complexa que a tdevisio no moddo

convenciond.

® De acordo com o site da Associacdo Brasileira de Televisio por Assinatura— ABTA, os sinais de MMDS e Cabo
chegam a quase 29 milhdes de domicilios. Disponivel em <http://www.abta.org.br/site/content/abta/index.php>
Acessado em 14 de maio de 2007.
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“De um conceito de televisio com programacdo de entretenimento e informacao
estamos passando para uma televisdo de servicos - vendas, internet, home-
banking - goroximando-se rapidamente do computador em rede. De uma
televisdo onde praticamente recebiamos tudo pronto podemos ‘participar’ cada
vez mas do smples zapping, do uso do controle remoto, a0 0800, aos
programas mais persondizados, ao pay-per-view ha um sem nimero de
possibilidades de escolhas, dificeis de imaginar alguns anos atrés. De uma
televisdo que organizava 0 nosso tempo (novela das oito...) comegamos a passar
para uma programacdo a la carte, onde poderemos escolher assistir muitos
programas na hora que nos for mais favoravel” (MORAN, 2002, p.4).

Fica uma pergunta que tipo de espectador (ou usu&io) va surgir desse turbilhdo de
possibilidades? Uma coisa é certa devera ser uma audiéncia bem mais desenvolvida em
termos de percepcdo e assimilagdo de contetido. Com mais discernimento para as muitas
escolhas, que agora estéo disponivels. A red interatividade estard condicionada a esse

potencia desenvolvido.

Interatividade x Reatividade
Enquanto, a radiodifusio no modelo analdgico esti baseeda em transmissio unilatera
de informagdes, a partir da qua o receptor assmila uma programacéo inflexivd em
teemos de conteldos e hordrios, a plataforma digital proporciona, dém da
multiprogramacéo, uma participacdo mais efetiva por parte da audiéncia.
A TV interativa pode transformar a Ssemdica de didribuicio massiva (publico
indeterminado e contelido automatico) em uma redidade de comunicacdo red, a patir
da qua h& posshilidade de influéncia mitua e smultdnea entre emissor e receptor. A
paavra interatividade, segundo Luciana Mieniczuk, parte da paavra interagdo, “acéo
entre entes’ (2001, p.173) e, de uma maneira ou de outra, gpresenta-se como base da
comunicacdo humana: participacdo mitua
“Na comunicacdo, o didogo interpessod € uma forma de interacd. Uma
Situacdo em que duas ou mais pessoas colocam-se em contato direto ou atraves
de alguma mediacdo para participar de uma agcdo comum, onde todos 0s sujeitos
envolvidos possuem o poder de agir. Para cada acdo proposta correspondera

uma reacdo distinta, modificando o contexto do grupo” (MIELNICZUK, 2001,
p.173).

O temo “interatividade’ diferencia-se de “interagd0” por representar uma forma de
didlogo técnico, baseado em mediacdo “analdgico-mecanica’ ou “detrbnico-digitd”.
Para André Lemos (1997, p.2), a pdavra interacdo esta relacionada ao contato
interpessod e direto chamado por ee “interacdo socid”; enquanto interatividade € “uma
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nova qudidade de interacdo”, influenciada diretamente pedo meo. “Podemos
compreender ainteratividade digita como um didogo entre homens e méguinas’.

“Os novos media (digitais) aparecem com a revolucdo da micro-eletrénica | ...]
Com a micro-detrénica, as novas tecnologias ndo vao subgtituir, smplesmente
e linearmente, as anteriores. Antes, elas vao proporcionar convergéncias e
fusdes, principalmente no que se refere a informatica e as telecomunicagdes. Os
media digitais vao agir em duas frentes. ou prolongando e multiplicando a
capacidade dos media tradicionais ou criando novas tecnologias, na maioria das
vezes hibridas’ (LEMOS, 1997, p.3).

Em rdacdo aos meios “anddgicos-mecanicos’ (r&dio e tdevisio convencionas), 0S
media digitals rompem, sobretudo, com a maneira de transmitir e receber informagOes.
O moddo “um-todos’ (centrdizado e padronizado) é convertido em um modelo “todos
todos’, a partir do qual a distribuicéo e a recepcdo sdo descentrdizadas e universais. Por
outro lado, percebe-se também que veiculos como a internet, por exemplo, permitem
uma comunicagdo individudizada e persondizada Uma reacdo de “um para um’.
Reedtruturando as edtratégias do didogo entre “homem e maquind’ a partir de bases
individualizedas, apesar de universais em termos geograficos.

Cabe, com isn, reavdiar a reacdo entre “interatividede’ e “interacdo socid”,
congiderando que o didogo proposto pelo processo de comunicacdo ndo possui bases
exclusvamente técnicas, é sobretudo, conversacdo, troca de idéias e reciprocidade.
Com mediacdo tecnoldgica ou ndo, a comunicacdo em 9 deve gerar respostas genuinas
entre os participantes do processo, ao contr&io do que normamente é proposto pela
“interaco restiva’® , resposta da audiéncia a um menu de opcdes preestabel ecidos.

De fato, a interatividade deve agpresentar, como pré-requisito basico, algumas condicbes
para sua efetiva concretizacdo. Uma das principais € a condicéo igualitaria entre os
agentes envolvidos, que devem ter a posshbilidade de atuar no processo quando bem
entender, interrompendo, dterando e condruindo o didogo da maneira que achar
necessrio. Condicéo gue acaba por definir a imprevisibilidade das acGes no
processo de comunicagdo, principamente a partir de plataforma baseada em tecnologia
digitd, j& que opera de forma a disponibilizar dados e n&o transmitir como 0 antigo
processo de radiodifusio. Em outras pdavras, dém da ampliacdo do tréfego de sinais
em um mMeSMOo esxpaco, 0 que torna possivel para a televisdo Uutilizar parte da fregliéncia
de transmissdo resdud para enviar, dém da programacdo convenciond, dados a uma

velocidade bem maior que a de um modem utilizado nos computadores conectados a

5 PRIMO, Alex. Interacdio mitua e interagdo reativa: uma proposta de estudo. Trabalho apresentado no GT de Teoria
da Comunicagdo, Intercom, Recife, 1998.
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internet, a digitdizacdo favorece a interrupcdo do contelido assmilado pelo
telespectador, que agora pode comportar-se como usu&io e congruir, pdo menos em
parte, a sua programagao.

“As empresas de televisdo conseguiram fazer um acordo para definir padrdes e
protocolosem HTML para TV, 0 que permite aos criadores de contelido entregar
programagdo em todos os formatos e meios de transporte (analdgico, digital, por
cabo e satdlite) para difusdo pela Internet. Com isso a televisdo se parece mais
com a Internet e a Internet comega a se aproximar da qualidade da TV, com
mais interatividade e ndo rodara exclusvamente em computadores, mas em
laptops, palmtops, cdulares, eetrodomésticos, ampliando de forma inima-
ginavel o acesso, amobilidade, a liberdade de conexéo.” (MORAN, 2002, p.3).

Isso, de uma certa forma, muda completamente a “velha manera’ de fazer tdevisio. O
modelo de programacdo inflexivd e liner € dterado tendo como paréametro a
construgdo de um discurso ndo-linear e fragmentado, que a partir de agora poderd ser
definido por quem o assmila, ja que as possbilidades sGo ampliadas, assm como, 0

volume e as diferentes necess dades.

Narrowcasting

E inegvd o fao que a convergénca entre teevisio e internet  (radiodifusio,
telecomunicacdo e informatica) amplia a cadeia de procedimentos técnicos e servigos
referentes a producéo e a recepcdo de informagdes. No entanto, essa nova redidade
edrutura um novo contexto para a acdo entre homens e méguinas. Uma acdo que tem
como ponto de contato para intercambio: a interface - “lugar de consenso’-, a partir do
qua os interesses devem coincidir, para que o fluxo de comunicaco possa acontecer de
forma dindmica e interrupta, gerando, por asim dizer, a interatividade. A red
interatividede sO pode ser redizada quando efetivamente se estruturam as condigdes de
didogo entre dois (ou mais) pontos interessados.

De uma certa maneira, 0 novo contexto proposto pelas midias digitais favorece a
liberdade de escolha entre os participantes do processo, ampliando consderavelmente
as possihilidades e as formas de configuragcéo materia desse contato. Do ponto de vista
de quem produz, fica evidente que se torna cada vez mais dificil organizar conteldos, ja
gue o numero de possibilidades e a capacidade de escolhas aumentam.

Em ged, o egpaco virtud desmateridizado, consderado como um novo ambiente de
troca socid e conhecido como ciberespago, configura um ambiente com uma dindmica
propria de organizacdo, baseada em dfinidades. Os grupos que se relacionam nesse

epaco  efetivamente concluem as transag0es informativas considerando  necessidades
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comuns. Por esta razéo, vivemos um momento no qua 0s meios de comunicacdo se
organizam, ou organizam seus contelidos, a partir de principios claramente segmentados
(pUblicos dirigidos), que apesar de encontraremse em ambientes separados por
extensdes continentais, agpresentam  caracteridticas  proprias e  identificavels.  Uma
Stuacdo marcante na passagem do broadcasting para 0 harrowcasting.

Conhecer esse publico para quem se comunica é essencia para a construcéo de didogos

pertinentes, estimulando assim a ag8o, essencia para que hgainteratividade.

I nterface

No entanto, 0 que se percebe até entdo € uma discusséo smplificada pelo entendimento
técnico e pouco aprofundada em termos de possibilidades expressivas ou construgdes de
contetidos adequados ao novo contexto de recepcao.

A interface, percebida claramente como intermediadora da relacdo entre homem e
tecnologias da informacdo, pode assumir muitas formas. E em tempos de digitdizacéo,
vem se poscionando de forma multifacetada. Steven Johnson, em Cultura da Interface,
define que, no sentido de manua, “interface consste em clicar um mouse em certos
objetos para ativa-los, clicar em diregdes para mové-los, clicar e arrastar para interagir
com des’ (2001,5). No entanto, em uma definicdo mais edendida, “interface € na
redidade todo o mundo imaginario de adavancas, canos, cadderas, insetos e pessoas
conectadas — amarrados entre S pelas regras que governam esse pegqueno mundo’
(2001,5). Exige, portanto, uma relacdo direta entre as tecnologias e a relacd humana
com 0 meio ambiente. Relacd homem - técnica (ou rdlagdo homem — homem mediada
pela técnica). Uma mudanca tecnoldgica, muda, por conseqiiéncia, a forma do homem
se rdacionar com a informacdo, jA que a comunicacdo e a linguagem sfo as bases
ediruturais da humanidade.

As revolucbes indudtriais e suas rupturas nos padrBes tecnoldgicos de producéo
marcaram sobremaneira a higtdria da humanidade. Economia, politica, cultura e, muito
fortemente as relacbes sociais, foram dteradas por mudancas profundas dos sstemas de
armazenamento e distribuicdo de informagdes.

Para Pierre Lévy, em seu livro Tecnologias da Inteligéncia, as varias revolucles pelas
quais passou a humanidade, dteraram aém dos meios técnicos de producéo e recepcdo
de dados (fase ord, escrita manual, escrita mecénica, eetronica e informatica) todo o
padrdo cognitivo humano. Para o filésofo, em contato com diferentes técnicas de

incricdo e didribuicio de dados, 0 homem a0 longo de sua existéncia, apresenta
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dteragbes dgnificativas em sua edtrutura de gprendizado. As formas de assmilagéo de
conhecimento passam a estruturar-se por parametros adterados. Uma mudancga que Lévy
afirma ser coletiva, como em grupos sociais com caracteristicas similares.

O momento aua, influenciado pela Internet e que envolve grande parte da populagéo
mundia, desenvolve, sendo de forma direta, tavez indiretamente, novos padrdes de
socidizacdo, a patir dos quais novas exigéncias e StuagOes préticas do cotidiano
modificam vaores e rotinas da populacdo. Sga em seu envolvimento sécio-culturd, ou
mesmo, educaciona, jaque tecnologias envolvem a distribuicdo de conhecimento.

A interface talvez sga parte importante nessa transformacdo. Mudangas na maneira de
assmilar informacbes deven s acompanhadas por trandformacBes na forma de
organizar contelidos. O hipertexto estrutura 0 universo informativo de hoje a partir de
referéncias poucos usuais para os hébitos adquiridos nas antigas midias. Para Llcia
Santeella, em Navegar do Ciberespaco, é preciso

“dilatar sobremaneira nosso conceito de leitura, expandindo esse conceito do
leitor do livro para o leitor da imagem e desta para o leitor das formas hibridas
de signos e processos de linguagem, incluindo nessas formas até mesmo o leitor
da cidade e o espectador de cinema, TV e video [...] visto que as habilidades
perceptivas e cognitivas que ees desenvolvem nos gjudam a compreender o
perfil do leitor que navega pelasinfovias do ciberespaco” (2004, p.17).

O grande fluxo de informagbes deve apresentar-se oferecendo possibilidedes de

~_3

“navegacio
mas seguindo uma tendéncia de ampliacdo do universo de cognicdo e interacéo.

inteligente, nd0 mais linear e continuo (ou até mesmo dbvio e automético),

Reforcando, de preferéncia, o sentido de liberdade e conforto individuais.

“Podemos compreender a interatividade digital como um didogo entre homens

e maquinas, através de uma ‘zona de contato’ chamada de ‘interfaces gréficas,
em tempo read. A tecnologia digita possibilita ao usuério interagir, ndo mais
apenas com o objeto (a maguina ou aferramenta), mas com ainformaco, isto €,
com o0 ‘conteldo’. Isso vale tanto para uma emissdo da televisdo interativa
digita, como para os icones das interfaces gréficas dos microcomputadores
(Windows, por exemplo). A interacdo homemttécnica (anadgica ou digitd),
tem evoluido, a cada ano, no sentido de uma relacdo mais &gil e confortavel”
(LEMOS, 1997, p.3).

Compreender as transformagtes sofridas por esta “zona de contato” torna-se essencid
para a experimentacdo de novas posshilidades na televisio digital aberta, ampliando
néo gpenas a interacdo com banco de dados, mas, a formatacdo de novas linguagens e

construgdes audiovisuas.
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Hipermidia

O suporte multimidia possibilitou a integracdo, em um Unico ambiente, de dados, textos,
oNs e imagens, com isso fez surgir a linguagem  hipermidiatica, que na verdade, € uma
hibridizacdo de linguagens, uma mistura de sentidos receptores. Para Santadla, “a
digitdizacdo permite a organizecéo reticular dos fluxos informacionais em arquiteturas
hipertextuais’ (2004, p.48).

O hipertexto passa a s a base de organizacd dessa nova linguagem. “Hiper, néo
sequiencid, multidimensond que da suporte a infinitas opgdes de um ldtor imersvo’
(Santeella: 2004, 49). Esse leitor, que tinha como heranca a captacéo de informagOes de
uma forma mas contemplaiva, assmilando pégines em seqiéncia, trandforma-se de
espectador para usu&io “em estado de prontiddo, conectando-se entre nds e nexos, num
roteiro multilinear, multisseqliencid e labirintico que ee proprio gudou a condruir ao
interagir com 0s nés entre padavras, imagens, documentacdo, musica, video etc.”
(SANTAELLA, 2004, 33)

Os nés e nexos sBo eementos minimos de constru¢do de um hipertexto - formado por
uma rede de associagbes multipla e complexa, que na verdade, ganha uma forma
adequada ao contexto em que estainserida.

“Um no pode ser um capitulo, uma secéo, uma tabela, uma nota de rodapé, uma
coreografia imagética, um video, ou qualquer outra subestrutura do documento.
E muito justamente a combinacio de hipertexto com multimidias,
multilinguagens, chamando-se de hipermidia’. (SANTAELLA, 2004, 49)

Ampliando esse conceito, observa-se que muito j& vinha sendo experimentado na
literatura € na producdo audiovisud como um todo. A ampliacdo da capacidade
cognitiva ligada & compreensio de um universo maior de possibilidades - digtribuidas a
partir de pressupostos, aparentemente, desconexos-, esta presente em narrativas nao
lineares, ha dgum tempo trabahadas como formas de expressdo pouco convencionais,
contudo, amplamente difundidas. Tals experimentos sGo essenciais para a andise e o
entendimento das habilidades cognitivas desenvolvidas pdo aos labirintos

hipermidiaticos

I nterface Audiovisual
A gramdica do audiovisud evidencia uma linguagem baseada no mix entre nardiva
(convenciond ou n&o) e imagens. Marco Antonio de Almeida, em seu artigo Imagens &

Letras: consideracOes acerca das relagdes entre livros, keitura e cinema, descreve as
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mudancas acontecidas no periodo inicid do cinema (1895 a 1908) e sugere um
“exercicio de ignorancid’, na tentativa de compreender o choque sofrido “por quem
jamas havia vido uma imagem em movimento” (2004, p.3). As produgdes eram
“curtas, edruturadas em um ou mais planos autbnomos, dispostos como se fossem
nimeros de variedades’ (2004, p.3). Além da forte tendéncia ao espetaculo, heranca da
gestudidade exagerada do teatro, visdo edtdtica de um sO plano (ponto de vista do
espectador), o “olho da camera’, nesse momento, cumpria 0 papd apenas de registrar a
redidade, a patir de uma seqliéncia de cenas que evoluiam cronologicamente, “uma
sucessdo de quadros, entrecortados por letreiros que apresentavam didogos e outras
informecbes’ (2004, p.4). Neste momento, 0 cinema ndo apresentava uma estrutura
narrativaforte (mais complexa).

O cinema narrativo, cuja preocupacdo passa a ser contar histérias, a partir de 1910,
estrutura uma linguagem propria. A construcéo de espaco e tempo  homogéneos guda a
transportar 0 espectador aum mundo imaginario, no qual

“dispogitivos de montagem invisivel e a proibicdo de olhar para a direcéo do

espectador, atuam no sentido de disfarcar as marcas de enunciagdo e a presenca
fisica do espectador [...] E um cinema dominado agora por uma forte tendéncia
a narracdo, que estrutura outra configuracdo da mensagem e outra experiéncia
de recepcdo” (ALMEIDA, 2004, p.4).

Mudancas dgnificatives na graméica cinematografica marcam nova reagédo com o
espaco e tempo. Em um primeiro momento, a camera deixa de ser fixa, com énfase em
um Unico ponto de vista da mesma cena, passa a explorar 0 espaco em torno da cena e
captar seqUiéncias Smultaneas (campo e contra-campo). Outro aspecto é a fragmentacéo

do espaco.

“A camera ndo apenas se dedoca pelo espaco como também o recorta: filma
fragmentos amplos, pegquenos ou detalhes. Desse modo, o ato de filmar pode ser
visto como um ato de recortar 0 espaco em imagens, a partir de um determinado
angulo, com uma finalidade expressiva’ (ALMEIDA, 2004, p.4).

As mudancas em relacdo ao tempo, em especid a diferenciacdo entre o tempo cientifico
(medido, cronometrado) e o tempo da percepcdo (psicoldgico), sdo evidenciados por
nova gramdtica audiovisud através de recursos de “camera lenta em oposicio a
rgpida; a interrupcdo ou a inversio do movimento; a contracéo e a dilatacéo do tempo
(flash-back/ flash-forward)” (ALMEIDA, 2004, p.5). Na verdade, torna-se evidente
uma modificacdo gerd em torno na linguagem cinematogréfica, que passa a evidenciar
seu conteldo expressivo em torno das escolhas pré-definidas por parte dos produtores,
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resultando em uma “ilusBo de redidade’ baseada, por anadogia, na imaginacdo humana.
“O cinema, a invés de obedecer &s leis do mundo exterior, obedece as da mente’
(ALMEIDA, 2004, p.5). Proporcionando uma percepcdo confortavel da redlidade descrita
pela cena, aumentando, com isso, 0 poder de ilusdo e encantamento do espectador.

Em um momento poderior, 0 cinema é influenciado peo video, com sua linguagem
fragmentada e &jil. O surgimento de equipamentos portateis, mas leves, paa a
captacdo de imagens, o videotape na edicdo e as influéncias do cinema experimentd,
foram fatores essenciais para a autonomia da producdo em video, que iniciou uma
estética propria, muito proxima da linguagem usada na publicidede. Por outro lado, a
escolha de planos, preocupacbes estéticas de enquadramento, iluminacdo e montagem,
separacao das fases de pré-producdo, producdo, pos-producdo etc., gjudam a aproximar
condderavelmente o0 que é produzido nateleviséo de uma linguagem cinematogréfica

Conclusdes Preliminares

Hoje, observa-se claamente a convergéncia entre as diversas  possbilidades
audiovisuais. O que ndo acontece exclusvamente sob um prisma técnico, meas,
sobretudo, acentuando transformagdes no que tange a sua gramdica. Vicente Gosciola,
em Roteiro para as Novas Midias, busca uma associacéo preliminar entre os eementos
da roterizacdo no audiovisud e as produgbes para hipermidia (interaividade, a
navegacao ndo-linear e a automacéo).

Novas tecnologias de comunicagdo e de informagdo, ou novas midias, aoriram-
se também para as possibilidades de contar histérias. Assm como no caso do
cinema, no periodo inicial do contar histérias através das novas midias, as
histérias eram mais smples. Porém, agora, €las sdo contadas de maneira
complexa, isto €, gracas aos recursos das novas midias, podem ser apresentadas
por diversos pontos de vista, com historias paraelas, com possibilidades de
interferéncia na narrativa, cm opgdes de continuidade ou descontinuidade da
narrativa e muito mais. E ndo ha mais condicéo de chamar smplesmente de
leitor aquele que tem contato com uma histéria estruturada pelas novas midias.
Comumente, ele é chamado de usuario.” (GOSCIOLA, 2004, p.2).

Percebe-se, portanto, que a interface, ponto de contato para intercambio entre homem e
méaquing, pode assumir diversas formas. Nas midias convencionals, a edrutura narrativa
possuia em linhas gerais uma base linear e automética (de smples recepcéo @ssiva), no
entanto, “contar por nardiva direta uma histdria multimidia € diferente de tudo aquilo
gue se edita nas midias tradicionais, porque a histéria é congruida de diversas maneiras
e conddera diferentes pontos de viga’ (GOSCIOLA, 2004, p.3). Sua base é formada

por uma narrativa néo-linear e interativa
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Marco Antbnio de Almeda, a0 andisr 0 que caracterizou como “narativa
hipertextud”, buscou no filme A Ultima Tempestade, de Peter Greenaway (adaptagdo da
obra de William Shakespeare, A Tempestade), caracterigtica do hipertexto.
Sobreposiches e cruzamentos de cenas que revelam a intertextudidade existente no
filme “As cenas sf0 intercdadas por vinte e quatro livros — podemos considera-los

como vinte e quatro hipertextos’. (2004, p.9)

Greenaway filia-se a essa perspectiva das taxonomias desconcertantes, dos
jogos ficcionais com a redidade que questionam seus sentidos enganadores.
Utilizando-se dos recursos tecnol6gicos mais recentes, A Ultima Tempestade
estabelece um didogo com atradicdo o imaginéio cultural e o Sstema de
conhecimento do periodo de transicdo entre 0 Renascimento e o Barroco,
personificados em Shakespeare. Ao mesmo tempo, Greenaway configura
também uma nova relacdo entre cinema e literatura: longe de ser uma mera
adaptacéo “fiel” ao origind, o filme retoma a obra como um verdadeiro mosaico
hipertextua de imagens, vozes, livros e citagbes. (ALMEIDA, 2004, p.9)
As mudancas na producéo audiovisud, definidas a partir da introducdo das tecnologias
digitais e somadas ao poder de maior interacdo por parte de quem assmila informagoes,
trazem a tona novas rotinas produtivas fundamentadas, sobretudo, em fun¢do do maior
poder de escolha que a audiéncia passa a ter agora. No entanto, parado a
redidade, as tecnologias baseadas na informéatica tém o poder de remoddar a expressio
narativa, trandformando “narativas convencionas’ em “nardivas virtuas’, a partir
das quais o letor adquire um pape mais ativo, baseado em mutiplas possibilidades de
construcéo da realidade e do conhecimento.

“Muitas das historias contemporaneas canalizam nossa atencdo para a forma
como a historia é contada, colocando em juizo a figura do narrador,
convidando-nos a avaliar suas opgdes narrativas. Embora algumas vezes essa
estratégia perturbe oleitor, por outro lado pode também ser interpretada como a
efetivacéo de uma verdadeira ‘ obra em aberto’, um convite para a participacao
no proprio processo criativo. Mas, embora as potencialidades estgjam visivels,
esse processo esta em seus primérdios, tendo que se defrontar com restrices
gue a propria tecnologia ainda ndo conseguiu driblar” (ALMEIDA, 2004, p.12).

A grande flexibilidade, apresentada por nova forma de construcéo hipermidiética,
influencia diretamente a recepcdo de dados informativos, sga com base em experiéncias
mais antigas - os livros e sua divisdo por capitulos, os cadernos e as editorias nos jornais
-, Ou mesmo modelos mais recentes - a convergéncia entre broadcasting e datacasting e
a construcdo de novas possibilidades narrativas para 0 cinema e, principamente, para a
televiso. Vigto que, talvez, a audiéncia da TV aberta ainda ndo estga preparada para
uma transformacao tdo profunda. E, sobretudo, téo rapida.
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