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Resumo

Egte trabaho procura digtinguir a comunicagdo popular da comunicagdo comunitaria, a
patir da andise de seus dois concetos fundadores. o popular € 0 comunitario. A
diferenca entre ambos possui dgnificado histdrico, o que implica em formaghes
ideoldgicas e praticas comunicativas diferenciadas. Em gerd, o popular € o comunit&io
s80 tomados como sndnimos, em razdo da propria histdria da comunicagdo brasilera
Mas é necessria uma reflexdo a luz das mudancas politicas, econbmicas e socias
ocorrida nos ultimos trinta anos. O objetivo desse trabaho é reforcar estas diferencas. a
comunicagdo serd popular, quando carregar a determinacdo da diadética socid, isto €,
como proposta de ruptura a ordem capitdista Caso contraio, sera comunitaria
Observa-s2 que a tendéncia da comunicacd comunité&ia € subsumir a comunicacéo
popular, dirimindo sua acdo coletiva e transformadora
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I ntroducéo

A congrucéo tedrica aqui ensgada tem a intencdo de contribuir para a area de
comunicagdo popular e comunit&ia no que se refere a possbilidade de digtinguir as
variadas praticas comunicativas redizadas pelos grupos e movimentos sociais. Seguindo
uma metodologia didética, abordagem observa no atud contexto socid uma forma
complexa de controle da comunicacdo que vem restringindo a acdo de veiculos contra
hegembnicos. Esse controle, costumeiramente atribuido as dites locais ou as pressdes
dos grandes conglomerados de comunicacdo, possui raizes mais profundas. o
desenvolvimento da sociedade capitaista acompanhado pelo avango do pensamento
ideol Ogico.

Nesse processo, observa-se a desestruturagdo do “bloco histérico™  (conceito
gramsciano que enfdiza a “unidade de forgas sociais e politicas diferentes’ sob direcéo

da classe popular), conforme a desarticulacdo dos grupos que propunham por meio de

! Trabalho apresentado ao NP-Cl=Comunicago para a Cidadania.

2 Jorndlista e especidista em “Comunicagdo Popular e Comunitaria’ pela Universidade Estadual de Londrina (UEL-
PR). Mestrando do programa de pds-graduacdo em “Comunicacdo Mididtica’, da Universidade Estadual Paulista
(UNESP-Bauru/SP). Pesquisador do grupo “Midia e Sociedade” (CNPg). Bolsista Capes. E-mail:
yudieduardo@bol .com.br

3 GRUPPI, 1978, p.78.
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seus veiculos de comunicacdo a ruptura com o modeo politico-econdmico vigente. Para
0S movimentos socials populares, esse falo representa um estancamento em  Sseu
processo de construcdo da hegemonia. Postula-se aqui que td enfraguecimento é
seguido pedo  fendbmeno  contempordneo da  comunicagdo  comunitaria
(indtitucionalizada) que traz em seu bojo a diluicdo do sujeto coletivo (base conditutiva
da comunicacdo popular). Observa-se que a prética da comunicagdo comunit&ia, longe
de priorizar a construcdo de uma cultura politica a partir do incentivo a participacéo e
representacdo de seus membros, busca, ao contrario, reproduzir uma logica de
dominagéo e controle.

Desse modo, a andlise das formagles ideolOgicas  “comunité&io” e do “popular”
fazse imprescindivel ndo gpenas para compreender 0 processo de cooptacdo desses
veiculos peo sstema hegembnico de representacdo e vaor, como também para
posshilitar uma leitura sobre esses dois fendmenos distintos. Seréo suas formagdes
ideologicas (popular ou comunitério) que irdo determinar a legitimidade das préticas
comunicetivas generdizadas nos grupos sociais. 1sso porque o sgnificado histérico de
“comunit&io” e “popula” indica préticas contraias e conflitivas ao passo que o
primeiro busca a conformacd com o Sstema socid e Suas estruturas pré-estabe ecidas;
0 segundo procura formas de ruptura, por meio da consrucdo de uma hegemonia
popular.

Na vertente do “popular” a perspectiva ndo € a ingeréncia do poder cominante ou
a reproducdo de seus mecanismos de exclusdo, préticas vigentes na comunicacdo
comunitaria; mas a ampliagdo dos direitos, do exercicio de uma cidadania que abarca
dém de sua dimensio politica, a iguddade socid e econbmica (tais revindicagches
perpassam 0S VA0S movimentos e grupos socias, embora de forma fragmentada ou sob
o0 rétulo das diferencas culturas).

As vezes as aribuigdes dessa vertente “popula” também s feitas a
comunicacdo comunitéria. 1sso porque historicamente no Brasl, a comunicacdo contra
hegembnica carregou esta denominacdo (a exemplo das rédios e jornais comunitérios
dos anos 70 e 80). Entretanto, é importante observar que as atuais préticas da
comunicacdo comunitaria abandonaram esse ided e atudmente passam a reproduzir
caracteridticas das midias tradicionais.
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Influem nesse processo dguns agentes externos, politicos e  econdmicos,
corroborados por seus dispositivos juridicos® que delimitam a aggo dos sujeitos’. Alids,
0 comportamento dos veiculos comunit&ios advém justamente dessas interferéncias.
Iss0 se evidencia tanto na legidacdo que cerceia os contelidos da programacdo em gerd,
como na manutencdo desses veiculos, fazendo-os recorrer as formas mercadolOgicas de
sobrevivéncia. Pretende-se com ingeréncias uma tentativa de guste dos grupos
sociais alégica capitaista, refletido, inclusive, nos modos de producéo da comuni caggo.

Essa cdrcungdncia ilustra as posshbilidades democréicas bdizadas pelo
pensamento liberal, cuja determinacdo econdmica impde certos modos de sociabilidade
(e préticas socials). Nesse caso, a ontradicdo do ided democrético € resultante de sua
propria complexificacdo, apresentando os limites ou a insuficiéncia desse paradigma
politico.

O modelo libera de sociedade é caracterizado pela individudizacdo da
cidadania, a privatizagdo da vida social e uma separacdo clara entre as esferas
publicas e privadas, na qual aguela deve ter seu acance minimizado, enquanto
se amplificam a0 maximo os limites do privado (...) [El€] desaconselha a acéo
socia e politica, com base na concepgdo de que apenas a agdo econdmica
privada pode conduzir a0 bem-estar coletivo. A personalidade do cidadéo era
absorvida pela ‘persona do produtor e trocador de mercadorias, enquanto a
acd0 politica tornava-se mecanismo puramente defensivo. A sociedade civil era
vista por todos os liberais, de Locke a J. S. Mill, apenas como protecéo as
aividades centradas no interesse proprio contra a interferéncia de outros
individuos também buscando promover seus interesses particulares’.

Mas interferéncia externa ou ddimitacdo, ndo atua de maneira decisiva ou
totalizante. Assume importancia nesse processo 0s sUjeitos comunicativos, a partir dos
guais se pode repensar Nndo apenas na reproducdo ideoldgica, mas na construcdo de uma
hegemonia popular. AsSm, refomar as expeiéncias contra-hegembnicas em
comunicacdo conditui um elemento importante para construcéo, mas € necessaio
saber digtinguir essas préticas nos diversos grupos sociais.

Embora a comunicacdo comunitéria apresente obstéculos a participacdo politica e
a ampliacdo dos espacos publicos (em que tais veiculos compdem esse lugar), a
perspectiva de construcéo de uma hegemonia popular tem na sua dinamica interna, um

cand de possbilidades. Em outras paavras, pode-se dizer que o caminho paa

4 LEI No 9.612/98, Projeto de Lei n°1, disponivel em http://www.mc.gov.br/radcom. Acesso em 25/09/2005.

5 Aslds que restringem qualquer forma de antincio publicitario, ou de qualquer outra ordem politico-ideolégica (a
menos que sgja “apoio cultura”) impossibilitam a manutengdo de véarios veiculos comunitario. Todavia, em muitos
casos, isso € ignorado.

® PERUZZO, 1998, p. 284. Apud: ABRANCHES, Sérgio. “Nem cidadaos nem seres livres, o dilema politico do
individuo na ordem liberal-democrética’ . Dados. Revistade Ciéncias Sociais, 1985, n° 28, p.
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conglituicdo da comunicac popular € a comunicacdo comunitéia E a partir da
modificaco desses espagos (da comunicagdo comunitaria), que a comunicagdo popular
pode auxiliar os grupos para uma possivel transformacéo na estrutura socid.

O conceito de comunidade e suasimplicacdes para a comunicagdo comunitaria

Para compreender o discurso fundador da prética da comunicagdo comunitaria —
fundamento que torna possivel a continuidade de um projeto de controle socid -, €
imprescindivd o entendimento de aguns mecanismos de linguagem que permitem a
objetivacao do pensamento ideol bgico.

Bakhtin (1997, p. 36) define a padavra como signo ou “fendmeno ideoldgico por
excdéncia’. A afirmacdo do autor pode ser verificada pela propria netureza sgnificante
do dgno lingligtico que, segundo ele, € regulado por forgas sociais presentes na
sociedade. Assm como as relagdes sociais s regidas por forcas ideoldgicas, as
relacbes de dgnificacdo também o sfo. Isso porque 0 signo somente pode ser
condderado no conjunto dos individuos que compatilhan um mesmo codigo
lingliistico. E aravés de uma linguagem e de signos comuns que o individuo ira se
inserir socidmente. Ele gprenderd, pelo compartilhamento de um conjunto de signos (o
discurso), as normas e os sSstemas de vaores e representacbes que regem a sociedade.
Nesse aprendizedo, algumas ideologias poderdo ser reproduzidas, outras, como atesta
Bakhtin, serdo “refratadas’ ou “ressgnificadas’. Dependerd, entretanto, do contexto em
gue o individuo ediver insrido. “[...] o sar, refletido no signo, ndo apenas nele se
reflete, mas também serefratd’ (p. 44).

Bakhtin explica ainda, que as pdavras possuem histérias, estas podem ser
descritas por uma relacdo diacronica com as classes sociais. Determinadas paavras,
como € 0 caso de comunidade, carregam as marcas de uma crise socia, decorrente de
uma tensio inerente a edtrutura da sociedade. Uma destas evidéncias € reiteracdo de
cetas paavras gpresentadas como  ‘lugares comuns. Caberia, assm, dgumas
IndagacOes. a partir de quando esta palavra comeca a ser recorrente? E por qué? Quais
as motivagdes por trés dessa palavra? Nessa perspectiva, observa-se o interesse de
certos grupos em enfatizar ou dar sentido a palavra, de modo que, assm, se preserve sua
seguranca enquanto classe socid. E nesse sentido que Bakhtin afirma que toda palavra €
reducdo, na medida em que reduz a redidade do objeto a0 Sstema de representacéo e

vaor de um determinado grupo (suas formagdes ideoldgicas). VE-se, desse modo, que o
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processo dgnificativo da paavra € determinado pelos confrontos travados num campo
externo, igo é das disputas sociais. Essa negociagdo se dd, literdmente, pelo dominio
dapaavra

E interessante observar que certos signos verbais, por forca de sua repeticio,
impdem determinagbes. Essa propriedade, segundo Deleuze e Guadtari, pode ser
atribuido a funco co-extensva prépria da linguagem.

Os jornais, as noticias, procedem por redundancia, pelo fato de nos dizerem o
gue é ‘necessario’ pensar, reter, esperar etc. A linguagem ndo é informativa nem
comunicativa, ndo € comunicagdo de informagdo, mas — 0 que € bastante
diferente — transmissdo de palavras de ordem, sgja de um enunciado a um outro,
sgja no interior de cada enunciado, uma vez que o enunciado redliza um ato e
gue o ato se rediza no enunciado. (1995, p. 16)

Nesse caso, a repeticdo da pdavra atende a um objetivo especifico: esvaziar seu
contetido pela reiteracdo de um determinado sentido. Nesse processo de repeticéo, a
paavra enquanto produto de uma praica socid tem dirimida sua natureza dinamica,
didética e conflitiva E justamente a estabilidade de um conjunto de signos que garante
0 dominio ideolégico. Dada a relacdo entre pensamento e linguagem, a comunidade
como dgno ou “paawra de ordem” torna-se insrumento politico e de conformacdo
socid, na medida em que apazigua os conflitos internos da sociedade. Esse
procedimento busca assegurar a manutencdo da estrutura socid, evitando um possivel
conflito de classes. O consentimento do Signo, nesse caso, representa uma edtratégia de
linguagem para obscurecer os problemas inerentes da soci edade estruturada por classes.

Essa idéia de repeticdo também est presente em Hobsbawm'. O autor afirma que
audmente “a paavra ‘comunidade nunca foi utilizada de modo mais indiscriminado e
vazio do que nas décadas em que as comunidades no sentido sociolégico passaram a ser
dificeis de encontrar na vida rea”. Com efeito, 0 contexto de uma reestruturacéo da
economia politica mundid determina outras formas de organizacdo socid e identitaria
Desse modo, completa o autor: “homens e mulheres procuram por grupos a que
poderiam pertencer, com certeza e para sempre, num mundo em gue tudo se move e se
dedoca, em que nada € certo”.

Higtoricamente, 0 sgno comunidade fora articulado no discurso ideolGgico como

dteridade de outro signo, a sociedade. Esse procedimento discursivo, que no século

" HOBSBAWM , Eric Apud BAUMAN, 2003, p. 20.
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XVIII serviu para legitimar 0 projeto moderno de sociedade € articulado nos dias atuais
para obscurecer as contradigdesinternas do atud Sstema socidl.

Veificase que no periodo de formacd dos Estados necionals, a idéia de
comunidade foi empregada com o objetivo de dissolver 0s grupos socias primitivos
(clés, tribos, etc), em favor da construcdo da sociedade moderna (cujas mehorias
supostamente se estenderiam ao todo social). A imagem das benesses dessa sociedade é
reforcada pela propria concepcdo iluminista de civilizacdo progressista e justa. Nesse
periodo histérico, comunidade designava a barbérie, o atraso, a guerra de todos contra

todos...

“Loca” ou “tribal” significam atraso; o esclarecimento significava progresso, o
progresso significava a elevacdo do mosaico dos modos de vida a um nivel
superior e comum a todos. Na prética, significava homogeneidade naciona — e
dentro das fronteiras do Estado sO havia lugar para uma lingua, uma cultura,
uma memoaria historica e um sentimento patridtico. (...) A prética da construcéo
da nagdo tinha duas faces: anacionaistae aliberal. (BAUMAN, 2003, p. 84)

Em dtima andise, a nogdo de comunidade ou “comunit&io” ensgava a
unificacdo e homogeneizagdo de mercados (cddigos lingliigticos, culturais e sSstemas de
trocas), dai a acepcdo negativa atribuida a0 sgno comunidade. Concomitantemente, no
periodo em questdo, esse mesmo processo discursivo autorizou a positividade do signo
sociedade, empurrada para o pélo oposto da significacéo.

E interessante observar que a relagdo opositiva entre comunidede e sociedade
condiituiu 0 substrato do projeto socia moderno. S80 pontuals as ocasides em que Sgno
comunidade foi resgatado como tentativa de suprir determinadas demandas da
sociedade indudrid. Bauman fda das vilas opera&ias do século XIX, congruidas
segundo estudos econdmicos, onde se procurava maximizar a producdo indudtrid a
patir de um vaor comunitaio, o “sentir-se bem”. Nesses espacos, 0s indudtriais
perceberam a necessidade de se resgatar a nogdo de trabaho “bem feito® das antigas

comunidades.

8 Thorstein Veblen em “ The Theory of the Leisure Class: an Economics Sudy of Ingtitutions’ . (Nova Y ork: Randon
House, s.d, p. 15, 93) fala de um “instinto do trabalho bem feito” aparentemente extinto, mas que “ esta presente em
todos os homens’. Essa idéia vem para rechagar o preconceito que ficou bastante conhecido em “o0 ma estar na
civilizagdo”, o qua Freud atribuia as massas trabalhadoras a qualidade de indoléncia. Veblen afirma que ago foi
extinto nesse processo civilizatdrio, algo que se relacionava a nogdo de trabalho nas antigas comunidades e que na
sociedade moderna ndo existe mais. Essa modificagdo, segundo Veblen vem da transformagdo do “esforgo” em
“labuta’. Segundo Bauman (2003, p. 32) “Esse ‘algo’ foi o lento mas inexoravel desmantelamento/desmoronamento
da comunidade aguela intrincada teia de interagBes humanas que dotava o trabalho de sentido, fazendo do mero
empenho um trabalho significativo, uma acdo com objetivo, aquela teia que constituia a diferenca, como diria
Veblen, entre o ‘esforgo’ (ligado aos “conceitos de dignidade, mérito e honrd’) e a ‘labuta’ (ndo ligada a qualquer
daqueles valores e portanto percebida como ftil)”
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As cidades modelos construidas em torno das fébricas estavam equipadas com
moradias decentes, mas também com capelas, escolas primérias, hospitais e
confortos sociais béasicos — todos projetados pelos donos das fébricas junto com
0 resto do complexo de producéo. A aposta era na recriagdo da comunidade em
torno do lugar de trabaho para“todaavida’. (BAUMAN, 2003, p. 37)
A implantacéo atificid da comunidade ficou famosa com Frederick Taylor, no
comego do séeulo XX, com seu “estudo do tempo e do movimento”, e da “organizacéo
cientifica do trabaho”. Entretanto, foi na céebre “féorica fordista’ que esta implantacéo

aingiu o0 seu ponto culminante.

Nos termos de Tonnies, seu objetivo era transformar Kirwille em Wesenwille,
“naturalizar” os padrbes racionais de conduta abstratamente projetados e
ostensivamente artificiais. Durante cerca de meio século, e particularmente nas
“trés gloriosas décadas’ do “acordo socia” que acompanhou a reconstrucéo do
pos guerra, a “fébrica fordista’ serviu de modelo para o ideal perseguido, com
graus variados de sucesso, por todas as outras empresas capitalistas.
(BAUMAN, 2003, p. 39)

Contemporaneamente, sob a imposi¢do de uma nova ordem, o a idéa de
comunidade é articulada para recuperar identidades, sga para controlar os fluxos socio-
culturails decorrentes de uma economia globdizada, sga para assegurar um datus
politico e social. Nesse caso, Benedict Andersor® fda de uma “comunidade imagin&ia’
que edaia s formando para legitimar uma suposta identidade européa Essa
comunidade, como &irma a autora, € imaginariamente construida com o objetivo de
barrar a presenca de trabal hadores da Africa do Norte em territrio europeu.

A atual retomada da comunidade representa a tentativa de superar as contradicdes
do moddo de sociedade libera®®, sob diversos enfoques o resgate de uma nova
sociabilidade a partir de novas articulagbes identitias, o entendimento entre povos
diversos no contexto da globdizacd da cultura, a desterritorizalizacgo/virtudizacdo dos
grupos, a participacdo dos individuos na perspectiva de mudanca socid em ambito
locd, 0 resgate de um sujeito coletivo num plano mais gerd de transformages, etc.
Essas tentativas, entretanto, etéo confinadas a hegemonia de um moddo politico-

econdmico, dentro do qua a nocd de comunidade™ nd comporta qualquer

° Benedict Anderson. (magined Communities: reflections on the origins spread of nationalism. Londres: Verso,
1983.) Apud: SILVA, p. 23-24.

e P significagdo é reforcada pelos problemas trazidos pelo mal estar na civilizagdo, ideal levado as Ultimas
conseguiéncias. Nesse caso, 0 signo sociedade passa a ocupar 0 pélo negativo darelacdo.

1A prética do individualismo estd no centro das probleméticas modernas e plasma a nogdo de comunidades

contemporaneas em dois sentidos: a busca por realizagdes num plano pessoal - ao que Bauman atribuiria a termo
“ comunidade estética’ ou “cabide” ja os vinculos sdo voléteis e descomprometidos -, e a exclusdo forcada. Segundo
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posshilidade de transformacdo edtruturd. Enquanto indrumento politico, o dgno
comunidade, pelo menos nesse atua contexto, serve para reiterar as relagoes de poder
edruturadas  higtoricamente, e de modo €fetivo, para legitimar préaticas politicas
objetivadas na preservacdo do atud ordenamento socid (status quo).

A andise indrumenta e politica do sgno, num plano histdrico (ou diacrénico),
permite visudizar sua dinamicidade dgnificativa como produto marcadamente  humano
(didético), resultante das interagbes sociais e fonte das disputas simbdlicas de poder.
Nese cao, 0 d9gno ressgnificado recondrdi  continuamente um Ssema  de
representacies e valores. Este sstema é bagtante flexivel para cooptar tentativas de
ruptura, pois esta fixada em normas sociais ideologicamerte articuladas e juridicamente
legitimadas.

Trazendo discussio para 0 campo da comunicacd comunitéria, Peruzzo
(2006, p. 10-15) afirma a dificuldade em se definir o concelto de comunidade. A autora
re-vista dgumas definicdes interessantes passando  pelas  questdes sobre  a
“paticipacd0” em Nisbet e Hilary, “teritorididade’ em Pdécios, “identidede de
projeto” em Cadéels, chegando a0 conceto de comunidade como “identidade de
ressténeid’, elaborado pela autora. Nestas definicbes se observa formas de sistematizar,
ou mesmo compreender, a aud aticulacdo identithia dos vaios grupos sociais em

torno de uma entidade comum.

Apesar das dteraces, muitos dos principios desenvolvidos pelos classicos
preservam grande validade até os dias atuais. As comunidades continuam a se
caracterizar pela existéncia de um modo de relacionamento baseado na coesdo,
convergéncia de objetivos e de visdo de mundo, interagdo, sentimento de
pertenca, participacdo ativa, compartilhamento de identidades culturais, co-
responsabilidade e caréter cooperativo. (PERUZZO, 2006, p. 13).

Nesse trabdho, utiliza-se 0 conceito classico de comunidade, isto €, engquanto
relacéo dialética com sociedade. 1sso porque as vozes que evocam a comunidade - sga
para assumir (ou atribuir) valores de grupo, sgja para, através de um inflamado discurso,
conseguir 0 consenso no(s) grupo(s) para aingir determinados objetivos — acabam
definindo um ‘espago comunit&io’ em que se tenta anular os problemas trazidos pea

vida em sociedade. 1sso permite observar a relacdo entre a prética discursiva e a prética

Bauman (2003, p. 68) “Coisa que a comunidade estética definitivamente ndo faz é tecer, entre seus membros uma
rede de responsabilidades éticas e, portanto, de compromissos a longo prazo. Quaisquer que sgjam os lagos
estabelecidos na explosiva e breve vida da comunidade estética, eles ndo vinculam verdadeiramente: eles so
literalmente ‘vinculos sem conseqiiéncias’. Tendem a evaporar-se quando os lagos humanos real mente importam — no
momento em que S30 Necessarios para compensar a falta de recursos ou aimpoténcia do individuo”
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socid: a primera legitimando as agbes da segunda Esse sentido produz-se em sua
propriaredidade, isto é no atua contexto socia configurada a partir da fragmentagéo.

Comunicacdo popular e comunitaria: problemas e per spectivas

Segundo José Marques de Melo (2003, p. 33), a importancia dos estudos e
pesquisas em comunicagdo deve s legitimada a partir das demandas socias que

autorizam a aguisicéo desse conhecimento.

Qualquer campo do conhecimento humano surge como consegliéncia das demandas
coletivas. Trata-se da resultante de um processo destinado a compreender e controlar os
fendmenos sociais emergentes. Comega na base da sociedade, robustecido pelo senso
comum. Amplia-se e desenvolve no interior das organizacfes profissionais, culminando
com sua legitimacao cognitiva por parte da academia.

No entanto, em comunicacdo popular e comunité&ia € importante acercar-se de
certos cuidados, principdmente no que diz respeito aos conceitos de popular e
comunitario presente nesse censo comum que, de dgum modo, reforca uma prética
profissond ideologizada cuja legitimacdo edtabdecese em seu proprio  campo
cientifico.

Asim, o quadro socid em que a comunicacdo popular e comunitaria se acha
inserido permite que se fagcam dgumas consderagfes. Primeramente, no que diz
repeito a atuacdo de ONGs, movimentos socials, empresas privadas, €tc, que se
utilizam de canais de comunicacdo sob pretexto de promover a cidadania, a participacéo
de peguenos grupos sociais, como instrumento pedagdgico, dém de outras agdes que
visam mudancas na estrutura socia. Uma das obrigagdes dos tedricos da comunicacéo
popular e comunitaia condse em uma andise Ssemdica da organizacdo indituciona
em cujo quadro se pratica a atividede intdectud. “E importante saber-se como e por
guem S0 sustentadas edtas indtituigdes, os tipos de atividades a que se dedicam, sua
politica, sua organizacdo interna e inter-relacbes, e seu lugar no todo da organizacéo
socia'?”. Cabe a ele, inclusive, o conhecimento acerca das pessoas a quem se destinam
as aividades de preservar, reformular e disseminar os saberes do grupo.

Em segundo lugar, é necessiio dirimir agumes distorgbes ou fdécias conceituals
que cercam a nogdo de comunidade. E muito recorrente a alusio & comunidade como

forma retrograda de vida, em parte, pela influéncia de uma visio roméntica de dguns

12 MANHHEIN, 1982, p. 28.
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socidlogos® que, de certa forma, fixou raizes na comunicagdo comunitaia Outra
perspectiva, entretanto, € observa-la como forma organizativa intermedi&ia & sociedede
socidiga. (Como se vera mais adiante, esse pressuposto condiitui a expectativa da
comunicagao popular).

Segundo Fredric Jameson (1997, p. 337), em gerd, as expressdes “comunidade’,
“utopid’ e “sociedade socidista’ déo impressdo de um desaparecimento das diferencas
gue sfo fonte de estimulos da vida urbana. Ta fantasia, observada também no “medo
libidina da repressio, ou dos tabus’, ducida um retorno as formas smples de vida,
“dos vilargos, de onde tudo que fosse complexo e interessante na ‘civilizagdo ocidentd’
tenha sdo amputado. Esse medo, ou ansedade da utopia, € um fendmeno concreto,
ideoldgico e psicoldgico [..]7; necessta, portanto, de um olhar invedtigativo dos
comunicadores sobre tais representacOes.

Ao contr&rio de aguns modelos tedricos simplificadores da vida socidista™, este
dsema de governo sera muito mais complexo que o capitaismo. Necesstard de um
longo tempo na pré-higéria humana antes que se possa imaginar 0 destino ou a vida
cotidiana sob controle do proprio homem. Segundo Jameson (1997, p. 341) “Ege
horizonte ainda esta digante das mentes de individuos do ‘mundo administrado’ de
hoje, podendo, inclusive, assusté-los'™.

Por fim, deve-se ressdtar que a aquis¢do de um conhecimento em comunicacéo
popular e comunitaia venha de uma apropriacdo critica das atuais praticas
comunicativas redizadas pelos vaios grupos socias. Temse, entretanto, como
pressuposto, agumas diretrizes importantes. 1) A possibilidede de andisar problemas
diversficados sob uma légica comum, uma sSstemdica subjacente; nesse caso, a
ideologia; 2) Evidenciar estudos que atendam ao contexto especifico em que se
desenvolvem essas praticas comunicativas, 3) Pogeriormente, encontrar formas de
gaenciar edes conhecimentos adquiridos através de plangamento, organizacéo,
monitoramento e avdiacdo dedtas pesquises. O objetivo € identificar nos espagos
publicos de comunicacdo (ou mesmo na propria cultura popular) canais de vishilidade

politica, que gproxime as questdes sociais ao contexto da luta pela hegemonia popular.

13 Exemplo disso € a cléssica obra de Ferdinand Ténnies “Comunidade e Sociedade”, estabelecendo uma linha de
pensamento sobre comunidade que sera seguido por outros socidlogos. Tonnies propSe uma distingdo entre
comunidade e sociedade pela oposicio de uma vida organica e a mecanicismo industrial das relagdes. (TONNIES, In:
FERNANDES, Florestan, 1973, p. 96 — 117)

“WILLIAMS, Raymond (Op. cit.) Apud: JAMESON, 1997, p. 341.

n Rechagando as criticas de psicanaistas seguidores de “O ma na civilizagao”, Jameson conclui, “[...] o ided

utopico de uma sociedade totalmente humana, que é muitissmo mais complexa do que a nossa, ndo precisa ser
investida de quaisquer dos desegjos e ilusdes desmascarados pela critica existencial”.
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Esses didogos resultam ndo gpenas em reproducéo ideoldgica ou na submissio ao
sstema de vaor e representacdo hegemonico, mas, sobretudo, implica em apropriagOes

e ressignificacdo da comunicaco (técnica ou ndo) por parte dos grupos sociais.

A natureza da comunicacdo popular e comunitaria

O que definira a comunicacdo popular e comunitaia como campo do
conhecimento? Pode-se dizer que, embora sga dorangente (pois compartilha a mesma
naureza da Comunicacdo Socid: dos problemas, objetos e métodos de investigagéo), o
acance desta area se redringiria aos grupos Socias, pequenos guntamentos humanos
que desenvolvem uma prética conjunta. Por esta explicacdo, contudo, poder-se-ia cair
numa cilada, qual sga, de que a sociedade contemporanea € o reflexo da fragmentacéo
em varios grupos. Entdo toda comunicagdo socid é comunicacdo comunitéria?

Na vedade ndo. Existe uma peculiaidede histérica nesta sub-&rea da
comunicecdo que eda dirgamente relacionada ao processo  politico de re-
democratizacéo. Atesta-se que durante um periodo da histéria, os cidaddos tiveram
suprimidas suas vozes perante 0s meios de comunicacdo hegemodnicos. Portanto, este
episodio higtdrico da comunicagdo brasileira condtitui 0 pressuposto inicid em torno do
qua a aua praica comunicativa popular e comunitaria deve ser problematizada e
especificada

Teoricamente (ou juridicamente), a comunicagdo comunitéria como préica de
grupo pressupfe a participacdo da comunidade representada. Como ja foi dito, € muito

16»  como sndnimas da

freqiente 0 uso das expressOes “dterndiva’ e “popular
comunicacdo comunitéria;, isso porque das caregaram um  Sgnificado  histérico
comum: a 0posicdo ao poder indituido. Vae ressdtar que essas expressdes ficaram
conhecidas no Bradl a partir das experiéncias comunicativas dos movimentos socias e
grupos populares das décadas de 70 e 80, que reivindicavam dém de uma abertura
democrética, melhores condices de vida Influenciadas pelas proprias condigdes
dagude momento historico, a mobilizagdo em torno dedtas questdes tinha ampla
participacd0 da base. Td enggamento se dava em torno de uma causa comum, qud
sgia, aconstrucdo de veicul os contra-hegeménicos.

Entretanto, se hoje as préaicas comunicativas comunitérias perderam muito da

identidade daguela época (conforme a influéncia de um novo contexto politico e

18 pERUZZ0, 1998, p. 120.
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econdmico mundid), seu sentido (enquanto resultante do processo de sgnificacéo)
anda se mantém. Obsarva-se que a pdavra “comunit&io” suscita um sgnificado menos
subversvo que “popular”; ou peo menos ndo carrega as marcas de um perigo iminente.
Naguela época, 0 usO da expressdo “comunitario” condituia uma estratégia politica dos
grupos populares para enganar a repressio ou a censura de seus veiculos. Eda
sgnificacdo ainda hoje é preservada, mas seu uso tem a findidade politica de esvaziar o
sentido histérico do “popular”.

Td esvaziamento é também acompanhado de um isolamento e enfraguecimento
do sujeito coletivo. Justamente por assentar—se no fechamento de grupos é que a idéa
de comunidade conditui-se um empecilho a transformacdo socid: nesse caso, 0S
individuos que o formam possuem interesses divergentes, as vezes conflitantes. Em ta
situacio, segundo Castells!’ (2002, p. 500 — 510), verificase a predomindncia ou
sobreposicéo dos interesses politicos dominantes conforme a reproducdo de um discurso
hegemdnico nesses espacos. O funcionamento ‘coerente’ destes grupos se da de acordo
com uma norma anterior, isto € com os principios liberais de sociabilidade. Os grupos
socials tomados por comunidades, embora consintam a necessidade de melhorias sicio-
econbmicas, ou de vishilidade culturd em seus locais de atuacdo, S0 incgpazes de
fazé-los numa perspectiva de ruptura com o sSstema. Em outras palavras, a participacéo
da comunidade sera redrita, pois estdo sob as amarras da dominacdo ideoldgica
espelhada em um sistema anterior e externo.

Mas se a idéa de comunidade suscita este tipo de Situacdo, 0 conceito de popular
posshilita uma outra interpretacdo. Como grupo socia estruturado em torno de uma
luta histérica (expropriacdo dos meios de producéo, a exploracdo da mao de obra,
legitimagdo pela supremacia numérica conforme 0s preceitos de uma democracia de
massa), 0 popular retoma ndo a condicdo individudista e fragmentaria da sociedade,
mas a polarizacdo por classe socid. Entra em cena ndo mais o individuo, em torno do
qual se edificou aguns concetos exidencididas, de subjetividade (que auamente
determina a prépria nocdo de comunidade), mas o coletivo em sua acepcdo de bloco

historico, como projeto em longo prazo.

17 Manuel Castells afirma que a emergéncia da nogdo de comunidade no século XX constitui-se como estratégia de
uma elite dominante cuja atuagdo em ambito globa é dada como forma de gerenciamento de grupos. Esse fato é
notabilizado pelos inimeros estudos que enfocam a economia politica da comunicagdo, e trazem para reflexdo as
edtratégias de segmentacdo da audiéncia. Para melhor detalhamento desse tema ver: Comunicagdo, Midia e
Consumo / Escola Superior de Propaganda e Marketing. vol. 2. n° 5. Sdo Paulo (SP): ESPM, 2005
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O quadro abaixo define a digingdo entre comunicacdo comunitéria € comunicacdo
popular, apartir de suas respectivas formagdes ideol ogicas.

Comunicagdo comunitéria | Comunicagao popular
Pensamento subjacente |deoldgico Utdpico
Estrutura social Grupos socias Sociedade de classe
Proposta de acéo Conciliacéo Conflito, ruptura
Polarizacdo Multiculturdismo Diferenca econdmica
Organizacdo Hierdrquica Autogestéo

Fig. 1: Comunicagdo comunitaria x Comunicagao popular

Muitas vezes, no interior dos proprios movimentos sociais, estas duas estruturas
gparecem em congante conflito. Mas s8o nos veiculos comunitarios que as disputas de
grupos entre § ganham vighilidade, em pate, porque estes materidizam em seus
produtos midi&icos o confronto politico. Invariavelmente, tais conflitos sBo decorrentes
do desgo de cada grupo em implantar determinada politica-editorial (nesse caso, 0
objetivo tende mais a reproducdo da estrutura do poder do que a sua dteracéo). Em
muitos veiculos comunitarios, disputas podem ou ndo acontecer, dependendo da
composicdo ideoldgica de seu corpo editorid. Prevalecem, na maioria dos casos, 0s
interesses  particulares cujos beneficios politicos, a partir da conquista do poder,
obedecem aldgica hierérquica de distribuicéo.

E importante dizer que a distinggo entre comunicagi popular e comunitéria
conditui  gpenas um ponto de vida em reacdo aos iNUMeros micro-contexto socio-
politico em que edas praicas comunicativas s inscrevem. ESseS micro-contextos
permitem ainda outras perspectivas, como aguelas enfatizadas por Miche Maffesoli'®.
Resdtase que a vdidade dessa condrucdo conceitud opostiva (comunitaio vs.
popular), como um corpo Sistematizado de idéias, praticas e conceitos, proprio a cada
um, ddiva-se como tentativa de Sstemdizar as variadas préticas comunicativas

redlizadas pel os grupos que se encontram na sociedade de forma fragmentadat®.

" A concepcdo de utopia agui utilizada é aquela oferecida por Mannheim (1982, p. 20), como “complexos de idéias
que tendem a gerar atividades com vistaa mudangas na ordem prevalecente’.

18 Sobre a comunidade baseada na afetividade, no impulso irracional do homem, e que vem caracterizando, segundo
0 autor, como manifestacdo contemporanea por exceléncia MAFFESOL I, 2007, p. 59-95.

19 Acima de tudo este trabalho busca uma macroteoria social-comunicativa, estando por isso sujeita as criticas
deterministicas de toda ordem.
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Todavia, na prética da comunicacdo comunitaria ha de se condderar a didética
entre 0s sUjeitos comunicativos e seus aparatos técnicos, numa perspectiva de interacéo
e modificacdo reciproca. Nesse contexto, a comunicacdo comunité&ia condituiria o
caminho intermediaio para dcancar mudancas socias profundas, no intuito de dar

C0esa0 ans grupos.
Da comunicacdo comunitaria a comunicacgdo popular: re-descrever a utopia?

O sentido de comunidade suscitado nos discursos mididticos, cientificos ou no
senso comum toma a paavra como indice das qualidades podtivas, na perspectiva de
obscurecer contradicdes da sociedade capitdista, isto €, ndo se coloca como proposta de
ruptura Esta ambiglidade € reproduzida também na comunicacdo comunitéia
possibilitando duas leituras sobre este fendbmeno. A primera interpretacdo diz respeito a
um projeto de conciliagdo dos grupos socials. A comunicagdo, nesse caso, auaria nas
comunidades segundo as normas legidativas bradileras, tendo como pressuposto apenas
a representacdo do grupo o0 qua o servico se destina. Esta nogdo, todavia, possui um
duplo fundamento: 1) segmentar os grupos em comunidedes isoladas, 0 que diminuiria
uma proposta de acdo coletiva e a partir dai criar propostas comunicativas cujo
contelido é a centrdidade em g, o fechamento; e 2) redringir, através da legidacéo,
uma prética que poderia subverter o epicentro da dominacdo nestes espacos. Na maioria
dos casos, o funcionamento destes veiculos se rediza conforme a reproducéo do
autoritarismo, do prosditismo politico e reigioso, dém de outras formas de controle.
Nestes espacos, a comunicagdo agiria sob estratégia enunciativa para 0 agenciamento da
comunidade, isto é em busca de representacdo politica sob direcBo dos interesses da
gite. Em linhas geras, edta idéa carega a sensacdo de pertenca, participacdo,
solidariedade, seguranca, subjetividade compartilhada, ou consolacdo em um mundo
gque parece e desfazer a cada dia Isso se rediza por um consumo irrefletido das
comunidades conforme a reproducdo de préicas liberas (sga peo multiculturdismo
com suas micro-politicas, sga pela busca por um pertencimento individud dada a
vaorizacdo do individuo como imperativo de vida). Obsarva-se que 0 sentimento de
comunidade se manifesta numa perspectiva sedutora, uma espécie de fuga da sociedade
ocasionada pelas proprias contradigdes do sitema. Este, a seu modo, se mantém intacto

devido a perpetuacdo dos vaores e dos mecanismos funcionais da sociedade capitalista.
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A comunicacdo comunitéria, nesse caso, consolida em agBes os ideals edtipulados
pela dite, qua sga dadar do campo politico tudo aguilo que, em Ultima ingténcia,
pudesse abalar seu Sstema de representacd e sua posicdo no sSstema socid. Este
fendbmeno é iludrado pela propria indituciondizacd da comunicagdo comunitéria, que
segundo  Louis Althusser (1974) condtitui um modo de redtringir a acdo dos sujeitos.
Sob  edraégia enuncidiva, a indituciondizagd da comunicacdo  comunit&ia
representou para alguns uma conquista histérica do povo. Entretanto, longe de qualquer
celebracdo, essefato ilustraa“normatizacao” e o “controle do sujeito” comunicativo.

A segunda perspectiva de gpreensdo deste fenOmeno comunicativo parte dos
mesmos pressupostos, mas numa leitura diferente. A tonica desta viséo € o sentido de
coletividade como projeto de sociedade a longo prazo. Nesse sentido, as agOes dos
grupos seriam coordenadas numa perspectiva coletiva, como proposta de superacéo da
ideologia, 0 que implicaria na dteragdo de sua edrutura produtiva e na completa
transformacdo das relagbes sociais. ESa proposa tem raizes gramscianas. a
comunicacdo como proposta politica de classe visando a constru¢do de uma hegemonia
popular.

Nesta perspectiva, a comunicacéo daria coesdo ap corpo socid matizado por ta
idéia Também nesta segunda leitura, caberia a andlise de seus contelidos, como forma
de se verificar sua prética sem incorrer hum autoritarismo gerencial. A representacao,
nesse casn, e daria sem intermedidrios, ja que €a seria a prépria participacéo dos
jetos. Atribuir-se-ia a esta segunda perspectiva, a denominacéo comunicacdo popular,
retomando as aspiragdes de uma didética socid.

Comunicacdo popular ou comunitaria? O controle dos dSgnos faz dedas
expressdes Sndnimas, pois tem por objetivo o apaziguamento socid. A reversio desta
edtratégia, entretanto, é possivel a partir de uma (re)apropriacdo do “popular”. Como
edratégia de acdo, num primero momento, a comunicagdo popular agiria sob o
invllucro da comunicacdo comunitaria visando a construcdo de uma hegemonia
popular. Posteriormente, ou como conseqliéncia inevitavel, na perspectiva da ruptura. A
acepcao “popular”, neste caso, retoma a construcdo do bloco histérico, a partir da luta
pela mudanca nas estruturas sociais pensada em ambito coletivo. E somente a partir
desta nocdo que a prética comunicativa deixaria de promover a conciliagdo com o
dgema - que € bagtante flexivel para coopté-lo -, para configurar-se como ferramenta
higtérica do homem.
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