Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias daComunicagdo — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

Pressupostos para uma televisdo efetivamente publica: desafios de uma comunicagéo
para além do Estado e do mercado

Luiz Felipe Ferreira Stevanim’

Universdade Federa de Juiz de Fora— Faculdade de Comunicacéo Socid — Programa de
Educacéo Tutorid (MEC/SESU)

Resumo
O propdsito deste artigo € uma abordagem tedrica dos conceitos que norteilam o ided de
televisio publica. O ponto de partida € a presente proposta do governo federa de criagéo de
uma rede publica de televisio — processo que se reveste de grande sutileza no caso
brasleiro, que apresenta a predominancia do setor comercia na comunicagdo e um
historico de apropriagdo do poder publico por interesses privados. A compreensdo de uma
televisito que se pretenda de fato publica sO é possivd aravés da andise de concetos

fundamentais como Estado, mercado e o proprio ided de publico. A partir dessa referéncia
conceitud, uma teevisio que assm se configure terd desafios hitéricos a enfrentar, o que

sugere a necessidade de maior discussdo tedrica do assunto para que possa fazé-lo.
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1. Por um sentido de publico

Na historia brasileira recente, a teevisito assumiu centrdidade socid, com importante
papel na definicdo do imaginario coletivo. Contudo, a estrutura dos meios de comunicagéo
reflete antes as velhas préticas clientelistas do que os anseios reais da populagdo — num
momento em que os publicos desenvolvemn demandas cada vez mais complexas.

A dterndiva de uma comunicagdo plblica revelou-se bemsucedida em aguns casos,
mesmo no Brasil, porém envolve o risco (quando atrelada aos interesses do mercado ou do
governo) de apenas reforcar as edtruturas vigentes — 0 que Ihe roubaria completamente o
sentido. Em geral tomada como um processo dirigido pelo Estado, a criagdo de uma
televisio publica requer sobretudo a participacdo conjunta de diversas ingténcias da
sociedade.
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No més de maio de 2007, sociedade civil, representantes do poder publico e
especidistas da &ea paticiparam do | Férum Naciond de TVs Piblicas’. Ao mesmo
tempo, o governo federa lancou a proposta de criacd de uma televisdo dessa natureza —
inicidmente apontada como um cand do Poder Executivo, agora ja concebida como uma
fusio edtratégica da estrutura dispersa existente.

A iniciativa surge em momento decisvo para 0 sgtor das comunicagdes no pais — em
gue o sentido habitua de interesse publico vivencia profundas modificagbes a partir dos
processos de desregulamentacOes e desestatizacdo. Nesse contexto, no qua contradicoes se
acentuam, que paped pode caber a uma comunicacdo que se assuma como publica?

Este trabaho se propde a andisar 0 cenario em que se insere a proposta de uma
televisio publica. Para iso, parte da abordagem de conceitos fundamentais envolvidos no
debate, como Estado, entretenimento, mercado e, sobretudo, um pressuposto basico que
norteia essa inicidiva — o ided de bem publico. A concepcdo de uma dternativa que assm
s cologue passa pela revisito do modelo atua de comunicagdo, o que Sgnifica um

profundo reordenamento do sentido que a comunicacdo assume em sua redlidade.
2. O conceito de publico como ideal: da esfera burguesa a comunicacao paratodos

Aquilo que hoje entendemos como publico ou “coisa publica’ colocase no limite
entre 0 Estado e o mercado, como um ideal que esta dém das duas esferas. Conceito
norteador no campo da politica, guarda uma contradicdo que acaba por defini-lo: dgo que é
comum atodos e que Ndo pertence a ninguém em particular.

O advento da esfera publica se deu paddamente a consolidacdo do capitdismo
burgués, na Europa da segunda metade do século XVIII. Jirguen Habermas (1984)

descreve esse processo como a ativacdo de um espaco de discussio e acdo politica,

! Este férum aconteceu em Brasilia, entre os dias 8 e 11 de maio de 2007, por iniciativa do Ministério da Cultura, num
processo que mobilizou importantes segmentos desde setembro do ano anterior. Dentre as entidades participantes,
destacaram-se a Associac8o Brasileira das Emi ssoras Publicas, Educativas e Culturais (ABEPEC), a Associagdo Brasileira
de Televisdo Universitéaria (ABTU), a Associago Brasileira de Canais Comunitarios (ABCCOM) e a Associagdo
Brasileira de Televisies e Réadios Legidativas (ASTRAL). Como resultado das discussOes, foram produzidos dois
cadernos de debates: o primeiro apresentando um diagndstico do setor; o segundo, um relatério com os diversos aspectos
que envolvem a implementagcdo de uma rede publica de televisdo no Brasil. O encontro também gerou uma carta que
sintetiza os principais pontos em forma de manifesto.
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empreendido por um publico intelectudizado. Esse é 0 contexto no qud se da o surgimento
do ided moderno de “publico”.

Entretanto, Hannah Arendt (1997) da a este conceito uma origem ainda mais remota
para ela, jA na pdlis grega, existe uma oposicéo clara entre esfera privada ou intima e esfera
publica ou comum. A vida politica (bios politikos) sgnifica para os cidaddos gregos um
cotidiano de acdo e participacdo. No entanto, s € cidaddo aquele que tem a sua propriedade
ou esfera privada, ou sga é mesmo essa esfera que define a exigténcia de um espaco
politico de compartilhamento.

Néo é diferente na ordem capitdista moderna, que se configura pela lideranca da
burguesia no processo politico e intelectud. Por outro lado, a esfera publica de que fda
Habermas ndo € uma smples dicotomia a0 que é privado, mas o conjunto das “pessoas
privadas reunidas em um plblico” (1984, p.42), que se configura por sua capacidade de
julgamento.

O jorndismo nasce dese exercicio critico e possui um carder inicid combativo.
Como ingrumento da burguesia, sua intengdo €, num primeiro momento, derrubar a ordem
vigente de privilégios, caracterigica do Antigo Regime, e em seguida, consolidar um
Egtado de Direito que

pretende, a base da esfera publica em funcionamento, uma organizacdo do
poder publico tal que garanta a sua subordinacéo as exigéncias de uma esfera
privada que se pretende neutralizada quanto ao poder e emancipada quanto a
dominacdo. (HABERMAS, 1984, p.104)

O Edado de Direito moderno, anda que em sua origem sga sudentado pea
hegemonia burguesa, pretende-se reutro e universa. Como ideal, € um Estado de todos e
para todos. O sentido que adquire € um duplo movimento de interiorizacdo da éica publica
e de respeito ao espaco privado individud. Desse modo, passa a ter o significado de “poder
plblico” (HABERMAS, 1984, p.45).

As imagens que se formaram no Ocidente moderno muito devem a essa esfera publica
burguesa, dada a caracteristica do jornalismo, e posteriormente da comunicacdo de massa,
de definir identidades coletivas (CANCLINI, 1995). Em grande pate, o0 imagin&io
ocidental desenvolveurse a favor ou contra a ordem burguesa estabelecida, sendo este

Ultimo o caso, por exemplo, do socidismo. Na América Latina, sobretudo é a televisio,
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como hos lembra Jesis Martin-Barbero em consecutivos  trabalhos, que responde pea
representacao e atribuicdo de sentidos para a popul acéo.

Mas hd uma contradicdo estrutural no cen&io de comunicacdo latino-americano, pois
€ 0 mercado 0 grande protagonista da assm idedizada esfera publica. Milton Santos
relaciona esse contexto a um processo perverso de globdizacdo, no qua “informacdo e
dinheiro mundializados acabam por se impor como ago auténomo face a sociedade” (2005,
p.65). Uma andlise da edrutura historica dos meios de comunicagdo na Améica Latina
evidencia que o predominio do setor privado néo € recente.

O componente financeiro na comunicacdo € um forte definidor das politicas editorais.
A dependéncia da publicidade em gerd traca um limite para 0 exercicio jorndigtico, diante
da questdo: uma matéria que compromete um anunciante importante serd publicada? Além
disso, o envolvimento de donos de jornais com o cen&io palitico mostra a faéncia de um
modelo que se fundamente exclusvamente sobre o privado. Entretanto, estar a servico de
interesses € uma redidade no jorndismo desde seu advento: primeiro, através da oposicao
burguesa a0 establishment; em seguida, a0 adquirir um carder manipulativo sob uma nova
configuracdo que objetivava o sucesso financero.

O dedocamento de sentido da esfera publica acompanhou as modificacBes do
capitalismo: a0 longo de sua evolugdo nos seculos XIX e XX, crescem a concentragdo de
capitais e a intervencdo do Estado nos negocios. Os jornais se tornam empresas lucrativas.
Com is0, “0 setor publico se imbrica com o setor privado” (HABERMAS, B84, p.208),
provocando uma mudanca nos papéis e fungdes do Estado e do mercado. De todas as
consegliéncias, a mais notdvel € a imposshbilidade de delinear o ided de “coisa publica’,
processo intensificado com as préticas neoliberais desenvolvidas a partir dos anos 1970.

Ndo ha sentido para a tdevisio publica fora de sua afirmacdo como dterndiva
comunicativa e elemento modificador das estruturas socias vigentes. Desse modo, 0 caréter
publico requer uma mudanca na postura dominante NOS mMeios de comunicagdo, que
regfirmam através do discurso jorndistico as condigdes e os vaores hegemdnicos, hipbtese
que se baseia na construgdo socia da redlidade e que tem em John Soloski (1993) um de
seus defensores. |sso Sgnifica que a televisdo plblica SO tem sentido caso se inscreva no

terreno ided de uma esfera critica de discussao.
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Como ta, a gestéo deve ser afastada do controle do Estado, 0 que corresponderia a
uma comunicacdo em beneficio do grupo politico dominante. Em sua origem ided, o
conceito de publico coincide com o espaco de autonomia que hoje caracteriza a sociedade
civil, insténcia capaz de gerir 0s interesses comuns aos grupos socias e aos cidadaos.

N&o € nova a experiéncia de uma entidade gestora da televisdo, seguindo os modelos
da BBC de Londres ou da Fundacdo Padre Anchieta em S0 Paulo. No que diz respeito a
gestdo publica sobre os meios de comunicagdo, 0 caso brasleiro mais bem-sucedido € o
Comité Gestor de Internet, cujos pressupostos poderiam servir de base para uma rede
publica de televisio.

No complexo de questdes advindas de uma dindmica de globalizacdo, ao lado da
emergéncia digital das tecnologias de comunicacdo, estd a intensficacdo das contradicbes
socias e 0s debates envolvendo caracterigticas culturais. O discurso da televiso publica
eda ligado a um outro, empreendido nos Ultimos anos, que é a recuperacdo de uma
identidade latino-americana (conclusio que pode ser tirada a partir da leitura de obras como
Televisdo Publica: do consumidor ao cidadao, com apoio do Projeto Latino-Ameticano de
Meios de Comunicacéo).

Na América Laina e em especid no Brasil, uma série de fatores, de repercussio
histérica, colaboram para agravar a questdo da comunicacdo e dos sentidos que assumem
instancias como Estado, mercado e sociedade. Dado que o nercado organiza-se a partir do
interesse privado, a pergunta & em que medida 0 Estado se desviou das atribuigdes do ided
de bem publico? No caso da implantacdo de uma televisdo que de fato sga orientada por
pressupostos publicos, cabe trazer a cena a hipétese de degradacdo histérica do Estado
como instrumento capaz de produzir bens efetivamente publicos.

3. O pape do Estado: quem é o dono da “ coisa puablica” ?

O pioneirismo do setor privado tornouse uma marca do campo das comunicagdes no
Brasil. Nas stuagbes em que o Estado foi protagonista, sua atuacdo configurou-se mais por
comunicagdo estatal do que publica, como na antiga tradicdo de propaganda de governo,
gue teve como momento importante a criacdo do Departamento de Imprensa e Propaganda
(DIP), duante o Estado Novo.
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Laurindo Led Filho registra que “os sarvigos publicos de radiodifusdo foram sempre
complementares a0 modelo privado” (MINISTERIO DA CULTURA, 2006, p.21) quando
ndo estiveram submetidos a ele, mas aponta quatro momentos importantes de atuacéo do
Estado no sentido propriamente publico: a fundagdo da R&dio Sociedade do Rio de Janeiro,
em 1923, por Roquette Pinto, base da futura TVE Brasil; a criacéo da TV Cultura de Séo
Paulo; a Congtituicdo de 1988 que definiu as concessdes publicas; e a Lel do Cabo, em
1995, que possibilitou a existéncia de emissoras universitérias, legidativas e comunitérias.

A podura do Estado brasileiro no setor das comunicagOes reflete a prética do
parimonidismo entranhada na politica brasileira, que se caracteriza pela “apropriacdo
privada dos recursos do Estado, sga peos politicos ou funcionérios publicos, sga por
setores privados’ (SORJ, 2001, p.13). E vasta a literatura sobre o tema; entretanto,
Bernardo Sorj ressdta que, a0 contr&rio de uma visio comumente difundida na opinido
publica e no meio académico, essa prética ndo € inerente a nossa cultura, mas exercida com
base nos interesses de grupos soci0-econdmicos especificos.

Do ponto de viga histdrico, 0 também chamado dientdisno possui um forte
componente econdmico, presente desde a fase colonia, porém sofreu um processo de
modernizacd com a centrdizacdo politica e adminigtrativa empreendida a partir de 1930.
O Edado braslero assumiu a responsabilidade de gerenciar os conflitos sociais advindos
dos fendbmenos de indudtridizacdo e urbanizacdo, a0 passo que seu objetivo passou a ser
“modernizar 0 gparelho de Estado, na busca do universaismo de procedimento” (NUNES,
2003, p.48). Como idedl, representava um Estado acessivel igualmente a todos.

Na prética, o “Estado de compromiso” sgnificou a ampliagdo da burocracia, aravés
de agéncias edtatais e autarquias. Por outro lado, aumentar a extensdo do poder publico ndo
possibilitou 0 aumento de sua eficiéncia, e Sm 0 desvirtuamento de seu propdsito de ‘bem
comum’. O parimonidismo foi absorvido pda méguina burocrdtica, levando a uma
“verdadeira colonizagdo do Estado por interesses privados e a uma perda do sentido
publico” (SORJ, 2001, p.15). Ta processo acompanha o que Jirguen Habermas havia
percebido como mudanca estrutural da esfera publica.

Na andise habermasiana, ainda h& outro componente nesse quadro, pois a
modificagdo do Estado se da pardelamente a um dedocamento de sentido na comunicagéo,
com o surgimento dos veiculos de massa. No caso do Brasil, em que os meios de
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comunicacéo, e especidmente a televisio, se inscrevem como éemento basico no cotidiano
da populagdo, outro ndo poderater sido o processo.

O predominio de interesses privados atingiu a atuacdo do Estado também no setor das
telecomunicagbes. Durante os ciclos autoritérios, Estado € confundido com governo e a
mesma logica persise no periodo pogterior. Em conhecido estudo sobre a relacéo entre
midia e politica, Venicio Lima (2004) gponta a permanéncia de velhos aores clientdisas
no cen&io aua dos meos de comunicagdo, no ambito tanto da administracdo puablica
quanto da legidacdo regulatdria

Se hipbtese de um Estado que se utiliza da manipulacdo da comunicacdo pode
parecer heranca de uma abordagem apocdiptica da midia, basta recordar o primeiro
pronunciamento do ministro das Comunicagbes Hélio Costa a respeito da proposta de
televisio plblica O argumento inicidmente sustentado era de que 0 governo criaria um
cand de fada porque tinha pouco espago na imprensa comercid — evidéncia de que ainda
ndo eda clara a distingdo entre veiculo publico e etata, pelo menos para grande parte das
classes dirigentes.

A defesa de que a burocracia estatdl precisava ser enxugada ganhou forga a partir dos
anos 1970, com os discursos que pregavam a ideologia do “Estado minimo”. No Brasl,
tornou-se emblemética a metafora do economista Bresser Pereira de que, no contexto da
globdizacdo, é necessrio “um Edtado que se parega mais com um tigre jovem e &l do
gue com um eefante velho e bdofo” (apud BARRETO, 2000, p.90).

A visio do Estado como problema, nas palavras de Helena Motta Barreto (2000), foi
condruida paraldamente a0 processo de desedtatizacdo, que na prética representou o
declinio das aribuigdes do Estado principdmente em relagdo aos direitos sociais. O que se
percebe, entdo, € que as reformas da maguina estatal, cujo objetivo era 0 aumento de sua
eficiéncia, trouxeram condgo uma contradicdo: em que medida os beneficios foram
garantidos iguamente para toda a popul agéo, em egpecial 0s mais pobres?

As privatizagdes se deram num contexto internaciond de expansio do mercado
financeiro e das redes digitais de comunicagdo. Além da necessdade de acompanhamento
dos avangos tecnolégicos, a globdizacdo exigiu dos veiculos de comunicagdo uma postura
de conivéncia para com 0s pressupostos neoliberais, 0o que estava na esséncia do jornalismo
em seu advento, como instrumento de expressdo da burguesa Por outro lado, com a
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intensficacdo dos conflitos sociais em todo o mundo, nunca foi B0 necessria uma postura
defato “publica’” da comunicacdo, que encontra na televisdo um de seus dicerces.

Em trabaho sobre a tdevisio plblica na América Latina, Martin-Barbero (RINCON,
2002) defende que o Estado deve contrabalancar a presenca do mercado no setor das
comunicagBes, um dos mas vulneravels aos processos de concentracdo de propriedade.
Entretanto, diante das profundas mudancas no papel do poder plblico ao longo das Ultimas
décadas, ainda ndo esta respondida uma questdo de ordem estruturd: que Estado deve ser
ese?

A postura de independéncia, tanto em relacdo a0 mercado quanto ao Estado, que é
umas das banderas mas importantes do ided de tdevisio publica, requer o totd
afastamento do jogo poalitico-partidério, caracteristica da formulacd de politicas plblicas
com base em critérios tecnocrdicos. A VvisSo que privilegia aspectos universdidas,
efetivada aravés do insulamento burocrético, € uma via de mé dupla nas paavras de Eli
Diniz, “conduziria a0 agprimoramento da quaidade das decisbes’, enquanto por outro lado,
devido a extensdo da maquina burocrética, pode passar “ao largo dos procedimentos
rotineiros de controle democrético” (DINIZ, p.38). No caso da comunicacdo publica, qud
sentido pode ter um empreendimento que carega de transparéncia?

A defesa de uma televisio que atue pela consolidacdo democrética, pelos direitos dos
cidaddos e pela vaorizagdo da diversdade cultura, principais pontos da carta produzida no
| Forum Naciona de TVs Publicas’, é incompativel tanto com 0 uso da maguina publica
para beneficios particulares quanto com 0 movimento de declinio das responsabilidades do
Estado que caracteriza a onda neoliberal.

No caso da América Laina, ha anda um agravante na elaboracdo e execucdo das
politicas publicas um histérico marcado pela presenca do autoritarismo. Também na
comunicagdo de massa, a interferéncia do governo federad foi definida a partir da logica
ditatorid, “pela censura e pela legidacéo para que a televissto fosse um instrumento de
seguranca e controle, de centraizagdo simbdlica e de integragdo naciond” (MINISTERIO

2 A carta, intitulada “Manifesto pela TV Publica independente e democrética’, foi lida na ceriménia de
encerramento do | Férum Nacional pelo presidente da Associagdo Brasileira de Emissoras Publicas,
Educativas e Culturais (ABEPEC), Jorge Cunha Lima. A solenidade aconteceu no dia 11 de maio de 2007,
em Brasilia, e contou com a presenca do presidente Luiz Inécio Lula da Silva e do Ministro da Cultura,
Gilberto Gil.
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DA CULTURA, 2006, p.06), como &irmou o minisro da cultura Gilberto Gil em
documento do referido Forum.

O colombiano German Rey, em sua abordagem do tema, ndo vé€ uma totd
indissociabilidade entre Estado e mercado no cendrio da televisio publica. Se as reformas
edatais empreendidas geraram em contrgpartida “efeitos sociais perversos’ (BARRETO,
2000), ndo dgnifica que a idéa de modernizagd sga incompativel com o conceito de
democracia. Segundo German Rey, especidmente

“(...) em sociedades como as da América L atina, com grandes heterogeneidades
e inclusive com problemas de integracdo, 0 papel necess&rio do Estado para
garantir as regras e 0 ambiente para a estabilidade econémica e o crescimento, e
enfrentar os efeitos socialmente negativos da dindmica econbmica através de
mecanismos de regulamentacdo (...) € fundamenta para aumentar as
oportunidades dagqueles que gerdmente sdo excluidos pelos mecanismos do
mercado.” (RINCON, 2002, p.85-86)

A regulamentacdo do mercado contradiz a ideologia difundida com a globdizacdo
econdmica, que se basda na ampliacdo do “papel politico das empresas na regulagdo da
vida socia” (SANTOS, 2005, p.38). E 0 que se nota no recente caso de posicionamento das
emissoras de radio e televisdo, aravés de seu Orgéo representativo (a Abert), contra a
legidacdo que define a dassficacdo dos programes por faixa et&ia O discurso defendido
pelas empresas de comunicacdo é o0 da autonomia do consumidor na escolha do que desgja
assidir. Entretanto, utilizando as definicbes bésicas de Nestor Garcia Canclini (1995), o
consumidor reconhece o que o cidaddo precisa?

Nese contexto se insere a digtingdo tantas vezes abordada pelos criticos de midia
entre interesse do publico e interesse publico. Por definicdo, a sociedade civil coloca se
como ingdncia principd na defesa dos direitos do cidadd na midia, aravés de suas
organizagbes relvindicativas, mas a0 Edtado cabe o pape de regulador, profundamente
desviado por interesses de ordem privada

Entretanto, ha um limite para a acdo do poder publico, que é aquele que distingue um
agente da dindmica socid de um aor monopdlico ou hegembnico. Mesmo no caso da
proposta de criacdo de uma emissora publica pedo governo federa, o principio de
independéncia ndo estaria comprometido, caso a ampliacdo e o fortalecimento das redes ja

exigentes (Associacd de Comunicacdo Educativa Roquette Pinto, a Acerp, e Radiobrés)
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acontecesse “de maneira horizontal”®

, em parceria com ingténcias de representacdo da
sociedade civil. Embora as declaragbes sgjam nesse sentido, este ainda € um desafio para o

setor no Bradl.

4. O mercado na comunicacédo e a indastria do entretenimento

O debae a regpeito das fungdes de uma televisio publica envolve o seu
posicionamento diante do mercado, tanto em relacdo a vinculos financeiros quanto a
interiorizacdo da logica competitiva que permeia os veiculos de comunicacdo comercias.
Essa l6gica se sustenta pela presenca de conglomerados de midia, “que se proclamam como
‘players  do negdcio do ‘entertainment’™” (MINISTERIO DA CULTURA, 2006, p.15),
segundo Eugénio Bucdi.

Esté claro que a televisio pablica se coloca como espaco de expressao e representacdo
para os conteldos smbdlicos que ndo sfo inseridos na matriz comercid, principamente os
que se referem a0 complexo das diversidedes culturais’. Por outro lado, esse
posicionamento, que corre 0 risco de £ epecidizar em audiéncias minoritérias, néo
contraria a vocacd de comunicagdo de massa que é caracteristica da televisdo? Essa é a
visio que compartilham autores como Diego Portdes Cifuentes, Vadéio Fuenzdida e
German Rey, que percebem um sentido para a empresa publica de comunicagdo somente se
visar aingir grandes publicos.

E nesse ponto que emerge uma das polémicas-chaves do projeto de uma televisio,
que € publica, porém ndo deixa de ser um veiculo de massa a questéo da audiéncia
Guilleremo Orozco (RINCON, 2002) sustenta uma abordagem do termo que fuja aos
aspectos meramente  quantitativos, ao privilegiar 0 receptor em sSuas percepgdes e
mediagbes (campo que se fortdeceu a partir da matriz dos estudos culturais ingleses).

Segundo de, “as audiéncias sempre se gpresentam como uma interrogacdo empirica’

3 Esse é um dos pontos defendidos no “Manifesto pela TV Publica independente e democrética’: “O Campo
Plblico de Televisdo recebe positivamente a criagéo e insercdo de uma TV Publica organizada pelo Governo
Federal, a partir da fusdo de duas institui¢bes integrantes do campo publico e promotoras deste Forum
(ACERP e Radiobras)”, seguida da recomendacdo: “A nova rede publica organizada pelo Governo Federal
deve ampliar e fortalecer, de maneira horizontal, as redes jé existentes.”

4 “A TV Publica deve ser a expressdo maior das diversidades de género, étnico-racial, cultural e social
brasileiras, promovendo o dialogo entre as multiplas identidades do Pais’ (Carta de Brasilia)
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(RINCON, 2002, p.239) e precisam ser compreendidas a partir do contexto politico-socia
em gue se inserem.

Por parte dos veiculos de comunicacdo, enxergar o publico como uma incognita que
precisa ser compreendida mais do que conquistada requer que sga dado a ele um status que
néo se resume a mero indice de audiéncia, mas abrange a posicdo de cidaddo. Os contelidos
da televisdo publica ndo tém sentido se ndo forem produzidos sob essa dtica. Portanto, é
com ta definicdo de audiéncia que a comunicagdo no sentido publico deve s
compromissar.

No que diz respeito a0 contelido, esse € 0 principd ponto que distingue a matriz
publica da comercid para o telespectador. Entretanto, uma televisdo diferenciada teria éxito
s dorisse méo do entretenimento, que tem sdo um dicerce fundamenta da comunicacdo
de massa até entdo?

Eugénio Bucc escreveu um texto curiosamente intitulado “A TV Plblica néo faz,
ndo deveria dizer que faz e pensando bem, deveria declarar abertamente que néo faz
entretenimento”. Como se vé, a defesa do ex-presidente da Radiobras vai de encontro a um
vasto historico de pesquisas ha América Latina, que gpontam o papel da comunicagdo na
formacdo do imaginaio popular, em ambito naciond, regiona ou locd, com destague para
a tedenovela (BARBERO; REY, 2001). Mas a critica de Bucci se direciona a uma espécie
de entretenimento que Benjamin Barber afirma ter se tornado fonte de lucros para as
grandes empresas a0 passo que se condtituiu “essa nova raga de homens e mulheres que séo
os consumidores’ (MORAES, 2004, p.41).

E forte 0 argumento de que o entretenimento € da natureza da televisio, contestado
com énfase por Eugénio Bucci, a0 defender que assm se configura antes por uma
construcdo socia do meio do que por uma imposico técnica. Por outro lado, Bucci néo
atentou para o fao de que o entretenimento como 0 vemos hoje vendido pela indUstria é que
desvirtua o caréter publico, ndo o géneroem s.

A relevancia do entretenimento se coloca para uma abordagem da televisio que
“enfatiza e privilegia 0 jogo de subjetividades, senshilidades, emocgles, graificagbes e
prazeres’, segundo Orozco (RINCON, 2002, p.237). Nas palavras de Omar Rincon, é fasa
a idéa de que a sociedade € um “efeito televisivo”, pois existe um tecido socid do qud a
televisito é antes “uma dessas indituigdes produtoras de sentido” (2002, p.17). O que s
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nota, na verdade, é uma dStuagdo na qud jorndismo e entretenimento se submetem
completamente a interesses privados.

Quando se tornou uma indUstria, a comunicacdo sofreu uma profunda dteracéo no
sentido  classico atribuido a esfera plblica uma modificacdo que foi do enggamento
politico aos objetivos de lucro. Dé&-se uma mudanca estruturd no desenho das organizagtes
de midia no qua “o jorndismo se vé cada vez mas redtrito a condicdo de mero
departamento dentro das empresas’ (MINISTERIO DA CULTURA, 2006, p.15). Por outro
lado, foi no ambito da ética ou do fazer jorndistico que se redizou a principd dteracdo, ao
setomar o lucro como uma prioridade em lugar dainformacéo.

O que e verificou foi um processo no qua a logica empresariad atingiu ocampo da
comunicacd0 e as organizagbes jorndidicas tornaram-se de fato empresas. Dénis de
Moraes (2004, p.187) percebe na midia um duplo pape de reforco ideoldgico da
globaizacdo e de atuacéo como agente econdmico em mercados desregulamentados.

Diante desse cen&io, a comunicacdo publica, se assim o desga ser, ndo pode se
manter indiferente. A efetivacéo de uma televisdo dessa natureza se coloca contra as duas
tendéncias gpontadas por Dénis de Moraes, pois SO teria sentido caso promovesse uma
profunda revisdo do sentido de publico.

No Brasil, o cen&io de concentracdo de propriedade é agravado por “um ambiente
higtoricamente acolhedor” (LIMA, 2001, p.95), em que 0s meios de comunicagdo na sua
origem estabeleceram-se como oligopdlios. Por s 85, a exigéncia de uma televisio que
fosse redmente plblica jA& seria um sind importante contra essa configuragdo histérica
entretanto, quais seriam suas chances de sobrevivéncia no terreno ténue do apartidarismo e
da independéncia mercadol ogica?

O minigro-chefe da Secretaria de Comunicagdo Socid, Franklin Martins, enfatizou a
necessdade de se pensar um modelo de financiamento para a tdevisio publica — a mesma
discussdo foi um dos pontos centrais do Forum Nacional de Televisdes Plblicas. Embora
ainda ndo se tenha chegado a um consenso, que obviamente s pode se dar ao longo da
elaboracdo do projeto, um pressuposto deve nortear qualquer que sga a proposta a
natureza do financiamento € fundamentd para garantir o cardter publico, a0 paso que a
plurdidede das fontes de recursos gudaria a desvincular o empreendimento de um
financiador hegeménico.
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As tendéncias do mercado tanto de difusio da ideologia hegeménica quanto de
desregulamentacdo significam, como o proprio Dénis de Moraes aesta, “a dedegitimacdo
ideoldgica de qualquer formulacdo aternativa ou contestadora” (2004, p.188). Se o advento
da esfera plblica efetivou-se através da contestacdo da ordem estabelecida (HABERMAS,
1984), a televisdo no sentido publico envolve um trabaho de resgate, tanto pela abeartura de
espacos para ideologias contra-hegemonicas quanto pela necessdade de um Estado de
Direito efetivo, em outras paavras, presente mas néo invasivo.

O debate a respeito da televisdo publica, gpesar de dever sua ocorréncia em grande
pate ap agendamento do governo federal, ndo se sustenta a0 largo dos esforcos da
sociedade civil organizada — como foi 0 caso do Férum Naciond de TVs Plblicas, que
embora tenha partido de uma iniciativa do Minigtério da Cultura, concretizouse gragas a
sugtentacd0 junto a organizacOes representativas interessadas no tema e na definicdo de
rumos concretos para a comunicacdo publica no pais.

O protagonismo dessa ingténcia denominada sociedade civil pode coincidir com a
expansdo do idedrio neoliberd, a partir da delegacéo dbs atribuigdes do Estado a terceiros,
processo apontado por Evelina Dagnino (2004) como “convergéncia perversa’  entre
democratizacdo e neoliberdismo. Por outro lado, a reativacdo da sociedade civil e dos
movimentos sociais, que teve lugar nos UItimos anos, representou um novo contexto de
participacéo, no qual o ideal de esfera pulblica encontra um reforgo de seu sentido.

E nesse cen&io de hegemonia do mercado e de demandas sociais complexas, que se
coloca o debate da televisio publica. Discussdes que giram em torno da “democratizacéo da
comunicacdo”, expressio hoje largamente difundida, fortaleceram se a partir da perspectiva
de acdo da sociedade civil. Além disso, se tomado o sentido origind de plblico, a
comunicacdo € indissociavel da prética democrética, pressuposto que uma tdlevisio que se

pretenda como publica contribuiria para consolidar.
5. Conclusao
No conjunto de questdes que distinguem a televiso pulblica da comercid, o proprio

conceito de publico destaca-se a0 permear as préaticas de gestdo, financiamento e
programacdo, a partir de um idedl daquilo que € tomado como “bem comum”. Entretanto, o
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interesse publico deveria sr uma meta de conduta para todos os veiculos de comunicagéo,
né&o gpenas aguel es que se definem como publicos.

O predominio do mercado trouxe interesses de ordem financeira para o terreno das
prioridades da comunicacdo. No Brasil, ainda que o setor privado tenha exercido um
protagonismo indiscutivel, sobretudo agora, 0 Estado atuou na comunicacdo quase sempre
com base na ldgica de colonizacdo do poder plblico por interesses privados, 0 que congtitui
0 patrimonidismo (SORJ, 2001, p.13). Isso desvirtuou completamente o sentido ideal da
comunicacdo e do publico.

Desse modo, um carder plblico para a comunicacdo sgnifica dinamizar esse quadro
estagnado, inclusve estabelecendo dternativas de como fazer televisdo, que poderiam s
transferir para a matriz comercia. Conceber isso parece estranho em um pais em que as
televisdes plblicas sempre edtiveram atrés das iniciativas privadas — mas ainda assim ja sfo
notévels, nas redizaches presentes, compromissos com a inovagdo da linguagem e a
diversdade culturd, que gudariam a comunicacdo comercid a entender que também ea
ndo pode se afastar do principio basico de interesse publico.

No entanto, gerar modelos para a televisio privada ndo é o Unico pape da iniciativa
publica. Desde sua origem com o sentido atua, na consolidacdo da ordem burguesa, e em
sua consecutiva  universalizacdo, o conceito de plblico sempre gpresentou  uma
caracteristica de independéncia que o coloca como ingtéancia entre Estado e mercado, mas
paradém deles.

Portanto, a préica de uma tdevisio pulblica encampada por esse ided dgnifica
obrigatoriamente uma manera diferente de pensar 0 entrefenimento, a audiéncia, o
jorndismo e a propria linguagem televisva — ou sga, uma televisdo publica ndo coincide
COM 0S iNteresses comerciais a ndo Ser com o prejuizo de desvirtuar-se.

A participacdo dessa ingéncia chamada sociedade civil e a possibilidade de didogo e
monitoramento corresponde, na esséncia, aquilo que € idealmente concebido como publico.
Discursos como esse parecem afastados da redidade politica brasileira Paa 0 modeo
publico de televisio, isso pode sgnificar um risco de ser absorvido ou um campo em que

sua atuacdo representaria um importante desafio de consolidacgo democrética.
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