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Resumo

Na €ecdo a Presdéncia, em 2006, a Republica Federativa do Brasl acabou
transformada na Republica Federativa da Retdrica, em funcdo das disputas serem mais
no campo da argumentagcdo, do que no préprio campo da politica. Lula utilizou, como
ferramentas de propaganda e persuasio, os Programas Bolsa Familia e ProUni. Geraldo
Alckmin utilizou os Programas Bom Prato e Dose Certa. Entretanto, ao invés de
explicar como funcionavam os programas, os dois candidatos preferiram transformar os
programas sociais em verdadeiras marcas publicitaias. O objetivo da pesguisa foi o de
tentar compreender os efeitos de sentido produzidos por esta transformacdo. Para
entender melhor 0 contexto em que edta linguagem smbdlica foi utilizada, o referencid
metodolégico, adotado neste trabalho, foi a Hermenéutica de Profundidade (HP), com
base nos estudos do inglés John B. Thompson.

Palavr as-chave

Eleicéo; Linguagem; Persuasio; Retorica

! Trabalho apresentado ao NP Publicidade e Propaganda, do VIl Encontro dos Niicleos de Pesquisa da
INTERCOM 2007

2 Publicitério. Consultor de Marketing Politico. Atuou em agéncias de marketing politico, como Duda
Mendonca e Republica Comunicacdo. Autor de artigos sobre propaganda politica no Brasil, na América
Latina e Europa. Endereco eletronico: sergiotrein@uol .com.br



I ntroducéo

A deicdo a Presdéncia da Republica, no Brasil, em 2006, foi marcada por dois
periodos distintos. No primeiro turno, redlizado no dia primeiro de outubro daguele ano,
disputavam o pleito o entdo Presdente da Republica, Luiz In&cio Lula da Slva, do
Partido dos Trabalhadores (PT) e Gerddo Alckmin, do Partido da Socid Democracia
Brasileira (PSDB), mesmo partido que ja havia se defrontado com o atud Presidente, na
eleicdo de 2002. Além ddes, também participavam do pleito Heloisa Helena, do Partido
Socidismo e Liberdade (PSOL), e Cristévdo Buarque, do Partido Democrata
Trabalhia (PDT). E, ainda, candidatos de partidos de menor expressdo, que, juntos,
nédo adcancavam 1% das intengbes de voto, de acordo com as pesquisas deitoras da

época.

O objetivo principd do candidato Stuacionista, Luiz Inacio Lula da Slva, era
vencer a eeicdo anda no primeiro turno, para fugir de possivels discussdes sobre 0 seu
governo, que havia se envolvido com denincias de corrupgdo. Em entrevigta ao jornd
Folha de Sao Paulo, na edicdo do dia seis de junho de 2005 e, mais tarde, em
depoimento no Conselho de Etica da Camara Federa, o ex-deputado federa e ex-
presidente do Partido Trabahista Brasileiro (PTB), Roberto Jefferson, acusou a clpula
do Partido dos Trabahadores de comandar um esquema de corrupcdo, que envolvia o
pagamento a deputados, para que votassem junto com o Governo. O esquema foi
batizado por Roberto Jefferson como “mensd@o”. O proprio Jefferson afirmou que teria
recebido quatro milhGes de reais do Partido dos Trabahadores, em beneficio do seu
partido, e anda acusou dirigentes de outros partidos politicos, que também teriam
recebido dinheiro do PT.

Em funcdo dedtas denlincias, o candidato Luiz Inécio Lula da Silva recebeu
criticas dos demais adversarios durante todo o primeiro turno. Nem mesmo participou
dos debates deitoras nas emissoras de tdevisfo. Paa fugir de um possive
agendamento de campanha em torno da corrupcdo e evitar uma possivel polarizacdo no
segundo turno, a edtratégia bésica da campanha petista foi a de apresentar as obras
redizadas durante a sua gestéo. Modtrar que a administracdo estava indo bem e que, por
ISS0, mereceria uma continuidade no poder. Por outro lado, Gerddo Alckmin, como

principad candidato oposcionista, tinha como objetivo fazer com que houvesse um



segundo turno. Principamente, para aprofundar as denlincias de corrupcdo envolvendo

o0 Governo Lula

De acordo com o sstema deitora brasileiro, se um candidato ndo acancar mais
de cinqlenta por cento dos votos vdidos, os dois primeiros colocados na apuracéo
deverdo disputar entdo um segundo turno. Foi o que aconteceu. Luiz In&cio Lula da
Silva (PT) dcancou 48,61% dos votos vdidos, contra 41,64% de Gerado Alckmin.
Diante deste quadro, portanto, haveria a necessdade de segundo turno, a ser redizado

no diavinte e nove de outubro, do mesmo ano.

A legidacio detord bradilera prevé que a distribuicdo dos tempos de
propaganda em radio e televisio, no primeiro turno, sga feita de forma proporciona ao
nimero de deputados federais de cada partido ou coligacdo. Entretanto, no segundo
turno, a mesma legidacdo prevé que hga uma divisdo igud nos tempos de propaganda
em r&dio e televisfo. Sendo assm, cada um dos candidatos a Presdéncia, Lula e
Alckmin, dispunham de dois blocos di&ios de dez minutos, no Hordio Gratuito de

Propaganda Eleitord (HGPE)?, tanto em rédio como em televisio.

O cenério deitoral, de 2006, repetia 0 mesmo cenario das decdes anteriores, em
1994, 1998 e 2002, onde houve o confronto entre PT e PSDB. Em 1994 e 1998, o PSDB
estava na condicdo de Stuacdo. Nas duas oportunidades, o ex-presidente Fernando
Henrique Cardoso venceu Lula Em 2002, ainda como opositor, Lula conseguiu vencer
o candidato do PSDB, José Serra. Agora, em 2006, as posices se inverteram. Lula, de
0oposicéo, passou a Stuagdo. Havia, portanto, a possihbilidade da comparagdo dos
projetos, das gestOes, dos éxitos adminidtrativos. Contudo, durante agueles dez minutos
de propaganda €eletord, a Replblica Federativa do Brasil viue-se transformada na
Replblica Federativa da Retdrica, em funcdo das disputas serem muito mais no campo

da argumentacéo e da seducdo, do que no préprio campo da palitica.

Lula utilizou, basicamente, como ferramentas de propaganda e persuasdo, 0S

Programas Bolsa Familia, um programa de trandferéncia de renda destinado as familias

3O Horério Gratuito de Propaganda Eleitoral, no Brasil, prevé a exibicéo dos programas nos seguintes

horéarios: em radio, das 7h as 7h30min e das 12h as 12h30min; e, em televisio, das 13h as 13h30min e das
20h30min as 21h.



consderadas em Stuacdo de pobreza, e o ProUni, que tem como finalidade conceder
bolsas de estudo em cursos de graduacdo a estudantes de baixa renda. Por outro lado,
Geddo Alckmin utilizou, de forma propagandistica, os Programas Bom Prato, que
oferece aimentagdo & populacdo de baixa renda, e o Dose Certa, que garante aos

cidaddos o ao0s medi camentos essencials e necessarios.

Entretanto, a0 invés de explica melhor como funcionavam os programes e,
principdmente, como podeiam ser ampliados, os dois candidatos preferiram
transformar os programas sociais em verdadeiras marcas publicitarias. Com fortes doses
de retdrica, invariavdmente, citaram em todas as veiculagbes eeitorais de rédio e de
televisito, no segundo turno, os programas Bolsa Familia, ProUni, Bom Prato e Dose
Certa. Para representar os programas socias foram utilizados sgnos lingligicos, como
os da linguagem verbd e ndo-verba, dém de depoimentos emocionais de pessoas
beneficiadas pelos programas. Néo houve, em nenhum momento, um gprofundamento
maior em relagdo aos programas socials, 0 quanto recebiam de investimento, como

amplia-los. Apenas a vaorizacdo enquanto uma marca de governo.

Portanto, 0 objetivo desta pesquisa foi 0 de tentar compreender por que houve
transformacéo dos programas socials em marcas publicitérias. E por que a propria
escolha do nome dos programas obedece a uma logica tipica da publicidade comercid,
de utilizar hipérboles e superlaivos. Para melhor compreender o contexto em que esta
linguegem dmbdica foi utilizada, o referencid metodologico, adotado neste trabalho,
foi a Hermenéutica de Profundidade (HP), com base nos estudos do inglés John B.
Thompson. O autor enfatiza a necessdade do enfoque interpretativo  como
indispensivel a andise das formas ambdlicas. Para isso estabelece a HP, composta por
trés fases a andise Socio-higtdricay, a andise formd ou discusva e a
interpretacdo/reinterpretacdo. S0 fases que ndo devem ser entendidas separadas, mas
interligadas e em movimento uma em relacdo as outras. Como os candidatos citaram os
programas Bolsa Familia, ProUni, Bom Prato e Dose Certa em todos os programas

eleitorais de radio e televisdo, no segundo turno, este sera o corpus do traba ho.



Um voto de confianca para aretorica

Toda a vez que um individuo conversa com outro individuo e tenta convencé-lo
de dgo, excolhe paavras que o gudem a compartilhar do mesmo contexto socid e
politico. Por isso, a retdrica utiliza-se da linguagem comum do dia-a-dia, e ndo de uma
linguagem técnica ou especidizada. E o caso especifico dos dois candidatos, que
optaram em vdorizar as marcas publicitérias criadas para seus programas socias, ao
invés dos nomes técnicos. De acordo com Eire e Guervos (2000, p. 33), “a retdrica se
relaciona com a politica porque ensna a preparar discursos, que sdo auténticas
ferramentas de acdo politica E a palitica redlaciona-se com a retérica, porque edta €

politica por natureza’’.

A forca da retérica estd no fato de comparar, de encontrar semelhanca em coisas
goarentemente diferentes. Por isso, na hora de sdecionar os dados a serem utilizados,
com vigas & argumentacdo, aquele que procura persuadir deve sempre se perguntar O
gue estes podem servir para confirmar ou invalidar as hipéteses gpresentadas. No caso
dos programas socials, mesmo que ees sgam importantes para a vida das pessoas, 0S
nomes técnicos pouco significam a cada individuo, diferente de termos como bom prato
e dose certa, que fazem parte do vocabul&rio das pessoas.

Toda argumentacdo supde, portanto, uma escolha, que consiste
ndo sO na selecdo dos elementos que sdo utilizados, mas também na
técnica da apresentacdo destes. As questdes de forma se mesclam com
questbes de fundo para redizar a presenca (PERELMAN, 1996,
p.136).

E o que o autor (1996, p.189) define como “figuras de retdrica’. Dues
caacteridicas parecem indispensavels paa que hga figura uma estrutura discernive,
independente do conteido, ou sga, uma forma; e um emprego que se afasta do modo

normal de expressar-se e, com isso, chama a atencao.

Perdman (1996) classfica as figuras de retorica em figuras da escolha, da
presenca e da comunhd. Nas figuras da escolha, um dos modos essenciais é a
interpretacdo, que é goresentada como um fato e percebida como uma figura
argumentetiva ou uma figura de egtilo, conforme o efeito produzido sobre o auditério.

Nas figuras da presenca, 0 objetivo € tornar presente na consciéncia o objeto do



discurso. As figuras de comunhd sfo agudlas em que, mediante procedimentos
liter&rios, o orador empenha-se em criar ou confirmar a comunhd com o auditorio.
Essa comunhddo € conseguida gracas a um compartilhamento ou mesmo referencid
cultural, aum passado comum ou uma tradi¢éo.

Mesmo que a retdrica sgja criativa em sua esséncia, 0 objeto de andise € uma
congtrugdo smbdlica dgnificativa, que ndo faz parte somente do campo prético. Ele
exige uma interpretacdo e uma discussio mais tedrica Algo que um smples olhar néo

consegue detectar, sem correr 0 risco da smplificagéo.

Por isso, a eleger os estudos de John B Thompson (1999) para esta pesquisa, 0
objetivo foi encontrar um autor que desse énfase as formas, mas, também, aos processos
sociais dentro dos quais os dementos smbdlicos foram congtruidos. Como a producéo
de mensagens, na comunicagdo politica, € composta por uma grande variacdo de acoes e
fdas, imagens e textos, que possuem dgnificados e podem ser compreendidos, exige,
portanto, uma interpretacéo.

Thompson (1999) propde, como referencid metodologico, a Hermenéutica de
Profundidade (HP) para este processo de interpretacdo. Ao desenvolver a HP para o
estudo dos eementos smbdlicos, o autor baseia-se tanto no conceito da Hermenéutica,
como reflexdo filosdfica sobre o cardter do ser e sobre o papd conditutivo da
compreensdo, quanto no conceito de Hermenéutica de Profundidade, construido por
Ricoeur (1978), cujo diferencid € o faio de acrescentar a reflex@o filosdfica a reflexéo

metodol 6gica sobre a natureza e as tarefas de interpretacio na pesquisa socid.

Diferente de Ricoeur, para quem o0 mais mportante é a autonomia seméantica do
texto, Thompson (1999) considera, com énfase, a relevancia das condigbes socio-
histéricass em que o texto é condruido, transmitido e recebido. O autor parte deste
pressuposto para congtruir a observacdo preliminar a0 enfoque da HP, que se condtitui
no ponto de partida deste referencid metodoldgico. E o que ele denomina de
“hermenéuticadavida cotidiand’ ou “interpretacdo dadoxa’.

Negligenciar estes contextos da vida cotidiana, e as maneiras
COMoO as pessoas Situadas dentro delas interpretam e compreendem as



formas simbdlicas que eles produzem e recebem, é desprezar uma
condicdo hermenéutica fundamental da pesguisa sbcio-histérica
(THOMPSON, 1999, p.364).

Ainda mas quando sfo mensagens verbas ou mesmo ndo-verbais ricas em
termos de representacbes, como é o caso da politicaa N&o se pode, sSmplesmente,
enxergar estes elementos e dar a eles uma preocupacdo exclusva com a interpretacéo,
sob o risco de incorrer no ero do reducionismo. Estas formas smbdlicas sfo
constirugbes  dgnificativas, interpretadas e compreendidas pelas pessoas que as
produzem e recebem; mas, também, sdo construcBes estruturadas de maneiras definidas
e gue estéo inseridas em condigdes socias e historicas especificas.

Para o0 autor, a Hermenéutica de Profundidade é um referenciad metodol 6gico
amplo, que compreende trés fases, que ndo devem ser entendidas como separadas, mas
interligadas e em movimento congtante uma em relacéo as outras. As trés dimensdes do
enfoque da HP, de acordo com Thompson (1999), sfo: a andise socio-histdrica, a

andise forma ou discursva e a interpretacao/ reinterpretacéo.

Na andise socio-higtérica, o autor propde a reconstrucdo das condicdes socials e
histéricas de producdo, circulacdo e recepcdo das mensagens. De acordo com
Thompson (1999, p.366), estes dementos smbdlicos “ndo subsstem num vacuo’. As
maneiras como essas condigbes podem ser examinadas variam de uma pesquisa para
outra, dependendo das circunstancias particulares do objeto em estudo. Para isso, 0

autor estabelece alguns nivels de andise.

O primeiro dees é a identificacdo e a descricdo de Stuagdes espaco-temporas
especificas em que as formas smbdlicas sBo condruidas e recebidas. As fdas,
narrativas, 0s escritos, 0os gestos, enfim, as mensagens em gerd, sdo ouvidas, lidas e
percebidas por pessoas Stuadas em locais especificos, com caracteristicas proprias,
agindo e reagindo em periodos particulares. No caso especifico desta pesquisa, 0s
eatores encontramse em ambientes e culturas muito didintas, mas todos recebem a

O segundo nivel de reflexéo leva em consderacdo que as mensagens estéo

Stuadas dentro de certos campos de interagdo. Ou sga, um campo de posigdes e um



conjunto de trgetorias, que determinam agumas das relacies ertre as pessoas, a partir
do momento em que elas empregam uma variedade de regras, convengdes e recursos.

Neste caso, seria 0 horério gratuito de propaganda eleitoral.

Um tercero nivel de reflexéo diz respeito as indituicdes sociais. Elas ddo uma
forma particular aos campos de interacdo, por estarem Stuadas justamente dentro destes
campos e, também, ao propor critérios, formular categorias e fazer distingdes, para
organizar as evidéncias das asimetrias e diferencas sstematicas da vida socid. Como
edtrutura socid, os patidos politicos servem para exprimir e para formar a opinido
publica. S0 um foco permanente de difusio do pensamento politico, dém de estimular
osindividuos a manter, exprimir e defender suas opinides.

Por fim, uma dltima ingénda da andise socio-higtdrica esta relacionada aos
meios técnicos de condrucdo e transmissdo das mensagens. Como 0s eementos
smbdlicos sfo intercambiados pelas pessoas, isso implica, necessariamente, em agum
meio de transmissio, sgja face-a-face ou aravés de mecanismos complexos como a
televisio, por exemplo. Os meos técnicos ndo exidem isoladamente, des extéo
inseridos em contextos socio-histéricos particulares. Ao se vaer de mensagens verbais
ou ndo-verbais, os emissores pressupfem certas habilidades, regras e recursos dos

receptores para decodificar estas mensagens.

As expressies e as mensagens que circulam nos campos socials, como as
mensagens politicas veiculadas no HGPE, sdo congdrugbes smbdlicas, que tém uma
edrutura articulada. Para Thompson (1999), esta € uma caracteristica que exige uma
segunda etgpa de andise, que pode ser definida como andise forma ou discursiva
Embora estas expressdes e objetos da linguagem sgam construgdes baseadas em regras
e recursos, eas dizem ago mais. Assm como a andise sicio-histérica, o processo de
andise forma ou discursva também pode ser feito de varias maneras, dependendo do
objeto e das circungténcias particulares de investigagdo. Thompson gpresenta cinco
formas de andise a andise semidtica, a andlise da conversacéo, a andise dntética, a

andise narrativa e aandise argumentativa

A andise semidtica implica, gerdmente, numa abdracid metodoldgica das

condicbes socio-historicas. O estudo se bassia na prOpria mensagem e procura



compreender Suas caracteridicas edruturais internas, seus eementos conditutivos e
inter-relaces. Para 0 autor, esta € uma forma de andise que fornece gpenas um enfoque
parcia, embora estas limitagBes ndo descartem a sua utilidade como um passo parcid de
um processo interpretativo mais complexo.

Outro méodo de andlise discursva € a andise de conversacdo, cujo principio
metodolégico-chave é estudar as ingtncias da interacdo linglistica, nas Situagdes
concretas em que elas ocorrem. Segundo Thompson (1999), uma parte ggnificativa da
literatura sobre este tipo de andise procurou estudar a organizacdo seqliencid da
conversacdo, onde 0s parceiros conseguem tomar sua vez de fdar e permitir que os
outros falem, sem sobreposicéo dafaa

Edas ingéncias do discurso também podem ser estudadas aravés da andise
gntética A base deste principio € a preocupacd0 em maor escala com a gramdtica
pratica, que atua no discurso do dia-a-dia, do que com a graméica tida como a
gramatica dos graméticos. Neste tipo de andlise € possivel perceber como o significado

é congtruido dentro das formas catidianas do discurso.

Ainda, outra maneira de estudar as ingténcias do discurso é aravés da andise de
sua edrutura narativa E um enfoque que foi adotado e desenvolvido, segundo
Thompson (1999), de diferentes maneiras e por um nimero grande de autores
contemporéneos, entre eles Barthes, Lévi-Strauss, Bremond, Greimas, Todorov e
Genette. Uma narrativa pode ser consderada como um discurso que narra uma
seqiéncia de acontecimentos — ou, como € dito na literatura popular, que conta uma

histéria

Um tipo find de andise discursiva € a andise argumentativa. Thompson (1999,
p.374) dirma que “formas de discurso, como congtrugdes linglisticas supraposicionals,
podem abranger cadeias de raciocinio que podem ser recongtruidas de varias maneiras’.
Essas cadelas de reciocinio, geramente, ndo chegam a ser argumentos validos, no
sentido tradiciona da ldgica forma ou slogisica E o caso da retdrica, que procura
conduzir de um tema a aitro, de maneira mas ou mencs convincente € mais ou Menos

implicita.



O objetivo da andise argumentativa € recondruir e tornar explicitas edtas
interferéncias no discurso. E um estudo particularmente Util para a compreensio do
discurso politico, pois tal discurso, muitas vezes, € gpresentado na forma de argumento,
aravés de uma s&ie de proposiches, assercles, tOpicos ou temas, encadeados
conjuntamente de maneira mals ou mMenos coerente e procurando, aravés de adornos
retoricos, persuadir uma audiéncia. Nesta pesquisa, 0 méodo de andise argumentativa
foi o principio metodolégico deito para o trabaho, uma vez que ese tipo de
investigacd permitiu uma coligagd@ com o0s edudos desenvolvidos por Chaim
Perelman (1996) sobre as técnicas de argumentacao.

A terceira e Ultima fase do enfoque da HP € a interpretacéo/reinterpretacéo, que
e fadlitada peo processo de andise formad ou discursva, mas é didinta dda A
interpretacd é um tipo de andise que ocorre por sintese, pela construgéo criativa de
possivels dSgnificados, que se torna um complemento necessrio a andise formd ou

discursva

As mensagens, como eementos smbdlicos ou discursvos, possuem um aspecto
referencid. Ou sga, elas sdo construgbes que, tipicamente, representam ago, referem-se
a dgo e dizem aguma coisa sobre ago. E justamente esse aspecto referencid que o

estudo deve compreender no processo de interpretacéo.

Asmarcas da retorica nos programas sociais

Normamente, os programas socias criados pelos governos recebem nomes
técnicos. Em funcdo disso, acabam ficando distantes da redlidade das pessoas, que néo
possuem 0 mesmo dominio deste vocabul&io técnico e nem o utilizam no seu dia-a-dia
Ao invés de utilizar nomes como Programa Neaciond de Transferéncia de Renda,
Programa Naciona de Incentivo ao Estudo, Programa Municipd de Alimentagcdo a
Populacdo de Baixa Renda e Programa Municipd de Digribuicdo de Medicamentos —
nomes de dificil memorizacdo e, conseglientemente, pouca forca propagandistica —

foram utilizados nomes entéo como Bolsa Familia, ProUni, Bom Prato e Dose Certa.



De acordo com o0s pressupostos da andlise socio-historica, definidos  por
Thompson (1999), o horério eetord € o espaco onde os candidatos mostram suas
trgetérias e suas obras e de que forma trgetoria acaba tendo influéncia no
cotidiano dos individuos. Além disso, a questéo sicio-histérica é sempre o maior fator
de busca de convencimento do eeitorado. Porque é neste passado que se encontram as
frustragbes, as fdtas de oportunidades, a exclusio socid e os problemas coletivos.
Mesmo assim, nomes técnicos de programas socias terdo pouca influéncia na vida das
pessoas. Entretanto, Bolsa Familia, ProUni, Bom Prato e Dose Certa sBo termos e
expressdes mais proximos do dia-a-dia de cada um. Ainda mais, quando inseridas no
horério deitorad, que € um espaco palitico para discussio e gpresentacdo das melhores
propostas e de promessas de um futuro melhor para a popul agéo.

A congtrugdo destes nomes também estd baseada em regras discursvas. Uma
demonstracéo de que a escolha do nome dos programas sociais obedece a uma logica
tipica da publicidade comercid, € baseada justamente nas fungbes de uma mensagem
publicitéria. Mais especificamente nas fungdes do texto. De acordo com Gomes (2003),
s trés as funcBes basicas de um texto publicité&rio: dar nome ao produto, fazer a
trandgcdo do nome para o atributo e exdtar as qualidades do produto. No caso, Bolsa
Familia, ProUni, Bom Prato e Dose Certa seguem totalmente estas regras. Sobretudo,
no caso de exatar @ quaidades do produto, onde ha um dominio da forma superlaiva e
um predominio das hipérboles. Isso fica mais evidenciado nos programas Bom Prato e
Dose Certa, pois todo prato de comida deveria ser sempre saudavel, assm como todo

remédio sempre deve ser tomado na dose certa.

A andise pode sr complementada, também, pela classficacdo das figuras de
retérica, definidas por Perdman (1996). Uma das figuras presentes nos termos Bolsa
Familia, ProUni, Bom Prao e Dose Certa, é a figura da escolha denominada de
Correcdo. De acordo com o autor, esta figura subgtitui uma paavra por outra, com o
objetivo de modificar 0 sentido da afirmacd. Como ja foi referido anteriormente,
nomes como Programa Naciona de Transferéncia de Renda, Programa Naciond de
Incentivo a0 Estudo, Programa Municipa de Alimentacdo a Populagdo de Baixa Renda
e Programa Municipd de Didribuicico de Medicamentos produziriam pouco

envolvimento com a grande maoria da populacdo. Entretanto, nomes como Bolsa



Familia, ProUni, Bom Prato e Dose Certa est& mais proximos do dia-a-dia das pessoas.

Possuem, portanto, maior velocidade de compreensdo das mensagens.

Da mesma forma, se nas figuras da escolha a intengdo é encontrar 0 argumento
certo, que permita persuadir o publico, nas figuras da presenca o objetivo é tornar
presente na consciéncia o objeto do discurso. Fixa-lo na mente do detor com o
propdsito de mudar ou reforcar uma opinido. Uma destas figuras definidas por Perelman
(1996) é a Sinonimia ou Metabole, figura que representa a repeticdo de uma mesma
idéia através de termos diferentes. Bolsa Familia, ProUni, Bom Prato e Dose Certa tém
uma forca persuasva muito mais forte do que os seus eventuais nomes técnicos. E
acabam dizendo amesma coisa.

Ja nas figuras de comunh&o, definidas por Perdman (1999), ha uma tentativa de
compartilhamento com a populacdo, em funcdo de uma redidade socid e histérica
comum. Ou sga, Bolsa Familia, porque h& familiass em sStuacdo de mis&ia ProUni,
porque ha estudantes que ndo conseguem redizar seus estudos. Bom Prato, porque ha
pessoas passando fome. E Dose Certa, porque fatam medicamentos. E todas estas
Stuagdes fazem parte e do cotidiano de todas as pessoas, no Brasl. Sga por influéncia
direta na vida de cada um ou pelo conhecimento através da informacao.

Nitidamente, a opcéo por nomes que incorporassem a logica da publicidade
comercid e tivessem uma edtrutura retdrica, demonstrou uma forte preocupacéo com a
producdo de sentido. Numa tentativa de compreender os possiveis sgnificados das
mensagens, percebe-se que os termos utilizados buscavam, Im, um aspecto referencid.
Ou sga, sBo construgdes que, tipicamente, representam algo, referem-se a dgo e dizem
alguma coisa sobre dgo.

Uma das primeiras posshilidades de interpretacéo, ao perceber a abdicacdo de
nomes técnicos dos programas socials, por expressdes retoricas, € verificar que Bolsa
Familia, ProUni, Bom Prato e Dose Certa sSS0 homes mais curtos, mais digerivels e mas
fécels de serem compreendidos pela populagdo. Outra caracteristica presente e, tavez,
neste caso, apenas uma coincidéncia, € que 0s programas socias Sdo apresentados
sempre em duas paavras, que se complementam. E como se houvesse uma informagzo
e umaexatacao junto.



E possive, ainda, fazer uma andise individud de cada nome. No caso do
programa Bolsa-Familia, o termo bolsa estd mais relacionado é educacdo. Uma bolsa de
estudos, de carder integral ou parcia, concedida gerdmente a estudantes, para fins de
aprendizagem. Ou sga, j4 € uma expressio conhecida e consagrada por grande parte das
pessoas. Bolsa, portanto, seria a informacdo, enquanto o termo familia tem uma funcéo
de complementacdo. Neste caso especifico, o termo familia ndo tem a fungdo de
exdtacdo, mas a de exprimir o beneficio, jA que o programa se destina aqudas familias
de baixa renda, que mantém seus filhos na escola. Assm sendo, a reinterpretacéo deste
prograna socid é uma guda financeira, sem a necessdade de comprometer o

orcamento familiar em estudos ou qualificacéo.

Em relacdo ao ProUni, verifica-se, também, a presenca de duas paavras. Porem,
ambas gpenas com seus sufixos. O termo pré sSgnifica dgo a favor, em defesa de
dguma coisa Também é uma expressio conhecida e consagrada. Logo, a
reinterpretacdo da expressdo ProUni é ago que estd a favor dos universtéios. A
compreensdo € imediata. E, por ser um programa de inclusio socid, quaquer um que
resolva questionar o funcionamento do programa, colocase sempre na condicdo de

alguém que ndo sga pro-universitaios. E se ndo é pro, logo é contra.

O programa Bom Praio, como j& foi vido anteriormente, é uma figura de
retérica. Entretanto, ndo deixa de ser também uma redundancia, afind um prato de
comida é sempre bom, independente dos tipos de dimentos e do vaor nutritivo que
apresente. Neste caso, a figura é reforcada mais ainda. A reinterpretacéo da expressio
logo snaliza dgo bom. Mas a compreensdo da expressdo acaba sendo maior, indicando
um prato farto, suculento. Nenhum nome técnico, por mas especifico que fosse

conseguiria 0 mesmo efeito de sentido do nome Bom Prato.

No caso do programa Dose Certa, a reinterpretacdo inicid remete a remédio,
pelo uso do termo dose. Em fungdo disso, poderia produzir um efeito de sentido
negativo, porque as pessoas ndo gostam de tomar remédio e também porque poderia
sugerir doenca. Entretanto, a complementacdo do termo certa permite uma Série de
sgnificados, que corrige as eventuas interpretacdes iniciais. O nome Dose Certa indica
a presenca do remédio e que a pessoa esta medicada de forma correta e adequada. Logo,

tem sadde.



Cetamente, a utilizacdo dos nomes técnicos dos programas socias nao
produziria 0 mesmo efeto. Sem dterar o contelido politico da mensagem, as figuras
ambdlicas puderam transformar 0 objeto da mensagem em dgo mas dsmples e mas
fécil de ser assmilado na comunicagdo; do mais Smples cidadd ao mais culto, do mais
politizado a0 mais dienado politicamente, do mais pobre a0 mais rico, facilitando, desta

forma, a velocidade de compreensdo da mensagem.

Conclusao

Os meios de comunicagdo tornaramse um espaco onde se desenvolve uma
complexa disputa smbdlica. Desta forma, de critica, a opinido publica torna-se, cada
vez mais, dependente de um novo campo de legitimidade: o da méaquina discursiva da
midia; transformando o cidadd em consumidor de produtos discursivos. Luiz Inécio
Lula da Slva e Gerddo Alckmin se empenharam em seduzir e convencer o eetorado,
em &ess socias téo importantes para 0 desenvolvimento da nacdo. Porém, néo
utilizando nUimeros demondrativos de crescimento ou de desempenho de seus

programas, mas através das melhores técnicas argumentativas possiveis.

Dar nomes a programas sociais, como Bolsa Familia, ProUni, Bom Prato e Dose
Ceata é uma forma de acderar a compreensdo das mensagens. Como dfirma
Schwartzenberg (1978, p.202), “desenvolve-se desta maneira a politica da imagem, que
hoje subgtitui a politica do programa ou a politica do patido. O pefil suplanta o

programa e as imagens subgtituem aideologid’.

Mesmo em assuntos de grande interesse publicos, odiscurso serve como técnica
de persuasio, que visa a adesdp, tanto intelectual como emotiva E um jogo de
linguagem, que consegue incorporar as legitimas expectativas de um futuro mehor,
para cada um e para a comunidade em gera. A promessa, aplicada a Republica
Federativa do Brasil, pode ser questionada. E deve, peo ndo aprofundamento dos
pontos essenciais. Porém, a mesma promessa, gplicada a Replblica Federativa da

Retdrica, rende uma disputa quase imprevisivel. E quase interminéavel.



O cardter desta pesquisa ndo era 0 de apresentar grandes novidades no que se
refere a construcdo de mensagens smbdlicas e a apropriagdo dos meios de comunicagéo
para transmissfo e circulacdo destas mensagens. Autores como Schwartzenberg, no
campo da espetacularizagdo, e Bourdieu, na questéo do vaor smbdlico das mensagens,
S0 aguns dos autores que teceram estudos importantes em relagdo a contaminacéo da
edética mididica e de que forma esta estética incorpora a linguagem publicitéria,
levando a substituicdo da argumentacéo ideol Ogica pel as técnicas de seducao.

Entretanto, praticamente todos os estudos vém tratando apenas da forma como
as mensagens sdo gpresentadas. Embora esta ainda sga uma pesquisa preliminar, ea
trata de um outro ponto: a incorporacdo desta estética mididica drange também a
nomenclatura de programas sociais de grande importancia e de grande interesse para a
totalidade da populagén. Ou sga, antes a preocupacdo discursva era gpenas com a
forma de circulacdo das mensagens smbodlicas. Agora, passa a interferir, também, no

contetido.
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