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Possibilidades de conver géncia tecnologica:
pistas para a compreensdo do réadio e das formas do seu uso no século 211
Luiz Artur Ferraretto?
Universdade L uterana do Brasi|
Resumo
Reflexdo sobre as posshilidades de convergéncia entre a telefonia cdular, a
internet e a radiodifusdo sonora, a partir de indicios verificados em emissoras comerciais
no inicio do século 21. Consdera-se, para tanto, que o radio brasileiro esta ingressando em
sua fase pOsindudrid, como indican os dados disponivels, carecterizada pela
multiplicacdo, de modo nunca antes verificado, dos contetidos oferecidos ao publico e das
formas em que se da eda oferta |dentificam-se marcas deste momento da radiodifuséo
sonora em suas vertentes comercial, educativa e comunitéria, podendo-se acrescentar a
estas uma rova modalidade representada por uma producdo quase personalizada difundida
pela internet.
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“A tdevisio maard o radio?>. Denotando preocupacd semehante, questdes
como esta — formulada, em janeiro de 1959, pela Revista do Radio — tém marcado a
trgetdria da indidria de radiodifusio sonora desde que a pioneira TV Tupi-Difusora
preparava-se para lancar seu sinal a0 ar, intencdo concretizada em 18 de setembro de
1950. Nestas quase seis décadas, a preocupacdo com o futuro do rédio cresce amedida
gue o veiculo perde, primeiro, o protagonismo exercido até entdo e, em seguida, cada
vez mais anunciantes. De fato, do inicio dos anos 50 do século 20, quando detinha 40%
das verbas publicitéias, até a virada para os 60, periodo em que a televisio ja registra
24% dos investimentos, um ponto percentud acima d conjunto das emissoras de rédio,

0 meio enfrenta uma situacio na qual terd de se reinventar constantemente Ano a ano,

! Trabalho apresentado ao NP Rédio e Midia Sonora, do VIl Encontro dos Nicleos de Pesquisa da Sociedade
Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicacéo.

2 Professor do curso de Comunicacdo Socia da Universidade Luterana do Brasil, de Canoas, Rio Grande do Sul.
Doutor em Comunicagdo e Informacdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul, de Porto Alegre. Endereco
eletronico: luiz.ferraretto@uol .com.br.

3 A PERGUNTA que todos fazem: A televisio matara o radio? Respondem artistas e observadores. Revista do
Radio, Rio de Janeiro, ano 11, n. 489, p. 64-5, 31 jan. 1959.

4 Conforme estimativa da agéncia de propaganda J. Walter Thompson (apud CAPPARELLI, Sérgio. Televisdo e
capitalismo no Brasil. Porto Alegre: L&PM, 1982. p. 83.), ao longo de 1950, as verbas publicitérias apresentaram
como destino prioritério o radio (40%), seguindo-se as revistas (30%), os jornais (25%), os outdoors (3%), o cinema
(1%) e a recém-lancada televisdo (1%). Dez anos depois, a mesma fonte indica que a principal vitima do crescimento
da TV (24%) é mesmo o radio (23%), que cai para o terceiro lugar no destino dos recursos dos anunciantes. As
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LUa participacdo no mercado va se reduzir até uma edabilizacdo nada confortavel em
torno de 4%.° Se desta primeira grande crise sai, mesmo assim, consolidado como
indidria culturd gracas a transstorizacdo, a introducéo da fregiiéncia modulada e a
propria estruturacdo de uma sociedade de consumo, ndo existem ainda dados suficientes
para antever as transformagdes que \ém por ai depois de iniciada, na década de 1990,
umanova fase higorica, aatual, marcada pela disseminacéo dainternet.

No caso brasileiro, no entanto, ja vale a constatagdo de Mariano Cebrian Herreros®
a respeito das formas tecnolOgicas de transmissfo. A radiodifusdo sonora ndo € mais,
gpenas, sngular, havendo que ingsir em uma concepcéo plurd. Concepcdo que,
acrescente-se a0 verificado pelo catedratico da Universdad Complutense de Madrid,
ganha mais plurdidade ainda se vida a partir de outros referenciais. Como ee dirma, hé,
do ponto de vista da irradiacd, uma ampla gama de dternaivas, nem todas, cabe
observar, disponiveis no territdrio naciond. Escuta-se radio em ondas médias, tropicais e
curtas ou em freqiéncia modulada, mas, desde a década passada, o veiculo também se
amdgama a TV por assinatura, sgja por cabo ou DTH (direct to home); ao satdlite, em
uma moddidade paga exdusvamente dedicada ao audio ou em outra, gratuita, pela
captacdo, via antena parabdlica, de snais sem codificacdo de cadeias de emissoras em
AM ou FM; e a internet, onde aparece com a rede mundid de computadores ora
subgtituindo a funcéo das antigas emissdes en OC, ora oferecendo oportunidade para o
surgimento das chamadas web radios ou, a@é mesmo, servindo de suporte a aterndivas
sonoras assincronicas como o podcasting’. Ta pluraidade pode ser estendida aos modos

de processamento de snais — anddgico ou digitd —, a definicdo legd da emissora —

revistas (28%) lideram, com os jornais (18%), os outdoors (6%) e o cinema (1%) dividindo os investimentos
restantes. Antes do final da década, a TV (42% em 1967) ja é o principal veiculo em termos comerciais.

5 Conforme o Projeto Inter-Meios darevistaM eio & M ensagem, no primeiro semestre de 2006, o rédio detinha 3,9%
dos investimentos publicitérios, sendo superado pelateleviso (63,5%), pelos jornais (12,8%) e pelas revistas (8,1%).
Atrés do veiculo, vinham a TV por assinatura (3,6%), a midia exterior (3,1%), os guias e listas (2,6%), a internet
(2%) e o cinema (0,3%). Observe-se que, em relagdo a0 mesmo periodo do ano anterior, o levantamento registra,
entre estes Ultimos, 0s com maior crescimento: TV por assinatura (67,18%) e guias e listas (45,04%). Tanbém sina
dos tempos, a publicidade on line, pela primeira vez, atingia 2% do mercado publicitario. (Cf. PUBLICIDADE on
line chega a 2% da verba publicitéaria do pais. Coletiva.net. Porto Alegre, 19 set. 2006. Disponivel em: <http://www.
coletiva.net>. Acesso em: 19 set. 2006.).

® Laradio en la convergencia multimedia Barcelona: Gedisa, 2001. p. 47.

7 Forma de difusfo pela internet de arquivos ou séries de arquivos — os podcasts —, ndo apenas de 4udio, mas
abrangendo outros tipos, como video ou fotografias. Na origem, a denominagdo mescla 0 nome comercia iPod, do
tocador digital de gravacdes em MP3, com a expressdo inglesa broadcasting, na acepcéo original do termo, “cast or
scattered in all directions’” (WEBSTER'S THIRD NEW INTERNATIONAL OF THE ENGLISH LANGUAGE.
Chicago: Merriam-Webster, 1986. v.1, p. 280.). Este “lancar ou espalhar em todas as direcdes’, modernamente, pode
ser traduzido, pela transposicdo do seu significado, como radiodifusdo, fazendo referéncia tanto as modalidades
sonora como de som e imagem. No podcasting, os arquivos podem ser acessados automaticamente por uma espécie
de assinatura, a tecnologia conhecida como RSS. Para tanto, 0 usuario inscreve-se em sites que trabalham com feeds
(fontes) RSS, ou sgja, indicam a0 usuério atuaizagdo ou mudanca de seus contelidos sem que sgja hecessario visita
los. Os podcasts séo acessados em computadores ou leitores portéteis.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicago — Santos — 29 de agosto a 2 de setembro de 2007

comercid, educativa ou comunitaria —, a0 contelido — jorndismo, popular, musicd,
culturd, rdigioso... —, enfim, vive-se uma redidade, para usr a expressfio de Vaéio
Cruz Brittos, onde prepondera intensa multiplicidade da oferta®. Tudo, ainda, tendo de
consderar edratégias empresariais de complementaridade entre meios diversos sob
controle de um mesmo grupo econdmico ou até aquela migracdo da propria audiéncia de
uma midia a outra na comhinacdo de contelidos, semelhantes ou ndo, proporcionada pela
esfera comunicaciona em que a sociedade humana transformou-se.

Ao s gproximar o fina da primera década do século 21 e sob a vigéncia da
rede mundid de computedores, o radio, com suas verbas publicitaias reduzidas em
relacdo as dagueles tempos, ndo parece, indicam os dados exigentes, ter cacife para
suscitar preocupacdo tdo forte quanto outrora, sgja no publico, no empresariado ou nos
trabalhadores a ele relacionados. Na presenca da internet e andisando publicactes,
epecidizadas ou ndo, editadas nos Ultimos anos pela chamada grande imprensa, mas
sempre termOmetros do senso comum, verifica-se desde a constatagcéo do fim do radio —
pelo menos do r&dio como se conhece hoje — a uma apreensdo a respeito de uma
indUstria, que Ihe é correlata, afonogréfica.

Asim, espécie de porta-voz do utopismo tecnolégico, a estado-unidense Wired
chega a profetizar: “The end of radio (as we know it)"°. E apregoa as novas possibilidades
oferecidas pelo podcasting, o radio DTH e as transmissdes em sind aberto com quaidade
digital (HD radio, de high definition). Ja revistas como as brasileiras Bizz, especidizadaem
mulsica, e Vga, tradiciona publicacdo jorndigtica semanal, descrevem, por vezes, a nova
diversdade existente, atestando a preocupacdo da indugtria fonografica com a ampla
difusfo de arquivos de audio através da rede mundia de computaedores, os reflexos deste
processo em especia no segmento musical jovem das estagBes em freqiiéncia modulada e
0s movimentos de aproximacio da radiodifusio sonoraem relacéo atelefoniae ainternet.™°

Dentro deste quadro de preocupacfes mas abrangente, € que se advoga, aqui, a
ampliagdo do entendimento do réadio para dém das emisses eletromagnéticas, abarcando
ou se goroximando de novas manifestacBes sonoras associadas a internet e pretendendo

lancar, neste artigo, dgumas consideracies a respeito da Stuacdo deste veiculo de

8 O rédio brasileiro na fase da multiplicidade da oferta. Verso & Reverso, S0 Leopoldo: Editora da Universidade do
Vaedo Rio dos Sinos, ano 16, n. 35, p. 31-54, jul.-dez. 2002.

® THE END of radio (aswe know it). Wired, San Francisco, CA: The Condé Nast, v. 13, n. 3, p. 1, mar. 2005.

10 cf. SCHOTT, Ricardo. Revolugéo nas ondas do réadio. Bizz, Sdo Paulo: Abril, ano 18, n. 204, p. 48-51, ago. 2006./
MATIAS, Alexandre; FERLA, Marcelo. OK, computer. Quando a misica sai do disco. Bizz, Sdo Paulo: Abril, ano
18, n. 207, p. 32-41, nov. 2006./ MARTINS, Sérgio. Estacles fora do ar. Veja, Sdo Paulo: Abril, ano 39, edicdo
1.987, n. 50, p. 186-7, 20 dez. 2006.
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comunicacdo ra primeira década do século 21. H4, deste modo, ficando dentro do ambito
do pensamento cientifico, a necessdade de superar também tanto pessmismos
exagerados em relacdo a0 velho radio de sempre, quanto otimismos ago dedumbrados a
respeito das novas tecnologias.

Antes, no entanto, faz-se necessario Stuar como a radiodifusdo sonora comeca a
ingressar neste periodo que se pode chamar de pos-indudrid. Para td, utilizam-se como
marcos divisorios, seguindo o recomendado por Agnes Heler'!, transformactes que
podem ser consideradas momentos criticos na trgjetdria desta indUstria no pais. Tendo por
ponto de partida o radio compreendido como agparato técnico para a transmissio de
mensagens sonoras, entre dois pontos e a disténcia, por meio de ondas eetromagnéticas,
qudificamse como td as introducBes no cenaio comunicaciona de novas tecnologias ou
as dteragbes no uso das ja existentes, a saber: (a) o reposicionamento do proprio rédio
como mmunicagdo a grandes audiéncias — um ponto de emissio para varios de recepcao
— e com objetivos empresariais, (b) a televisio e a irradiacdo em freqiéncia modulada; e
(c) ainternet e as tecnologias a ela associadas.

Assim, como jé referido anteriormente*?, delimitam-se, quatro fases™: (a) aartesanal,
do find da década de 1920 até a segunda metade dos anos 1930, em que prepondera o
diletantisno dos pioneiros sem a preocupacdo com o lucro; (b) a comercial, do inicio da
década de 1930 até a segunda metade dos anos 1960, quando o rédio estabelece-se e
consolida-se na forma de negécio; (c) aindustrial, do final da década de 1950 até o inicio
do culo 21, na qua o veiculo, amparado na sociedade de consumo, adquire as
caracteridticas de indigtria culturd no sentido mais frankfurtiano da expresséo; e (d) a pos-
industrial, de meados da década de 1990 até a atualidade, sob a vigéncia da globalizacéo
capitalista baseada na hegemonia do neoliberalismo.

1.

Na Ultima década do século 20, como assinalou na época Murilo César Ramost?,
a convergéncia de tecnologias tradicionas — 0s meos de comunicagdo de massa
exigentes e a tdefonia fixa — com inovagdes entéo recémrintroduzidas no pais — a TV

por assnatura, a telefonia move e a internet — condtitui-se no “fao mais dgnificativo,

1 TeoriadelaHistoria 5.ed. México: Fontamara, 1997. p. 131. (Fontamara, 3).

2 FERRARETTO, Luiz Artur. Réadio e capitalismo no Brasil: uma abordagem histérica. In: ASSOCIAGAO
NACIONAL DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM COMUNICACAOQ. 16° Encontro Anual. Curitiba,
14 jun. 2007. 14f. Texto apresentado no Grupo de Traba ho Economia Politica e Politicas de Comunicagao.

13 As datas s0 indicativas de um processo. Dai, a sobreposicdo dos periodos propostos.

14 RAMOS, Murilo César. A introducio da televisio a cabo no Brasil: rede Gnica, rede publica e participagio da
sociedade. In: 3° Encontro Anual. Campinas, 22-26 ago. 1994. f. 4. Texto apresentado no Grupo de Trabalho
Comunicagdo e Politica
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do ponto de viga da economia politica dos meios de comunicacdo”. Dos anos 1990 até a
atuaidade, isto, de fato, transcende o meramente técnico, adquirindo abrangéncia, entre
outros aspectos passiveis de destaque, econdmica e comunicaciona. Neste periodo, as
manifestagdes radiofénicas véo ultrapassar, portanto, o dgnificado da indUstria culturd
ja indituida e edruturada como ta. Passam a englobar experiéncias em nive
comunitario, nas emissoras locais de curtissmo acance, e mesmo quase persondizada,
nas web radios, podcastings ou servicos de misica por estilo em provedores de internet,
dternativas que s mesclan também entre §, tudo, de certo modo, airmando uma
espécie de a cada ouvinte a sua propria estacéo de rédio.

Ha, portanto, um amplo quadro de possbilidades de miscigenacéo entre o que
antes parecia s definido com base em limites claros e precisos. Um exemplo: uma
emissora de curto acance hertziano, caracterizada como comunitaia, pode ganhar o
mundo via internet e, até mesmo, disponibilizar parte dos contelidos irradiados em
podcasting. Entretanto, ddas as particularidades do processo legd, talvez exista de fato,
sem estar totalmente sancioneda pelo Estado. Mesmo sem disponibilizar arquivos para
aces0 posterior a sua irradiacdo, a estacdo mantida pela Associacdo Cultura Radio
Comunidade FM de Pelotas, no Rio Grande do Sul, exemplifica bem eda Stuacdo. A
entidede, fruto de uma articulagio inicid de sindicatos ligados a Centra Unica dos
Trabalhadores, exite como ta desde 1999 e solictou ja nagudla época a outorga
governamenta, ainda ndo atribuida em abril de 2007. No entanto, com o nome fantasa
R&dioCOM, a associacdo transmite, no ambito loca, em freqiéncia modulada nos 104,5
MHz e pode ser ouwvida, via internet, utilizando o software Winamp, no endereco
<http://201.10.58.46:1030/listen.pls>.

A idéa da vigéncia de uma fase pOsindudrid na histdria da radiodifusio
sonora, por um Vviés dos parametros definidos na periodizacéo também aqui defendida,
va ao encontro, desta manera, do conceito de multiplicidade da oferta proposto por
Vdério Cruz Brittos. Cabe, entdo, avancar em relacd a0 que 0 pesquisador da
Universidade do Vale do Ro dos Sinos propde a respeito da televis®o™ e também, com

intensidade menor, mas com adequada propriedade, do ré&dio’®. Assm, a0 se adotar

15 BRITTOS, Valério Cruz. Televisio, concentragio e concorréncia no capitalismo moderno. In: BRITTOS, Vaéio
Cruz (org.). Comunicacéo na fase da multiplicidade da oferta. Porto Alegre: Nova Prova, p. 24. (Biblioteca Eptic,
4). Neste ponto, especificamente, 0 autor descreve 0 modelo de televisdo que se esté eshogando e cujas caracteristicas
comegam também a ser vislumbradas em algumas manifestagfes radiofonicas.

1 BRITTOS, Vaério Cruz. O rédio brasileiro na fase da multiplicidade da oferta. Verso & Reverso, SHo Leopoldo:
Editora da Universidade do Vale do Rio dos Sinos, ano 16, n. 35, p. 31-54, jul.-dez. 2002. O texto antecipa uma
realidade cada vez mais nitida em termos de radiodifusio sonora.
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uma perspectiva para dém do meramente hertziano, deve se assmilar dgumas das
consideragcBes de Brittos a respeito da TV, mas vdidas também para 0 seu antecessor
exclusvamente sonoro.

Verificanse, nesta linha de raciocinio, indicios de uma passagem de uma logica
de oferta a uma logica de demanda, por exemplo, quando uma emissora mantém, em
smultaneidade, via chat internético, um debate paraelo a respeito dos contetidos levados
a0 ar ou mesmo da escolha deste ou daquele entrevistado como é o0 caso do programa
Noticias da Manha da Radio CBN Diaio, de Foriandpolis. Ocorrem manifestagtes de
transcdo do modelo de comunicagdo ponto-massa, o de todas as estagles existentes, sgia,
comercials, educativas ou comunitarias, para 0 ponto-ponto, proprio dos contelidos
disponibilizados nos ssema de podcasting, que comprovam por § O a — em dguns
casns, como ha maioria das emissoras comerciais, anda latente — flexibilizacd no
consumo de contelidos sonoros. O radio e seus correatos vao, assm, ao encontro, dém
dos computadores pessoais, de mesa ou notebooks via novos aparatos tecnologicos —
palm tops, iPods, iPhones.. —, de uma maor interdividade entre o ser humano e a
méguina.

Fora isto, como observa Brittos a partir de Juan Carlos Miguel de Bustos'’,
pode-se dizer que h4, a exemplo do verificado com a TV, uma snergia do radio com
outros meios dentro de um mesmo grupo empresarid. Nos grandes conglomerados, de
fato, por exemplo, a produgéo informativa de um tipo de veiculo acaba por dimentar o
noticiario de outro, enquanto o proprio profissona pode desdobrar-se entre os varios
media operados por uma determinada empresa. Por todos estes fatores, ndo é possivel,
lembrando novamente Cebrian Herreros, fdar de um rédio no singular. Para indicar
pistas a compreensdo deste veiculo de comunicagdo e das formas de sua utilizagdo no
sculo 21, fazse necessria a adocdo de um conceito plurd, dando conta da
divergficacdo da sua oferta e dos seus usos.

2.

Dentro dos parametros agui considerados e fazendo uma necessaria aproximacao
com a proposta de Brittos, pode-se dizer que, em sua fase pés-indudtrid, fomentada pela
introducdo e disseminacdo da internet no ambiente comunicacional e caracterizada por

uma crescente multiplicidede da oferta, 0 novo radio tende a ndo ser mais gpenas um

17 Apud BRITTOS, Valério Cruz. Televisio, concentracio e concorréncia no capitalismo moderno. In: BRITTOS,
Vaério Cruz (org.). Comunicacdo na fase da multiplicidade da oferta. Porto Alegre: Nova Prova, p. 33-4.
(Biblioteca Eptic, 4).
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“meio de comunicacdo que Uutiliza emissdes de ondas eetromagnéticas para trangmitir a
disthncia mensagens sonoras destinades a audiéncias numerosas™®. Trata-se no plano
conceitud de ampliar esa idéa e mesmo, abolir a tendéncia a demarcacdo de
fronteras, anteriormente claras, mas, agora, cada vez mais, difusas. Consdera-se, para

tanto, 0 alerta de Mariano Cebridn Herreros'®:

A internet modifica as maneiras pelos quais se informam as pessoas. Os
usuarios passam a ter um poder que antes ndo possuiam, tanto para buscar e
contrastar como para incorporar informagao gerada ou conhecida por eles. Tém
acesso a rede como um auto-servico. Esta visBo modifica plenamente o
panorama dos meios de comunicacdo e em particular do rédio. Ou o rédio busca
a persondizacdo da informagdo, a interatividade, 0 auto-servigo, ou perdera a
capacidade de penetracdo na nova sociedade.

Nesta nova fase higtdrica, cabe ainda referir uma condtatacdo, que segue

vadendo, de Peter Fornatde e Joshua E. Mills, autores de Radio in the television age,
provavelmente a primeira reflexéo de fllego a respeito das dteracfes sofridas pela
radiodifusdo sonora a partir da introducdo de sua contrgparte audiovisua no cenario da
comunicacdo massiva. O ponto de partida dessa andise redizada no final da década de
1970 é a idéa de que a higtdria do rédio €, em grande medida, a dos seus ouvintes, dos
usos atribuidos por estes ao veiculo.

A histéria do radio na era da televisdo é mais do que a historia das estacOes,
redes de emissoras, formatos, operadores e reguladores. E a historia dos
ouvintes. Eles vivem em cidades, vilas e povoados, em vez de mercados. E tém
necessi dades assim como poder de compra. %

Fornatde e Mills congtatam que, nas décadas de 1950, 1960 e 1970, a medida que
a tdevisio va se consolidando, se dteram os habitos de escuta nos Estados Unidos. Se o
goaredlho de TV passa a reinar na sda de estar, os receptores radiofonicos, dijados
daguele espaco, espahamse por outros cdmodos e ganham as ruas, acompanhando os
owintes. Ao lado da cama, mesclam-se aos despertadores na forma dos radio-relégios.
Esté na cozinha, fornecendo informagtes, em pardeo ao tradiciond breakfast, sobre as
condigbes meteorologicas, o trandto etc. E, 14 agem como um companheiro hertziano ao
longo do dia Nos automéveis, redefinem o prime time das estacbes do pais,
concentrando audiéncia nas faixas das 6 as %h e das 16 as 19h. No escritorios, servem de
pano-de-fundo sonoro para as atividades do dia-a-dia, dém de oferecerem noticias e
sarvicos. Os radinhos transistorizados vao, ainda, aos estédios juntos com os torcedores
gue, nas emisoras, buscam uma interpretacdo a respeito do espetéculo esportivo a sua
frente. Como sociedade de consumo, aé o acompanhamento das soup-operas da

18 FERRARETTO, Luiz Artur. Radio — O veiculo, a histéria e a técnica. 2.ed. Porto Alegre Sayrarl uzzatto, 2001 p. 23.
19 H

Op. cit. p. 22.
2 FORNATALE, Peter; MILLS, Joshua E. Radio in the television age. Novalorque: The Overlook Press. 1980. p. xv.
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televisfo ganha uma posshilidade apenas sonora gracas a captacdo do audio destes
programas em receptores de rédio dotados também das fregiiéncias dos canaisde TV. %

Extrgpolando, portanto, a proposicdo de Fornatde e Mills, com os riscos
inerentes a este processo, pode-se, de certo modo, dizer que, na atudidade e sob a
influéncia de novas modaidades suscitadas pelo avanco tecnolégico, conditui-se radio
aquilo a0 qual o ouvinte atribui esta caracterizagéo, aguilo que de necessita, identifica e
utiliza como td. Em termos da forma e do contelido da mensagem, a referéncia tem de
s a presenca de dementos que conformam a chamada linguagem radiofénica a voz
humana, a misica, os efeitos sonoros e 0 sléncio. HA que pressupor, ainda, dguma
edraégia de dgntonia Tudo isto, condgderando também que o publico, tomado
anteriormente gpenas como ouvinte, passa a s encarado como usuaio multimidia,
vagando, no espaco real ou virtua, de uma a outra forma de obter contelido ou, para
usar um termo destanova era, surfando entre elas.

Nesta primeira década do século 21, os indicios existentes fazem crer que o
futuro do veiculo sob a vigéncia da internet passa por uma idéia expressa pelo autor de
La radio en la convergencia multimedia. De fato, “todos querem estar em tudo™®? e
todos, neste caso, S80 as empresas de comunicacdo, que se tornam mais versatels, ndo O
como antes investindo em jornais, revistas, emissoras de rédio e estagbes de TV, mas
também auando no cen&io marcadamente convergente da internet; a indidria
eetrodetronica combinando aparatos em apardhagens cada vez mas multimidia, e o
proprio publico, o qua migra, gradativamente, para esta nova condicdo — ja citada — de
usuaio, que “sata sem trocar de suporte de um meio a0 outro dentro de seu termind
multimidia’?®. Ainda dentro do referencial representado pela obra de Cebridn Herreros,
vale sdientar outra observagéo do professor da Universidad Complutense de Madrid:

Até agora, os sistemas tradicionais sO permitiam a audicdo smultanea a todos
0s ouvintes em um tempo fugaz ou mediante a gravac&o em outros suportes em
tempos diferidos. Agora, a assincronia da internet e, em geral, a das redes
interativas adaptam os tempos de consumo as necessidades de cada usuério.

O ouvinte liberta-se do sincronismo e pode adotar 0s ritmos que quiser em cada
audicao, ser livre no modo de consumir e de intercambiar mensagens sonoras.”

A integracdo de receptores de radio a gravadoresreprodutores de MP3 e
telefones celulares, estes dltimos com a internet, indica o0 aparato tecnolégico a

dar mobilidade, fadlitando esta nova forma de recepcdo. Alids, a Stuacdo descrita por

2L Cf. FORNATALE, Peter; MILLS, Joshua E. Op. cit. p. xv-xvi/ p. 20.
2 CEBRIAN HERREROS, Mariano. Op. cit. p. 91.

2 CEBRIAN HERREROS, Mariano. Op. cit. p. 91.

2 CEBRIAN HERREROS, Mariano. Op. cit. p. 112.
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Cebridn Herreros vai a0 encontro do uso da tecnologia concretizada, no inicio do século
21, de forma mais eaborada, por melo de podcasting.

Antes de seguir neste raciocinio, € necessario exemplificar a abrangéncia desta
nova forma de ver a radiodifusio, no qua a inclusdo do podcasting tadvez sga um dos
aspectos mais polémicos. Para tanto, bme-se, por exemplo, uma prética popularizada a
partir cbs anos 1940 através da colecdo Disquinho, a de adaptar, no ambito da indigtria
fonogréfica, edtdrias infantis gravadas em discos de acetato, vinil ou CD. ldedizada
pelo compositor Jodo de Barro, o Braguinha, a série continha narrativas que utilizavam
técnicas de interpretac0 e sonoplastia comuns as encenacBes da época do espetéculo
radiofénico. Mesmo assm, pelo tipo de suporte ndo se atribuiria a este tipo de materid
o qudificativo de radio. No entanto, se estas mesmas gravagbes forem transformadas
em arquivos digitais para podcasting, pressupondo nisto a disponibilizacdo subseqgliente
de novos contelidos e a sua digtribuicdo por feeds RSS — uma forma de sintonia dentro
desta concepcdo mais abrangente —, poderiam, Sm, ser condderadas rédio. Cabe
ressdtar, no entanto, que se apenas uma faa, uma espécie de blog de audio, for gravada
e da mesma forma deste exemplo hipotético distribuida, ndo poderd ser considerada
uma manifestacdo radiofénica pela auséncia de outros dementos da linguagem prépria
do veiculo a excecdo da voz humana. Dentro desta nova lOgica, averigua-se na
seqliéncia como, junto as irradiagbes hertzianas tradicionals, as novas possibilidades
tecnol 6gicas combinam:-se na atudidade ou s2o passivei's de se combinar no futuro.

3.

Desde os anos 1990, verificam-se movimentos de aproximacdo e/ou adaptacdo
do radio a novos meios de comunicacdo ou suportes tecnologicos. O mais hotdrio €, sem
divida, a disponibilizacdo do snd de dgumaes emissoras hertzianas, independente da
segmentacdo adotada por elas, tanto na internet quanto nos servigos de televisdo por
assinatura direct to home. Em uma e em outra, gparecem também dternativas em audio
como canais dedicados a edtilos musicais especificos, oferecendo, no caso de aguns
sites da rede mundid de computadores, a possibilidade de o usu&io persondizar a
escuta, programando a sequéncia de cangBes a ser executada. Como observa Cebrian
Herreros®, “de uma concepcdo restrita do rédio, va se assndar que esta forma de

consumir sons ndo é r&dio”, mas o que fazer se 0 servigo é oferecido como ta e, até,

% 0p. cit. p. 120.
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possli esta denominacdn®®? N&b serd o caso de, indo a0 encontro do agui proposto,
aceitar uma abordagem menos redtritiva?

As zonas fronteiricas entre os consumos radiofénicos e musicais anteriores
estavam claros, mas com a internet é impossivel j& que tais fronteiras
desaparecem e emerge uma rede de buscas e inter-relaces entre o que antes
aparecia em separado. Cada ouvinte os vincula ao seu gosto. Tavez oque estegja
emergindo sga outra coisa, um novo consumo de sons musicas e de
informacdes sonoras que se separam claramente dos model os tradicionais.”’

A muldca em especid a voltada ao publico jovem, parece ser, neste inicio de
seculo, a primeira area afetada, em proporcéo considerdvel, entre os diversos segmentos
do r&dio comercid, ao ponto de levantar questionamentos em nivel de senso comum,
retomando preocupacles ja registradas em épocas passadas a respeito do futuro do
veiculo:

Se a internet vem se popularizando como “0” melo para garimpar Novas sons,
um crossmedia vem causando a sua unido com o réadio na forma de emissoras
on line e podcasting. As principais estaces do Brasi| ja sabem: muitos de seus
potenciais ouvintes entendem que musica hoje existe para tocar no computador
no MP3 player, no discman — e ndo exatamente no rédio.”®

Pode-s¢ imaginar 0 impacto do crescimento desta tendéncia no mercado de
radiodifusdo sonora. Basta para tanto observar que o rédio musical prepondera entre as
emissoras em freqiéncia modulada, as quais, no tota, carrelam para 9 entre pouco
mais de 60 a quase 90% da audiéncia, isto consderando os dez principais mercados
brasileiros pesquisados mensamente pdo Indituto Brasileiro de Opinido Plblica e
Edatigtica Assim, se, no Digtrito Federd, o radio em FM registra, de dezembro de
2006 a fevereiro de 2007, 88,13% dos ouvintes do meio, 0 mais dto indice entre estas
pracas, o melhor desempenho em AM ocorre em Floriandpolis, onde as estagbes
operando em amplitude modulada obtém 3885% da audiéncia®® Deve-se lembrar,
ainda, embora sem dados estatisticos a respeito, que parcela dgnificativa do segmento
mudcd volta-se, em gerd, a0 jovem de classe média, tipo e publico muito sensivel as
inovagdes tecnolégicas da era da internet®® Infere-se, de modo semdhante, que as

emissoras em AM tendem, a excecdo das dedicadas a0 jornalismo, a se voltar, com

% E 0 caso, em certa medida, de servicos de provedores como o UOL — <http://radio.musica.uol.com.br> — que, dlém
de canais de musica, oferece programas para escuta em streaming e arquivos em podcasting. O mesmo faz o
Globo.com — <http://globoradio.globo.com> — e o Terra— <http://radio.terra.com.br>.

27 CEBRIAN HERREROS, Mariano. Op. cit. p. 120.

% SCHOTT, Ricardo. Revolugo nas ondas do réadio. Bizz, Sao Paulo: Abril, ano 18, n. 204, p. 48, ago. 2006

2 Cf. INSTITUTO BRASILEIRO DE OPINIAO PUBLICA E ESTATISTICA. Réadio—Evolugdo trimestral . Rio
de Janeiro, 26 mar. 2007. Disponivel em: <http://www.almanaqueibope.com.br>. Acesso em: 26 abr. 2007.

%0 A internet, portanto, pode estar rompendo com uma espécie de cumplicidade estabelecida, ja sob a vigéncia da
televisdo, e que foi fundamental para a redefinicdo do radio na segunda metade dos anos 1950, como registraram
Fornatale e Mills (Op. cit. p. 44) a respeito do mercado dos Estados Unidos: “A rlagdo entre as companhias
gravadoras e as estages de radio tornou-se mutuamente benéfica. Fornecendo os Ultimos lancamentos, as gravadoras
proporcionam custos menores para as estagfes de radio. As emissoras, de sua parte, proporcionam as gravadores o
equivalente a publicidade gratuita’.
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informagbes €ou entretenimento, a0 segmento popular ou, controladas direta ou
indiretamente por igrgas evangélicas, a0 prosditismo religiosn. Nestes casos, a
goroximacdo com as novas dternaivas comunicecionals  posshilitadas peo
desenvolvimento tecnol dgico parece ser mais lenta.

Acrescenta-se que, tanto na fregliéncia como na amplitude modulada, as maiores
audiéncias s registradas pelas estagdes voltadas &s classes C e D.3* Nas dez regides
metropolitanas pesquisadas pelo Ibope, as emissoras com percentud mas sgnificativo
de publico nos seus mercados®® ou com maor quantidade de ouvintes em ndmeros
absolutos® sio aguelas que se dedicam, justamente, a esta faxa socio-econdmica da
audiéndia. Portanto, a velocidade de popularizacdo da internet € fator fundamental para
que esta parcela da radiodifusdo sonora adote estratégias mas agressivas incluindo a
rede mundia de computadores. Cabe lembrar, no entanto, que todas as estacOes listadas
pelo indituto, sgja em um ou em outro parametro da andise aqui referida, possuem sites
préprios. Foraisto, amaioria delas pode ser escutada viaworld wide web.

Ja no segmento dedicado ao radiojornalismo, que se dirige mas ao publico
adulto, de nivel de ensno médio ou universt&io edas classes A e B, é possivel acessar,
na internet, arquivos de &udio dém da trangmissdo das emissoras, dgo rdaivamente
comum desde os anos 1990. Algumas ja disponibilizan 0 seu maerid também na forma
de podcasting. De fato, a passagem para eda tecnologia exige, as vezes, apenas a
adocdo dos ja citados feeds RSS.

Fora do radio comercia, emissoras educativas e comunit&ias usam as inovagoes
tecnoldgicas de forma bem mais redtrita. Quando dotadas dos recursos econdmicos para

td, dém de uma pagina na internet com a possibilidade de contato por correio eetronico,

81 Segue-se aqui raciocinio semelhante ao de Brittos (O rédio brasileiro na fase da multiplicidade da oferta. Verso &
Rever so, S3o Leopoldo: Editorada Universidade do Vale do Rio dos Sinos, ano 16, n. 35, p. 47, jul.-dez. 2002.).

32 No primeiro trimestre de 2007, considerando o plblico acima de dez anos e a faixa horéria das 5 & Oh, as emissoras
com maiores indices de audiéncia média eram: em freqiiéncia modulada, 93 (Fortaleza), Piatd (Savador), Clube
(Recife), Recife (Recife) e Liberdade (Belo Horizonte); e em amplitude modulada, Guararema (Floriandpolis),
Farroupilha (Porto Alegre), Sociedade (Salvador), Jornal (Recife) e Globo (Rio de Janeiro) (Cf. INSTITUTO
BRASILEIRO DE OPINIAO PUBLICA E ESTATISTICA. Emissoras com maiores indices de audiéncia média.
Rio de Janeiro, 26 abr. 2007. Disponivel em: <http://www.almanaqueibope.com.br>. Acesso em: 29 abr. 2007.).
Obviamente, mercados com menor quantidade de estagfes tendem a ndo fragmentar tanto a audiéncia quanto centros
maiores.

33 No primeiro trimestre de 2007, considerando o publico acima de dez anos e a faixa horéria das 5 & Oh, as emissoras
com maiores médias de ouvintes por minuto eram: em frequéncia modulada, O Dia (Rio de Janeiro), Tupi (Sdo
Paulo), Mix (S8o Paulo), Nativa (Sdo Paulo) e 93 (Fortaleza); e em amplitude modulada, Globo (Rio de Janeiro),
Tupi (Rio de Janeiro), Globo (Sao Paulo), Capital (Sao Paulo) e Jornal (Recife) (Cf. INSTITUTO BRASILEIRO DE
OPINIAO PUBLICA E ESTATISTICA. Emissoras com maiores médias de ouvintes por minuto. Rio de Janeiro,
26 abr. 2007. Disponivel em: <http://www.a managueibope.com.br>. Acesso em: 29 abr. 2007.). Aqui, ao contrario
de quando se consideram os maiores indices de audiéncia média, acabam preponderando as emissoras, por 6bvio,
situadas nos grandes centros populacionais, embora com algumas estagdes — 93 FM (Fortaleza), Globo AM (Rio de
Janeiro) e Jornal AM (Recife) — aparecendo em ambas as relagdes.
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oferecem apenas 0 seu Snd ao vivo. Nesta faixa, ndo ha como deixar de observar a perda
da oportunidade de difusdo de cultura e de conhecimento pela néo-disponibilizacdo de
contetidos para download nas estacBes educativas, que convivem, ndo raro, com uma fdta
de interesse do poder publico em termos de investimentos inversamente proporciond ao
afa empreguista no preenchimento de vagas com protegidos de partidos politicos.

Neste contexto, € de se perguntar, preocupacdo bésica dos empresarios, como a
passagem do anddgico ao digitd, no radio hertziano, serd percebida pelo ouvinte e
afetard o faturamento. A respeito, é sensataa observacio de Nédliadel Bianco®*:

(...) a resposta € tavez, quem sabe. Poderd ser positiva para quem operar
profissonalmente. (...) As emissoras terdo, Ssm, de mostrar ao publico por que
estdo no a e o0 que tém a oferecer para que justifiquem sua presenca numa
determinada cidade ou regid. Caso contr&rio, sucumbirdo diante da
concorréncia dos maiores. As incertezas espreitam os acomodados.

A exigéncia de web radios, no momento, parece mais presente do que qualquer

curiosdade do ouvinte em relacdo ao rédio digitd. Mesmo assm, € uma possibilidade
gque agpenas engatinha. Mesmo sem nenhuma das imposicies legais colocadas pela
necessdade de outorga que caracteriza a existéncia das estacOes hertzianas, emissoras
virtuais surgem e deixan de operar rgpidamente, quase como uma brincadeira de
aficionados da tecnologia ou uma iniciativa de diletantes. Em uma consulta ao portal
Radios.com.br, aparecem listadas 344 web radios em teritdrio brasileiro, muitas se
encontram desativadas, dgumaes estéo ligadas mas de uma vez e umas poucas Sao
registradas como sediadas no exterior. Parcda dgnificativa, quase 40%, apresenta
contetido religioso, em geral musica de orientacdo evangdlica.*®
Consider acbesfinais

Egte radio novo, que amplia suas fronteiras para dém dos limites hertzianos de sua
tecnologia de origem, tende a ganhar cada vez mais abrangéncia na preponderante parcela
comercia de suas operagbes. N&o deve se intimidar frente a internet, mas explorar suas
possibilidades. Afind, até mesmo contelidos originados de outros meios dele procuram se
aproximar. E o caso, por exemplo, das iniciativas de grandes grupos empresariais cue
procuram dotar de versdes radiofénicas alguns dos seus empreendimentos. Assm, canas
de TV por assnatura como 0 SporTV e o Multishow, ambos das Qrganizagtes Globo,

passam a operar web radios, com a possibilidade de estenderem o sina também para

% E tudo vai mudar quando o digital chegar. In: BARBOSA FILHO, André PIOVESAN, Angelo; BENETON,
Rosana (org.). Radio: sintonia do futuro. Sdo Paulo: Paulinas, 2004. p. 321-2. (Comunicagdo-Estudos).

% Cf. RADIOS.COM.BR. Web radics brasileiras. Disponivel em: <http://www.radios.com.br/pages/1Brasil/Webra-
dio>. Acesso em: 29 abr. 2007. Opeando desde 1997, o portal € um dos pioneiros no Brasil em agregar informacdes
para acesso a estagOes de radios viainternet.
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estacles em freqliéncia modulada. A MTV Brasl chegou a anunciar a intencéo de ocupar
também agum cand em FM no mercado de SB0 Paulo.*® Experiéncia mais significativa,
ainda, é a da operadora de teefonia move e fixa Oi, que atua em 16 estados das regites
Nordeste, Norte e Sudeste. A empresa controla uma rede de emissoras em freqiéncia
modulada, iniciada em janeiro de 2005, e presente, dois anos depais, ja nas cidades de
Belo Horizonte, Fortaeza, Recife, Rio de Janeiro, Vitdria e Uberlandia.

(...) h& uma interacdo enorme entre celular, site e radio. O ouvinte escuta a
musica — que ndo € anunciada —, vé o nome dela no site (que tem podcast,
entrevistas exclusivas e programas da rédio para baixar) e pode mandar
mensagens pelo celular para pedir misicas, fazer sugestdes etc.’

De exemplos como edstes, depreende-se a ampliagdo também do ambito de

competicdo do radio, antes redtrito & emissoras de um dado segmento — jornaismo,
popular, muscd... — em uma faixa de tranamissio especifica — 0 AM ou o FM. Neste
sentido, ganham destague iniciativas como as da R&dio Ipanema, uma das emissoras do
Grupo Banderantes de Comunicacdo em Porto Alegre. Além de buscar a fideizacéo
constante do seu publico, gposta na interaividade, permitindo a ouvintes cadastrados no
site da emissora organizarem parte da programacéo, escolhendo musicas e vinhetas a
serem transmitidas nas madrugadas da rédio.*® Além disto, mantém uma web radio — a
Ipanema 2 — voltada, com exclusvidade e independente do ritmo, a transmissio de
musica produzida no Rio Grande do Sul.°

Frente a nova redidade de multiplas dternativas, o rédio rdio pode, portanto, se
acomodar. Deve, sm, buscar complementacdo nas posshbilidades oferecidas pelas
tecnologias que, de modo rgpido, vao sendo introduzidas a cada dia Acima de tudo, é
necessaio recordar sempre aguilo que o faz um veiculo diverso dos demas a
posshilidade de acompanhar 0 ser humano em sSmultaneidade a quasquer de suas
atividades, oferecendo sga informacdo, sga entretenimento, por meio de um grande
receptor vavulado como no passado, de um pequeno radinho transstorizado como no
presente ou de um moderno aparelho a conjugar telefonia, acesso a internet e todos os
recursos computacionas da imaginacd como anunciam, para o futuro, os iPhones da
vida e seus correlatos.
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