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Resumo

Esse trabaho analisa a importéncia da percepcdo e assimilacdo das Teorias da
Comunicagdo entre os estudantes do curso de Jornalismo da UESPI — Universidade
Estadual do Piaui. O trabalho é versado em trés aspectos fundamentais: primeiro se
refere a importancia do estudo das teorias com base em textos de Wolf (1987), Pena
(2005), Hohifeldt, Martino e Franca (2001) e Temer e Nery (2004); segundo, €
relacionada a percepcéo dos académicos em relacdo as teorias ensinadas na Uespi;
terceiro, caracterizando-se pela critica e possiveis solugdes para o ensino-aprendizagem
das teorias nessa instituicdo, que € a segunda mais antiga no ensino de Comunicagdo
Socia do Piaui.
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1. A Importancia do estudo das Teorias da Comunicacao

Que importancia tem as teorias comunicativas dentro do estudo e da
compreensdo dos meios de comunicagdo de massa? Para além de qualquer defesa
gratuita, as teorias comunicativas embasam qualquer postura critica e analitica em
relacdo a comunicacdo massiva que se mostrou mais claramente a partir dos anos trinta
do século XX. Em meio ao contexto dos fenémenos totalitérios, e que hoje parece uma

realidade acabada que entremeia nosso cotidiano — das conversas sobre as manchetes, as
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posturas criticas de ideol ogias que nos chega por algum tipo de midia, e até as conversas
entre amigos sobre fatos do mundo. A midia influencia em todo cotidiano social.

O estudo das teorias comunicativas principia com a teoria hipodérmica, surgida
e ligada aos fenbmenos totalitarios. Essa teoria tem como ponto precipuo a crenga no
isolamento dos individuos, em uma sociedade amorfa, atomizada, sem lagos reciprocos,
advinda do afrouxamento dos lagos tradicionais, que explicaria uma audiéncia indefesa,
“a fragilidade de uma audiéncia indefesa e passiva provém precisamente dessa
dissolucéo e fragmentacdo” (WOLF, 1987, p. &B). A teoria hipodérmica é também
conhecida como teoria da “bala mégica’ devido a certeza de seus resultados. “cada
elemento do publico é pessoal e diretamente atingido pela mensagem” @pud WOLF,
1987, p. 22).

Outra denominacdo é teoria da seringa: “mostra como o publico é comparado
aos tecidos do corpo humano que atingido por uma substancia (no caso a informacgao)
todo o corpo socia € atingido indistintamente’ (FERREIRA in HOHLFELDT, 2001, p.
106). Outros pontos de apoio a teoria hipodérmica sdo a caracterizagdo da sociedade de
massa: “A massa € constituida por um conjunto homogéneo de individuos [...] iguais,
indiferenciaveis’ (WOLF, 1987, p. 25); e uma teoria psicoldgica da acéo baseada em:
Estimulo — Resposta. “Estimulo e resposta parecem ser as unidades naturais em cujos
termos pode ser descrito o comportamento” (LUND, 1933, apud WOLF, p.27).

A superacdo da teoria hipodérmica veio segundo suas proprias linhas, ao
comprovar-se que o publico ndo era isolado e sem relacdes entre si, e que por isso era
preciso otimizar as mensagens para persuadir a publico. Com isso veio um novo
componente entre o estimulo e a resposta: 0S processos psicoldgicos intervenientes.
Questdo principa foi passar a ver a audiéncia como “consumidor”. A dordagem
empirico-experimental ou da persuasdo é de cardter psicologico e passa de uma
abordagem global a um estudo da eficacia das mensagens.

Dois pontos basicos norteiam esta teoria; “primeiro [...] estudos sobre as
caracteristicas do destinaté&rio que intervém na obtencéo do efeito [...] e segundo as
pesquisas sobre a organizacdo 6tima das mensagens com personalidades persuasivas’
(DE FLEUR, 1970, apud WOLF, 1987, p. 35).

A teoria persuasiva avangou ao demonstrar que ndo existe uma relagdo direta e
linear entre mensagem e efeito. “[...] fatores da organizacdo como a credibilidade do
comunicador, a ordem da argumentacdo, a integralidade das argumentacOes e a

explicitacdo de conclusies interferem na natureza da eficéacia do processo e, portanto, da
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natureza dos efeitos obtidos’. (ARAUJO in HOHLFELDT, 2001 p. 127).
Redimensiona-se a capacidade indiscriminada de manipulagéo: [...] a persuasdo opera
através de percursos complicados, mas as comunicacfes de massa exercemna’.
(WOLF, p. 41).

Contemporanea a teoria da Persuasdo, a teoria da abordagem empirica de campo
ou dos efeitos limitados € o inicio da pesquisa socioldgica empirica sobre os meios de
comunicagdo de massa. O cerne desta teoria € a influéncia, ndo apenas dos meios
massivos, mas da influéncia que perpassa as relaces comunitarias e a relacdo do
processo comunicativo e o contexto onde se realizam. "[...] para se compreender as
comunicagdes de massa € necessario centrar a atencdo no ambito social mais vasto em
gue essas comunicagdes operam”. (WOLF, 1987, p. 45). D& se énfase a um processo
indireto de influéncia em que 0S processos sociais se misturam com 0S Processos
comunicativos,

O diferencial dessa teoria é a descoberta dos lideres de opinido e da
comunicagdo em dois nivels, segundo o trabalho de Lazarsfeld, Brelson e Gaudet, de
1944. "Trata-se da inclusdo, nos estudos sobre comunicagcdo de massa, dos contextos
sociais em que vivem os individuos. E o primeiro momento em que se percebe a
influéncia das relagbes interpessoais na configuracéo dos 'efeitos da comunicacdo”.
(ARAUJO in HOHLFELDT, 2001 p. 128).

Neste sentido "o fluxo da comunicagdo a dois niveis é determinado
precisamente pela mediacdo que os lideres de opinido exercem entre os meios de
comunicacdo e os outros individuos do grupo”. (WOLF, 1987, p. 47). Com iso vé-se
gue a eficacia dos meios de comunicacdo de massa esta associada e dependente aos
processos de comunicagdes existentes no interior da estrutura sociais.

A teoria funcionalista, de vertente sociol 0gica estrutural- funcionalista, aborda os
meios de comunicagcdo de massa, ndo em virtude de seus efeitos, mas das funcdes
exercidas na sociedade. Deste modo, a area de interesse dessa teoria passa da dindmica
interna do processo comunicativo para a dindmica do sistema social e o papel
desempenhado pelas comunicagdes de massa neste sistema social. Esta funcionalidade
atribuida a comunicacdo massiva pretende resolver questdes comuns ao sistema social,
gue de forma gera seriaz manter um modelo e controle das tensOes, adaptacdo ao
ambiente, perseguicdo de um objetivo, e dessa forma a presenca e funcdo dos meios de

comunicagdo é clara. “[...] 0 subsistema das comunicagBes de massa é funcional, na
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medida em que desempenha parcialmente a tarefa de realcar e reforcar os modelos de
comportamento existentes no sistema social”. (WOLF, 1987, p. 58).

E uma corrente que analisa 0S processos sociais como sistemas que trabal ham
para manter o funcionamento da sociedade. E assm 0s meios de comunicagdo de massa,
teriam funcbes dentro deste sistema. A proposta € pensar a sociedade andoga as
estruturas bioldgicas em que a fungdo de cada uma das partes € manter o todo em

equilibrio. Para este equilibrio, tém fungdes os meios de comunicacao.

O objetivo é articular, nomeadamente, as fungded e as disfuncdes latentes/ e
manifestas/ das transmisses jornalisticas/ informativas’ culturais/ de
entretenimentos/ respeitantes a sociedade/ aos grupos/ aos individuos/ ao
sistema cultural. (WRIGHT in WOLF, 1987, p. 60)

As fungdes fundamentais seriam de atribuicdo de posicéo socia e prestigios,
reforco de prestigio e refor¢o das normas sociais. “E claro que os meios de comunicacio
de massa servem para confirmar as normas sociais, denunciando 0s seus desvios a
opinido publica’. (LAZARSFELD, MERTON, 1948, in WOLF, 1987, p. 60). Outros
aspectos sd0: o chamado “efeito nacortizante”, provocado pelo grande nimero de
informagdes, que transforma as agdes humanas de participacdo ativa em
reconhecimento passivo. E a hipdtese sobre os “usos e satisfagbes’, sobre as
necessi dades satisfeitas pel os meios de comunicagéo.

“Os mass media sdo eficazes se e na medida em que o receptor lhes atribui tal
eficécia, baseando-se precisamente na satisfacdo das necessidades’. (MERTON, 1982,
in WOLF, 1987, p. 63). N&o obstante os meios de comunicacdo de massa pertencem a
grandes empresas, assim suas fungdes visariam mais a manutencdo do status quo,
omitindo questdes esséncias a estrutura social, gerando um conformismo.

A teoria critica € um ponto de inflexdo nestes estudos sobre comunicagdo de
massa, indo contra pesquisas anteriores, ao defender o entendimento da sociedade como
um todo.

“A teoria critica pretende ser 0 oposto, pretende evitar a funcéo ideolégica das
ciéncias e das disciplinas setorializadas’. (WOLF, 1987, p. 43). Essa teoria tem como
ponto de partida a andlise da economia de mercado, e o conflito nas sociedades
industrializadas. Para teoria critica a indistria cultural (termo criado por Horkheimer e
Adorno) impbe estandardizacdo e organizacdo; os gostos do publico e as suas

necessidades impdem esteredtipos e baixa qualidade em um circulo de manipulacéo. E
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aquilo que indUstria oferece como novo € apenas a reapresentacdo de algo sempre
igual, na busco do lucro, desde que este predominou sobre a cultura.

O homem na era da indistria cultural é apenas um fantoche, manipulado ao
sabor dos desgjos dessa industria cultural. “A apologia da sociedade liga-se
intrinsecamente a sociedade industria cultural”. (WOLF, 1987, p. 77). “Divertir-se
significa estar de acordo” (ADORNO, 1947, in WOLF, 1987, p. 77). O consumo é que
passa a unir as pessoas, que se sentem num grupo, substituindo a individualidade por
uma pseudo-individualidade. “A ubiquidade, a repetitividade e a estandardizacéo da
indUstria cultural fazem da moderna cultura de massa um meio de controle psicolégico
inaudito”. (WOLF, 1987, p. 77).

Para a teoria critica a comunicagdo massiva, por meio da industria cultural, faz
com que o produto comande as reacdes dos individuos. Outro recurso é a
estereotipizacdo, que antecipam as experiéncias da realidade social. A divisdo dos
contelidos em géneros garante a previsibilidade das atitudes. “Definem o modelo de
atitude do espectador [...] 0 modo como esse contelido € percebido”. (ADORNO, 1954,
in WOLF, 1987, p. 81). Neste contexto, o individuo é apenas um objeto para se alcancar
o lucro do capital investido. “Quanto mais solidos se tornam as posi¢des da industria
cultural, tanto mais brutalmente pode agir sobre as necessidades do consumidor [...]".
(HORKHEIMER e ADORNO, 1982, apud FERREIRA in HOHLFELDT, p. 111).

A préximateoria € a culturolégica e tem como ponto fundamental “[...] o estudo
da cultura de massa, distinguindo os seus €l ementos antropol 6gicos mais relevantes na
relacdo entre consumidor e o objeto de consumo”. (WOLF, 1987, p. 89). O objetivo € a
definicdo dessa nova forma de cultura da sociedade contemporanea. O autor e o texto
gue inauguram esta nova corrente sdo Edgar Morin e 0 seu texto L’esprit du temps de
1962.

A cultura de massa é uma reaidade que ndo pode ser tratada a fundo sendo com
um método, o datotalidade [...] N&o se pode reduzir a cultura de massa a um ou
a alguns dados essenciais [...] devemos tentar ver aquilo a que chamamos de
‘cultura de massa como um conjunto de cultura, civilizacdo e histérid’.
(MORIN, 1960, in WOLF, 1987, p. 90).

Uma das caracteristicas gerais da cultura de massa é a sua elevada capacidade de
adaptacdo a publicos e contextos diversos. E sua tendéncia a homogeneizacdo que gera
a necessidade de um consumidor comum, mediano, um espectador médio. “ Sincretismo

€ 0 termo mais adequado para traduzir a tendéncia para homogeneizar a diversidade dos
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contetidos sob um determinador comum”. (MORIN, 1962, in WOLF, 1987, p. 91). Isto
mostra o surgimento de uma “cultura de mosaico”.

Da dinamica entre estandardizacdo e inovacao e, por outro lado, o sincretismo e
a contaminagdo entre real e imaginario leva a uma espécie de noticia fantastica. “A lei
fundamental da cultura de massa € do mercado e sua dindmica resulta do dialogo entre
producdo e consumo”. (WOLF, 1987, p. 93). Porém um didogo desigual. A eficaciada
cultura de massa estd pautada na sua adequacdo as aspiracOes e as necessidades
existentes.

Cria-se uma certa “formula da felicidade”, onde as agruras da vida real podem
ser amenizadas, fantasiando e mascarando sua propria realidade. “Os conteldos
essenciais [da cultura de massa] sdo os das necessidades privadas, afetivas, imaginarias,
ou materiais (MORIN, 1962, in WOLF, 1987, p. 93). Consumir esses produtos
transformourse em auto-realizagdo”. A cultura de massa é uma moderna salvagéo
terrena’. (WOLF, 1987, p. 93).

Atuamente ha novas teorias permeando a prética jornalistica, entre elas
podemos citar a teoria do espelho, na qual, o jornalismo reflete a realidade. Ou sgja, as
noticias sdo do jeito que as conhecemos porque a realidade assim as determina. A
imprensa funciona como um espelho do rea, apresentando um reflexo claro dos
acontecimentos do cotidiano.

“Por essa teoria, o jornalista € um mediador desinteressado, cuja missao é
observar a realidade e emitir um relato equilibrado e honesto sobre suas observacoes,
com o cuidado de n&o apresentar opinides pessoais’. (PENA, 2005, p. 125).

A teoria newsmaking explica os critérios utilizados pelos meios de comunicagéo
para definir o que € e 0 que ndo € noticia. Para a redlizagdo dessa tarefa industrial os
critérios levados em consideragdo sd0 a noticiabilidade, valores-noticia,

constrangimentos organi zacionais, construcao da audiéncia e rotinas de producéo.

Uma das préaticas de que se ocupa a teoria do newsmaking € a noticiabilidade.
Como conceito, posso dizer que ela € um conjunto de critérios, operacdes e
instrumentos para escolher entre inlmeros fatos uma quantidade limitada de
noticias. (PENA, 2005, p. 130).

O gatekeeper possui uma teoria, na qual, ele € que decide o que sera publicado
ou ndo diante do grande fluxo de informag&o que pairam nas redagdes. “[...] estudos [...]

chegaram a concluséo que as decisdes do gatekeeper estavam mais influenciados por
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critérios profissionais ligados as rotinas de producdo da noticia e a €ficiéncia e
velocidade do que por uma avaliagdo individual de noticiabilidade”. (PENA, 2005, p.
134).

A teoria organizacional trata das condi¢Oes de trabalho que Ihes sdo oferecidas
nos meios de comunicagcdo colocando o setor comercial como 0 mais importante da
empresa jornalistica. “Para comegar, 0 espago para a publicidade é reservado na pégina
antes das noticias. Os jornalistas sd preenchem o que ficou vazio. E se vier de Ultima
hora, qualquer matéria pode cair”. (PENA, 2005, p. 136).

Segundo a teoria gnéstica, gnose € um conhecimento secreto, e sua forma de
transmissdo € fundamental para a formacdo da identidade do grupo, no caso,
comunidade jorralistica, que tem um caréter fawstico e restritivo de seus costumes,

vocabulério e ritos de iniciacéo.

[..] as noticias tém uma estrutura de valores que sdo compartilhados pelos
jorndlistas entre g, [...]. Esse compartilhamento é nitidamente uma operacéo
gnéstica, com ritos de passagem e forte conotacdo de conhecimento secreto, sO
acessivel a uns poucos iniciados, os praprios jornalistas. (PENA, 2005, p. 141).

A teoria do agendamento defende a idéia de que os consumidores de noticias
tendem a considerar mais importantes 0s assuntos que s&o veiculados na imprensa,
sugerindo que 0s meios de comunicacdo agendam nossas conversas. “A acdo da midia
no conjunto de conhecimentos sobre a realidade social forma a cultura e age sobre €la’.
(PENA, 2005, p. 145).

Para a teoria instrumentalista as noticias unicamente servem a interesses
politicos. O instrumentalismo tem como base os estudos da parciaidade, que estuda a
existéncia ou ndo de tendencializacdo nos textos noticiosos. Esta teoria segue duas
correntes. a da esquerda, que prega que as noticias sdo instrumentos para a manutencdo
do capitalismo, e adadireita, que prega o inverso — para 0s seguidores desta, as noticias
gquestionam o sistema capitalista, os jornaistas seriam anticapitalistas e distorcem as
noticias para propagar suas idéias. “N&o é preciso uma andise mais aprofundada para
verificar que a teoria instrumentalista sgja qual for sua versdo, parte de principios
epistemol 6gi cos presentes na teoria do espelho”. (PENA, 2005, p. 146).

A teoria etnogréfica prega o método da observacdo para que os jornalistas ndo se
tornem lineares nas suas visdes de mundo, para que isso ndo interfira na producéo da

noticia. PENA (2005) diz que os jornalistas devem ter varias Opticas e contextos das
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noticias para ndo se tornar ethocéntrico. “Ver com as lentes do outro € fundamental para
esta profisséo... é preciso relativizar”. (PENA, 2005, p. 150).

Esse método de pesqguisa pode explicar porgue as noticias s&o como S0, pois 0S
jornalistas tém seus rituais e tradicfes, mas para tanto € preciso saber inverter 0s papéis,
e ao invés de ser somente o0 emissor ser também receptor, estranhar 0 que € comum e se
familiarizar com o que é estranho, desconhecido.

A teoria espiral prega que os individuos sociais s8o dominados pelo senso
comum em busca da integracdo socia e acabam por omitir suas opinides divergentes

para propagar expressoes e ideologias que se encaixam nos parametros da maioria a

segregacao social.

Os meios de comunicagdo tendem a priorizar as opinides dominantes, ou
melhor, as opinides que parecem dominantes, consolidando-as e gjudando a
calar as minorias (na verdade, maiorias) isoladas [...]. Assm opinides que
parecem consensuais se perpetuam, pois a maioria silenciosa ndo se expressa e
ndo € ouvida pela midia, o que leva a conclusdo de que o conceito de opinido
publica esta distorcido. (PENA, 2005, p. 156).

Estudar as teorias comunicativas é importante ao entendimento dos meandros do
processo comunicativo. A percepcao das teorias, aém de fornecer um embasamento
tedrico para a préatica nas areas relativas a Comunicagdo, nos garante subsidios para
discernir — neste quadro de comunicagdes massivas dentro de uma sociedade massiva —
0 que € manipulativo; propagandistico e (principalmente) o que € Comunicagdo Social
NO que concerne aos principios que a denomina — seu carater social, sua importancia
para sociedade — e ndo apenas fungdes de manutencdo de um modelo social que vai de
encontro aos ansei0os de uma minoria detentora desses meios de comunicagéo que—ja é
— 0u serd nosso cotidiano de trabalho, quando da nossa formag&o.

A andlise de qualquer meio comunicativo ndo pode prescindir de um
entendimento e compreensdo dessas teorias. E a propria atuagdo nos meios de
comunicacdo se hortelam por essas teorias, pois que sem elas corre-se o risco de
transformar-se no mero repetidor de processos arcaicos, tateando em um ambiente
escuro sem se saber porque faz o que se estd a fazer, embora o faga corretamente.

Outro ponto € a diferenca que os académicos tém em relacdo aos rébulas,
principalmente no conjunto tedrico que sedimenta a atividade comunicativa. Enfim, as
teorias permitem que, inseridos nesse processo comunicativo o profissional possa (com

0 auxilio tedrico) entendé-lo, refleti-lo, modificadlo e melhora lo.
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2. A visdo e percepcdo dos alunos do curso de Jornalismo da Universidade
Estadual do Piaui sobre as Teorias da Comunicacéo

Ao tentar ter uma nocao geral sobre a visdo e percepcdo das teorias pelos alunos
da Uespi® — Universidade Estadua do Piaui — campus Poeta Torquato Neto, em
Teresing, capital do Piaui, foi efetuada pesquisa de campo, feita a partir da aplicacéo de
guestionérios, respondidos por cinglenta (50) alunos, do quarto e sétimo blocos, entre
osdias 10 e 11 de maio de 2006.

Foram escol hidas essas duas turmas porque atualmente o curso de Jornalismo da
UESPI de Teresina tem trés turmas. uma no segundo periodo, outra no quarto periodo e
outra no sétimo periodo. Como a turma do segundo periodo ainda est4 em processo de
conhecimento das teorias da Comunicagdo convencionouse estudar os aunos gue,
teoricamente j& haviam visto disciplinas ligadas as Teorias da Comunicag&o.

Na UESPI de Teresina as disciplinas dessa érea s80 ministradas no primeiro
(Teoria da Comunicagéo |) e segundo (Teoria da Comunicagéo Il) semestres |etivos.
Ambas as disciplinas tém carga horaria de 60 horas semestrais.

Os discentes participantes da pesquisa foram indagados sobre o porqué da
iImportancia do estudo das Teorias da Comunicagdo. Todos foram unanimes em relatar
gue é importante o conhecimento das teorias por possibilitarem exercer melhor a pratica
jornalistica. “Tudo que se faz, no minimo, deve se ter o dominio de conteido, e com o
jornalismo ndo é diferente. As teorias da comunicacdo sdo as bases do trabaho
jornalistico™.

Alguns argumentaram a pertinéncia de se conhecer os envolvidos no processo
comunicacional: emissor — receptor, ratificando o papel dos meios de comunicagéo
enquanto mediadores de informagao.

Os estudantes participantes da pesquisa demonstraram um grande interesse em
aplick las em suas préticas, notadamente as de campo, no dia a dia das midias do
Estado, muito embora a maioria afirme néo ter embasamento para tal, sgja por caréncia

de material bibliografico, pela fata de dadas instrucbes dos seus orientadores

% No Piaui s3o oferecidos cursos de Jornalismo na: UFPI (Universidade Federal do Piaui), que jaformou 34 turmas e
€ 0 curso de Jornalismo mais antigo do Piaui; UESPI (Universidade Estadual do Piaui), que tem dois campi: Teresina,
gue jaformou duas turmas, e na cidade de Picos (Sertéo do Estado, a 310 quildmetros ao Sul da capita), que formou
umaturma; FSA (Faculdade Santo Agostinho), institui¢do da rede privada de ensino, que ja formou trés turmas;
CEUT (Centro de Ensino Unificado de Teresina), instituicao de ensino privado, que formara sua primeira turmaem
2007; URSA (Universidade R. S), instituicdo de ensino privado, localizado na cidade de Picos, comegou suas
atividades em 2006.

4 Estudante de Comunicagzo do sétimo bloco da Universidade Estadual do Piaui.
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(professores) ou por achar a disciplina dificil de ser entendida. “Fatou a mim mais
estudo e exigir mais conhecimento do meu professor™”.

Outros, em menor proporcdo, responderam que as teorias possibilitam a
solidificagdo do estudante enquanto pesquisador (comunicélogo), como também levam
a reflexdo do fazer e mediar noticias e 0 impacto das mesmas nos meios de
comunicagdo de massa nas sociedades.

“E importante saber os efeitos que os meios de comunicagdo provocam nas
pessoas, temse que ter nocdo do que estamos fazendo e como afetamos os
| eitores/tel espectadores®”.

Ao serem guestionados sobre a prética das teorias em suas producdes, metade
dos discentes disseram que saberiam aplica-las de forma restrita, por ndo lembrarem de
todas as teorias estudadas na bibliografia adotada pelo ministrante da disciplina, que no
caso foi o livro "Teorias da Comunicagdo”, Mauro Wolf (1987) ou pelo puro e simples
fato de néo terem aprofundado seus estudos na area.

“Néo sei aplicar as teorias na prética jornaistica. Falta o dominio pleno dessas
teorias. E ndo posso ‘culpar’ a universidade pelo pouco conhecimento dessas teorias.
Por ‘ outros motivos', ainda n&o pude me aprofundar no assunto”’”.

Muitos citaram superficialmente as idéias das teorias: hipodérmica e a do
agenda-setting. “A agenda-setting é bastarte usado, quando os meios exibem o mesmo
assunto, em sua seqiiéncia, por varios dias®”.

Quanto a percepcéo da aplicacdo das teorias nos meios de comunicacdo a
maioria dos pesquisados deixou evidente que eles se utilizam das teorias na forma de
repassar suas noticias ou néo.

Os discentes relacionaram o contelido de algumas teorias aos mass media, sendo
as mais relacionadas a hipodérmica e agenda setting — a idéia do agendamento das
noticias superou a idéia da manipulacdo presente na teoria da “bala magica’. Uma
minoria diz ndo identificar a aplicacdo das teorias pelos meios, muito embora alguns
destes ja trabalhem na area. “A maioria dos jornalistas transforma a profisséo em algo
mecéanico. Aprendem a executar tarefas e ndo refletem sobre as razdes de trabalharem

de determinada maneira®.

5 Estudante de Comunicagzo do quarto bloco da Universidade Estadual do Piaui.
¢ Estudante de Comunicagdo do sétimo bloco da Universidade Estadual do Piaui.
7 Estudante de Comunicagzo do sétimo bloco da Universidade Estadual do Piaui.
8 Estudante de Comunicacgo do quarto bloco da Universidade Estadual do Piaui.
9 Estudante de Comunicagdo do quarto bloco da Universidade Estadual do Piaui.

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
XXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — UnB — 6 a9 de setembro de 2006

3. Andlise e critica da visdo dos alunos da UESPI sobre Teorias da Comunicacdo

O question&rio aplicado para os discentes da UESPI sobre as Teorias da
Comunicagdo confirmou que 0s mesmos consideram o estudo de tais teorias como
ponto fundamental para exercer a profissdo de jornalista, no entanto, 50% dos alunos
nao saberiam aplicé las na préatica

Essa fata de correlagdo entre teoria e prética deve-se a auséncia de
aprofundamento do assunto dado pelo professor.

A utilizagdo de apenas uma bibliografia (Mauro Wolf — Teorias da
Comunicacdo, 1987) nessas duas disciplinas (Teoria da Comunicacdo | e Teoria da
Comunicacgo 1) contribuiu para a rejei¢do e ineficacia de conhecimento dos alunos que
consideram a leitura de Mauro Wolf enfadonha e complicada.

A linguagem dificil, os exemplos que ndo representam a realidade do jornalismo
brasileiro e a smples transcricdo de informagdes do livro de Wolf pelo professor torna o
ensino aprendizagem dessas teorias deficitério.

O auno oriundo do ensino médio ndo possui uma carga tedrica que permita uma
melhor compreensdo do livro de Mauro Wolf. As teorias de comunicagdo nunca foram
vistas por esses discentes e por essa razdo o professor deveria ter a sensibilidade de
propiciar o conhecimento dessas teorias por meio de livros com uma linguagem mais
simples para seus alunos.

O proximo problema é afalta de interdisciplinaridade das teorias com relacéo as
outras disciplinas do curso de Comunicag&o Social da UESPI.

As disciplinas Teoria da Comunicacdo | e Teoria da Comunicacdo Il sdo vistas
no primeiro e segundo periodo, no entanto, os conhecimentos obtidos com essas duas
disciplinas ndo sdo aplicados no restante da grade curricular, ou sgja, elas ndo séo
inseridas no estudo de outras matérias que enfocam preferivelmente a prética
jornalistica, como por exemplo, as disciplinas. técnica em reportagem; oficina de
impresso; radio; tv; fotografia etc.

Com 0 passar dos periodos 0 conteldo das teorias de comunicacdo caem no
esguecimento ficando apenas a lembranca da importancia desse contetido na formagéo
do profissional de jornalismo.

As teorias mais lembradas pelos alunos sdo: agenda-setting, hipodérmica,
empirico-experimental (persuasdo) e empirica de campo. Com base nesses dados

concluimos que os discentes recordaram termos e trechos “féceis’ que remetam a essas
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teorias. Por exemplo, teoria da “bala mégica’ se refere a teoria hipodérmica,
“gatekeeper” a agenda-setting e “lider de opini&o” a empirico de campo. A lembranca
dessas teorias € explicada por elas serem de facil assimilacéo pelo auno.

Esse fato acarretara no surgimento de profissionais sem uma consciéncia critica
gue se consideraréo apenas formadores de opini&o. Muitos terdo a visdo erronea de que
o papel do jornalista é de apenas selecionar e manipular a noticia.

SolugBes para amenizar essa realidade sGo muitas, no entanto, € necess&ria a
unido da universidade, dos professores e aunos para ocorrer essas mudangas. O
primeiro passo seria a substituicdo do livro “Teorias da Comunicagdo” de Mauro Wolf
por acervos mais simples e que fale da realidade jornalistica brasileira. E exemplos em
nossa realidade ndo falta, inclusive alguns desses livros ja foram usados para a
confeccdo deste trabal ho.

N&o é correto o professor trabalhar apenas com um livro, o ideal é se trabahar
com um acervo bibliografico de pelo menos quatro livros realizando uma interacéo com
as semelhangas e diferencas de visdes desses autores.

Outro ponto que se deve melhorar € a estrutura da universidade para com essas
disciplinas (Teoria da Comunicacdo | e Il). A realizacdo de palestras, seminérios,
minicursos e oficinas possibilitaréo a juncdo do conhecimento tedrico e prético dessas
teorias.

A especializagcdo do docente nessa &rea € essencia para o ensino-aprendizagem.
Professores capacitados e motivados sdo capazes de passar confianga e instigar os seus
alunos a pesquisar e vivenciar o tema abordado. A utilizagdo de filmes, programas
jornalisticos, histérias em quadrinhos, textos da imprensa e literatura contribuirdo na
assmilacdo tedrica do conteldo. A Universidade Estadua do Piaui e os seus
professores tém que ter a consciéncia de que ndo é necess&rio estd no mercado de
trabalho para vivenciar as teorias na pratica jornalistica.

A culpas também vém do proprio discente, que esquece dos Seus COmpPromissos
de cobrar o corpo docente e também de revisar constantemente o que lhe é instigado ao
ensino, ou sgja, mostrando inclusive no proprio questionério 0 seu interesse para com 0s
estudos da area de Teorias da Comunicacdo. Ha exemplos de que os alunos sequer
acompanharam os planos de curso das disciplinas das éreas teoricas. Alegacbes como

“falta de tempo” e “desinteresse”? sdo pontos para essa falta de interaczo.

10 segundo questionarios aplicados aos alunos.
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