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Resumo: O trabalho analisa a influéncia da comunicacéo mediada pelo computador em comunidades
do Orkut (virtuais) que sdo a favor da Anorexia Nervosa e da Bulimia. O estudo de como essas
comunidades organizamse, como se estruturam e a sua dindmica no ciberespaco é um fator
importante para se tornar possivel a compreensao das redes virtuais e 0 seu impacto na vida cotidiana
de seus membros, bem como a agregacao e fortalecimento de grupos que contradizem valores sociais.
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1. Introducgéo

O presente trabalho propbe uma andlise da influéncia das redes sociais mediadas pelo
computador nos individuos pertencentes a ela, focando, principalmente, comunidades pré-ana e
pré-mia no Orkut®. A pesquisa iniciou-se em 2004, a partir de um projeto de estudo da organizagdo
dessas redes nos weblogs e, atualmente, estd sendo desenvolvida junto a grupos no sistema do

Orkut, software social* muito popular no Brasil.

O uso da Internet por grupos marginais (grupos de pessoas que contradizem valores sociais e
gue permanecem ocultos a sociedade por este motivo) € melhor percebido através da abordagem de
redes sociais na Internet, uma vez que permite observar 0s grupos a partir de suas interagbes como

conexoes e os individuos, como nos.

2. Objeto e Méodo

O Orkut foi criado por Orkut Buyukkokten (engenheiro turco do Google) em 2004. O sistema
permite a entrada de diferentes pessoas que sdo convidadas por outras, estabelecendo relacoes e lagos
sociais virtuais (que, por muitas vezes, acabam concretizando-se no mundo off-line®), permitindo com
gue & usuérios também possam organizar-se em comunidades e criar féruns de discussdes sobre

temas variados (Rigues, online, 2006).

1 Trabalho apresentado no Intercom Junior em setembro de 2006.

2 Aluna do 5° semestre da ECOS - Escola de Comunicagdo Social — Habilitacdo em Jornalismo, da Universidade Catdlica de Pelotas.
Bolsista de Iniciagdo Cientifica orientada pela professora Raquel Recuero. E-mail da autora: rebecarecuero@gmail.com.

8 Comunidades que defendem a Anorexia e a Bulimia ndo como transtornos alimentares, mas como estilos de vida que devem ser
respeitados pel as pessoas.

4 Software socia € agui compreendido como todo o sistema capaz de servir de suporte para a interacio mediada pelo computador e as
redes sociais.

5. Refere-se a vida fora da internet, a realidade concreta, sem a utilizagdo do mundo virtual para estabelecer comunicagdo com outras
pessoas.
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O estudo em questdo foca as comunidades que sdo a favor da Anorexia Nervosa e da Bulimia. A

Anorexia Nervosa € um comportamento persistente que uma pessoa apresenta em manter seu peso
corporal abaixo dos niveis esperados para sua estatura, juntamente a uma percepcao distorcida quanto
a0 seu proéprio corpo, que leva o paciente a ver-se como "gordo" e a evitar comer. Ja a Bulimia
compreende um transtorno alimentar caracterizado por episddios recorrentes de "orgias alimentares”,
no qual o paciente come num curto espaco de tempo grande quantidade de alimento como se estivesse
com muita fome. Ele perde o controle sobre s mesmo e depois tenta vomitar e/ou evacuar o que
comeu, através de artificios como medicagdes, com a finalidade de ndo ganhar peso. Normamente é
um distdrbio associado a Anorexia (Nogueira, online, 1997).

As comunidades pré-ana (a favor da Anorexia) e pro-mia (a favor da Bulimia) sugerem que o0s
disturbios alimentares pela qual seus integrantes passam, como sendo (na realidade) “estilos de vida’,
onde todos o0s seus participantes se relinem em busca de seus sonhos de serem magros e terem o
“corpo perfeito” perante o perfil estabelecido por eles préoprios. Nestas comunidades, € comum a gjuda
mUtua dos integrantes em relacdo aos confrontos surgidos com a familia e aos desabafos e dificuldades

apresentadas por eles em alcancar 0 seu ideal.

“Comunidade para pessoas g fazem qualquer loucura parater o corpo sempre perfeito... E estéo
cansadas de ouvir os outros falando merda pra vc sobre isso...CHEGA....n&o queremos mais
ouvir iss0...Q droga seré g eles néo percebem, Ana € um modo de vida...ndo umadoencal!!! E
essa comuniade gira em torno da frase:Y ou think you know, but you have no idea. Try to
understand me, don't judge me: Annaiis a Lifestyle, not a disease...

Traduzindo:V océ acha q sabe, mas vc ndo faz ideia. Tente me entender, ndo me julgue: Ana é
um estilo de vida e ndo uma doencal !!” ©

A comunicacdo mediada pelo computador possibilitou que estes grupos considerados
marginais perante a sociedade, pudessem se organizar de maneira mais segura, evitando sua exposi¢ao
direta e impedindo maiores constrangimentos dos seus participantes. E exatamente isso que as
comunidades do Orkut oferecem: uma forma relativamente fécil de manter relacbes sociais. 1sso
garante a formagdo de estruturas solidas, com informactes enriquecedoras para o estudo de como séo
formadas as redes sociais apoiadas na comunicacdo mediada pelo computador e, inclusive para uma
gjuda mitua as pessoas com Anorexia e Bulimia que possuem um ideal de vida téo “assustador”
perante a sociedade atual.

O estudo tem por objetivo principal, pesquisar a atuagéo destes grupos no ciberespaco e a
influéncia deste em fortalecer estas relagdes e dar continuidade aos seus grupos sociais.

As comunidades comecaram a ser observadas no dia sete de Margo de 2006. Foram

selecionadas dez comunidades onde 0 estudo se deteria em realizar uma andlise mais aprofundada:

6. Comunidade “ AnaEhUmM odoDeVida,NaoUmaDoenca’ . Disponivel em <http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=4522203>




- “Pré-anaemid’ (inicialmente com 379 membros);
“Anorexic Beaty” (inicialmente com 578 membros);
“Proana/Promia em portugués’ (inicialmente 786 membros);
“Pro-ana perfeita(o)” (inicialmente com 155 membros);
“AnaEhUmModoDeVida,NdoUmaDoenca” (inicalmente com 94 membros);
“Eu tenho Bulimiasim....porra” (inicialmente com 94 membros);
“BulimialAnorexia’ (inicialmente com 806 membros);
“Anorexia, caminho da perfei¢cdo” (inicialmente com 111 membros);
“No food” (inicialmente com 579 membros);
“Go Ana/lMia’ (inicialmente com 108 membros).
Os tdpicos sdo lidos diariamente e tem sua interacdo analisada, principalmente a partir do foco
nos lacos sociais. Durante a andlise, encontraremos discussdes semel hantes nas comunidades em
estudo, as quais serdo comparadas umas com as outras, buscando graus de semelhancga e diferencas, a

fim de estabelecer uma pesguisa mais aprofundada.

3. Asredes sociais e a suainteracao

O estudo das redes sociais € proposto na andlise de trés elementos. a organizacao, a estrutura e
a dinamica (Recuero, 2005). A organizacdo das comunidades pré-ana e pro-mia sdo observadas
através da sua interacdo socia. Ela se da pelo conjunto de relactes estabel ecidas entre os membros da
comunidade. A estrutura social que organiza a residéncia e as atividades das pessoas em um espaco €
denominada de comunidade (Turner, pag. 54, 1999), ou sgja, as relacdes entre as pessoas, entre 0s
membros das comunidades analisadas, a forma como elas se organizam (como aformacéo e debates
nos tépicos e a juncdo das garotas e garotos que possuem Anorexia e Bulimia) sdo comunidades, séo
interagGes de um grupo marginal que utiliza a internet como uma forma de estabelecer lagos com
pessoas que pensam e agem da mesma forma. Dentro delas € comum a existéncia de “trocas’ que as
pessoas realizam na comunidade (sgjam elas experiéncias, dicas, gudas ou até mesmo mensagens
banais) que € aqui compreendido como capital social, e que é firmado pelainteracdo social.

A interagdo social € caracterizada pela emissdo de sinais de um corpo para outro, com direito a
reacOes frente a esta acdo e ao estabelecimento de uma comunicagdo (Turner, 1999, p. 62). No caso
das comunidades, por exemplo, todos os integrantes sabem o que significam os seus codigos “and’ e
“mia’ o que torna facil ainteracdo comunicativa entre eles. As interagdes variam, obviamente, em seu
grau de categorizacdo mutua.

Para Primo (1998) existem dois tipos de interagdes: a mltua e a reativa.
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As interacBes mUtuas s80 essenciais para a continuidade das comunidades, visto que sdo, a

partir destas relagdes, que sdo firmadas amizades de apoio, compreenséo e partilha dos problemas
entre os seus pertencentes. E gragas a troca de relacBes interdependentes e processos de negociagio
(de cada interagente participante da construcdo inventiva e cooperada da relacdo) que ha uma gjuda
mUtua entre eles, favorecendo a existéncia permanente das comunidades e, possibilitando a firmacéo
de seus ideais em bases sdlidas, permitindo a continuidade de suas idéias (Primo, 1998).

Apesar do “controle familiar” sobre as garotas e garotos pro-ana e pro- mia, ha uma postagem
(podemos dizer até) diéria nos topicos, mantendo sempre a necessidade da uma resposta que partird de
outro integrante atuante na comunidade. O Orkut facilita esta interacéo, pois € uma rede social ampla,
com comunidades virtuais com topicos variaveis e com a participagcdo de pessoas do mundo inteiro.
N&o é necess&ria a identificacdo real das pessoas. Pode-se criar nomes ficticios (0 que aorre na
maioria das vezes) a fim de facilitar os contatos, sem haver o reconhecimento do sujeito por parte de
familiares e amigos. Isto da uma possibilidade maior de haver o estabelecimento de relacdes entre
pessoas que possuem seu pensamento diferenciado da grande massa populacional, pessoas gue pensem
da mesma forma, afinal, no seu universo off- line o nimero de individuos com ideais “semelhantes’ é
minimo perto do mundo on-line’ (visto que no universo fora do computador a manifestacdo das
ideologias das garotas e garotos a favor da Anorexia e Bulimia é praticamente nula devido a extensa
opressao feita por familiares e amigos em relacdo a este distlrbio alimentar e psicolégico). Com
menos criticas e apoio de um nimero maior de sujeitos, houve uma facilitacdo na formagdo de grupos
sociais “marginais’, podendo ocorrer, entdo, interacbes mutuas bastante fortes.

Os integrantes da comunidade criam amizades virtuais t&o ou mais fortes do que aquelas que
possuem na vida fora do ciberespaco. Entretanto, as comunidades do Orkut servem apenas como um
meio de estabel ecer relacOes entre as pessoas que, supostamente, pensam de uma mesma forma, pois a
interacdo deste sistema € mais fraca do que a que é estabelecida pelos blogs e pelo MSN Messenger.
Isto talvez se dé ao fato de que no Orkut possui um sistema de acesso muito mais facil,
proporcionando a visita de estranhos e de agressores nas comunidades, o que acaba por tornar publico
os depoimentos e ideais de vida destas garotas e garotos pré-ana e pro- mia. Logo, ha uma certa reserva
a0 faar-se em sentimentos e conversas mais aprofundadas sobre os problemas que enfrentam.

Dentro das comunidades pro-ana e pro-mia, a maioria de seus membros tratamse com carinho,
gjudam-se e se ddo estimulos para que consigam atingir seus objetivos. Isto traz uma necessidade
fundamental para permanecer a existéncia das comunidades virtuais. Nota-se a mesma interacéo
(essencialmente mUtua, no entanto mais forte) quando se visita os blogs e fotologs destas garotas e
garotos (que também sdo constantemente divulgados e visitados por membros das comunidades proé-

ana/mia).

7. Refere-se ao mundo criado dentro da virtualidade, utilizando um computador como mediador da comunicacdo.
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Ha uma necessidade das garotas e garotos pro-ana e pro-mia em criar vinculos de contato e

apoio devido a fata desses na vida off-line:

“Eu vou comecgar agora um NO FOOD £mana inteira a partir de amanha quarta, sb vale
agua, clight e em momento de desespero uma fruta light como meldo, vou emagrecer 5 kg até
domingo, vou fazer 1hora de esteira todos os dias, ndo vou vigiar nesse feriado, se for preciso
S0 saio de casa para academia, foco total, preciso recuperar minha auto-estima, meu amor
proprio, estou cansada de sempre comecar algo e nunca terminar, estou cansada de néo
conseguir voltar a ser magerrima, estou cansada de todos que mudaram cmg pq estou 10kg
acima do meu peso, estou cansada de ndo chamar + atencdo, ndo ser + t&o querida por ndo ser
magra, antes eram mil convites, melhores viagens, festas, mil ligagdes por min, sai que tudo
iss0 é superficia e futil, mas o mundo é assm... ndo podemos ser hipocritas como eles ja sdo
qdo falam da gente, uma doenca nada, isso é oq vcs nos obrigam a fazer para sermos aceitas.”

“...forcal Eu tbm estou quase enlouquecendo, fico olhando pra mim mesma e me sentindo a
pior e mais feia de todas as garotas, me olho e me vejo cada vez mais gorda, t6 me esfor¢ando
pra ficar s no liquido e com laxante eliminar tudo o que tiver dentro do meu corpo e nem
tenho coragem de me pesar, pg tenho medo de ver que ndo estou obtendo resultado.Ta dificil,
mas eu sai que preciso ser fortel”®

Ao observar as comunidades pré-ana e pré-mia do Orkut, veremos que ha a preferéncia de um
padréo de pessoas, ou Sgja, as pessoas que concordam com este “estilo de vida” (como € denominado
os disturbios de Anorexia e Bulimia pelos que o possuem), fazendo com que hgja uma visita periodica
nas paginas por esses. Entretanto, ha (mais raramente) a visita de pessoas curiosas que acabam por

gerar conflitos na comunidade quando deixam expressada a sua opinido em topicos ofensivos.

“nossa g responsabilidade! Olha, a criadora da comunidade... hj em dia as pessoas mais
inteligentes e até as menos tbm, sabem q isso € uma doencal V¢ sabe q mata q passa até natv
toda hr isso, e ai gnd uma pessoa morrer por causa de pessoas como Ve g insentivam isso! Olha,
o cabelo cai, os dentes caem e vcs querem ficar bonitas ainda? 1SSo é sim uma doenca e
MATA!”

“e vc hein kerida(0)??? pg naum aprece...pq naum se mostra???? pq escreve em anonimo????
pelo amor de Deus..deve ser uma porca gorda nojente cum invea..va pro inferno
degracada(o) Vai se mostra...pq naum se mostra 0 infliz.........\Vai amerdal 11*°

Mesmo com as comunidades bem firmadas, existem agressdes externas (desvios) que acabam
por gerar um fortalecimento maior dos integrantes pré-anae pro-mia

Os internautas possuem o livre acesso de ver o que se passa nas comunidades (devido ao
sistema livre que o Orkut proporciona) e, em algumas, de poder postar a sua opini&o a respeito do

assunto. Na maioria das vezes sdo ex-doentes, pessoas |lutando contra o distdrbio ou ainda alguém que

8 Postado em 25/04/2006, 11:20, nacomunidade “Pré Anae Mia”. Disponivel em

<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx?2cmm=737680& tid=2460938989872367829& start=1>.

9 Postado em 04/05/2006, 14:03, na comunidade “Pr6 Anae Mia’. Disponivel em

<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=737680& tid=2460938989872367829& na=3& nst=-2& nid=737680-
2460938989872367829-2462512483353512149>.

19 postados em 29/03/2006, 08:14, na comunidade “ AnaEhUmM odoDeVida, NdoUmaDoenga’ . Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=4522203& tid=2455081262215657632& start=1>.
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considera uma anormalidade inaceitavel a prética realizada por estas garotas e garotos para serem

“magras(os)”. Os “agressores’ acabam por deixar mensagens gque sdo Vistas de maneira ofensiva pelos
membros fiéis da comunidade. Entretanto, estes integrantes acabam unindo-se mais ainda,
fortalecendo seus objetivos e considerando o gerador do conflito, como sendo alguém invejoso,

alguém que ndo entende sonhos e que é pré-conceituoso.

“Meninas temos que comegar a esnobar esses metidos que ficam opinando em NOSSAS
comunidades! Se eles ndo sdo annas e mias 0 q grem a ki? ja deixamos claro pra q fiqguem
longe!! cada um faz o g bem entender, tambem n&o entramos na comunidade delas chamando
€las de gordas horriveis, entdo que nos respeitem!! Quando falerem o g grem facam as ouvir 0 q
ndo grem, e imponham o minimo de respeito!!

bjoks a todas as annas e mias, que s3o tpdas batalhadoras! !

E muito comum receber mensagens dos integrantes solicitando o pedido de amizade por meio
do Orkut. Segundo Herscovici e Bay (1997) aém das pessoas com estes distUrbios apresentarem
grande preocupagdo com 0 seu peso e a quantidade de calorias dos alimentos, elas possuem tendéncias
a serem depressivas e aisolarem se da sociedade. 1sso acaba por gerar uma caréncia afetiva, o que leva
a busca pelos amigos virtuais. Assim, a interacdo € fundamental para os integrantes das comunidades

pré-ana e pré- mia sentirem se apoiados quanto as suas escol has.

As interagdes reativas sdo limitadas por relaces deterministicas de estimulo e resposta (Primo,
1998). Nas comunidades € comum observar novos membros que acabam por néo interagir de forma
mUtua com 0s outros integrantes da comunidade por medo de exporem-se a0 meio e receberem criticas
por outras pessoas que visitam as comunidades e sdo contra a Anorexia Nervosa e a Bulimia. No
entanto, o simples fato de “pertencer” a comunidade € uma interacdo reativa. A pessoa que desga
fazer parte de uma determinada comunidade pré-ana ou pro-mia, tem apenas o trabalho de “clicar” no
link “entrar” e esta pessoa sera incluida automaticamente na lista de membros da comunidade. Ha
casos em que € necessario o pedido para participar da comunidade ao seu moderador (criador). Neste
caso, ocorre amesma relagao restrita de estimulo e resposta:  hé as possibilidades de “aceitar” ou “nado
aceitar” o pedido do novo integrante.

Através dos topicos de discussdes, verificamos que ha uma participagdo muito pequena dos
integrantes das comunidades. Com 94 a 806? membros, as comunidades possuem uma média de 4 a
10 comentarios por tépicos, sendo que muitos membros sdo 0s mesmo a comentarem na maioria deles,
repetindo-se a pessoa em varios temas de discussdo. Normalmente estes integrantes mais assiduos da
comunidade sdo os que respondem duvidas, d&o dicas e que reprimem os intrusos. Eles assumem uma

“posicao socia” forte dentro da comunidade, defendendo com voracidade as suas sociedades virtuais.

M Postado em 27/03/2006, 13:44 (Anorexia: Caminho da Perfeicao). Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=7515506& ti d=2455584550777571368>.
12 Dado pesquisado no inicio da pesquisa (7/05/2006).
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Com esta andlise, conclui-se que ndo ha uma interagdo com todos os membros da

comunidade, ou sgja, 0 grupo que participa efetivamente € muito pequeno diante do nimero de

integrantes das comunidades pré-ana e pro- mia.

4. L acgos Sociais

Os lagos sociais constituem parte da estrutura da rede social. A partir deles € possivel 0
fortalecimento das redes por meio de uma estrutura solida. Eles surgem com o convivio, 0
conhecimento de membros participantes ou apenas ao fato de fazer parte da comunidade.

Essa forma de estrutura social permite aos integrantes das comunidades, o conhecimento de
como agir frente a determinadas situacdes, trazendo certezas nas reactes do proximo e evitando o
caos. “A realidade socia revela um padréo, ou estrutura, que d& a cada um de nés um sentido para o
lugar a0 qual pertencemos o0 que se espera que facamos e como nds devemos pensar e sentir” (Turner,
1999, pg. 47), assim, 0 comportamento e o convivio dentro das comunidades virtuais permitem uma
certa“ educacdo” dos seus integrantes que passam a sentir-se parte desta “familia virtual”.

“Os grupos nos ligam a estruturas maiores’ (Turner, 1999, pg. 54), por exemplo, as
comunidades pro-ana e pro-mia possuem links uma das outras, ligando-se através deles. No entanto,
essa maneira na qual elas estdo organizadas, estdo ligadas a estrutura do Orkut, que esta ligada a
estrutura da Google que, por fim, esta ligada em toda a rede da internet.

Normalmente, as pessoas com Anorexia e/ou bulimia, tendem a se isolarem devido as criticas
sofridas nos ambientes sociais. No entanto, na comunicacdo mediada pelo computador, estes lagos
possuem a tendéncia de tornaremse cada vez mais solidos visto que as garotas e garotos pro-ana e
pré-mia identificamse uns com 0s outros, 0 que acaba por gerar um incentivo forte entre eles,
encorgando-os a enfrentarem seus problemas, afinal, as comunidades virtuais permitem uma
agregacao destas pessoas que tém o mesmo “estilo de vida’.

No Orkut, hd uma “iniciagdo” na formagdo de lagos mais fortes, pois a partir da identificagdo
das pessoas que buscam os ideais de vida semelhante, torna-se mais facil o estabelecimento de
relacbes com maior confianga. Notamos que nos tépicos de discussdo ndo ha muita entrada para com
os estranhos. Quando os membros da comunidade buscam estabelecer lacos mais fortes, sdo
solicitados os e mails, 0 MSN ou até mesmo o blog da pessoa em questdo a fim de criar lagos sociais
duradouros, sem o intrometimento dos curiosos. No entanto, existem alguns lagos sociais apresentados
nas comunidades que sdo fortes, havendo cumplicidade, carinho e apoio nas relactes estabelecidas.
Mesmo que a maior parte das pessoas das comunidades pré-ana e pré-mia ndo se conhecam
fisicamente, ha a concretizacdo de amizades mediadas pelo ciberespaco, possibilitando, inclusive,
lagos fortes que acabar&o por se tornar amizades verdadeiras e, inclusive, namoros (em muitos casos,

com a formacdo de lacos mais fortes do que os que sdo feitos no espaco off-line). Mas é bom lembrar
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que, normamente, se a relacdo no ciberespaco esta ficando mais solida, a tendéncia dos garotos e

garotas pro-ana e pro-mia, € ir além do ambiente do Orkut, partindo para e mails e salas de conversas
(locais onde possuem maior privacidade), como pode ser notado no exemplo: “oioi!! meu msn eh:

XXX @XXX.com quem quiser pode me add.. gostaria muito de conversar com alguem que néo ficasse

me reprimindo pelo ato de ter bulimia, pelo contrario, que me desse forcalbjux p tdx bia’.*®

Ha a presenca de lagcos fracos (relagdes que ndo mostram intimidade, aproximidade),
principalmente nos casos onde alguém entra pela primeira vez em um tépico de discussdo e pede
apenas sugestdes e esclarecimentos de dividas (e n&o apoio).

Estes integrantes novos sdo vistos com desconfianca (os membros das comunidades pensam
que pode se tratar de algum curioso que acabard por |hes trazer “dores de cabeca’). Entretanto, basta
algum comentério a favor dos seus ideais que logo essas pessoas sdo aceitas pelo grande grupo. Ha
ainda agueles que sd&o movidos pela “moda de ser Ana e/ou mia’ que acabam entrando nas
comunidades apenas por uma questdo de status social, sem estabel ecer lacos fortes com qualquer outro
integrante do grupo.

Varios membros do Orkut criam tépicos com o intuito de redizar pesguisas sobre o
comportamento das garotas e dos garotos com Anorexia e/ou Bulemia. No entanto, nunca sdo bem
recebidos e acabam por ndo obterem sucesso nas respostas e “gjudas’ esperadas (outro exemplo de

laco fraco).

“Oi gente, sou estudante do 3° semestre de Psicologia da Universidade Salvador e estou
fazendo um trabaho sobre Transtornos Alimentares. Gostaria muito da contribuicéo de vocés
relatando as suas experiéncias, dificuldades, opinides, se sofreram algum tipo de discriminagéo,
tipos de &juda recebidas. Fiquem a vontade parafalar. Agradeco pelagjuda..”*

A maior parte da comunidade ndo tem participac&o ativa nos topicos de conversacdo. Existem
pessoas na comunidade que possuem lagos apenas associativos, ou Sgja, apesar de fazerem parte da
comunidade, acabam n&o expondo suas opinides por um motivo ou outro. Elas parecem querer
assumir o perfil de pré-ana e pro-mia mas ndo possuem coragem (ou sdo impedidas por familiares)
para responder topicos de gjuda ou até mesmo de cri&los. Isto acaba (também) na criacdo de

pseudonomes (normalmente associados ao disturbio alimentar que possuem, como Amy_MiaHh e

darkanorexic's). Eles chamam estes perfis falsos de fake.

“Me adicionem? Acabe de refazer o meu Orkut, mas este eh fake pois da outra vez
descobriram e eu engordei td novamente! Preciso da gjuda de vesssss!!!! Qro emagrecer 10 kg
em uma semana., Serd g eu consigo com muuuita &gua e exercicios e principamente: no food?*

13 Postado em 20/05/2005, 18:15, na comunidade “Bulimia/Anorexia’. Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=699324& tid=12145425>

14 postado em 29/04/2005, 06:06, na comunidade “Bulimia/Anorexia’ . Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommT opics.aspx 2cmm=699324& na=38& nst=-2& nid=699324- 1023554045-20356808>
15 postado em 01/04/2006, 19:50, na comunidade “ Pro-Ana Perfeita(o)” . Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=2123737& ti d=24565593795061238888& start=1>.




5. Capital Social

O capital socia é forte dentro destas comunidades. Ele é definido como sendo “(...) 0 agregado
dos recursos atuais e potenciais 0s quais estédo conectados com a posse de uma rede duravel, de
relagdes de conhecimento e reconhecimento mais ou menos institucionalizada, ou em outras palavras,
a associacdo a um grupo-o qual prové cada um dos membros como suporte do capital coletivo (...)”
(Bourdieu, 1983, p. 248-249, apud Recuero, 2005). Assim, pode-se dizer que o capital social é o
contetdo das relacdes sociais e vao ser caracterizados por serem a base de grupos sociais criados via-
internet. As comunidades, seus integrantes, 0os posts e 0s comentarios em cada topico, sdo o que dao
forca para manter “vivas’ estas redes virtuais marginalizadas. Gragas a este capital, os lagos sociais
podem tornar-se fortes, pois as maiorias dos membros das comunidades analisadas, buscam o mesmo
objetivo: ficarem magras(os), ndo importando o quanto custe iSso.

A interacdo socia é fundamental para 0 acesso ao capital social. Somente agueles membros
gue estdo inseridos e que sdo reconhecidos dentro da comunidade € que possuem o capital social. Os
membros que buscam criar lacos dentro das comunidades pré-ana e pro- mia tentando situar-se sobre
0s assuntos tratados por todos os outros membros, propiciando uma interacdo relativamente
organizada e com bases sdlidas, possuem um agregado de recursos que serdo contribuintes para a
formagéo de seu capital dentro da comunidade.

Em muitos casos, os membros das comunidades pro-ana e pro- mia tratam a doenca como uma
pessoa de forma que atribuem caracteristicas humanas, como se a Anorexia e a Bulimia fossem sua

grande amiga. Normalmente, estes membros sdo bem vistos pela grande maioria.

"ANNA", me entenda... ANNA, minha amiga... tdos os dias qdo acordo fago um acordo
comigo mesma... non comer!!! mas conforme passa o dia, as vzs fico ¢ mta dor di kbca ou
tontura... ai tenho q engolir algo...non mi chame a atencéo...sabe q tdo g quero é ser do jeito g
vc quer, "ANNA"...vc € minha inspiracdo, mas...as vzs me sinto tdo culpadal!!culpada por
saber g sou capaz di mto mais... mas fracassal!!! isso € o pidr...non quero t dxar triste nem mi
fzr triste, mas non somos perfeitos... tenha + paciencia comigo... non me torture tanto!!! sei g as
Vs precisa ser dura comigo, tem g ter pulso firme, voz ativa, mas... as vzsjaté mal g fico ainda

Existem certos niveis de capital social que sdo definidos por Bertolini e Bravo (2004: 1-5):
capital relacional, normativo, cognitivo, confianga no ambiente social e institucional.

Dentro das comunidades pré-ana e pro-mia do Orkut, encontramos esses niveis de capitais
social. No primeiro nivel enquadram:-se as caracteristicas individuais, onde cada pessoa pede apoio

a suas decisdes referentes ao tema, busca a aceitagéo do grupo e pede a colaboracéo de todos na luta

16 postado em 19/11/2005, 00:36, na comunidade “Pro Anae mia’. Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=7376808& tid=2431733607387118294>.
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contra a comida. No momento em que s80 aceitas, estas pessoas passam a ter acesso a todo

capital da comunidade. Esta categoria é denominada de capital socia relacional.

“Meu ato de desespero: Ontem, tive uma crise. 3 horas da tarde eu comi uma pizzainteira, pra
nao me sentir tao culpada, tomei 5 laxantes logo depois. Mais tarde, 11:00 horas da noite, eu
comi um lanche tipo o Mc Donald's e comi um monte de bombom de chocolate. Pra nao me

a passar tao mal, nao parava de ir ao banheiro e ate agora (8:30 da manha do dia seguinte),
estou passando muito mal. Ja vomitel bastante, mas, minha barriga nao para de doer muito e
tenho muita ansia de vomito, embora, nao saia mais nada.. Nao sei nem se vou conseguir

Ha também o normativo gque estabel ece certas “regras’ para que as pessoas do Orkut possam se
tornar integrantes da comunidade pro-ana/mia. De certa forma, o individuo deve aceitar 0 “estilo de
vida® que a Anorexia e a Bulemia sujeitam, respeitando todos os membros que lutam pela aceitacéo
desta mesma causa. Caso haja um rompimento das regras sociais, rapidamente o infrator € deixado de
lado e excluido do convivio com os outros membros da comunidade como pode se ver no exemplo:
“mais um(a)... a a ain concorda com nosso ponto de vista? cai foraaaaal!! ninguém € obrigado a
entrar na comunidade..”.

Quanto ao capital do tipo cognitivo, as garotas e garotos pro-ana e pro-mia se déo dicas para
alcangarem seus objetivos (para “miar” ou conseguir um NF*° com sucesso). Explicam como fazer

para enganar 0s pais e ainda quais os melhores remédios para serem consumidos.

“Dicas paraser mia

Bom meninas peguel essas dicas em um blog il me lembro de quem... talvez possa servir de

alguma guda... de qualquer forma ae vai:

Dicas para ser mia .Bom gente em primeirissmo lugar devo avisar que ndo recomendo & ngm

mias(vomitar), pg depois de um tempo 0 Seu organismo vai Se acostumar e vc Ndo vai conseguir

parar... mas enfim... Se vc quer mesmo, ai vao as dicas...

- dispensar os laxantes.. eles sdo uma verdadeira porcarial!!! N& emagrecem nada, e fazer
com gue seu intestino ndo funcione mais direito sem gjuda deles...ndo vae a pena mesmo!

- Paramiar, ndo beba agua dps das refei¢cdes, somente durante, pois sendo vc sO conseguira
mias agua.. e 0 resto vai custar asair...

- Durante aMia, € bom vc beber agua quente aos poucos, que guda bastante..

- Dizem que coca light tbm € bom.. mas nunca experimente...

- Evite massas.. pq séo mais dificels de serem eliminadas..

- Muitas pessoas tem dificuldade de adiquirir a técnica para miar... € normd.. eu custel
muito... 0 segredo € quando vc enfiar 0 dedo ou objeto, gqdo vc comercar a tossir € o lugar
certo.. N&o é necessario vc enfiar vérios dedos ou objetos grandes.. mas o importarte € a
maneira de como se enfia... Mas tente ser discreta, pois geralmente quem ndo temmuita
experiencia tosse demais, fazendo aqueeele barulho né...

- Depois de 30min o0 estomago blogueia para que a comida volte.. portanto ndo demore
muito...

7 postado em 13/03/2006, 06:18, na comunidade “ Proana/ Promiaem portugués” . Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=80742& tid=2452929502924929865& start=1>.

18 postados em 29/03/2006, 08:14, na comunidade “ AnaEhUmM odoDeVida,NdoUmaDoenga” . Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=4522203& tid=2455081262215657632& start=1>.

19 Sigla utilizada pelas garotas e garotos das comunidades pré-ana e pro-mia para designar “No food”, ou seja, uma dieta
em que ndo se come absol utamente nada durante todo o dia (s6 é permitido agua).
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- N&o escove os dentes depois de miar, pois destroi 0 esmate do dente, use apenas
produtos tipo Cepacoal...
- Quando acabar de miar, lave o rosto, e saia sorrindo, caso queira que ninguém perceba, pois
além de vc fikar vermelha, vc val sair cheia de olheiras...
- Sevc ndo esta conseguindo, ndo se desespere.. v com calma.. cada dia um pouquinho, que
umahoravai! Rs’. %

No outro nivel de capital (secundério), hd uma relacdo social mais aprofundada. Ele é fruto do
amadurecimento do primeiro nivel de capital social, em que a comunidade comeca a ter uma
organizacdo diferenciada das outras comunidades “ primérias’. Existe a confianca no ambiente social.

Os integrantes das comunidades pro-ana e pré- mia possuem grande tendéncia para a depressao
e disturbios psicologicos devido a aimentacdo bizarra e inadequada que acaba por gerar deficiéncia
NOS precursores essenciais para a sintese dos neurotransmissores necessarios para o funcionamento
normal do sistema limbico- hitpotaldmico o que poderia culminar com uma depressdo (Herscovici e
Bay, 1997, pg. 55). Desta forma, é comum buscarem algo em que iréo se agarrar com seus ideais €, 0
ciberespaco oferece esse suporte, pois permite a liberdade para falarem de suas vidas, pedirem dicas e
compartilharem sentimentos e historias. Ha a criacdo de confianga nos outros participantes e assim, as

garotoas e garotos pré-ana e pré- miando se sentem sozinhos.

“...N80 sai seisso cabe somente amim, mas sinto as vezes uma depressao horrivel quando fico
sem comer por muito tempo. Estou apenas amogando moderadamente, e quando vai chegando
anoite, principalmente entre as 20h e 24h, eu sinto uma tristeza profunda por néo comer mais
nada=/ V océs também se sentem assim? Pois comigo acontece direto e me sinto mal por ser
uma daguel as pessoas que, para emagrecer, devem apenas ndo comer! 117
Além da confianca desenvolvida em certas comunidades do Orkut (pois ja vimos que ndo sdo
todas que alcancam este tipo de lago social), existem comunidades que conseguem promover uma

organizacao bem consolidada, caracterizando bem o capital socia secundario.

“CONFIRMADOC: E hoje o Encontro no MSN!!!
E hoje, dia 15/03! Com a presenca da nossa querida amiga e psicologa Joyce Peu, a partir das

22:30h estgjam todas online para nés conversarmos, trocar idéias, tirar dlvidas, apoio, etc.
*n 22

Quem ainda n& me deu 0 MSN, me deixa um scrap t4?!” Espero vocés... ;

O capita socia institucional é formado pelas instituicdes que oferecem apoio e suporte aos
disturbios alimentares. Sdo dadas dicas, informagdes e “regras’ da interacdo social. Pode-se observar
este tipo de capital social na criacdo de novas comunidades que possuem o objetivo de fortalecer as

pessoas pré-anas e pro- mias.

20 postado em 30/03/2006, 19:31, na comunidade “Go Ana/Mia’. Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=5170510& tid=2435000567820664333& start=1>.
21 postado em 23/03/2006, 17:32, na comunidade “No food”. Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx2cmm=424733& tid=2454871751548511344>.

22 postado em 15/03/2006, 08:16, na comunidade “ Anorexic Beauty” . Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx?cmm=19717& tid=2453315738597889425>.
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Foram analisadas somente dez comunidades, no entanto, existe um grande nimero de

comunidades no Orkut que tratam destes assuntos. Desta forma, observamos bem que o capital
institucional existe e € bem firmado no Orkut.

Os garotos e as garotas pro-ana e pro-mia, utilizamse das comunidades virtuais para o tréfico de
drogas de “tarja preta’ que inibem a bme e facilitam a eliminacdo dos alimentos sem haver o seu
aproveitamento digestivo (como o FEMPROPOREX que é um remédio inibidor do apetite). Essa
atividade é facilitada pela ndo obrigacdo da identificacdo dos membros nos topicos. Assim, fica mais

fécil estabelecer relacBes sem ser reconhecido.

6. Dindmica de Redes

As comunidades modificam-se com o passar do tempo. Algumas pessoas Saem por causa de
conflitos, como aquelas que comecam a enxergar que a Anorexia Nervosa e a Bulimia sdo doencgas e
ndo “estilos de vida’ ou ainda acabam sendo excluidas por alguma mudanca de pensamento ndo aceito
pelas “normas’ da comunidade. Entretanto, 0 nimero de “orkuteiros’ gue buscam estas comunidades
tem crescido muito, visto que este problema € uma realidade que atinge g-ande parte dos adolescentes
da nossa atualidade. A partir destas modificacbes a0 longo do tempo, hd uma facilidade na
compreensdo de como as redes sociais funcionam.

E gracas a esta dindmica que as redes sociais mantém-se no mundo virtual, pois sempre ha uma
novidade, um novo post, hovos membros, novos conflitos, novas dividas... No Orkut, a principal
tendéncia das comunidades € aumentar o seu nimero de membros devido ao sistema agregador, afinal,
€ muito dificil (especialmente no Brasil), encontrarmos alguém que néo faca parte do Orkut. Assm, o
numero de pessoas que cancelam a sua conta neste sistema € bem menor que o nimero de pessoas que
entram para ele, garantindo o sucesso das comunidades de uma maneira geral .

Os integrantes das comunidades analisadas demonstram necessidades em ter uma constante
atualizacdo dos topicos, 0 que € observado por sua nova formagdo ou atuaizacdo diaria. Sempre ha
alguma novidade em cada comunidade, 0 que acaba alimentando o interesse das “anas’ e “mias’ por

estas formas de organizacdo social dentro do Orkut.

“Meninas estou precisando de dicas ou idéias de como emagrecer....Pasal a semana comendo
pouquissimo e miando 0s exessos + acho g estou miando d+ e entdo fi esta fazendo efeito... sei
l4... O q ves estdo fazendo no mometo??? O q jafizerfo q deu certo???” 2

SO no Orkut podemos observar um ndmero relativamente grande de comunidades voltadas para o

assunto da Anorexia (67 comunidades) e para o da Bulimia (36 comunidades) **. Desta forma, fica

23 postado em 30/03/2006, 19:38, na comunidade “Go Ana/mia’. Disponivel em
<http://www.orkut.com/CommM sgs.aspx 2cmm=51705108& ti d=2456186853368865382& start=1>.
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fécil verificar que o nimero de casos de adolescentes e jovens com estes disturbios alimentares tém

crescido em proporcdes enormes.

Dentro das comunidades, os integrantes estabelecem uma relagdo de cooperagdo, o que acaba por
manté-los “vivos’ no mundo on-line. Apesar de conflitos externos, eles mantém seus ideais sempre,
através da gjuda mutua entre si. Com isso, as garotas e garotos pro-ana e pré-mia, acabam por ter uma
certa “necessidade” desta comunicacdo mediada pelo computador, pois € somente através dela que
conseguem dizer o que realmente ser o que querem ser, dizer o que acham, quais s80 0S seus sonhos
(sem serem impedidos e sem sofrerem criticas maiores)e, o melhor de tudo, possuem apoio de pessoas
iguais a eles.

Buscando gjuda e apoio, os membros da comunidade acabaram-se por organizar-se de maneira
natural, agregando-se uns aos outros. As comunidades do Orkut sdo um exemplo claro desta
necessidade, pois cada vez mais 0 nUmero de pessoas com estes distUrbios alimentares, relinem-se
nestes grupos virtuais, agregando-se e evitando sentirem-se sozinhos na sociedade (como ja dissemos,
€ notodrio o crescimento do nimero de membros de cada comunidade). Entretanto, € comum observar
membros bastante desconfiados quanto a pessoas novas na comunidade, pois ja foram, por diversas
vezes, “enganados’ por profissionais ou estudantes curiosos que buscam informagdes sobre suas vidas,
acabando por expd- |as as pesquisas.

Como o Orkut € um meio que ndo oferece obstaculos para a identificacdo de comunidades por
assunto (através do link “Pesguisar comunidades’), torna-se fécil 0 acesso a esses grupos sociais,
sendo possivel a observacao de todos os “segredos’ das garotas e garotos com disturbios alimentares.
Por isso, existem membros que ndo se agradam do crescimento do seu grupo social, alegando ser
consequéncia do “modismo” existente em nosso seculo ao culto da magreza.

Sempre quando h& o surgimento de problemas que vao contra os principios morais da
sociedade, as comunidades tendem a modificar-se e a adaptar-se ao meio social do Orkut.

As redes sociais acabam por serem formadoras de grupo sociais onde as pessoas buscam
interesses semelhantes, evitando constrangimentos que teriam na vida fora do ciberespago. Ao
identificar-se com os membros de uma comunidade virtual, muitos se sentem livres para aceitarem
como sdo realmente. Desta forma, € possivel estabelecer relaces de extrema confianga, permitindo a
formacdo de amizades virtuais extremamente fortes e o fortalecimento de ideais, antes, discriminados
pela sociedade off-line. Talvez estas comunidades sgjam 0 que muitas pessoas desgariam ter no
espaco fora da internet.

Gragas as redes virtuais se torna possivel a comunicagdo e a organizagao de grupos sociais nao-
aceitos pela sociedade, permitindo a sua livre manifestagdo. 1sso acaba por formar mundos ‘quase

reais’ que fortalecem os desgjos de seus integrantes de serem pro-anas €/ou pré- mias.

24 Dado analisado até 21 de Maio de 2006.
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Os integrantes das comunidade pré-ana e pro-mia possuem uma grande capacidade de

adaptacdo. A maioria deles usa os fakes (perfis falsos), além do seu verdadeiro pefil para poder
acessar as comunidades pro-Anorexia e pro-Bulimia. E uma forma com que acharam para falarem de

seus problemas sem seus pais, parentes e amigos desconfiarem de seus problemas.

4. ConsideracOes finais

Com a introducdo da comunicacdo mediada pelo computador, houve uma facilidade ao acesso e a
agregacdo de pessoas com ideais semelhantes (0 que ndo era comum no espago off-line),
especialmente com a criag&o de redes sociais organizadas como Orkuit.

As garota e os garotos que lutam a favor da Anorexia e da Bulimia descobriram um meio facil e
rapido de encontrar pessoas com seus mesmos ideais de vida. Esta idéia de que “néo estéo sozinhos na
sua luta contra a gordurad’, deixa-os mais confiantes e lhes dao forcas para que continuem acreditando
em seus objetivos. No entanto, foi gracas aos artificios da internet, na formacdo de redes sociais
organizadas e capazes de juntar pessoas do mundo inteiro em pequenas sociedades virtuais, que se
tornou possivel estabelecer-se relacionamentos duradouros de grande confianca entre as pessoas de
diferentes regides e etnias.

A pesquisa ainda encontra-se em andamento e estas s80 apenas algumas das conclusdes iniciais
gue chegamos.

Partindo da analise das redes sociais, torna-se possivel uma maior compreensdo de como estes
grupos “marginais’ organizam-se, que meios utilizam-se para permanecerem com suas comunidades
em ativa, resultando num grande crescimento no nimero de seus membros. Estas garotas e garotos sao
praticamente dependentes do ciberespaco para estabelecerem relacdes sociais sdlidas, visto que sao
constantemente discriminados na sociedade atual. Gragas a formacdo destas redes sociais, eles criaram
um mundo praticamente paralelo a realidade que Ihes possibilita a criaco de lacos de amizade virtuais
gue acabam por tornar-se essenciais para a conquista de seus sonhos.

N&o ha uma andlise mais aprofundada sobre o efeito que comunicacdo mediada pelo
computador possa atuar de maneira considerativa na formacéo e na permanéncia das redes sociais. O
Orkut foi um meio gque possibilitou uma formagdo muito mais concreta destas comunidades virtuais,
sendo um instrumento primordial para a agregacéo destes “grupos marginais’. Entretanto, sabemos
gue € essencial a existéncia do ciberespaco para se tornar possivel a formagdo destas comunidades.

Conhecendo o funcionamento e a organizacdo destas redes virtuais, adquirimos uma arma de
grande importancia no cunho social, capaz de desvendar mistérios que antes eram ocultados por estes

grupos marginalizados.
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