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Resumo 
As empresas e instituições não sobrevivem sem a comunicação, uma vez que é 
instrumento que mantém e sustenta os relacionamentos no âmbito organizacional e no 
seu ambiente externo. Comunicação nas organizações permite ao leitor entrar em 
contato com as principais escolas e teorias empregadas no estudo da comunicação 
organizacional, oferecendo as bases para a compreensão dos variados processos 
comunicativos nelas realizados. Na seqüência, a obra aborda uma variedade de aspectos 
relacionados com a empresa moderna e com a comunicação, como as relações 
recíprocas que a comunicação mantém com a cultura organizacional, a mudança, a 
liderança e o conflito. Formato 15x22 cm, 372 páginas, R$ 38,00. 
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