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Resumo

Devido a importancia das noticias internacionais na vida e, principalmente, no jornal
impresso, esse trabalho teve por finalidade estudar, interpretar e analisar o contelido
jornalistico das naticias internacionais veiculadas no Jornal Zero Hora, de Porto Alegre..
Utilizouse 32 matérias, publicadas entre os dias 15 e 22 de setembro de 2005. Foram
feitas tabelas a partir do método proposto por Laurence Bardin (2002). As tabelas foram
divididas em dois grupos. quantidade de vezes que as palavras referentes a editoria
internacional aparecem em cada texto e a divisdo por assuntos abordados na editoria
internacional nesse periodo. A divisdo dessas expressdes, classificadas como palavras
na analise realizada, propds \erificar se a informacéo veiculada é clara, utiliza fontes e
dados que esclarecam o leitor quanto ao contetido da informacao.

Palavr as-chave

Jornalismo internacional; analise de conteido; agéncias de noticias.

INTRODUCAO

Informacdo. Essa é a palavra-chave para o jornalismo. E ela quem abastece,
esclarece, move a profissdo. O jornalismo tem papel preponderante na sociedade. Ele
envolve o leitor, emociona e esclarece. Mais ainda o jornalismo impresso, na editoria
internacional. Assim, o pais tem uma conexd com o mundo. Através das noticias, dos
fatos narrados o leitor se situa frente ao cenario internacional .

A relevancia das noticias internacionais foi a base dessa pesguisa que teve por
finalidade analisar o conteido jornalistico das noticias internacionais veiculadas no
Jornal Zero Hora, de Porto Alegre. Também se propds verificar a linguagem utilizada
nas matérias internacionais e estudar a histéria do jornalismo internacional, das agéncias
de noticias, além do jornalismo impresso por si 6.

Foram sadas 32 matérias da editoria Mundo do Jornal Zero Hora, publicadas
entre os dias 15 e 22 de setembro de 2005. A partir do método proposto por Laurence
Bardin (2002) foram elaboradas tabelas. As tabelas foram divididas em dois grupos:

guantidade de vezes que as paavras referentes a editoria internacional aparecem em
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cada texto, incluindo o Pelo Mundo, que é uma série de notas sobre assuntos variados,
gue foi considerado texto Unico; e a divisdo por assuntos abordados na editoria
internacional nesse periodo. Assim, pdde-se observar os temas mais tratados nessa
editoria e a forma como foram colocados.

A divisdo dessas expressies, classificadas como palavras na andlise redizada
propbs constatar a relevancia dessas noticias para 0 contexto social do pais e analisar
como elas sdo trabalhadas quanto ao seu contelido jornalistico.

1 PROFISSAO JORNALISMO

O jornalismo remete a maneira pela qual a noticia chega ao publico. Bahia
(1990) descreve a profissdo como sendo a prética de “apurar, reunir, selecionar e
difundir noticias, idéias, acontecimentos e informacfes’. Esse processo condiz ao
plangjamento da matéria, a producéo e a divulgacéo do fato. Bond (1962) diz que o
jornalismo designa “todas as formas nas quais e pelas quais as noticias e seus
comentarios chegam ao publico”. O autor ainda acrescenta uma conceituagdo do
jornalista da revista americana Time, Eric Hodgins: “Jornalismo € a transmissdo de
informag&o, de um ponto a outro, com exatidao, penetracdo e rapidez, numa forma que
srva a verdade e torne agquilo que € certo evidente aos poucos, quando nao
imediatamente” (BOND, 1962, p.15).

Além das obrigacOes primordiais de informar, orientar, entreter e interpretar, o
jornalista tem como prioridade transmitir a informacéo de forma clara e concisa,
proporcionando a0 leitor a versdo do fato, evitando manifestar suas opinides e
posicionamentos. Porém, a relacéo entre o fato e o reporter envolve o aspecto humano,
social e ideolégico do jornaista.

Na visdo de Amaral (1996), a atividade jornalistica é essencialmente sibjetiva
em todas as suas fases de producéo.

Ha subjetividade em todas as fases do seu trabalho na corrida diéria
pela noticia: na determinacéo da pauta, na maneira como vé os fatos,
na escolha dos testemunhos, na redacdo da matéria, tem que optar
pelo que Ihe parece mais importante para o lead e menos importante
parao fim. (AMARAL, 1996, p. 51)
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Essa atividade € aplicada a partir da versdo dos fatos. Para isso, séo utilizadas
fontes (oficiais ou ndo) que servem de alicerce para a construcdo da noticia. Esse

processo de producéo deve levar em consideracdo o interesse da populagéo.

1.1 Fontes

Em geral, as matéias jornalisticas sdo produzidas a partir de informagtes
adquiridas por personagens ou ingtituicbes que tém relacdo com o fato. Esses
componentes sdo denominados de fontes.

Lage (2003) explica que apenas depois da Segunda Guerra Mundia é que as
fontes comegaram a receber treinamento para desempenhar a sua fungdo. Antes desse
periodo, os jornalistas ouviam funcionarios publicos, dirigentes de empresas e se
desocavam aos mais diversos lugares para entrevistar pessoas envolvidas em
determinado evento. O treinamento das fontes, que surgiu apOs esse periodo, foi
decorrente da propagacdo das assessorias de imprensa, que passaram a Ser as
Intermediadoras desses personagens, ou sgja, auxiliavam as fontes para que falassem o
gue convinha para a empresa ou organizagao a que pertenciam.

Nesse processo da informacdo, ha uma distancia entre o fato e a sua versdo,
divulgada pelo jornalista nos meios de comunicacdo. O epaco que existe é 0 da
percepcao do jornalista que se propde a divulgar determinado acontecimento. O papel
da fonte nessa consideracdo € primordial, pois a sua intencdo vai contribuir para o
resultado da matéria. A fonte vai assegurar, na sua versao, aspectos que contemplem os
seus interesses individuais ou coletivos dentro da organizagdo ou instituicdo que

representa.

1.2 Pauta

A pauta, em geral, € o primeiro plangjamento da edicéo do jornal. Elavai indicar
fontes, orientar a distribuicdo de espaco, fotos, enfim, vai ser a base para a construcéo
das matérias. Esse plangiamento € visto como forma de organizar o veiculo, no que
remete a espaco, custos e diminui os esfor¢os colocados em matérias que ndo terdo
resultado de producdo. Possibilita também a pesquisa, que auxilia e contribui na
gualidade do resultado final dainformacéo (LAGE, 2003).
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1.3 A noticia

Pereira Janior (2003, p.64) conceitua a noticia como “uma forma de ver,
perceber e conceber a realidade’. Para o autor, a informacdo ganhou mais importancia
devido a concepcdo de Schudson (1996) de que um cidaddo bem informado tem mais
condicoes de exercer ademocracia.

De encontro a concepcao de Pereira Junior, Bond (1962) ndo considera a noticia
como um acontecimento, mas o relato do mesmo. Pois, apesar de ndo ser um relato de
inverdade, 0 mesmo n&o representa o acontecimento rea e, Sim, uma versao do fato.

Motta apud Mouilland (2002, p.307) procura explicar o conceito de noticia com
uma frase muito conhecida de Amus Cummings, que diz: “se um cachorro morde um
homem, no é noticia, mas se um homem morde um cachorro, é noticia’. De acordo
com essa defini¢do, a noticia remete a anormalidade, o que foge ao comum, ao habitual.
Entretanto, constantemente é evidenciado que a anormalidade n&o é critério para definir

0 que é noticia.

1.4 Editorias
A funcdo principal das editorias é organizar a distribuicdo das matérias nas
paginas do jornal. Os jornalistas sdo designados para trabalhar em editorias especificas

para aperfeicoar a cobertura nas mais diversas areas.

2 AGENCIASDE NOTICIAS

As agéncias de noticias sdo responsaveis por difundir informacéo para os veiculos
de comunicagdo em qualquer parte do mundo. Bond (1962) define agéncias de noticias
como “uma organizagdo para reunir e distribuir noticias’ para os veiculos de
comunicacdo. Fornecem informacbes em atacado para os mais diversos paises do
mundo.

O amplo sistema de comunicagoes e desenvolvimento da tecnologia faz com que
uma grande gama de noticias chegue nos mais diversos locais com rapidez. Amaral
pontua a acdo das agéncias de noticias:

elas atuam como empresas de relagfes publicas dos paises a que

pertencem, e ndo lhes custa nada facilitar a entrega do material.
Através delas os paises de origem vendem sua politica, seus produtos,
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seu modo de vida. Além de barato, o notici&io chega sempre a
redacéo atempo eahora (AMARAL, 1978, p.123)

As agéncias de noticias trabalham com correspondentes e sucursais,
proporcionando informagdes variadas para os veiculos de comunicacdo sem custos de

enviar correspondentes para o local dos fatos (AMARAL, 1978).

2.1 Objetividade Jornalistica

Marcondes Filho (2002, p. 110) utiliza o conceito de Kant para definir a
objetividade, no qual diz que ela é “uma representacdo correta da realidade. O idea da
objetividade propfe que os acontecimentos sejam separados dos juizos de valor do
jorndlista e que sga transmitido ao publico as noticias em uma “linguagem neutra’.
Entretanto, os obstaculos para que isto sgja possivel comegam quando se considera que
0 reporter tem suas convicgdes, idéias e preconceitos, pois se encontra inserido na
sociedade que noticia. Nao se pode excluir isso na hora de cobrir um acontecimento.
Desta forma, ndo € possivel que a reportagem sgjaimparcial.

Melo (1985) utiliza Clévis Ross e Robert Cirino para explicar a questdo da
mitificacdo da objetividade. Clévis Ross atribui ao jornalismo a tarefa de conquistar
“mentes e coragOes’. Nesse aspecto, a objetividade da imprensa norte-americana
aplicada nas publicactes brasileiras a qual deveria deixar para o leitor tirar suas préprias
conclusdes do fato, para Ross é impossivel. Ele se baseia no fato de que entre o
acontecimento e a producdo da matéria existe o jornalista munido de influéncia cultural
e visdes de mundo.

O jornalismo internacional trata constantemente com temas que sao polémicos
como guerras, atentados, fenémenos que causam impacto na populacéo mundial. Nesses

casos e mesmo em outros, o ideal de objetividade fica comprometido.

3 JORNALISMO INTERNACIONAL

O jornalismo internaciona esta relacionado com fatos que fogem a fronteira do
pais a qual o jorna pertence. Pena (2005) define algumas caracteristicas desse tipo de
jornalismo: objetividade, pouco detalhamento e ‘tensdo’ nos assuntos abordados nas
noticias. Segundo 0 mesmo autor, no Brasil, os assuntos mais abordados estéo

relacionados aos Estados Unidos devido a grande influéncia que possui no cendrio
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internacional. Também se pode ressaltar o Oriente Médio com presenca constante nesse
tipo de noticiério devido aos atentados terroristas e conflitos entre &rabes e isragl enses.
O leitor desse tipo de noticia € diferenciado. Ele faz parte de um grupo menor da
populagdo, mais exigente. Ele possui interesses mais metropolitanos. Levando em
consideragdo que as noticias internacionais se diferenciam de um escandalo de
corrupgdo, por exemplo, pode-se considerar que o entendimento dessas matérias de
cunho internacional se da a partir de um esclarecimento prévio da situacdo de
determinado pais e conhecimento dos fatos anteriormente relatados. Devido a isso
também essas informagdes atingem menor parte da popul ag&o.
O jornalismo internacional tem como caracteristica constante 0 uso de agéncias
de noticias como base na producdo e edicdo das matérias veiculadas na editoria. A
maioria dos jornais utiliza esse servico na obtencdo dessas noticias. 1sso torna as
paginas dos diversos jornais semelhantes a partir do uso das mesmas informacfes
vindas das mesmas agéncias. A mudanca de alguns aspectos como titulo e tamanho séo
0 que diferenciam a publicagcéd de determinados assuntos dessa editoria em variados
jornais. (PENA, 2005)
Sobre jornalismo internacional Pena (2005) diz que
Os principais clichés do jornaismo internacionad sd a sua
caracteristica massificadora e tendenciosa. No  jornalismo
internacional € muito comum observar que os jornais publicam
informacBes muito semelhantes as dos seus concorrentes. Mais uma
vez devido a coleta de informacbes ser feita por agéncias e
publicagdes estrangeiras. 1sso acaba criando um circulo de fontes
iguais utilizadas para veiculos diferentes. (PENA, 2005, p. 121)

A solucdo proposta por Pena (2005) para que as noticias ndo sgjam tdo
semelhantes e tendenciosas seria ter correspondentes no exterior. Entretanto, nem
sempre € possivel ter correspondentes devido ao ato custo que implica aos jornais. O

contetido oriundo das agéncias tem rapidez e baixo custo (AMARAL, 1978).

4 ANALISE DO CONTEUDO JORNALISTICO

A andlise de conteido, segundo a definicéo de Bardin (2002) é “um conjunto de

instrumentos metodol 6gicos cada vez mais sutis em constante aperfeicoamento, que se
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aplicam a discursos’ (BARDIN, 2002, p.9). Esse método se aplica ao discurso, ou sgja,
a tudo que transmite uma mensagem. Pode ser aplicado em entrevistas, matérias de
jornais, em imagens de filmes, enfim, qualquer forma de comunicacéo, sgja verbal ou
néo-verbal.

Esse processo pode ser dividido em trés fases. A primeira delas é a pré-analise
gue consiste em estipular um programa de ac&o, ou sgja, organizar documentos de
andlise, formular as hip6teses e objetivos que baseie a interpretacdo final. A segunda
fase consiste na exploracdo do material de analise. Nesse momento, o que foi feito na
pré-andlise é aprofundado, codificado em funcdo de definicbes previamente
estabelecidas. O Ultimo momento é a interpretacdo dos resultados obtidos. Nessa fase
permite-se estabelecer resultados, descobertas através das informagBes obtidas pela
andlise.

Na codificacéo do material, Bardin (2002) divide essa fase em escolha das
unidades de registro, que compete ao recorte do material escolhido para andlise, selecéo
dos critérios de enumeragdo (contagem) e a escolha das categorias (agrupamento de
elementos de mesma classe ou grupo). A escolha da unidade de registro remete a
determinado segmento de elemento que foi proposto analisar. Ela pode ser palavra, tema
ou frase. A palavra ndo possui critério de distingdo, remete a qualquer coisa, ou sgja,
gualquer expressao pode ser levada em consideracdo. Podem ser analisadas as palavras-
chave, ou as palavras-tema ou simplesmente fazer uma andlise de apenas uma categoria
de palavras: substantivos, adjetivos, advérbios, etc. O temaja corresponde a um assunto,
ele se liberta do texto analisado. Pode ser recortado em idéias, significados.

As escolhas das regras de enumeracdo podem ser divididas em diversos tipos.
Um deles é a presenca ou auséncia de elementos. A presenca pode funcionar como
indicador, Significativa. A auséncia pode sSignificar uma idéia escondida,
bloqueamentos. 1sso € comum nos discursos de pessoas publicas. Tanto um quanto o
outro produz significado no discurso. A freqiiéncia da unidade de registro analisada
transparece que determinado elemento tem maior ou menor importancia que outro. Ao
se considerar todos os elementos como igualitarios, as unidades de registro que mais
aparecerem tém mais importancia, mais valor. A intensidade remete ao valor que
determinado elemento vai ter: ela pode ser avaliada através dos tempos verbais (futuro,
imperativo, condicional), dos adjetivos, advérbios de modo e atributos qualitativos, etc.
Bardin (2002) define a direcdo como desfavorével, favoravel ou neutra. A ordem de

registro também tem papel decisivo nessa andlise. Se um elemento aparece antes que
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outro isso pode significar favorecimento a determinado sujeito. A co-ocorréncia é o uso
simultaneo das determinadas unidades de registro, denotando associagdo mutua de
ambos.

Esse tipo de andlise pode ser feita através da escolha de temas (categorias).
Podem-se agrupar categorias de palavras como verbos, pronomes, adjetivos pelo sentido
gque denotam no contexto. Agrupamse essas palavras pelo sentido que exercem na
frase. Por exemplo temas que indiquem guerra podem ser reunidos, pois tratam de um
Mesmo assunto.

No periodo de pré-andlise foram selecionados temas ou palavras que
transmitissem algum significado ao texto. Foram selecionados indices que causaram
guestionamentos e que possuem relevancia no contexto das matérias. A andise foi
baseada em temas ou palavras que tiveram constante repeticdo no discurso. Esse foi 0
indice norteador da pesquisa que analisou somente verbos, adjetivos e substantivos. A
avaiacdo foi feita através de tabelas que foram dispostas da seguinte forma: a esquerda
constam as palavras e a direita a freqliéncia que aparecem nos textos, a fim de responder
0S questionamentos propostos pela pesquisa.

No periodo de pré-andlise foram formuladas hipbteses que seriam avaliadas na
analise propriamente dita:

a) Todas as palavras sdo conhecidas pelo leitor;

b) As matérias internacionais contemplam todos os lados da noticia;

c) Se as paavras forem postas em um contexto isolado da matéria em que

foram veiculadas, elas possuem 0 mesmo sentido;

d) As palavras analisadas trazem novas informacbes a0 leitor ou apenas

repetem o que jafoi dito;

€) Todas as fontes utilizadas sGo mencionadas na matéria.

Esse estudo consiste em analisar a freqtiéncia com que as palavras sdo utilizadas
a fim de descobrir 0 sentido proposto pela comunicagéo, se a frequéncia da utilizagcéo
das palavras pode ter determinada significancia no contexto de andlise escolhido. A
importancia da frequéncia de utilizacdo das palavras, ou sgja, da unidade de registro,
aumenta com a apari¢ao no discurso.

Na fase de exploragdo do material foi feito o recorte, a contagem ou
enumeracdo desse material, considerando apenas a fregiiéncia de aparicéo das unidades
deregistro, das palavras.

4.1.1 A editoriaMundo em ZH
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Em maio de 1964 surgiu o jornal Zero Hora, cujo editorial denominava: “ nasce
hoje um novo jornal. Autenticamente gaucho. Democratico. Sem compromissos
politicos. Nasce com um Unico objetivo: servir ao povo, defender seus direitos e
reivindicacfes, dentro do respeito as leis e as autoridades’ (CUNHA NETO, 2002,
p.21).

A editoria Mundo ocupa um espaco pequeno ho jornal, em média, apenas duas
paginas por edicdo. Outras secBes, como politica ou gera, ocupam em média dez
paginas diarias. Segundo Cunha Neto (2002) as decisdes sobre o que deve ser divulgado
na editoria Mundo de Zero Hora cabe exclusivamente ao editor Luciano Peres. Em
geral, sGo consideradas a proximidade geografica e importancia geopolitica do fato.
Quase todo material é oriundo de agéncias de noticias.

O jorna Zero Hora assina os servigos do jornal americano The New York Times
e das agéncias de naticias France Press (AFP), Reuter(R) e Associated Press (AP). O
espaco destinado a editoria Mundo e sua estrutura colocam em debate a relevancia que o
noticiario internacional possui nos veiculos locais. (CUNHA NETO, 2002)

Na divisdo por assunto 0 que mais se destacou foi o referente ao tema furacéo
(tabela 1).

TABELA 1 - Matérias que abordaram o assunto Furacdo (Quantidade: 8)

Palavra Quantidade

furacéo 51
ontem 19
atingir 17
ventos 15
reconstrucao 13
regido 13
tempestade 10
retirada
devastada/devastadora
pessoas
ameagar
destruir
forca
inundacdes
presidente
evacuar/evacuagao
plano
vitimas
matar
alertar

GO0 OoOO~N~N~NO oo




Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
XXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — UnB — 6 a9 de setembro de 2006

Palavra Quantidade

emergéncia

discurso
lenta reacdo

guerrano lraquel/lrague
criticag/criticado
desabrigados
pais

desastre
refugiados

catastrofe

NNNNWWRAOIOTO

Na TABELA 1 corstaram as palavras usadas nas oito matérias que abordaram o
tema furacdes. O termo mais usado foi furacdo que apareceu cinglienta e uma vezes. Na
sequéncia a expressao ontem, dezenove vezes, 0 verbo atingir dezessete, ventos; quinze;
reconstrucado e regido, treze vezes cada. O vocabulo tempestade foi repetido dez vezes e
as palavras retirada, devastada/devastadora e pessoas, nove vezes cada. A tabela
mostrou que a palavra ameacar,destruir e forca foram usadas sete vezes cada; assm
como inundagdes, presidente, evacuar/evacuagdo, seis vezes cada. Plano, vitimas, matar,
alertar, emergéncia, discurso e lenta reacdo foram repetidas cinco vezes cada. A
expressdo guerra no lrague/lraque foram usadas quatro vezes; criticas/criticado,
desabrigado, trés vezes cada. As usadas em menor quantidade foram pais,
desabrigados,desastre e catastrofe; usadas duas vezes cada uma.

RESULTADOS

Para andlise foram utilizadas 778 palavras (verbos, adjetivos e substantivos)
inseridas no contexto do noticiério internacional. Na andlise pode-se constatar que a
palavra mais citada foi furacdo, apareceu 51 vezes nas oito matérias que abordavam esse
assunto e seis vezes fora desse contexto. O termo apareceu em média seis vezes em cada
um dos oito textos que abordavam o tema. O tOpico teve maior destaque na editoria
Mundo no periodo analisado na Zero Hora, com uma média de uma matéria por dia e s6
igualando o nimero com a coluna Pelo Mundo, considerada texto Unico na andlise. O
termo furacdo repetiu uma média de seis vezes em cada texto, 0o que é excessivo. Em
seguida, a palavra mais citada foi Alemanha/alemées , trinta e uma vezes nas quatro
matérias que abordaram o assunto, e trés vezes fora desse contexto. 1sso representa uma

média de 7,7 palavras por matéria. O termo ontem foi usado trinta e sete vezes nos

10
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textos. Na sequiéncia, a expressao pais foi repetida vinte e nove vezes no contexto das
trinta e duas matérias. Considerando que sua repeticdo ndo atingiu o nimero de uma por
matéria, 0 termo ndo se tornou repetitivo. Na ordem temse Iraque, vinte e cinco
repeticdes; presidente, vinte e trés; morrer, vinte e dois; terrorismo, dezesseis; e, guerra,
doze vezes. Além da repeticdo dessas dentre outras palavras, pode-se verificar 0 uso
excessivo de adjetivos, descasso quanto a identificagdo das fontes de informagdo e
verbos no futuro do pretérito. A utilizagdo desse tempo verba no contexto jornalistico

se torna sinbnimo de “desinformacao”.

CONCLUSOES

A intencdo era investigar se a informagdo veiculada na editoria Mundo de ZH
transmitia a mensagem de forma clara ao leitor, se ouvia todas as fontes envolvidas no
fato e verificar como eram trabal hadas as informagdes oriundas de agéncias de noticias.
Com o transcorrer da pesguisa foram sendo desvendados alguns aspectos. Na andlise
pode ser evidenciada uma clara desconsideracdo com o contelido veiculado nesse
espaco. Além de ndo atender alguns critérios como clareza, precisdo e objetividade, o
texto da editoria Mundo deixa ao leitor muitas dividas. Ao reler determinados textos
chega-se a conclusdo que, em grande parte dos casos, 0 que é transmitido é a
“desinformagdo”, ou sga, 0 espaco ocupado para esclarecer o leitor ndo cumpre seu
papel. E dita a mesma informacao diversas vezes de diferentes formas. Evidenciaram se
aspectos significativos que implicaram na qualidade do contetido jornalistico produzido
nessa editoria. Os leitores por vezes ndo percebem que essas informacdes podem néo ter
a fungdo meramente informativa e que existe toda uma estratégia de transmissdo por
trés de determinada noticia. Considerando também os aspectos analisados como
adjetivacdo, gerundismo e ocultacéo de fontes, pode-se perceber que as suposicoes
transmitidas nos textos trazem contetido informativo reduzido.

O conteldo ndo € claro, prejudicando o entendimento do leitor. Isso vem a
contradizer com alguns conceitos estudados e despertar interesse para novos estudos

nessa area que ainda é deficiente em producdes cientificas.
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