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Resumo

Este trabalho tem como objetivo explorar a relacdo que as telenovelas estabelecem com
a realidade social e como se da o didlogo entre ficcéo e realidade. Procura entender
como 0s tel espectadores interagem com este género televisivo e quais as influéncias que
0s modelos representados exercem sobre os espectadores. Para isso, sdo analisadas a
representacdo0 do género masculino nas telenovelas brasileiras, a recepcdo dos
esteredtipos contidos no género relacionados com o0s papéis sociais representados.

Palavras-chave: Telenovelas; redlidade sociocultural; representagdo masculing
esteredtipos.

I ntroducéo
A producéo brasileira de ficcdo seriada se desenvolveu e ganhou destaque

internacional nos Ultimos anos, conquistado tanto pela qualidade técnica quanto pela
guantidade de telenovelas que agui se produz. Deste modo, 0 género tornouse, um dos

principais produtos da industria cultural brasileira, e pela relevancia social e o grande
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nimero de telespectadores, transformou-se também em objeto de estudo académico,
principalmente da area de Comunicagéo Social.

Neste artigo sdo abordados alguns dos aspectos que dizem respeito ao didlogo
gue estes programas desenvolvem com a sociedade que os circunda. Em primeiro lugar,
sd0 indicados alguns tipos de aproveitamento que estas obras efetuam dos el ementos de
realidade do contexto de produgdo. Em segundo lugar, sdo analisados aspectos ligados a
representacdo da imagem de homem proposta nas tramas, para entéo tratar, em terceiro
lugar, de como estes programas capturam certos elementos da realidade social e os

cristalizam em esteredti pos na composi¢ao de suas tramas.

Formas de contato entreficcéo erealidade:

Uma das caracteristicas que pode ser apontada nas telenovelas € o didogo entre
aficcdo e aredidade. A televisdo, através do género telenovela, compartilha junto com
outras instituicdes o papel de produtora, reprodutora e distribuidora de conhecimento
socialmente compartilhado®. Através das suas representacBes, fornece modelos e
padrdes de comportamentos que servem de parametros para os telespectadores agirem
socidmente. Isto quer dizer que por meio do que observam nos comportamentos e
atitudes representados pelos “outros’ nas telenovelas, o0s sujeitos sociais tém
possi bilidade de tomar parasi aquilo que observam’.

No entanto, é preciso ressdtar que ndo € sO a telenovela que influencia a
realidade social e a vida dos telespectadores, mas a realidade também tem repercussbes
na construcéo e producéo do género. Como a telenovela nasce dentro de um contexto
especifico, se apropria de dementos deste contexto na construcdo de sua narrativa.
Podemos denominar entdo este didlogo entre a ficcéo e a realidade como um didlogo de
movimento duplo, pois da mesma maneira que as telenovelas influem e ateram a
realidade social, também pegam elementos desta realidade para compor suas narrativas.

“Os criadores das obras se apropriam de elementos da realidade na construcéo dos
universos ficcionais: na caracterizacdo das personagens, na realizacdo das acles e na
configuracdo dos sentimentos que irdo perpassar a estrutura da narrativa ficcional. Dai a

verossimilhanca que caracteriza muitas obras de ficgdo” 2

E este duplo movimento que torna o didogo entre o produto telenovela e os

telespectadores mais proximo, pois a construcéo narrativa estéa ancorada na realidade

5 Mércia Gomes, Recepcao de Telenovelas e Socializaczo.
" Mércia Gomes, Recepcdo de Telenovelas e Socializaczo.

8 Ver Paula Simdes, “ Representacdes do amor no dialogo entre ficgdo e realidade”, p.2.
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social, o que faz com que os espectadores consigam (re)conhecer-se e (re)conhecer o
mundo que Ihes circunda no que é apresentado.

Um aspecto caracteristico da telenovela que contribui para a apropriacdo dos
elementos da redlidade social €0 fato da telenovela ser escrita aos poucos ede que
lidam com um universo aberto®. Durante o processo de producéo da telenovela, o
produto sofre diversas influéncias, tanto da empresa, quanto do publico e do préprio
autor. Ao longo da transmissdo, alguns personagens ganham espaco, outros
desaparecem por rejeicdo do publico, temas de atuaidade sdo inseridos e discussdes
contemporaneas sdo abordadas. Acontecimentos, personagens e todos os tipos de fatos
reais adentram a ficcéo.

Assim endo, foram identificadas quatro formas de contato entre a ficgcdo e a
realidade social na construcdo das narrativas telenovelescas. Sdo elas. inspiracéo,
mencao, citacdo e porosidade do relato.

A primeira delas, denominadainspiracao, acontece quando os autores, diretores
e atores, isto €, as pessoas que estdo envolvidas diretamente no processo de producéo do
produto telenovela se inspiram em aspectos da realidade socia para compor a narrativa.
Existem quatro tipos de inspiracdo: a biografica, em que as pessoas envolvidas na
producdo da telenovela utilizam aspectos da sua trgjetéria de vida eo inserem no
género; a experiéncia de vida, presente quando os autores/diretores/atores inserem
impressdes e sensacOes ligadas a sua prépria experiéncia de vida. A linha que separa
estas duas fontes de inspiracdo € muito sutil, mas enquanto a biografica esta ligada a
acontecimentos objetivos, como datas e lugares, a inspiracéo fundada na experiéncia de
vida esta relacionada a maneira como esta trgjetéria foi vivida, as sensacles e as
lembrancas.

O terceiro caso de inspiracdo se refere a apreensédo e observacdo da realidade
social, de maneira que o que € observado no cotidiano das pessoas comuns acaba sendo
apresentado na tela. O Ultimo caso, nesse sentido, diz respeito ao didlogo com outros
meios de comunicacdo e obras, que acontece quando os envolvidos no processo se
valem do que jafoi feito e inserem na telenovela elementos que ja estiveram presentes
em outras obras, ou dialogam com o0 que ja foi representado em outros meios, como
cinema, teatro, literatura, etc. Neste caso, no entanto, o didogo ndo se da de forma

aberta ou insistente.

% Samira CAMPEDELLI, A telenovela.
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A segunda forma de didlogo com a realidade € o que denominamos citacéo e
corresponde a necessidade ou possibilidade do texto relacionar-se dialogicamerte com
outros textos. Apresenta trés itens. citacdo através dos nomes de personagens/cendrios,
gue acontece quando personagens ou cenarios apresentam nomes de personalidades,
livros, musicas, filmes, entre outros; a citagéo feita através dos didlogos, quando os
personagens citam frases famosas ou depoimentos de personalidades. Por dltimo, a
citac8o através da composicao dos cendrios/personagens, pela maneira que os cenarios
sd0 construidos, no sentido que fazem referéncia a uma outra obra (quarto de um
personagem é construido tal como um quadro de artista de renome) ou quando
personagens da vida real adentram a ficcdo (Freud aparece como personagem da
telenovela).

Jaa mencao a realidade acontece quando as novelas fazem alusdo a sociedade
atua, mas ndo de forma explicita. Acontece como forma de localizagdo do produto em
determinado contexto. Possui trés topicos. o primeiro deles, a mencdo aos
acontecimentos e personalidades, ocorre quando a hovela apresenta um personagem que
faz alusdo a uma pessoa que tem sua vida pessoal ou publica no conhecimento da midia,
ou quando se menciona de forma implicita algum acontecimento de notoriedade
publica. O segundo, amencao a realidade social, acontece quando as telenovelas fazem
alusdo arealidade, como uma espécie de comentario/critica social (por exemplo, o Bike
Boy da novela Bang Bang, como forma de alusdo aos moto-boys). Por Ultimo, mencéo a
uma linguagem determinada, acontece quando a construg@o dos didogos se refere a um
grupo social ou comunidade especifica, e usa termos e expressdes desta (por exemplo,
expressdes que fazem referéncia ao universo gay).

Para finalizar, a porosidade do relato caracteriza os momentos em que ficgdo se
mistura com realidade. S0 acontecimentos que entram para a telenovela, o que pode
acontecer tanto de forma inesperada, quando algo acontece durante a gravacéo e o
diretor resolve incorporar a cena, ou como algo programado ou produzido, por assim
dizer, quando a trama promove um evento ou acontecimento que desborda o universo da
trama e depois o incorpora (por exemplo, uma manifestacdo marcada na qual os atores
Se incorporam e atuam em meio aos manifestantes). Pode-se afirmar que este didlogo
entre ficcdo e realidade € o mais evidente dos casos anteriormente citados.

Existem trés casos de porosidade: a porosidade de acontecimentos, que acontece
principalmente como critica social, € uma forma de assuntos polémicos e discussdes

politicas adentrarem a ficcdo; a porosidade de cenério/lugares, tentativa de reproducéo
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de lugares que existem na vida rea ou inclusio de algum objeto ou monumento
conhecido em um cenério; e por ultimo, porosidade através de didlogos, aparece quando
personagens inserem em seus didlogos referéncias a pessoas da vida real, como por
exemplo, uma personagem que diz querer ser algum personagem publico (a
Tosca/Belissima, que afirmou querer ser Atina Onassis, por exemplo) ou que faz

comentarios sobre o presidente do pais.

A representacdo masculina

As telenovelas sao um género feminino, e tém em sua narrativa a representacao
de homens, que algumas vezes séo representados de maneiras aprovadas ou ndo pelas
mulheres e pela sociedade em geral. Nelas os homens sio representados, entdo, sgja em
personagens que produzem uma imagem negativa, Sgja por personagens que estimulam
uma percepcao positiva, de aceitacdo. Nelas eles estdo presentes de forma andloga a que
estdo posicionados na sociedade, assumindo vérios papéis. O homem representado
Nnesses programas se aproxima, em certos aspectos, da percepcao que se tem deles na
sociedade, ainda que neste caso a versdo do homem proposta sofra também a
intermediacdo das possibilidades préprias do género e do meio de comunicacdo onde €
feita a representacéo.

A multiplicidade de perfis masculinos apresentados nas telenovelas aproveita em
parte os aspectos referentes aos padrdes de homens existentes na sociedade, e prevéem
certos tipos caracteristicos de comportamento deles em situacdes concretas da vida
cotidiana. A reproducdo desses véarios perfis, por mais proxima que sgja da realidade,
ndo imitam fielmente o objeto representado, ou sgja, a figura masculina como ela &
observada no convivio social. A construgdo dos personagens masculinos é feita de
acordo com um modo de conceber o homem na organizacdo da sociedade, uma

perspectiva, e ndo a abarca a figura masculina em sua totalidade e complexidade.

A maneira como a telenovela expde a imagem masculina tende a uniformizar o
comportamento, pois ao citar tipos sociais masculinos ela prescreve condutas ideais que
eles devem adotar, e que ganham forcga social, devido ao apelo social que o género tem
conquistado. O tipo de homem idea representado é construido através de tracos
compartilhados que o distingue do outro género sexual, ou sgja, das mulheres, apesar
das diferentes nuancas que figura masculina possa assumir dentro da narrativa. Desse

modo, chega-se ao arquétipo de homem que a sociedade produz e as institui ¢coes sociais
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legitimam. A publicidade, a sua regra, arquiteta juntamente com outras instituicdes
sociais 0 modelo de homem ideal para a sociedade, e 0 modelo de masculinidade ideal a
ser aceito pelas mulheres. No que diz respeito ao campo publicitario, Vestergaard &
Schroeder indicam que mesmo que raramente se utilizem homens na publicidade
dirigida as mulheres, quando eles aparecem sdo geralmente de tipo mais gentil, amistoso
€ compreensivo — menos machos — que aquel es representados em anuncios dirigidos ao
piblico masculino®®. Isso guda esclarecer o propésito da construcdo da figura
masculina feita pelas telenovelas.

Algumas convencgdes sociais e teorias antropoldgicas que tratam do espaco da
casa e da rua como espacos basicos nos quais circulamos em nossa sociabilidade,
afirmam gue a casa ordena um mundo a parte, um mundo ligado mais ao feminino,
enguanto arua esta ligada a dura realidade da vida e ao masculino. Desse modo a casa
se configura pela organizagao e divisdo social dos espagos como um ambiente feminino,
onde a mulher arranja os espacos, cuida da familia e também trabalha. As telenovelas
s80 pensadas e produzidas para pessoas gue vivem nesse ambiente, nesse espago social,
dai ent&o afirmar que elas si um género feminino™?.

Neste sentido, é possivel perceber, também, que as telenovelas privilegiam o
atendimento da visdo de mundo das telespectadoras do sexo feminino. A producdo do
género se preocupa em como sera feita a representacdo dos homens para esse publico,
gue constitui maior quantidade se comparado ao publico masculino. Observa-se, entéo,
gue os personagens masculinos devem seguir uma caracterizacdo especial, mais
delineada devido o fato das telenovelas seguirem o género feminino, mas aém de
atender as expectativas das telespectadoras, a representacdo deve ainda corresponder a
sedimentacdo do modelo de homem na sociedade.

A legitimacdo justifica a ordem institucional dando dignidade normativa aos
imperativos préticos'?, o que faz com que a vis3o proposta pelas telenovelas reafirme
aquelas feitas em outros lugares dos meios de comunicagdo, como a publicidade, os
tele-jornais, as revistas e 0s demais organismos produtores de legitimacdo dos papéis
sociais. No caso masculino, 0s papéis sociais desempenhados representam a ordem
social como um todo, e assim a ingtitucionalizacdo de um modelo, a fixacdo de um

padréo de comportamento e atitudes que as pessoas esperam que ele desempenhe

19 Torben VESTERGAARD e Kim SCHROEDER, The Language of Advertising.
1 ver, M. Gomes, Recepcao de telenovelas e Socializagdo, sobre as categorias casa e rua propostas por
Roberto DaMatta.
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enquanto homem. O modelo estabelece as normas de conduta dos individuos, que gjuda
aexplicar aingtitucionalizagdo do arquétipo masculino.

Na narrativa ficcional eles geralmente aparecem em papéis secundarios, pois
ainda que contribuam no desenvolvimento da histéria, nunca é reservado a eles as
decisdes e 0s passos mais importantes e decisivos. Eles aparecem sempre como
“gudantes’, personagens gue viabilizam os acontecimentos, mas que ndo os realizam. A
realizagdo, a diregdo e a condugdo, ainda que de maneira sutilmente colocada, devido a
vantagem que homem leva na sociedade, é feita pelas figuras femininas®>. A elas cabe
definir o formato do enredo e dar 0 sentido ao texto, a forma e a trama. Isto advém do
fato de que as telenovelas constituem um género feminino, e por isso as personagens
principais que conduzem a trama serem geralmente mulheres.

A imagem masculina nas telenovelas é representada das mais diversas maneiras,
sem perder de vista, no entanto, as caracteristicas principais que fazem deles homens. A
diversdade de enredos também revela a variedade de tipologias masculinas.
Lembremos de exemplos, como o do empres&rio bem sucedido, mas com a vida
amorosa conturbada (Glauco, América), o pobre que se torna rico por meios ilicitos
(André, Belissima), o filho que desrespeita a familia (Geninho, América), o fazendeiro
gue usa de todos 0s meios para conseguir mais terras (Laerte, América) o homem
romantico e culto apreciador da cultura humana (Miguel, Lacos de Familia), o marido
canalha que trai a esposa e mente (Alberto, Belissima), o desgjeitado bonitdo (Pascoal,
Belisssma) o namorado que é enganado (Narciso), o jovem gigold (Mateus, Belissma).
Enfim, muitas sGo as representagOes feitas da imagem masculina nas telenovelas,
imagens essas que intentam representar a variedade de comportamentos que o homem
assume na sociedade, de maneira que cada tipo masculino representado sgja
potencializador de certos esteredtipos.

Dessa maneira, ainda que se estimule a hiper-generalizacdo dos tipos
representados, as imagens propostas tendem a provocar nas mulheres, o principal alvo
das telenovelas, sensagbes que podem ser de desgo ou de repulsa, dependendo do
modelo proposto e de se ele € ou ndo é socialmente aprovado. Dai constituir-se em
padrdes de expressdo do bem (legitimo) e do mal, do ponto de vista das instituicdes
sociais. Quando ilegitimas més, as atitudes dessa categoria sexual sdo reprovadas e

condenadas a repulsa pelas obras, ndo apenas pelas mulheres, mas por toda a sociedade.

12 Berger, Peter e Luckman, Thomas. A Construcéo Social da Realidade. Petrépolis: Vozes, 1991.
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O homem representado nesse género e aprovado pelas mulheres é mais suave no
gue diz respeito ao refinamento dos sentimentos, ou sgja, tal qual ocorre na publicidade,
0s homens sdo também representados pelo género de uma maneira mais delicada. A
representacdo do homem na novela @entua os aspectos ligados a sensibilidade, a
gentileza, a afetuosidade. Desta maneira, pode-se afirmar que o homem agressivo e
machista representado nas telenovelas seja uma forma aberrante, ligado a producéo de
uma compreensdo negativa do personagem e de seus sentimentos, para que o receptor
possa diferenciar e divisar 0 que a sociedade — ou a parte feminina da sociedade —
aprova e espera do comportamento masculino.

De outro modo, a quantidade inferior de personagens masculinos nas telenovelas
se explica pela relativa vantagem social do homem. Em quantidade menor, eles
geramente ndo tém a mesma importancia dos personagens femininos. 1sso se evidencia
no caso especifico das telenovelas que tem uma quantidade maior de personagens
femininos, o que pode ser explicado pelainversdo da realidade social, onde as mulheres
ainda sdo oprimidas como género sexual. A direcdo da narrativa e o quantitativo
superior de papéis femininos justificam o contrapeso que fazem aos homens. sendo a
forca social dominante, os homens tém menos espaco para se contrapor as mulheres,
gue por sua vez precisam de mais espaco, nesse caso também de mais personagens, para
equacionar 0 peso dos dois géneros sexuais nas obras.

Esteredtipo e papel social natelenovela brasileira:

No que tange as telenovelas, os esteredtipos simplificam a caracterizacdo dos
personagens, bem como dos comportamentos, € Sd0 necessarios a composicao deste
género, que é um produto cultural de massa e esta pensado para ser produzido em série.
A0 mesmo tempo em que a estereotipia participa do processo cognitivo do ser humano,
como congtituinte do imaginario social, ela também transmite idéias cristalizadas e
ideologias que sdo, de certa forma, compartilhadas pela emissdo com a recepgdo, na
medida em que esta Ultima € capaz de re-conhecer ou se identificar com as imagens
propostas pel s personagens constitutivos do género.

A palavra esteredtipo deriva do grego stereds (sélido) + typos (molde, marca,
sina). Muito usado no jargéo jornaistico e na tipografia, este termo foi introduzido nas

Ciéncias Sociais, em 1920, pelo escritor e colunista Walter Lippman. Este autor sugere

13 Mércia Gomes, “As telenovelas: um lugar de formacao social e entretenimento” .
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duas acepcdes do conceito de esteredtipo. A primeira, com base na psicologia social,
sugere que os esteredtipos sdo ferramentas necessarias para a goreensao cognitiva e que
gudam a estruturar e interpretar “experiéncias, eventos e objetos diversificados e

complexos’®. Servem & “economia de pensamento”®

€ por isso correm 0 perigo de
generalizar caracteristicas situadas na histéria, em uma cultura e sociedade especificas.
A segunda acepcdo, com base politica, assimila o esteredtipo como uma construgdo
smbdlica. Este produto simbdlico é construido através de uma ideologia e reduz
caracteristicas e valores socio-culturais em alguns poucos el ementos, representados de
maneira exagerada, que buscam estruturar a visdo de mundo de uma sociedade.

E importante ressaltar a inflexibilidade dos esteredtipos (stereds: solido) e sua
aversdo as mudangas sociais e a recepcao racionaizada de seu contelido. Eles possuem

“papel central na organizacso do discurso do senso-comum”

e legitimam um ponto de
vista sobre a condicdo de algo ou alguém dentro da sociedade, podendo incluir ou
excluir. Ou sga, modelam (typos: molde) a percepcéo de um objeto de acordo com os
interesses econdmicos e ideoldgicos de uma classe dominante, e naturaliza a sua
existéncia.

Thompson, em sua obra “ldeologia e Cultura Moderna’, dialoga com a
concepcdo de Geertz'’ de que o ser humano é um anima suspenso em teias de
significado que ele mesmo teceu e esta tela € a cultura. Por meio desta concepcéo,
Thompson atenta para o fato de que dependendo da localizago dos individuos em um
contexto socio-histérico, a significacdo de fendmenos simbdlicos sera diferente, bem
como as relages de poder e até dominagdo entre eles, que também caracterizam as
concepcoes ideoldgicas. Entende-se poder como a capacidade de agir na busca de seus
proprios interesses apoiando-se nos recursos de que dispde, e dominagdo como uma
relacéo assimétrica de poder.

Com relacdo aos esteredtipos trabalhados nas telenovelas brasileiras pode-se
citar o exemplo da heroina de Senhora do Destino, a personagem de Maria do Carmo,
que é uma imigrante nordestina que alcanca 0 “sucesso”®. Possui cabelo levemente
ondulado, pele branca, usa roupas coloridas, mostra um sotague nordestino no seu modo

de falar, usa sapatos de salto alto e no dia-a-dia € bem aegre, falando sempre com todos

14 Jogo FREIRE, Forca de expresso.

15 Dicionério de Ciéncias Sociais, FGV, RJ, 22 ed, 1987.
16 Jogo FREIRE, Forca de expressao.

" GEERTZ, Clifford. The interpretation of Cultures.

18 Contigo 15/07/04, edic&o n° 1504.
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0S que a cercam. A personagem passou por uma transformagdo durante a novela

migrou do nordeste para 0 Rio de &neiro, em situagcdo de miséria, e anos depois

conseguiu ter sua propria empresa, tem uma situacéo financeira estéavel, porém teve sua
unica filha roubada por uma mulher disfar¢cada de enfermeira. O esteredtipo se encontra
no fato de a méae do bebé ser uma migrante nordestina, que busca uma “vida melhor” no
Rio de Janeiro, depois de ser abandonada pelo marido. A ideologia de progresso é
intrinseca a esta proposicdo: um progresso radial, que se traduz em seu proprio

percurso, da periferia para o centro. Assim a ex-retirante nordestina, Maria do Carmo,
consegue “sucesso” ha capital, que de por s € outro simbolo ideolgico, visto que na
obra 0 sucesso se apresenta associado a possuir uma casa grande (simbolos de status),

uma mesa farta, jéias, carros, uma empresa de sua propriedade, filhos e netos ao seu

redor, e dois homens compreensivos e muito apaixonados por ela, dispostos a esposa-la
guando elaassim o decidir.

A presenca da estereotipia na composicdo de vilas pode ser ilustrado com a
personagem da Cristina, da novela Alma Gémea. Ela £m a pele branca, os cabelos
loiros e lisos, usa batom vermelho e roupas luxuosas. Além disso, possui duas
personalidades. uma boa, para convencer suas vitimas, e outra ma, que € a verdadeira.
Todos os vinculos que estabelece com 0s outros personagens tem como motivagado
Ultima o interesse financeiro, de maneira a querer se casar para viver em uma manséo e
por inveja de sua prima. Durante toda a novela tenta cercear a liberdade da vitima, em
beneficio préprio. Ja a personagem Lurdinha (América) € constantemente indicada
como jovem e linda pelas revistas especidizadas em telenovelas, como aprovacoes
mUtuas. Possui cabelo liso, pele morena, estatura mediana, corpo delineado por curvas,
e é bastante sorridente. Durante a novela se apaixona pelo pai de sua amiga, com
diferenca grande de idade. O pai de sua amiga se chama Glauco, € casado, tem uma
amante e participa do nacleo rico, enquanto ela participa do nucleo de classe média.

As trés personagens indicadas (Maria do Carmo, Cristina e Lurdinha) possuem
cabelos lisos e pele clara. De ai que cabe a pergunta, por que assim e ndo de outro jeito?
Por que cabelos lisos, por exemplo, se a maior parte da populagdo carioca (no caso da
Lurdinha), e também brasileira, descende de raca negra? Ha também uma repeticéo que
caracteriza 0 esteredtipo. Os papéis sociais sdo freglentemente representados desta
maneira. A heroina (Maria do Carmo) € uma personagem forte, a vila (Cristina) vai
contra o0s preceitos da vitima e a sedutora (Lurdinha) é considerada bela, € o idea de
beleza da época. E por trés desta representacéo esté a ideologia, a visdo de mundo de
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uma época e um lugar, que se legitima através da concordancia com o imaginario dos

receptores.
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