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Resumo

Este artigo discute, sob diversos pontos de vista, os fendbmenos que ocorrem no encontro, na
troca, entre os jorndistas e as pessoas que narram suas histérias a des. Ao lancar luzes sobre a viagem
gue cada um desses qujeitos pode fazer a partir dai, a hipdtese principd € de que uma relacdo mais
proxima entre jorndistas e fontes favorece a construgdo de uma narrativa diferenciada, que pode,
inclusve, atingir um patamar atigico liter&io. Respeitando as eferas proprias de auacdo do
jornalismo, o estudo abarca conceitos da filosofia, da psicologia e da estética, com o foco direcionado,
especidmente, para as contribuigdes que a fenomenologia da percepcdo, de Mearleau-Ponty, pode trazer
para a compreensi®o dessa relacdo, uma questdo que é primordid também na formacdo dos futuros
jornalistas.
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Corpodotrabalho

No jorndismo tradiciond, € comum adotarmos o termo “"fonte de informacdo" para denominar
todos os recursos utilizados pelo jorndista para obter informages na producdo de uma matéria
reportagens anteriores sobre o tema, livros, sites, monumentos, entrevistados etc. No caso deste artigo, 0
foco ndo é a rdacdo do jorndista com todas essas fontes de informacdo, mas somente com uma a
pessoa (0 entrevistado ou a entrevistada) que se dispde a contribuir com o jorndista na construcéo da
narrativa da contemporaneidade®.

Mas, antes de mergulhar nessa reflexdo, € preciso fazer dgumas ressdvas. Na atud crise de
paradigmas da ciéncia, com o0 advento de descobertas que vém abalando profundamente as raizes
catesanas que fundamentam o pensamento ocidenta moderno, € importante ter em mente que muitos
dicerces cientificos que e sendo rediscutidos também sGo empregados para embasar  adguns
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conceitos utilizados no jorndismo. Conseqlenterente, o jorndismo € um campo de conhecimento que
também vém sofrendo o impacto dessa crise de paradigmas. H4 uma demanda para que as pesquisas no
campo do jornaismo passem a abarcar questdes que, aé 0 momento, ndo tinham sido colocadas em
pauta s mplesmente porque pareciam ja estar respondidas.

“Qualquer que sgja o cendrio a ser enfrentado pelo Jornalismo, uma condigcdo € subjacente:
valores como objetividade e verdade precisam ser reavaliados. N& ha como contornar o impasse. O
Jornalismo precisa enfrentar a discussdo sobre sua relagcéo como mediador social, repensando o0 que é um
relato preciso, o que significa reportar fatos com objetividade. Se 0 Jornalismo se ocupa de certezeas, e se
as indagacdes acerca da participacdo da subjetividade emergem com forga crescente, ndo mergulhar nesta
busca pode comprometer ainda mais a fung@o desse campo profissional. Se até mesmo os cientistas vém
mergulhando nestas escuras &guas, por que jornalistas — que sempre se espelharam nos primeiros para
definir método e conduta — iriam se esgueirar?’ *

Nesse contexto, este artigo tem como pano de fundo agumas concepcdes béasicas. os produtos
jorndigticos sfo leituras possiveis da redidade. Tratam-se de construgdes e ndo de reproducdes ou
retratos fieis darealidade. E osjorndigtas sfo leitores do mundo.

Essas concepgdes so 0s primeiros passos que abrem o caminho para que o jornadismo desenvolva
amplamente suas potencididades. Incluindo-se agui o0 potencia existente na relacdo estabelecida entre o
jornalista e a pessoa que |he conta dgo. Afind, para que o encontro entre o jorndista e essa pessoa
possa assumir 0 cardter de uma viagem transformadora, ambos precisam se dispor a, em um primero
momento, estabelecer a propria relacdo que brotard entre essas duas subjetividades e em Ultima
ingéncia, congruir 0 produto jorndistico resultante desse encontro, quer sga um texto, um video, um
press release ou qualquer outra modalidade.

Agora, £ entendermos o produto jornaistico como um retrato de uma redidade ja existente, qud
srd a motivagdo do jorndista para estabdecer uma relagdo mais profunda com essa fonte de
informacdo? Se a maéria que surgird € fruto de uma redidade pronta e Unica, os caminhos de
construcdo do texto e seu processo de geragdo perdem a importéncia, posto que, independentemente do
percurso redizado, o contelido bésico da reportagem, a pretensa “redlidade’, ja se gpresentava la desde o
inicio da jornada... E como se o destino fina da viagem sempre estivesse a0 nosso acance, esperando
para ser reconhecido, e ndo que o proprio caminhar nos conduzisse a esse destino.

Mas a0 nos depararmos com a producdo jornaistica atual, observamos exatamente o oposto: 0s
resultados variam de acordo com os caminhos percorridos pelos jorndistas. Se um repdrter vai noticiar o

lancamento da loja da Dadu na cidade de S&o Paulo a partir do evento de inauguracdo, teremos como
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resultado um relato a partir desse ponto de vista Agora, se 0 reporter resolver passar uma semana na
favela existente atras dos muros da loja, Eremos um outro resultado, com um ponto de vida diferente do
primero°. Isso porque diferentes formas de caminhar levam a diferentes lugares, nd menos
“verdadeiros’ e“reais’ uns dos outros, gpenas diversos.

Bercosde um contar e de um escutar

Quando andisamos narrativas jorndigticas que abarcam historias de vidas, nos deparamos com
um trabaho de apuracdo de informagdes que requer um escutar especifico: 0 escutar de um relato de
uma vida inteira. Uma das caracterigticas peculiares dos relatos ouvidos pelos jorndistas nas histdrias de
vida é que sempre se edta diante de um contar que é fruto do que se sucedeu antes desse contar. E quem
conta sua higtéria a0 jorndista — quer sga sobre as sensagdes que estdo tomando conta do corpo no
quase ingtante da fala, sobre um bombardeio que comegou poucos minutos ards ou uma guerra que
terminou ha anos — sempre edta fdando a partir de uma percepcdo. Primeiro, 0 ser humano precisa
perceber a situacdo, o fato, a emocdo, ou 0 que for, registrando o acontecido, @ra sb entdo ser capaz de
enuncia-1o. O discurso nasce a partir da percepcéo, € a percepeao que suscita o discurso.

"Diz-se que um homem nasceu no momento em que aquilo que, no fundo do corpo materno, N&o

"6 A frase de Merlear

passava de um visivd virtud torna-se a0 mesmo tempo visivel para nés e para S.
Ponty traz em seu cerne a reflexdo do autor sobre o que € a percepcd. O mundo slencioso da
percepcdo, para Merleau-Ponty, nasce a partir da relacd do homem com seu préprio corpo. Uma
relacdo complexa, em que ou, a mesmo tempo, vidente e visive. “O enigma reside nisto; meu corpo é
a0 mesmo tempo vidente e visivel. Ele, que olha todas as coisas, também pode olhar a S e reconhecer no
gue estd vendo entdo o ‘outro lado’ do seu poder vidente Ele se vé vidente, toca-se tateante, é visivel e

sensivel por § mesmo.”’

Ou sga trago em meu corpo a marca visived da minha vidéncia a marca
tocada do meu toque, a marca escutada da minha escuta.. E, por mais que eu tente, jamais me olhare
como olho o outro, me tocarel como toco 0 outro, me escutarel cComo escuto O outro... Mora em mim
umaimpoténciade"ser" o outro.

Para Merleau-Ponty, essa impoténcia do ser humano ndo € um fracasso, mas ateta sua
capacidade de se ouvir por dentro e por fora, de se tocar por dentro e por fora, de se ver por dentro e por
fora.. A um sO tempo, o dentro também é o fora. E assm que o filGsofo revela a reflexividade do corpo,

conceito fundamental na sua definicdo da percepcéo. Pois, se eu asSsto ao outro do meu lugar, e sou
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incapaz de ver 0 que ele vé a propria visdo do outro atesta os limites da minha visdo. E, exatamente por
ocupar um lugar no mundo, € que posO reconhecer que cada perspectiva € Unica, havendo assm uma
coexisténcia de perspectivas.

Nesse mundo solit&rio da percepcdo, como sou capaz de me comunicar com os outros? Ora, pea
linguagem. O mundo slencioso da percepcio solicita 0 mundo invisivel des paavras. E pea linguagem
que consgo patilhar a minha perspectiva com o outro. Por isso, minha linguagem sempre se refere a
ago, masnuncaéodgoems.

“Toda expressio sempre me aparece como um vestigio, nenhuma idéia me é dada na
trangparéncia e todo esforgo para fechar nossa méo sobre o pensamento que habita a paavra deixa
apenas um punhado de materid verba ertre nossos dedos™ E como se a propria definicio de
linguagem carregasse em S uma espécie de memodria do que desga expressar. 1sso nos leva a concluir
gue a plenitude da expressdo nunca é conseguida.

Mais uma vez, essa impoténcia ndo € vista por Merleau-Ponty como um empecilho, mas como o
gue nos dad a posshilidade de nos comunicarmos. Afind, se houvesse uma expressio pleng,
incontestavel, assm como uma percepcdo plena, por que precisariamos nos comunicar? Se vocé pudesse
ocupar 0 lugar do “outro” no mundo, se j& soubesse as perspectivas do “outro”, onde edtaria a graca de
ouvi-lo? Onde estaria a graca de compartilhar da sua perspectiva, do seu olhar, do seu sentir, enfim, da
Sua experiénciade mundo?

Tomando como partida este pequeno resumo do pensamento de Merleau-Ponty, podemos pensar
gue, quando um jorndiga esta diante de adguém que lhe conta uma histdria, esta também diante de
adguém que lhe conta sua perspectiva de mundo por meio da linguagem, dguém que viveu ago (ndo
importa s2 de manera fidca, pscologica ou metaforica) e é capaz de se pronunciar a patir dessa

experiéncia. Alguém que nos conta, em Ultimaingténcia, suas memérias.

A construcdo da lembranca e de novas leituras

Mas de onde nasce 0 chamado para o lembrar? Sera que o que estava guardado em nossa mente,
oculto até para nés mesmos, vem atona por acaso?

” Maurice MERLEAU-PONTY, Textos escol hidos, p. 88.
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"9 Nesse

Para Ecléa Bod, "é do presente que pate o chamado a0 qua a lembranca responde.
sentido, quando dguéem se digpde a narrar uma histdria para o jorndidta, a histéria a ser narrada néo

estava de antemdo pronta na mente de quem narra, mas vai se construindo no proprio contar.

"Namaior parte das vezes, lembrar ndo é reviver, mas refazer, reconstruir, repensar, com imagens e idéias
de hoje, as experiéncias do passado. A memodria ndo é sonho, é trabaho. Se assim é, deve-seduvidar da
sobrevivéncia do passado, 'tal como foi', e que se daria no inconsciente de cada sujeito. A lembranca é
uma imagem congruida pelos materiais que estfo, agora, a nossa disposicdo, no conjunto de
representacfes que povoam nossa consciéncia atual. Por mais nitida que nos pareca a lembranca de um
fato antigo, €a ndo é a mesma imagem que experimentamos na infancia, porque ndés Ndo sOMOS 0S
mesmos de entdo e porgue nossa percepcao alterou-se e, com ela, nossas idéias, Nossos juizos de realidade
edevaor." *°

Ou sga, as memdrias ndo etdo de antemd@o prontas na mente de quem as conta, Mas se
constréem no proprio lembrar. E o contar das nossas experiéncias que nos leva a construgio desse
préprio contar: “Para 0 sujeito fdante, exprimir é tomar consciéncia; ndo exprime somente para oS
outros, exprie para que ele proprio saiba o que de visa” ** Compartilhando da visio de Merleau- Ponty,
a qua né vé nas impoténcias humanas suas limitagdes, mas suas possibilidades, podemos compreender
gue € devido a incapacidade de recuperar 0 passado tal como ee foi que existe a abertura para
novas leituras sobre nossas vidas.

Partindo dessa abertura para novas leituras, a qua corresponde a compreensdo merleau pontyana
da coexisténcia de perspectivas, o professor Jodo Augusto Frayze-Pereira, do Indtituto de Psicologia da
Universidade de Sao Paulo, propde que o discurso psicanalitico sgja compreendido sob um novo ponto
de viga condituindo-se como recriacdo da edidade a se fazer sempre. Nessa visio sobre a psicandise,
0 psicandigta ndo € compreendido como um arquedlogo em busca dos tesouros escondidos do paciente,
mas como um profissonad capaz de acompanhar 0 paciente na criacdo de novas redidades, amparando-
0 na construcdo de um sentimento de redidade.

E este ponto de vista a respeito da psicandise que, acredito, tem muito a contribuir com o
jornalismo. Tad como o discurso pscanditico e a meméria, o texto jornaistico ndo € fruto direto do que
se passou, do que se owviu, Viu, viveu, sentiu, mas uma congtrucdo a partir de instrumentos préprios do
presente.

Se aé a memdria ndo € um retrato fiel do passado, por que o jorndismo e a psicandise 0 seriam?

N&o se condtituir em um retrato fid da redlidade implica uma fasficacéo?

9 Ecléa BOSI, Memodria e Sociedade, p. 48.
10 Ecléa BOSI, Meméria e Sociedade, p. 55.
11 Maurice MERLEAU-PONTY, Textos escolhidos, p. 134.



"A funcdo da lembranca é conservar o passado do individuo na forma que € mais apropriada a ele. O
material indiferente é descartado, o desagradavel, aterado, o pouco claro ou confuso simplifica-se por
uma delimitacdo nitida, o tivid é elevado a hierarquia do insdlito; e no fim formou-se um quadro total,
novo, sem o menor desgjo consciente de falsificalo." *

Ao que tudo indica, a questéo da impossibilidade de um retrato fie da realidade, do passado, ou
do que quer que sga, nd nos coloca diante de uma “fdsficacd” do mundo, mas diante de
caracteridicas intrinsecas de nossa redidade multiplicidede infinita e transcendéncia de sentidos, de
sgnificados, de perspectivas.

Essa visito da redidade ndo conduz unicamente a negacdo da exigténcia de um jorndismo
objetivo ou de uma psicandise objetiva, e Sm ao questionamento de todo um arcabouco de conceitos e
iddas podtivistas que levaram a eaboracdo de concepcles que separam sujeitos e objetos, que
sentenciam a exigéncia de “uma Verdade’, que trabaham com oposigdes estanques entre subjetivo e
objetivo, redidade e fantasia, mentira e verdade, individua e coletivo etc.

Assm, a pessoa que conta algo ao jorndista para a composicdo de uma histéria de vida elabora
0 discurso no momento mesmo em que o fda E um sujeito que trabalha para articular suas memarias,
gue interage com o interlocutor na construcdo do que esta sendo dito. Um sujeito que,
conseqlientemente, € ativo e passvo a um SO tempo: aivo porque congroi um discurso e passivo porque
seu relato surge a partir do atendimento as demandas do jorndista.

Neste ponto, vamos voltar a Ecléa Bos para evidenciar porque, no caso das histérias de vida, a
veracidade é uma padavra fora de contexto: "Noso interesse esta no que foi lembrado, no que foi
escolhido para perpetuar-se na histéria de sua vida" 1 Ou sga, nas historias de vida, 0 que importa é o
que estd sendo dito, o que foi lembrado. Ndo h& a preocupacdo que exigtira em uma matéria de
denincia, por exemplo, de se mostrar possivels conflitos, provas auxiliares e colocar aspas apenas
naguelas paavras ditas literdmente pelo entrevistado.

Nas histérias de vida, a atitude na gpuracéo das informaces é diferente. O jorndista ndo busca o
distanciamento do contador, mas uma proximidade que permita compreensdo. Um compreender que néo
e restringe a0 relato que lhe chega aos ouvidos, que também engloba toda a radiancia de vida que se
coloca diante de seus poros. E a tentativa do impossivel: olhar a vida que se apresenta como se fosse
nossa propria vida, como se pudéssemos viver sob a pele do “outro”. E a redizacdo do possivel: olhar a

vida que se gpresenta com compaixao, assumindo que se et disposto a “sofrer junto” com o contador —

12 Ecléa BOSI, Memdria e Sociedade, p. 68.



“com” quer dizer companhia e paixdo, sofrer —, lembrando-se que isso implica que havera também o
compartilhar de inlmeros sorrisos...

"Narrar € também sofrer quando aguele que registra a narrativa ndo opera a ruptura entre sujeito
e objeto” * Fica uma dica de Ecléa a faculdade de escutar € tanto mais gpurada, quanto mais o ouvinte
se exquece de g, pois € entdo que o relato pode penetrar mais profundamente nos poros desse ouvinte.
“E necess&io um treinamento para guda-lo a abrir os ouvidos, para que VOC& possa comegar a ouvir
metaforicamenteem vez de literdmente.”
Como abrir nossos ouvidos? Como “abrir” nossos olhos, narizes, bocas e poros? Sera que um

dos caminhos é estabelecer uma relagdo mais proxima com os contadores de memorias?

A viagem ao outro

“E é nesse sentido que se ddo as viagens, isto € como experiéncia propriamente dita, como abertura
indeterminada ao outro, ao porvir, que exige do vigante distanciamento ndo porque este se dedoca entre
lugares distantes, mas porque se autodiferencia e transforma seu mundo.”*®

E viagem da abertura indeterminada a0 outro que os jorndistas poderiam estabelecer com suas
fontes. Uma experiéncia que esfumaca as posicies determinadas de sujeito e objeto, de ouvinte e
contador. Encarada como “complexa autodiferenciacdo’, a relagéo estabelecida é troca de experiéncias e
de“lugares’:

- 0 jorndista que ouve, as vezes, se transforma no contador que enuncia um discurso. Além de suas
proprias memadrias emergirem, na medida em que escuta 0 outro, €e também recompde 0 que ouviu
para fazer perguntas e estar certo de que compreendeu o dito. Indo mais longe, na prépria maneira
de se relacionar com o contador, o jornalista carrega seu passado, Sseu presente e, por que ndo, o
futuro...

- 0 contador que enuncia, as vezes, se transforma no ouvinte que escuta atento ao questionamento, que
slencia para pensar, para descansar, para fdar aguilo que ndo consegue (ou ndo quer) marcar com
paavras. Em Ultimaandise, 0 contador é também um ouvinte de suas proprias histdrias.

Nessa interacdo congtante entre jornaista e contador, hd mais do que coleta de memorias. Ha duas

exigténcias sendo relidas, revistas, repensadas, recordadas. Um terreno propicio para transformacdes, as

13 Ecléa BOSI, Memdria e Sociedade, p. 37.

14 Marilena de Souza CHAUI, Os trabal hos da meméria. In: Memdria e Sociedade, p. 13.

15 Joseph CAMPBELL, O poder do mito, p. 61.
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guais ndo e redtringem ao dominio jorndistafonte, podendo acancar até mesmo o leitor do texto fruto
desse processo...

"O narrador conta 0 que €le extra da experiéncia - sua prépria ou aguela contado por outros. E, de
volta, ele a torna experiéncia daqueles que ouvem sua histéria"t’ A experiéncia vivida e owvida, que se
da durante o processo estabelecido entre jorndistas e contadores, € 0 que guia as paavras futuras do
jorndista. Ele, a0 colocar essa experiéncia em paavras, torna-a conhecida para os outros e também para
g.

Aberturaaoinfinito

“Merleau-Ponty escreveu que a obra de pensamento é como a obra de arte, pois nela ha muito mais
pensamentos do que aqueles que cada um de nds consegue abarcar. O texto, por sua propriaforcainterior,
engendra os textos de seus leitores que, ndo sendo herdeiros silenciosos de sua paavra, participam da
obra na qualidade de pésteros. A obra de pensamento, excesso das significacBes sobre os significados
explicitos, engenda sua posterioridade — o trabalho da obra é criagdo de sua propria memdria justamente
porgue a obra ndo esta |4 (no primeiro texto) e nem aqui (no dltimo escrito), mas em ambos.” *®

E a obra esta tanto 14 quanto aqui porque é ta como 0 nosso corpo, completa. Ocupando um
lugar no mundo, ela é o visive que abarca o invisivel, abdrindo-se a inlUmeras interpretacdes. E cada uma
dessas interpretacBes ndo a distorcem. Muito pelo contrério, por ter sido a propria obra a criadora de seu
campo infinito de possibilidades, cada interpretaco a que et sujeita abarca um dos infinitos aspectos
gue habitan essa mesma obra. Para cada um, como diria Ecléa a respeito da memoria, “fica o que
ggnificd’.

Nesse sentido, o termo meméria ganha uma dimensdo nova. Carrega a idéia do que permanece,
do eterno, da vida que resiste ao tique e taque do relégio. Assim, podemos compreender que estar diante
de uma pessoa que nos conta suas memdrias € estar diante de uma pessoa que nos conta "o que ndo deve
ser equecido”. Cabe a0 jorndista saber escutar este "0 que ndo deve ser esguecido”, que nem sempre
eda revelado nas paavras pronunciadas mas, muitas vezes, esconde-se nas entrelinhas, no gesto, no
olhar, no ndo-dito. E com compreensdo profunda do outro que os jornaistas podem abrir portas
para uma viagem transformadora para S e para os outros. Uma viagem que redé as memdrias de quem
conta, de quem ouve, de quem va entrar em contato com a matéria jornaigtica resultante dessa viagem.
E assm que o jorndismo pode recuperar sua forca de produtor de “textos para guardar para sempre’,
textos que ndo se esvaem com o fim dos acontecimentos narrados, das histérias vividas, mas que
engendram infinitas possibilidades de letura

17 Marilena de Souza CHAUI, Os trabalhos dameméria. In: Memdria e Sociedade, p. 14.
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