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Resumo:

O trabdho tem como objetivo oferecer dgumas contribuigdes a construcdo de uma possive
Epistemologia da Comunicacdo, pensando o campo para dém de uma perspectiva meramente
ingrumental. A partir do entrdacamento dos paradigmas histdrico — representado pela
globalizacdo — e epigemologico - que envolve 0 debate em torno de conceitos e teorias da
comunicagdo — procurase refleir a evolucdo da técnica solo araves do qud teria se
desenvolvido toda ciéncia moderna e que, a patir do advento das novas tecnologias, perde seu
cardter instrumenta abrindo, entdo, novos marcos tedricos no debate do campo.
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1) Apresentagdo

Antes de mais nada, é preciso dizer que o texto em questéo fazse, sobretudo, como parte do
delineamento de algumas questfes introdutdrias que devem nortear a pesquisa e a confecgdo de
tese de doutorado que tem seu inicio neste exato momento. Sendo assim, gostariamos desde ja, de
nos desculpar pelo carédter, talvez ingénuo ou trivid, que tais questfes possam vir a trangparecer,
prometendo-lhes que as mesmas, a0 longo dos proximos anos de pesquisa, terdo a devida
atencdo, supondo-se a que venham adquirir cader e rigor mas condgentes. Sendo assm,
gostariamos de vos apresentar tais indagacOes oferecendo-lhes a possibilidade de conosco
congdruir uma relacédo de cumplicidade, na medida que as mesmas venham a lhes despertar algum

tipo de interesse. Podemos dizer que nosso ponto de partida encontra-se nas seguintes perguntas.
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0 que é uma Episemologia da comunicacd? E possivd fdar de uma Episemologia da
Comunicacdo? Quando fadamos sobre uma Episemologia da Comunicagdo nos referimos & uma
Ciéncia da Comunicagdo? O que vem a ser uma Ciéncia da Comunicagio ? E possivel dizer dgo
sobre uma Ciéncia da Comunicagéo?

Segundo o Dicion&io Béasico de Filosofia, de Hilton Japiassii e Danilo Marcondes®, a
paavra Epistemologia, entre outros significados, pode ser entendida como “a disciplina qie toma
por objeto ndo mas a ciéncia verdadeira de que deveriamos estabelecer as condicbes de
posshilidade ou os titulos de legitimidade, mas as ciéncias em via de s fazerem, em seu
processo de génese, de formacdo e de estruturacdo progressiva’. Se considerarmos coerente uma
possivel aproximacdo entre os dgnificados das paavras Ciéncia e Epistemolgia, ambas
remetendo-se a a construcdo do conhecimento, ou & uma teoria do conhecimento, podemos dizer
que td definicdo nos € bastante plausivd na medida que trata justamente da génese de uma
ciéncia - a comunicagdo - como campo’ do conhecimento em progressiva estruturagao, como &rea
anda em formacd em busca de seu chamado estatuto disciplinar’. Gostariamos, pois, de
oferecer uma pequena contribuicdo a este debate. Partilhamos, de inicio, da idéa de que toda
ciéncia é, antes de mais nada, uma producdo socid, ou sga, de que toda ciéncia traz em seu bojo
uma dimensdo politica refletindo sempre o sentimento de uma determinada conjuntura histérica
Acreditamos na necessidade de se congtruir uma epistemologia que ndo apenas tome como
subsidio os elementos oferecidos por sua audidade, ou sga, aspectos dados por seu contexto
historico-socia, mas, sobretudo, uma epistemologia que expresse, em suas proprias categorias
cientificas, as contradigdes e desafios de sua época. Falamos, portanto, de uma indissociabilidade
entre os paradigmas histdrico e epistemol égico®.

Nossa contribuicdo ao debate em torno do campo da comunicacdo ndo poderia partir de
outro cen&io que nd a chamada Globalizacdo. Esse, segundo Otavio lanni’, o paradigma
histérico predominante na passagem do século XX a0 XXI. Um paadigma que se sabe,
edrutura-se em torno de uma sdvagem busca de expansio do cgpitd internaciond o qud

3 Japiasst, Hilton; Marcondes, Danilo. Diciondrio Basico de Filosofia, 3 ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar ed. 1996.
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encontra nos suportes comunicacionals, um de seus pilares de sustentacdo e desdobramento mais
importantes. Um processo de expansdo econdmica que encontra nas redes informacionais uma
nova capacidade de fazer circular informagdes, bens, pessoas e mercadorias numa velocidade
antes jamais visa Uma circulacdo a qua devemos nos remeter especidmente no que tange ao
grande volume de informacdo que de fato nos foi possivel armazenar a patir do proprio
computador. Entretanto a questdo que se coloca &€ de que “lugar” falanos sobre esse paradigma?
Como nos subsidiamos para pensar tal fendmeno? Ou melhor, de que conceltos fazemos uso para
oferecer repostas satisfatOrias a0 processo historico de que somos atores diretos? 1sso porque ta

processo histérico pode ser compreendido sob diversos aspectos, ou sgja, ndo se trata ai apenas de
uma mutacdo tecnoldgica, mas, obretudo, como o0s homens a entendem, a vivenciam, a
incorporam em seu cotidiano e sua cultura. Aqui, entdo, comegamos a entrar de fato no debate em
torno do chamado campo da comunicagdo. 1SS0 porque, nesse momento, precisamos entender
como as diferentes disciplinas na ordem do saber fdam sobre ta paradigma histérico. Como
reagem, se modificam ou o incorporam. Na redidade a questéo que se coloca & como noso atud

paradigma higtérico, a globalizacdo, influencia na construcdo do conhecimento. Em especid, de
gue maneira acaba por influenciar decisvamente na condrucdo das diversas contribuigdes
tedricas do campo da comunicacdo. Supondo-se que este sga um debate longo, facamos um
recorte. Sabemos que historicamente diversos intdlectuals, auantes em na area, vém discutindo a
necessdade de se afirmar o campo da comunicacdo como do saber. Tratase de uma reflexéo
aida, vada e anda indefinida por vaios motivos inclusve pea propria natureza da prética
comunicaciond, interdisciplinar por vocagdo. Entretanto, fagcamos agui uma proposta. Tomemos
a definicdo de Pierre Bordieu, sobre campo cientifico, como referéncia de um paradigma
epigemoldgico, e a globalizacdo, como representante de nosso paradigma histérico. O objetivo
aqui, seria perguntar se, hoje, diante de ta contexto histérico, poderiamos continuar na busca de
uma afirmagdo, enquanto campo indituciona, segundo a definicdo de Bordieu. Isso porque, por
exemplo, certamente ainda ndo ha, nesse campo, uma matriz tedrica e hegemdnica capaz de nos
oferecer uma unidade, ou especificidade, que nos possbilite a construcdo de uma autonomia
necessaria ha condtituicdo de s enquanto campo do saber. Segundo Pierre Bourdieu, para que um
campo cientifico se consolide enquanto ta é preciso que garanta uma certa autonomia, e essa

autonomia depende de uma certa especificidade. Supondo-se que ta especificidade se garanta a

" lanni, Otavio; Globalizacdo: Novo paradigma das ciéncias Sociais. Estudos Avancados vol.8,1994. S&o Paulo:



partir de uma arcabouco tedrico ou de uma teoria matriz e hegemdnica, logo concluimos que a
area da comunicacdo ndo pode ser consderada um campo autbnomo. A questéo € sera que nossa
atudidade ainda sugere a construcdo de uma disciplina nos moldes do periodo moderno? Cabe
perguntar entdo, de que autonomia estamos faando, ou mehor, qua a sua natureza, como fo
congtruida e se ainda poderia vigorar com tanta intensidade nos dias de hoje.

Como se sabe, historicamente 0 campo da comunicacdo esteve bastante marcado pelo
glamour das sucessivas inovacOes técnicas, as quals, a reboque da forca do mercado, ofereciam a
td disciplina o0 status de progresso, “de coisa moderna’. Vade lembrar, por exemplo, que os
estudos de comunicacdo no Brasl j& nascem sob forte influencia das pesquisas norte-americanas
gue se dedicavam a estudar o fendmeno dos Estudos de Comunicacéo de Massa descobertos com
0 advento da chamada indistria cultural. E o caso, também e mais uma vez, do contexto histérico
de que somos os principais herdeiros, ou sga, do proprio desafio de pensar os desdobramentos
sociais a patir da chamada dobalizacdo. Faamos de uma modernidade tardo industrid que
encontra nas novas tecnologias comunicacionais 0 centro de gravidade de suas atuais questOes.
Fda-se de uma unidade planet&ia, de uma sociedade eficiente, sem ruido ou opacidade. Andises
técnicas que continuam a ser o centro dos estudos comunicacionais. Sem dlvida dguma essa
caracteristica ndo se perdeu e ainda hoje, para muitos tedricos, continua a ser ndo gpenas o centro
das reflexBes, mas uma das problemdticas mas virtuosas do campo da comunicacdo. NO nosso
entendimento, no entanto, € de que essa perspectiva indrumentd dém de dgnificar uma
amadilha, abordagens circunscritas apenas a um recorte eminentemente técnicos podem  criar
uma S&ie de empecilhos e limitagdes no pensar do campo da comunicacdo, sera também o
motivo pelo qud, hoje, se encontrara tantos problemas na tentativa de compreender os efeitos de
uma sociedade chamada comunicaciond.

Em gerd, obsarva-se td aspecto em fungéo do grande vaor que se atribui aos avangos
técnicos, observados principamente nos avangos indudtriais, como sendo uma tarefa primordia
do saber comunicaciond. Entretanto gostariamos de incluir aqui a tarefa de pensar a questéo
smbdlica. Neste sentido seria preciso tentar pensar 0 fenbmeno comunicaciond para dém de
uma perspectiva meramente técnica, incluindo ai, entéo, a necessdade de se compreender, de
forma ndo separada, as ingténcias técnicas e smbdlicas. Ou sga, 0 aparecimento das chamadas

neotecnologias nos colocaria hoje, também e novamente, o dessfio de pensar 0 que seria uma
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outra condicdo antropolégica dada a intensidade das inovagBes comunicacionals e os vinculos por
elas estabelecidos junto aos padrbes de sociabilidade. Esses sofreriam mudangas de tal ordem,

que se colocariam atarefa de refletir 0 que seria, entéo, outra condicéo societaria. (Sodré, 2002)

2 — Sobre arazao instrumental

E preciso dizer, de quaquer forma, que a separacdo entre 0s aspectos técnicos e
ambdlicos é uma dificuldade que n&o se restringe gpenas a0 saber comunicaciond. Se olharmos
para trés e observamos 0 desenvolvimento da Ciéncia desde seu surgimento na Grécia Cléssica,
através de Platdo, Socrates e Aristoteles, passando pela primeiro moderno de Descartes, chegando
a0 auge da chamada modernidade tardia inaugurada por Kant, podemos perceber que o solo sobre
0 qua teria se desenvolvido toda a Historia do Conhecimento teria sido em torno dos binbmios
absoluto/reativo, esséncialgparéncia, bem/md, inteligivel/sensivel, permanente/mutavel/
verdadeiroffdso,  raciond/anima,  necessrio/contingente,  uno/mdltiplo,  Sincroniadiacronia,
linguagem/natureza. Uma separacdo radicd e ontoldgica que funda a histdria do conhecimento
ocidentd e que se decide pelos primeiros aspectos em detrimento dos segundos. Uma razéo
indrumenta em que a técnica acaba por se condituir como categoria historica aravés da qua
teria se desenvolvido toda a histéria da Ciéncia Uma dimensdo que ndo apenas funda a histéria
da Ciéncia mas que, sobretudo, rediza o corte fundamenta entre linguagem e naureza. Como
dirma Keth Ansdl-Pearson, em Niertzsche como pensador politico, o homem, animd e
pertencente a naureza, dela se digtinguiria por sua capacidade de produzir simbolos. Essg,
entretanto, ndo é uma smples peculiaridade, mas, sobretudo, o ponto de partida das mais variadas
e controversas fontes do saber: “O ser humano € um anima smbdlico cuja compreensio da
“redidade” € condicionada pela linguagem e pelos conceitos que edta utiliza para dominar a
redidade. Uma mudanga dos concetos sgnifica uma mudanca na nossa compreensio conceitud
do mundo”.?

Para 0 pensamento cientifico, esse dom de produzir simbolos, inerente a natureza humana,
€ a qudidade especifica que ndo gpenas torna 0o homem diferente, mas, sobretudo, superior e

separado do estado de natureza. O homem, dotado de razéo, preocupado em oferecer determinada



solucdo ao sofrimento e a dor, congtréi, entdo, um projeto cientifico que visa digtingui-lo
enquanto anima que questiona da natureza como fendmeno fisico propriamente dito. O homem,
em seu estado de natureza, apresenta-se confuso, agressivo e perturbador, uma red ameaca a
convivéncia coletiva e potencid amesca a S mesmo. E preciso, pois, que se crie agum
mecanismo de cisfo que o afaste desse estado conflituoso. De outra maneira, SO |he redtaria a
crueldade e o horror da existéncia Esse gesto, que visa proteger o homem de S mesmo,
corresponde a fundacdo da histdria da ciéncia ocidental e tem como grande a separacéo por meo
e em nome da linguagem, condderada o grande diferenciad do homem em relacdo a natureza. A
linguagem, entéo, entendida como fendmeno materiad enraizado em nossas necessidades de

animd fisicamente humano ndo mais concebida como uma extensio da natureza.®

A operacdo fundadora da filosofia confunde-se, assm, com as estratégias de captura dos
discursos com os quais PlatZo e, posteriormente, Aristoteles rivalizam no mundo grego. E a
partir do solo de oposi¢des engendrado pela metafisica — esséncia/aparércia; verdadeiro/falso —
que a radical ateridade de outros discursos, tais como a retérica, a sofistica e a poesia, serd
tragada para o campo da filosofia, tornando-se entdo prisioneira de conceitos que ndo lhe

diziam necessariamente respeito.*°

Tratase do surgimento da filosofia como ingtauradora de uma razéo cientifica cuja crenca
indbdévedl no fio da causdidade lhe aribui a possbilidade de aingir ndo O os aiismos mais
longinquos do ser, como também de corrigi-lo. Na modernidade a separacéo entre inguagem e
natureza, que continuaria produzindo a caegoria técnica e indrumentd sobre a qud se
desenvolve toda a ciéncia, pode ser observada tanto no pensamento de Descartes quanto no de
Kant. Certamente ndo nos € possivel, agui, tratar de forma minuciosa de ambos 0s pensamentos.
Privilegiamos 0 pensamento de Kant, que, na redidade, representa ndo apenas uma espécie de
sintese na construcdo do pensamento que funda o periodo moderno, mas também como autor que

prepara sua transformacd a qual viria acontecer nos dia de hoje a patir dos meios de
comuni cacéo.

3 — As Ciéncias Humanas como heranca instrumental

8Ansell-Pearson, Keith. Nietzsche como pensador politico: uma introduco. Trad. Mauro Gama, Claudia Martinelli;
consultoria, Fernando Salis. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1997: 48.

® Ansell-Pearson. Op.cit.: 47.

19 Ferraz, Maria Cristina Franco. Platdo: As Artimanhas do Fi ngimento, Rio de Janeiro: Relume Dumara, Conexdes
3,1999: 28.



Kant, assm como Rousseau, eleva e condiciona o problema da liberdade ao principio
Ultimo de uma razéo pura O autor, parte do mesmo principio rousseauniano de que é preciso
elevar 0 homem a0 estado civil, pois 0 quando deixar seu estado de natureza e€le poderd ser
redlmente livre. Acredita, assim, que essa liberdade sO poderd ser encontrada por meio de uma
ingéncia legd que tenha, como fundamento Ultimo, uma razdo pura, a razéo enquanto unidade
Sdémica, a garantia absoluta da expansdo do comportamento humano na direcdo de uma
emancipacdo futura. Nessa perspectiva, a liberdade é vista, portanto, como autonomia da razéo.
Como afirma Norberto Bobbio, Kant acredita que o homem, como ser livre, pertence ao mundo
intligivdl e, tentando escapar as lels naturas, adgpta suas agdes a uma forma diferente de
legidacdo: a legidacdo mord. Dessa manera, produz o mundo dos costumes, 0 mundo da
histériahumana, da civilizacdo e da cultura, em 0posicéo a0 mundo ingtével da natureza.

Nesse sentido, a tentativa de Kant era a de tentar dar aos costumes uma legidacdo prépria,
0 comportamento humano, segundo ele, sO poderia ser passivel de liberdade caso encontrasse,
nos principios de uma ordem legd, sua garantia Em outras pdavras, esse comportamento
humano deveria estar assegurado por uma razéo pura que lhe oferecesse a necessaia
configbilidede. Nesse sentido, o olhar kantiano esta, de fato, focado nos costumes. Entretanto,
uma doutrina da conduta humana ndo poderia ser empirica, mas raciond, €, por IS0, seria preciso
criar uma razéo pura que pudesse atribuir dgum juizo de vaor a diversdade de costumes que se
observa. Esse, entéo, seria 0 propdsito da Metafisica dos Costumes, estudo das leis que regulam a
conduta humana sob um ponto de vista meramente raciond.

Em primeiro lugar, no que diz respeito as fontes do saber metafisico, esta implicito ndo
poderem ser fontes empiricas; os principios ndo devem, portanto, ser derivados da
experiéncia, porque o saber metafisico é sempre ndo-fisico, razdo pela qual nem a experiéncia
exterior, que é a fonte da fisica verdadeira, nem a interior, que é a base da psicologia

empirica, podem servir como fundamento. Esta € um saber a priori, derivado do intelecto
puro e daraz&o pura; nesse caso, ndo se diferenciaria em nada da matematica pura, chama-lo-
ei, portanto, saber filosdfico puro.™*

Aqui, entéo, a idéa de uma razdo pura que oferecesse legitimidade a formulacdo de las
que materidizam o comportamento mora dos individuos. Essa s§ portanto, a matriz da

tentativa kantiana de fundamentar o estado de direito, partindo de uma razdo absirata, dada a



priori e fundamentada em s mesma, para criar, entdo, um saber derivado do intelecto puro. Uma
ingéncia completamente livre que tivesse a autoridede de se afirmar como ordem absoluta e que
srvisse como imperaivo do comportamento humano, fundamento Ultimo de uma legidacéo
mora. Na redidade, sO uma metafisca dos costumes que objetivasse propor um estudo dos
principios racionais de nossa conduta poderia satisfazer a exigéncia de expor os fundamentos da
doutrina mord. Assm, podemos dizer que 0 edtudo empirico ndo se condituiria como
fundamento do estudo racional, mas ao contrério, seriao raciona o fundamento do empirico*?

A decisdo kantiana de desdobrar o que seria, na reparticdo classica da filosofia, 0 estudo
da Etica, em detrimento da Légica e da Fisica, daria origem a0 que seria a base do pensamento da
ciéncia moderna. Como pilares desse pensamento, encontrariamos, dém da Metafisica dos
Costumes, a Antropologia Pragmatica, esta Ultima concebida peo filésofo como o estudo
empirico da conduta mord do homem no sentido de dar conta das condiches subjetivas do
comportamento humano. Mas como 0 estudo empirico nunca poderia ser fundamento do estudo
raciond, pelo contraio, o raciond deveria sar o fundamento do empirico, a Antropologia

Pragmatica, deveria, portanto, estar subordinada a Metafisica dos Costumes.

O oposto de uma metafisica dos costumes, qual outro membro da divisdo da filosofia prética
em geral, seria a antropologia moral, que, porém, deve indicar somente as condicdes
subjetivas da natureza humana favoréveis ou contr&rias a0 cumprimento das leis da
metafisica, por exemplo, os meios de produzir, difundir e reforcar os principios fundamentais
morais (..) Essa segunda parte da filosofia préatica é indispensavel, mas ndo deve
absolutamente preceder a primeira ou ser confundida com €ela, porque entdo teriamos o
perigo de propor leis morais falsas ou pelo menos indulgentes demais.*®

Kant foi, se ndo o principa, um dos principais formuladores dos fundamentos do conceito
de estado de direito do qud, hoje, somos os principais herdeiros. A fundacdo de uma doutrina
mord, a patir da Metafisica dos Costumes foi, tavez, a matriz de seu pensamento com relacéo a
fundacéo do estado de direito moderno. Certamente o desdobramento de seu pensamento nos
seria aqui bagtante dificil, dadas nossa incapacidade, sua extensdo, a questdo do proprio tempo e a
disponibilidade da ocas&. De quaquer forma dois aspectos merecem s assndados nesse

momento Kant teria ndo agpenas desdobrado o solo técnico instrumental, erguido na Grécia

1 Kant, Emanuel. Prolegdmenos a toda metafisica futura que queira apresentar-se como ciéncia. Trad. Madinetti,
Ed. Paravia: 182.

12 Bobbio. Op. cit. : 84.

13 Kant apud Bobbio. Op.cit.: 84.



Cléssca, a0 tentar deger uma razéo pura fundamento de toda moralidade e base do estado de
direito, como também teria criado as bases do projeto de uma autonomia da razdo que viria, num
momento posterior, a depostar todas as suas crencas de redizacdo na construcdo de uma
sociedade de comunicago.

4 — Os meios de comunicacao e fim da razéo instrumental

Segundo Vattimo, as ciéncias humanas — cuja origem € também a antropologia
pragmética, que oferece uma descricdo “podtiva, ndo filosofico-transcendental, do homem, isto
€, ndo a partir do que ele é por natureza, mas do que fez de g, ou sga, a partir das indtituigdes,
das formas smbdlicss e da cultura™ — mantém um edreito vinculo com os meios de
comunicagdo. Para €le 0 advento da sociedade de comunicacdo generalizada €, portanto,
resultado do desdobramento dos pressupostos dessa mesma ciéncia empirica, que teve em Kant
um de seus principais fundadores.

Se, na sua generdidade, é de facto verdade que as ciéncias, na sua forma moderna de
ciéncias experimentais e “técnicas’, manipuladoras de dados raturas, constituem mas o
Seu objeto do que exploram um “red” ja condituido e ordenado, ito € vdido de maneira
muito especid para as ciéncias humanas (...) da sociologia a antropologia e aé a
pscologia — que surgem, de fato, jA na Modernidade — estdo condicionadas, dém do
mais numa relacdo de reciproca determinagdo pela condituicdo da sociedade moderna
como sociedade da comunicagzo. ™

Assm, a criacdo das ciéncias humanas, seria em seu conjunto o efeito e o indrumento que
desenvolve e ingaura uma sociedade de comunicagdo generdizada. De quaquer forma, 0 que nos
interessa nesse surgimento  da  sociedade da comunicagdo, como resultado posterior do
desenvolvimento das ciéncias humanas, € perceber em que medida em torno dela ndo teria sdo
depositada a crenca iluminista na materiaizaci histdrica de uma sociedade transparente!® Seria
a idéa de que a invencdo dos meios de comunicacdo permitiria, enfim, a posshbilidede red e
concreta de redizar 0 espirito absoluto da razéo. As tecnologias da comunicacdo trariam consigo

a crenca contemporanea de que poderiam, entdo, redizar o ided normativo da ciéncia moderna

14 dem: 23.
15 | dem: 21.
16 Termo utilizado por Gianni Vattimo.



de uma vida em sociedade plenamente organizada, sem opacidade. Seria, pois, a posshilidade de
redizar 0 programa de emancipacdo iluminigta que acreditou que na edfera publica 0 homem
poderia, mediante discussio ndo influenciada por dogmas ou preconceitos, acancar uma
sociedade livre. Uma crenca que <e reflete na opinido de muitos tedricos, por exemplo, sobre a
internet como posshilidede red dessa emancipagdo, uma vez que ndo sofreria de coercéo
abusva, muito menos de “ruido” dispersvo, mas, a0 contr&io, sua solida eficiéncia tecnologica
colocaria pelo menos potencidmente, todos ligados uns aos outros, sem  contratempo,
caracterizando, enfim, a posshilidade de dcance de uma méxima unidade planet&ia. Muito do
pogtivismo encontrado nos ideais iluminidas se tranderiria, entdo, para a eficiéncia tecnoldgica
A exigéncia intrinseca de veracidade, que desde sempre acompanhou o0 paradigma cientifico,
repousaria, nesse caso, sobre a idéia de informacdo, que se torna efetivamente centro de
gravidade e o0 sentido proprio desse processo. A informacdo produzida por meio da tecnologia
dos meios de comunicacdo seria entendida como possibilidade de unificar um todo coletivo. Na
persgpectiva da eficiéncia, os conflitos seriam minimizados, porque nd& haveria obstéculo,
opacidade, margem de erro, muito menos imperfeicdo que resgtisse a eficiéncia da comunicacéo
produzida pelas novas tecnologias. N&o haveria, portanto, conflito, porque ndo haveria faha na
comunicacdo. Ela estaria, assm, livre de embates de ordem ideoldgica e pscoldgica, e amparada
pela mais perfeta transparéncia cientifica E o &pice da crenca na idéia da comunicagdo ilimitada
como sentimento de unidade coletiva que, no entanto, gpenas reflete uma sstemaizacdo da vida
em sociedade, vista, de fao, como uma questéo de mera funciondidade. A tecnologia dos meios
de comunicacd de massa representaria, portanto, a possibilidade concreta de se acancarem
niveis precisos de verdade. Os avangos tecnolégicos materidizariam a objetividade e a precisdo

desde sempre procuradas pela ciéncia moderna.

Temos agqui uma extensdo e radicalizacdo do que Peirce denominou “sociaismo 16gico”, uma
expressdo muito significativa para compreender o ideal normativo de fundo em todo este
discurso: o ideal da perfeita transparéncia de conhecimento, uma espécie de transformacéo da
sociedade num “sujeito” de tipo cientifico — como o cientissa no laboratorio, sem
preconceitos, ou capaz de prescindir deles em vista de uma verificagdo objetiva dos fatos.’

De fato, trata-se de um pedaco da histéria datado de uma tardia estrutura industria, que s
s torna inteigivd a patir da rdacdo de dependéncia entre as técnicas, que em sua origem

17 vattimo. Op. cit.: 28.



dependem das ciéncias, e destas, que, na continuacdo, dependem daguelas. Uma relacdo que
encontra sua sintese nas tecnologias informéticas, sob o sgno da informacgdo. Entretanto os
movimentos de critica a esse modelo tecno-informeciond acabam esvaziados e sem forca porque
“operam na mesma seqiiéncid’, pois em sua maioria S0 condituidos pelos ideais iluministas que
também visam a uma emancipacdo da razéo. Assm, na medida em que transferem para 0s meios
de comunicagdo a possibilidade de encontrar dguma dternativa a0 modedo vigente, acabam
literdmente fagocitados pela propria logica funciondista que criticam; &find, a légica da
tecnologia, que tem justamente por natureza 0 objetivo de Sstematizar e operaciondizar a vida,
tornando-a funcionad e rentével, acaba por cumprir o pape que Ihe convém com muito mas
eficiéncia. A critica que se pauta num projeto de emancipacdo da razéo e que tenta se convencer
acerca de uma savacdo da existéncia acaba por operar na mesma sintonia que aquilo a que
remete a critica 0 projeto cientifico. Esse ndo € agpenas um projeto de construcdo de saber

descolado da redlidade, mas a propria aitude radica de instauragdo de um modelo de sociedade.

Os ideias sociais da Modernidade se mostram unitariamente descritiveis por serem guiados
pela utopia da autotransparéncia absoluta. Tornou-se claro, pedo menos a partir do
[luminismo, que submeter as realidades humanas — as ingtituigdes sociais, a cultura, a
psicologia, amora — a uma andise cientifica ndo é apenas um programa epistemol égico que
se propunha atingir interesses cognoscitivos, estendendo o méodo cientifico a novos ambitos
de estudo; mas é uma decisdo revolucionéria que s se compreende em relacdo a um ideal de
transformacdo radical da sociedade.*®

A edtrutura dessa concepcdo de sociedade organiza-se em torno do paradigma dominante
observado por Herman Paret, como sendo o conglomerado “veridicdo/comunicacdo-
informaggo/jogo-econdmico™® Em primeiro lugar, uma perspectiva denominada verifunciona
porque 0s suUjeitos de uma comunidade gparecem apenas como veridictores, isto € falantes-da-
verdade,?° esvaziados de suas proprias motivagdes e modos de ser, preocupados apenas em dar
conta da relacdo de dependéncia entre os enunciados a fim de obedecer a um ided de verdade
que, na redidade, corresponde a dindmica eficiente da tecnologia Em segundo lugar um modelo

de sociedade que a0 ter uma ambiéncia® produzida pelos meios de comunicacdo, que de fato se

'8 | dem: 26.

19 Termo utilizado por Herman Parret. A Estética da Comunicacéo: Além da pragmética. Traducéo Roberta Pires de
Oliveira Campinas. Ed. Unicamp, 1987:18.
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tornam responsavels pela construcdo de toda uma tesstura socid costurada a patir da
onipresenca de seus gparatos tecnoldgicos, eeva ou reduz todo “sujeito socid e comunitério a um
comunicador, e em seguida a um informador, como se a intersubjetividade (ou co-subjetividade)
fosse equivalente & comunicabiidade, e toda comunicacdo, a uma transferéncia de informacdo”.?
A comunicagdo € devada a0 patamar de principio Ultimo das relacles intersubjetivas em que os
individuos se tornam meros transmissores de informagdes. Por fim, o terceiro e Ultimo pilar desse
paradigma dominante, chamado por Parret de Homo oeconomicus, seria 0 sujeito adormecido
dentro dessa condicdo de comunicador-informador: imune, auto-suficiente e livre de toda

configuracdo comunitéria

O Homo oeconomicus seria autodeterminado pela maximizacdo de seus fins, um homem pré
programado pela perspectiva de vantagens futuras. O coletivo seria transparente, o contrato
socia ou a solidariedade humana nada seria aém da coincidéncia espontanea de interesses
individuais. Este modelo reconstr6i 0 ser-em-comunidade como um sistema de interagdes e
de transagbes submetidas as regras da racionalidade econbmica e, conseglientemente,
reconstréi a comunidade como fonte e avo dos jogos estratégicos finitos.”

A comunicacdo adquire pape fundamenta exatamerte pelo fato de que o vaor primordia
condste na circulacdo da informacdo, sustentada pelo status verifunciond oferecido peos
goaatos tecnologicos. Esse diagrama dmples desenha, na  redidade, um  ided de
comunicabilidade que materidiza o projeto centifico de sociedade transparente. Seria preciso,
pois, sar desse itiner&io. Essa saida, portanto, estaria no proprio seio de uma sociedade de
comunicagéo generdizada. Segundo Gianni Vattimo, a consolidagdo dos melos de comunicacéo
de massa proporcionaria, a0 contr&io de uma sociedade mais consciente de S ou trangparente,
um mundo de incerteza, um dima de indabilidade que, em vez de condituir integragéo,
produziria uma fragmentaco planet&ia O fildésofo, entretanto, depodta sua crenca justamente
nesse ambiente cadtico e confuso, produzido pelos meios de comunicagdo, como sendo a prépria
posshilidade de emancipacdo do principio de redidade que entdo fundara o pensamento
ocidental. Aposta, sobretudo, no principio de emancipacdo produzido pelos proprios e constantes
dedocamentos a que estariamos sujeitos nesta Pés-Modernidade oscilante, confusa e plurd. Para
ele 0 advento da informética e da televisio, resultados dos investimentos da ciéncia moderna na

busca de expandir os limites da razéo, em vez de chegar a uma sociedade autotransparente,

22 parret. Op. cit.: 16
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produziria, de outra maneira, justamente as condicbes de sua erosio. O que seria, entdo, essa
eosdo de principio de redidade? Trata-se, portanto, da erosdo do principio de redidade
proveniente, mais do que de quaquer outra coisa, do avanco tecnoldgico produzido pelo
paradigma cientifico, do qua os meios de comunicacdo seriam o grande icone. A ciéncia teria
chegado a um patamar de complexidade e variaghes Sstémicas tdo ato, que seriam suas proprias
premissas a condicdo necess&ria da erosdo de seu principio de redidade. Famos, portanto, do
avango da ciéncia que, por meio da tecnologia dos meios de comunicacdo, promoveria a perda do
cardter instrumental da técnica, caracterizando-a como modo complexo de coleta e transmissao
de informagdes. Sob 0 signo da informacéo a técnica perde seu carater mecanico e instrumentd e,
por melo da tecnologia, passa a £ expressar a patir de uma multiplicidade de imagens que

corresponde, sobretudo, ao que Heidegger chama de “época das imagens de mundo”.

Quando Heidegger fda (...) de “época das imagens do mundo” para definir a modernidade
N30 usa uma expressao metaférica, nem descreve apenas um aspecto entre outros do moderno
complexo de ciéncia e técnica, como fundamento da mentalidade moderna; mas define
precisamente modernidade como a época em gque 0 mundo se reduz — ou melhor se congtitui
— aimagens construidas e verificadas pelas ciéncias, que se desdobram quer na manipulacéo
da experiéncia, quer na aplicagdo dos resultados a técnica e na tecnol ogia da informago.

Essa multiplicacdo das imagens de mundo, em vez de funcionar gpenas COmo expressao
de uma cultura técnica e Sstémica, capaz de materidizar o projeto de autonomia da razao, ainge
niveis tdo elevados de abstracdo, que acaba por detonar o principio de redidade conditutivo da
propria ciéncia, produzindo um contexto em que comega a haver a superacdo do red pelas
realizagbes, e da redizagio pela redidade?® E nesse sentido que nossa atudidade, a sociedade da
comunicacdo, torna-se herdeira do fim da experiéncia do pensamento metafisco que, segundo

Emanuel Carneiro Ledo, “diZz’, em primeiro lugar, término.

A Metafisca terminou quando, na ciéncia, atingiram pleno desenvolvimento as
possibilidades de subgtituicio do real pelo objeto, da redlizacdo pela objetividade. A
Metafisica findou quando, na técnica impuseram um sistema de controle: os dispositivos da
organizacdo. A Metafisica findou quando na colonizagdo do planeta, se aboliram todas as
oposigdes de padréo e todas as divergéncias de suposicdo. A Metafisica findou quando se
esgotaram as forgas de sustentacéo empiricas, sisteméticas, operativas, transcendentais de um
império planetério. A Metafisica findou quando, na equacdo da funcionalidade, se igudaram
0s pincipios de avaliagdo e os paréametros de julgamento, com a reducdo das diferencas de

241 dem.: 25.
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tudo e de todos.®

Se consgderarmos a técnica “o0 desgjo prético, conditutivo do homem, de dominar o ser
bruto que é a naureza’,’’ podemos dizer que a consolidagid da cutura das técnicas
informacionais representa tanto o gpice desse desgo como também o momento de seu maior
afastamento da prépria natureza; afind, a complexidade das variaghes Sstémicas as isolaria em g
mesmas, sem manter contato com a redlidade. Mas devemos dizer que, por outro lado, a chegada
da ciéncia no limiar do empenho de produzir uma razéo abdtrata, diz também sobre um retorno a
natureza. Como ja apontado, 0 desenvolvimento dessa técnica, por meio da crenca em torno da
infformacdo, atinge um patamer tdo radicd de complexidade, que permitiria; enfim, o
questionamento de seu proprio principio de redidade. Por intermédio da tecnologia, o ided
normativo da ciéncia moderna colocase, cada vez mas, descolado da propria experiéncia
humana, 0 que nos derece, entdo, a real posshilidade de questionar suas premissas enraizadas e
tidas, historicamente, como verdades absolutas em nossa sociedade. E o caso da énfase em torno
da informacdo, cuja complexidade de depoimentos, hoje, acolhe as mais diversas possihilidades
de experiéncias de verdade acerca do que é propriamente humano. N&o se trata, entretanto, de
uma smples superacdo do modelo da evolucdo da técnica, mas, sobretudo, do modo pelo qud,
hoje, podemos pensar o saber cientifico.

5- Sobre 0 campo da comunicacéo

Como se sabe, esse entronizovrse na cultura ocidental a partir de uma moralidade
extremamente rigida e conservadora, e que esteve, desde sempre, vinculada a0 uso e significado
indrumenta da técnica A hipdtese que levantamos agui, entretanto, € de que, por meio da
tecnologia, rigidez se dilui, torna-se liquida, mévd e fluida, representando o acolhimento do
edtado de natureza, até entdo solenemente ignorado pelas teorias provenientes das ciéncias
empiricas modernas. Aqui, entdo, a importancia na reflexdo que aponte para uma Epistemologia
Comunicacdo, afind de contas, os efeitos dos avancos tecnoldgicos e de uma sociedade

ambientada pelos meios de comunicacdo tem nesse campo do saber os dementos fundantes da

28 | dem.: 124.
27 D’ amaral, Marcio Tavares, Ledo, Emmanuel Carneiro, Sodré, Muniz e Antdnio Doria Francisco. A maguina e seu
avesso. Rio de Janeiro: Ed. Francisco Alves, 1987: 34.
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construcdo de outros possivels regimes de verdade. A presente inssténcia ocorre justamente
porque se, por um lado, o campo comunicacional nd pode ser definido como meramente
ingdrumenta, também nd se sabe, a0 certo, em que condgtiriam os efeitos de seu “modo de s,
agir e pensar.” O desenvolvimento da ciéncia, por melo das novas tecnologias comunicacionals,
acaba por promover a perda progressiva do cardter ingrumental que até entdo caracterizara a
idéia de técnica. Neste sentido as diversas perspectivas epistemoldgicas passam a pensar Seus
objetos ndo mais como meros instrumentos, algo separado do homem, que redizava entdo aguilo
que Ihe fosse ordenado, ou que 0 sujeito teria supostamente o “controle da Stuacdo”, ndo estando,
portanto, vulneravel aos efeitos dessa instrumentalidade, imprimindo, de outra maneira, regimes
e codigos proprios de intdigibilidade. Trata-se agui da possibilidade de se congtruir uma outra
experiéncia de verdade que se diferencia radicamente, embora deva didogar, de uma experiéncia
de vedade fundamentada no modelo da ciéncia cléssca Trata-se, agui, de pensar uma
Episemologia da Comunicacdo que incorpore a arte como uma das bases de sua reflexdes o que
implicaria necessriamente em né redizar a cisGo entre linguagem e natureza, técnica e
smbolismo. Falamos da producdo de uma Epistemologia da Comunicacdo congtruida ndo apenas
a patir da diluicdo das clésscas dicotomias que historicamente marcam o campo cientifico,
como também de uma Epistemologia que faz dessa ndo separacdo sua legitimidade para pensar as
mais diversas probleméticas sociais. O campo da comunicacdo deixa de ser, portanto, gpenas o
lugar de uma ingrumentdizacdo formd das diversas inovagdes tecnoldgicas e passa a ser

também, o lugar em que sdo formulados novos regimes de verdade.
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