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Resumo

O presente estudo tem por objetivo andisar 0 estagio atua do jorndismo
egpecidizado em turismo na midia impressa com foco nas revitas Horizonte
Geogréfico, Os Caminhos da Terra, Préxima Viagem e Viagem e Turismo. Para tornar
possivd a andie foi feta uma pexquisa tedrica no que diz respeito a Turismo,
Comunicacdo, Jornaismo e suas relacoes.

Para os dados quantitativos foi criada uma matriz a fim de facilitar o tatamento
e comparacd0 de dados. A andise quditdiva foi redizada através do conteldo das
reportagens de capa. Por fim, para suprir dgumes informagbes foi enviado um
questionario para as editorias das publicagles.

Notou-se que as revistas possuem caracteridicas bagtante distintas em muitos
aspectos, principdmente no que se refere aos aspectos fiscos, conteldo, forma de
abordagem das informacdes e cuidado dado ao conhecimento tedrico turigtico.
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I ntroducéo

O turismo toma hoje dimensdes expressvas no cenaio mundia, estando atrés
em faturamento apenas da indistria bélica e petrolifera. Nota-se uma preocupacéo tanto
dos governos quanto da iniciativa privada em arar cada vez mas vidtantes para os
dedtinos turisticos. A atividade, segundo a Organizacdo Mundid de Turismo — OMT,
movimentou em 2003 cerca de 4,5 trilhdes de dblares. Fora os aspectos econdmicos,
muitos outros fatores sBo notados quando o turista sa de sua resdéncia. Fatores
socioculturals e ambientais tém dado a atividade turistica novas abordagens.

Outro setor de grande notoriedade atudmente € o da comunicacdo. A cada dia

novas tecnologias s implementadas e a informacdo corre todo o globo em questéo de
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segundos. Os individuos procuram informacles mais e buscam esse conhecimento
aravés dos mas variados meios de comunicagdo, como televisio, rédios, Internet e
revistas, este Ultimo, objeto de estudo deste trabalho.

S0 vé&ios os estudos que envolvem a dividade turigtica sobre diversos
enfoques. Apesar do grande nimero de pesquisas, ainda se nota uma escassez no Bras
no que se refere as relagbes estabelecidas entre o turismo como conhecimento e 0s
meios de comunicacdo, principamente referente as revistas, como cita Ferrari (2002,
p.04): “No campo da ciéncia da Comunicacdo e Turismo no Brasl, podemos afirmar
gue poucas contribuicdes podem ser encontradas em termos de obras e pesquisa
especificas sobre 0os melos de comunicagdo, sua veculagdo e aplicacdo, e
especificamente, a midiaimpressa’.

Carvalho @003, p. 10) quando fala a respeito de um guia do estado de Roraima
0 qua asumiu a direcdo, também afirma que “antes de iniciar a producd do guia,
buscamos referéncias tedricas sobre 0 assunto e nada encontramos. Em  seguida,
procuramos sobre 0s suplementos, as revisas de viagens, também n&o obtive resultado”.
As pesquisas que foram encontradas andlisam somente os suplementos de turismo dos
principais jornais brasleros. O interesse em redizar este estudo vem também da ansa
em buscar informages de interesse préprio sobre jornaismo especidizado em turismo.

Dentre os meios de comunicacdo foi escolhida a midia impressa e mais
especificamente as revidas, pois esa é a forma mais representativa de midia para o

turismo, como afirma Ferrari (2002, p. 83):

“Portanto, ndo é dificil detectar e indicar que a midia impressa tornou-se o
principa veiculo de informagdo turistica no Brasil (...) a midia impressa €
considerada uma midia cléssica, e no caso do turismo brasileiro ela tornou-se a
maior representante dos veiculos de comunicagdo para propagacdo de
informacdo e comercializagdo de seus produtos e servigos’. (FERRARI, 2002,
p.83)

Objetivos

Egte trabdho tem como objetivo principa andisar 0 est&gio aud do jorndismo
epecidizado em turismo na midia impressa, com enfoque para as revistas Horizonte
Geogréfico da Editora Audichromo, Os Caminhos da Tera e Proxima Viagem da

Editora Peixes e Viagem e Turismo da Editora Abril. Edas revisdas foram selecionadas



porque sB0 umas das que mas representam o jornaismo especidizado em turismo no
pais.

O estudo visa abordar aspectos relativos a comunicacdo e turismo e as relagbes
entre as &eas, redizar um compardivo entre as revitas e principdmente, andisar o
conteldo oferecido aos leitores segundo a teoria que cerca o turismo. O trabaho

também pretende andisar as propagandas contidas nas publicacies.

Metodologia

Em sua versio completa, 0 estudo foi dividido em quatro partes principas,
sendo as trés primeiras tedricas e a quarta de andises. A primeira parte, denominada
“Turismo e Comunicacdo” possui um breve panorama sobre o Turismo aud e traz
conceitos, histérico e modelos tedricos de estudo da Comunicagdo, dém das relagbes
entre as &ress.

A segunda parte contempla o Jornalismo, discutindo os conceitos e definigdes
gue o0 cercam e a especidizacdo que a a&ea vem passando nos Ultimos tempos, ja com
um gancho para o0 Jorndismo especidizado em Turismo, que traz principdmente
discussdes sobre as reportagens turiicas. Ao fim desta € colocado o Jornalismo de
Revidas, com seus conceitos, histérico no Brasl e mundo, e a caracteristica de
segmentagdo pela qual a maioria das revistas passa audmente. A terceira parte do
trabalho caracteriza as publicaghes selecionados para estudo e a quarta se sustenta sobre
as anteriores andlisando asrevistas.

Foram fetos trés tipos de andise. Uma que envolve dados quantitativos, feta
através de uma matriz comparativa, a segunda que fornece dados qualitativos aravés da
interpretacéo das reportagens de capa e uma terceira que fecha os dados anteriores e se
redlizou através de um questionario.

As matrizes foram criadas com a pretensdo de facilitar o tratamento dos dados.
Egtas foram congruidas tentando contemplar 0 maior nimero possivel de caracteristicas
e informagdes possivels das revistas, em que a grande parte dos dados é dada em forma
de porcentagem sobre a éea totd da revita. Foi feita uma planilha para cada
publicacdo que é dividida em colunas para cada més estudado (outubro, novembro e
dezembro de 2004 e janeiro, fevereiro e margo de 2005). A matriz foi entéo dividida em

cinco partes.



InformacBes gerais. fornece dados referentes a  porcentagem de fotos,
propagandas, nlimero de matérias, paginas, preco e contelido extra;

Matérias. difere as matérias quanto ao assunto e tamanho;

Dedtinos. fornece a locdizagd geogréfica, vocagdo turidica e as caracteristicas
principais dos locais;

Sessfes Extras. fornece dados sobre outros espagos sendo  noticias das
publicacies,

Propaganda: mostra a porcentagem de anincios de cada empreendimento

turistico.

Ao fina foram cruzados todos os dados a fim de obter uma informacéo mais

precisa

Turismo e Comunicagdo

A pdavra comunicacBo neste estudo estara relacionada aos meios de
comunicacdo, mas especificamente a midia impressa e revistas, e sera entendida como
a forma como se faz a transmisséo de informacdes entre 0 que 0 melo apresenta e o
leitor. A comunicacdo e a aividade turiica estdo intimamente ligadas, sendo que uma

promove e a outra redliza as viagens. Como cita Godoy:

“(...) turismo e comunicagéo sdo indissociavels para 0 bom desenvolvimento da
aividade, uma vez que é somente através da comunicagdo que o turista ira
alcancar o produto que desgja consumir, aém de obter variadas informagdes e
novidades de consumo em turismo. Assm, a linguagem jorndidtica facilita a
compreensdo do consumidor acerca das informagdes pertinentes a0 seu
consumo turistico. N&o somente € importante 0 enfoque promocional, mas
também os aspectos técnicos do atrativo ou destinagdo turistica, fato este que
podera muito ser administrado pela comunicagéo”. (GODOY apud ZARDO,
2001, p.97)

A Dexde a Antiguidade, a comunicagdo sempre esteve presente nas viagens,
porque sam informacdo de onde e como (excluemse agui os exploradores), 0s
individuos néo arriscariam a se dedocar durante meses sem um objetivo maior. Apesar
das motivagbes destas viagens sarem  completamente diferentes das auas, a
comunicagdo teve um importante pape no desenvolvimento destas, como dirma Lage
(2000, p.38):



“(..)a exigténcia humana também possa ser explicada em funcdo do
desenvolvimento da comunicacdo, que pode ser distintamente associada ao que
chamamos de forma de transmisséo de uma geracdo para a outra do produto
acumulado de experiéncias da vida de cada sociedade, em termos de cultura,
arte, ciéncia, religid, economia, politica, sociologia, filosofia, educacdo e
outras formas de criagdo e producéo realizadas pelo ser humano — onde se
evidencia o turismo”. (LAGE, 2000, p.38)

A principd relacdo entre as duas &ess € bascamente que a comunicacdo
promove e informa sobre as viagens e 0 turismo as rediza O desenvolvimento da
comunicagéo foi de grande importéncia para o turismo, que contava agora com um forte
meio de divulgar as locdidades. E também durante o século XIX que acontece a
Revolucdo Indudtrid, e, segundo Avighi (1992, p. 23) “A revolucdo indudrid criou ou
ampliou, nas capitais européias e nas principais cidades dos Estados Unidos, camadas
sociais afluentes e educadas, &vidas por viagens e por informagfes sobre sua regido e
seu mundo. E aptas a consumi-las de acordo com suas possibilidades’.

Neste momento também se verifica 0 aparecimento das revidas especidizadas
em turismo que tratavam de viagens e vigantes. As revisdas que surgem nesta época S0
0 Revue des Deux Mondes (Show dos dois Mundos), o0 Musée des Families (Museus
das Familias) e aMagasin Pitoresque (Revista Pitoresca).

Segundo Avighi (1992), estas publicacbes aindd’participavam e incrementavam
uma atmosfera predisposta a curiosdade e a viagem”. As publicagBes, que se dividiam
entre revistas especidizadas, guias, mapas, periddicos e livros motivavam os individuos,
meas acima de tudo facilitavam e davam praticidade as viagens.

O mesmo autor afirma que a editoracdo difundia um novo género, o da literatura
de viagens. Edtes impressos divulgavam aventuras, exploraghes e roteiros por regioes
distantes e davam conta das viagens de Livingstone e Stanley, Mungo Park e Burton.

Nesta época as publicagbes possuiam grande mistura entre fantasia e fato, que
esimulava anda mais os turistas, mas poderia de certa maneira, criar falsas expectativas
guanto aos destinos.

Um fator que davanca a rdacéo entre a atividade turistica e as publicacles, é
segundo Avighi (1992), a invencdo da fotografia. Ela possui grande importancia, pois
da uma identidade visud aos locais e arativos e torna as publicagbes mas reais para
seus letores. 1sto porque utiliza imagens reais para promover os destinos.

Nos dias atuas verificase a grande proliferagdo de revidas egpecidizadas em
turiamo, entretanto, muitas vezes sem preocupacdo com 0 conhecimento da teoria do
turismo.



Jornalismo Especializado em Turismo

Nas revistas de turismo, enfoque deste trabaho, € necessaio que hga uma
especidizacdo por parte do jorndista para que o texto sga acessivel aos leitores, mas
ndo contradiga os estudos do turismo. Como cita Ross (1986, p.75), “a formula correta
para a boa informacdo jorndigtica deveria ser a especidizacdo dos jorndistas e ndo
epecidigtas praticando jornalismo”.

A jormndiga Koshiyama em entrevista a Carvaho (2003) possui a mesma viséo
de Ross e defende que o jorndista especidizado deve buscar qualificacdo, que o
coloque em reais condigdes de agpurar as informagbes e avdiar criticamente as
declaracOes de suas fontes.

Olga Tulik &firmou em entrevita a Ferai (2002) que acredita que oS
profissonais de jornadismo que escrevem sobre turismo precisam de uma visio gerd do
turiamo, tanto conceitua e operacional quanto mercadolégica. Ela também defende a
criacd de uma disciplina de turismo nas escolas de jorndismo. Acreditamos também
neta premissa porque O jornaismo especidizado em turismo ja possui grande
expressividade no Brasl endo deve ser ignorado, como ja citava Erbolato (1981, p.59)
na década de 80:

“O turismo é abordado com destaque, na imprensa brasileira, com bastante
ilustragbes, a maior parte em cores, mostrando cidades do Pais ou estrangeiras.
As matérias visam incentivar o leitor a vigar e, por isso, abordam temas
ilimitados: museus, campismo, roteiros de viagens, precos de hotés e
passagens, excursdes promovidas por empresas especializadas, novidades das
companhias de aviacdo (inauguracéo de rotas, compra de novos aparelhos,
substituicdo de uniformes do pessod de tera e das aeromogas), centros
campestres, hotelaria, pesca, tdbua de marés, cardapios de restaurantes,
cruzeiros maritimos, comemoragfes, politica do turismo, reformas de
aeroportos, automobilismo, como vigar para 0 exterior (passaporte, Vistos,
compra de passagens, limite de ddlares, 0 que pode ser trazido, como remeter
dinheiro a quem se encontra em outro pais) e outros.”(ERBOLATO, 1981,
p.59)

Como vigdo, pea expressvidade do jorndismo especidizado em turismo é
necessaria especidizacdo por pate dos jorndistas paa um maor embasamento
livrando-0s de erros ao escrever, e permitindo entendimento por leigos no assunto.

As reportagens de turismo possuem carecteriticas  especificas  quando

comparadas a outras. Primeramente porque estas podem se caracterizar como



promocdo de uma locdidade. Para que ndo ocorra confusdo quanto aos termos
propaganda e publicidade que seréo citados durante o trabalho, adotaremos segundo a
teoria de Kotler (1992) onde propaganda € paga e publicidade ndo. Entretanto, o que se
veifica nas reportagens turisticas € um mix destes dois tipos de promogdo, como cita
Carvaho (2003) em seu estudo que envolve os suplementos de turismo dos jornais
Estado de S&o Paulo e Folha de Séo Paulo:

“Nos suplementos de turismo a ligacéo entre o jornaismo e as variantes
“publicistas” € tdo impressionante que € dificil saber onde comega a
publicidade, propriamente dita e a propaganda. E 0 caso das viagens
patrocinadas dos repérteres pelas empresas do setor turistico, onde a pauta
muitas vezes é motivada porque a editoria foi agraciada com uma passagem
para um determina o lugar, por exemplo. Quer dizer, o jorndismo ai é
propaganda-publicidade. E propaganda porque o reporter esta divulgando um
ponto turistico em que a empresa tem uma conexao como pacotes turisticos ou
itiner&rio aéreo. E € publicidade porque € citado o nome da empresa que
patrocinou a viagem no final da matéria. O jornalismo, nessa Situacdo se
fragiliza e abre precedentes e desdobramentos de ordem ética.” (CARVALHO,
2003, p.82)

Isto porque, muitas vezes, para que 0s destinos sgam publicados em revidas
especidizadas, € necessio que a locdidade cudee todos ou parte dos gastos da
viagem para os jorndistas, os famtur®.

Essa mistura que ocorre entre propaganda e publicidade na reportagem turistica
pode ser proveitosa para ambos os lados. Para 0 jornalismo porque conseguem viagens
com cudo reduzido ou nulo e para o turismo porque se exidir um bom relacionamento
entre 0 destino ou as empresas turisicas com 0s melos de comunicagdo tera seus
produtos divulgados.

Esse grande interesse do setor turistico em se promover através da publicidade
ocorre, segundo Lopes (2001), porque dentre as agdes de comunicacdo a publicidade € a
gue atinge mais diretamente o0 publico e que acaba por provocar desgos maiores de
usufruto e fruicdo de viagens. Mas esta mesma prética € condenada por alguns autores,

pois contraria a esséncia do jornaismo, como cita Ferrari (2002):

“O jornalismo ndo mde ser considerado como uma ferramenta de marketing,
porém tem um papel muito importante em um plangamento de comunicacéo
(...) arigor, ndo corresponde a uma acdo de marketing, visto que seus principios

3 Segundo Montaner Montejano (1998, p.281): Atividade turistica(...), com o fim de se fazer conhecer o produto ou
servigo que posteriormente irdo vender. Neste tipo de turismo também se integram as viagens de familiarizagéo
informativas e de relagdes publicas que acontecem com o convite de profissionais dos meios de comunicagéo” .



implicam a necessdade de autonomia do veiculo para a difusdo da
informagdo.” (FERRARI, 2002, p.75)

Isto ocorre porque a noticia se torna tendenciosa e parcia a partir do momento
que possui uma relacdo “amigavel” com o0 que € reaado. Alguns autores rdatam a
insercdo da promogdo na reportagem turistica, como Bignami (2002, p.69) que afirma
que “(..) na pratica do jorndismo turistico, procurase obter um consenso em hivel
mercadologico que h& por objetivo divulgar, promover e vender uma determinada meta
turigtica”

Cappucci (2002) da mesma maneira que Bignami (2002) acredita que “a
reportagem turigtica ndo se limita a informar. Ela transcende a informacéo e busca a
promogao”.(CAPPUCCI, 2002, p.180).

Segundo Bignami (2002) a relacdo da reportagem turistica com a promogdo

acontece porque:

“A noticia b jorna tem uma relagéo direta com o fato do dia, além de ter uma
relacdo com os interesses de mercado do jornal. A reportagem de turismo ndo
se apdia no fato para se vender no mercado. Ela encontra apoio no que a
locdidade tem de maravilhoso, ou de diferente, para oferecer ao turista. Séo
aspectos motivadores da localidade que passam a fazer parte da reportagem.
Mais do que o fato interessa o produto turistico.” (BIGNAMI, 2002, p.69)

A patir disto e tendo em vista as reportagens atuais de turismo, ndo s verifica
em nenhuma ddas airmagbes como: “ndo viste edta locdidade porque os indices de
violéncia se encontram acima da média” ou “os meios de hospedagem do loca possuem
péssmo aendimento”. Isto ocorre porque as reportagens sdo feitas para um plblico
interessado em vigar, em conhecer novos locais. Se os destinos ndo forem promovidos
de forma positiva nas revistas, ndo acancardo seu publico avo, como dirma Cappucci
(2002, p; 173) sobre propagandas de outros tipos de produtos, mas que se encaixa
perfeitamente na promocdo da atividade turigtica e afirma que “ndo encontramos, por
exemplo, propagandas que faam da curta durabilidade de um produto ou da dificuldade
de se encontrar um técnico que o repare em caso de problemas ou ainda, decretando-o
ser um produto caro e de dificil aquisicio”.

Outro aspecto interessante na diferenciacéo das reportagens turisticas de outras €
o enfoque que estas possuem. Enquanto a maioria das noticias tenta contemplar as seis

perguntas do jornadismo (quem, quando, onde, como, porque e 0 que), as reportagens



em turismo enfocam principamente 0 onde (destino ou linha aérea, por exenplo) e o
porqué (que esta envolvido com a promogdo e com o produto).

Também é vdido ressdtar que o jorndista que faz uma viagem para determinada
localidade também possui motivagdes proprias e iso influenciardda na mangira como ira
descrever 0 destino. Como ressalta Bignami (2002), quando cita que a reportagem
turistica € um discurso opinativo e subjetivo do ponto de vista do repdrter, que acaba
por destacar suas experiéncias proprias vividas durante a viagem.

As reportagens turisticas precisam ser muito estudadas para que se chegue a um
conceito ided para sua producdo. Vaz (1999) afirma que a missdo ided do jorndismo
especidizado em turismo &

“levar a0 consumidor uma informacdo completa e critica sobre o produto, a
mais isenta e imparcia possivel, de modo que o consumidor possa, conhecendo
o produto, avaiar a conveniéncia ou ndo de compré-lo. E uma funcéo que deve
ser cumprida por um observador externo e seu relato deve obedecer as regras da
técnica jornalistica, informando, opinando e criticando dentro de uma
perspectiva que privilegie os direitos do consumidor.” (VAZ, 1999, p.220)

Esta talvez ndo sga a redidade que se apresenta ro Brasil atudmente, mas seria
quese idea do ponto de vista éico e responsavel do jornadismo especidizado em
turismo. A edta “miss0” citada por Vaz (1999), poderiam estar inclusos aspectos como
repeito a0 meio ambiente e & culturas locas, conscientizacdo dos leitores dos
impactos positivos e negativos que o turismo pode trazer para os destinos, entre outros
aspectos que serdo abordados ao final deste trabalho.

Resultados

O compadivo entre as revitas demonstrou que muitas vezes das s
assemdham sempre duas a duas, na maioria das vezes Horizonte Geogréfico e Os
Caminhos da Tera de um lado e Proxima Viagem e Viagem e Turismo de outro. Isto
ocorre porgue enquanto as primeiras buscam trazer dém de destinos conhecimento,
culturae meio ambiente aos leitores, as Ultimas evidenciam destinos que estdo em dta

A partir dos dados obtidos através das matrizes, nota-se que as revistas estudadas
possuem em média a mesma porcentagem de fotos nas matérias, e 55,90% na revisa
Os Caminhos da Terra a 61,12% na Viagem e Turismo. Eda elevada porcentagem se

deve as revistas serem especidizadas em turismo, o que faz com que sgam mais visuas



e ndo predominantemente escritas como outros tipos de revigas. O aspecto visud €
extremamente importante, pois traz ao leitor smulagbes do loca trazendo a0 seu
imaginaio ago proximo ao red, diferentemente da leitura de pdavras escritas que
podem trazer inlmeras imagens ao futuro vigante.

No que se refere aos aspectos fisicos, enquanto Horizonte Geogréfico e Os
Caminhos da Terra possuem em média 80 paginas por edicdo, as outras duas revistas
chegam a uma média de 146 péginas, ou sga, quase o dobro. No que se refere a &rea
reservada a propaganda, as duas primeiras possuem uma média de 13,64% do totd da
&rea, enquanto a Préxima Viagem possui 35,51% e Viagem e Turismo chega a0 nUmero
de 50,11%. Esta ata porcentagem da reviga Viagem e Turismo pode ser relacionada a
questdo de ndo aceitarem convites do trade turitico e, conseqUentemente possuirem
maiores gastos com as reportagens.

Outra caracteristica notével, no que s refere aos anunciantes, € que estes
preferem anunciar predominantemente os meses de outubro e novembro do que os de
fevereiro e margo. 10 pode estar relacionado as férias escolares (dezembro e janeiro) e
principdmente as festas de fim de ano (Natd e Reveillon), em quegrande parte das
viagens acontece. Nota-se mais claramente este aspecto nas revitas Os Caminhos da
Terra, Proxima Viegem e Viagem e Tuwismo. Ja na reviga Horizonte Geogréfico
verifica-se umamaior estabilidade.

Os assuntos abordados na revistas sdo predominantemente reportagens sobre
destinos, melo ambiente e aspectos socioculturais. Nas revistas que sio diretamente
voltadas a atividede turistica como Proxima Viegem e Viegem e Turismo, 0 assunto
mais abordado é destinos. Exise um pequeno efoque em algumas reportagens para
assuntos relacionados a atualidades, histdria e cultura, entretanto estas reportagens vém
sempre fortemente atrdladas a um destino e em agumas edigdes 100% das eportagens
sd0 sobre degtinos. Diferentemente destas revistas, a Horizonte Geogréfico, dém de
trazer destinos, traz em sua maioria, reportagens relacionadas a aspectos socioculturais e
ambientais. Os Caminhos da Terra ndo foca diretamente os destinos entretanto aborda
fatores relacionados a comunidades ou problemas e questdes socias e ambientais
inseridos em determinadas |ocalidades.

Atualidades ndo sBo muito abordadas dentro destes tipos de revista, em média
4% da &ea tota da publicagdo. O Unico assunto que dgumeas trataram foi o tsunami,

talvez por apresentar conseqiiéncias diretas a atividade turistica.



Quanto a vocacdo turigtica dos destinos abordados € interessante perceber que
todas as revistas envolvem trés das cinco tipologias de turismo envolvidas no estudo. O
Turismo Rurd e o Agroturismo ndo sio citados em nenhuma das revidas nenhuma vez.
Atuamente varias locdidades tém se edruturado para receber este tipo de turista
entretanto ainda n&o sfo noticiados namidia

Em gerd, otipo de turismo mais abordado em todas as revistas € o Ecoturismo e
o0 Turismo de Aventura. Isto porque atudmente o vigante tem procurado por locas
naturais onde podera apenas descansar e usufruir as belezas naturais ou praticar esportes
de aventura como rapel, trekking, rafting, entre tantos outros. O Turismo Culturd e
Etnico também é bastante evidente nas reportagens mostrando em sua maioria destinos
histéricos.

A revita Horizonte Geografico aborda em 44,44% de suas reportagens o
Ecoturismo e o Turismo de Aventura. Este nimero reflete a preocupacéo da revista com
as questbes ambientais 0 que acaba por filtrar um publico diferenciado, que procura
principdmente por esse tipo de viagem. Em outros 33,33% das reportagens o turismo
ndo é abordado, deixando espaco para temas ambientals e socioculturas.

Os Caminhos da Tera tem foco nos destinos que contemplam o Turismo
Culturd e Etnico. Essas matérias s0 responsaveis por 40% do tota. Dentro destas
reportagens sd0 citados principdmente destinos com rico patriménio  histérico,
entrefanto sB0 muito  evidentes as matéias sobre a cultura de determinadas
comunidades. Em 24% das reportagens o turismo ndo é tema principal, deixando espaco
para matérias com contetido sociocultural, histérico e ambiental.

No que se refere a reviga Proxima Viagem, a principal vocacdo dos destinos
abordados é o Turismo de Férias e Lazer, com uma média de 36,39% por edicdo. Em
algumas edigdes, como o de dezembro (més que antecede as férias escolares do periodo
estudado) este tipo de turismo é abordado em 75% das reportagens. O Turismo Cultural
e Etnico, o Ecotuismo e o Turismo de Aventura também tem referéncia em
gproximadamente 50% das matérias, nimero bastante expressivo verificando-se que a
reviga Préxima Viagem tem enfoque diferente da Os Caminhos da Terra e Horizonte
Geogréfico.

A reviga Viagem e Turismo € a que aborda de maneira mas expressva o
Turismo de Férias e Lazer, justamente por sua caracteristica de sempre colocar em voga
0s destinos que sBo mais visitados ou que estdo em dta. Este tipo de turismo é abordado

em quase 44% das matérias. O Ecoturismo e o Turismo de Aventura também sdo



bastante focados, em aproximadamente 30% das reportagens, entretanto estes destinos
sa0 sempre locai's que recebem grande visitaggo e que s “moda’ na época.

A Horizonte Geogréfico se mostra como a revita que mehor se posiciona
guanto ao “conhecimento turistico”. Ela traz sempre discussies acerca dos conceitos de
turismo e também foca questdes como 0s impactos causados no meio ambiente e nas
cuturas dos destinos receptores. Possui também uma linguagem que tende a cientifica,
mas que pode ser interpretada facilmente pelos leitores.

Horizonte Geogréfico foi a revista que mostrou maior interesse em pesquisas
centificas, quando dirmou no quediondrio que acreditava na importancia do
desenvolvimento de pesquisas com 0s meios de comunicacdo e que iSO 0s remetia a
reflexdes do papel dos mesmos com a sociedade.

Quanto aos drativos que esta agpresenta, eles sfo totalmente diferenciados dos
atrativos mostrados nas outras revistas. S80 focados aém dos atrativos corriqueiros,
outros que envolvem a populacéo locd. Um dado interessante € que muitas vezes a
prépria comunidade e sua cultura é tida como um dos principais atrativos.

A publicacdo da Editora Audichromo, apesar de aceitar convites do setor
turistico, ndo mostra na maioria de suas reportagens somente aspectos positivos sobre os
locais. Outro ponto importante a se destacar sobre a revista é que ela sempre da énfase a
nogoes de preservacdo ambiental e de respeito sociocultural.

A reviga Os Caminhos da Tera, segundo o editor-chefe , Ronny Hen, € uma
reviga de conhecimento, e ndo de turismo. Entretanto nota-se na maior parte de suas
matérias que esta possui notoriamente indicagBes sobre atrativos, meios de hospedagem,
restaurantes e agéncias e operadoras de turismo em uma aea denominada “Guia da
Terrd’. Ela possui, assm como a Horizonte Geogréfico, uma linguagem mais cientifica,
meas de fécil compreensio.

A reviga Os Caminhos da Terra dificilmente traz citacbes a respeito de turismo
no que se trata de conhecimento tedrico. Apesar disto sempre destaca as comunidades
locais e questdes relativas ab meio ambiente.

No question&rio verifica-se que Hein ndo concorda que suas revidtas tratem de
jornalismo especidizado em turismo, e Im de jorndismo especidizado em viagens.
Além do termo “turismo” ser muito amplo e se gplicar em vérias Stuages, as revidtas
ndo dexam de contemplar o jorndismo especidizado em viagens, mas edtas também

fornecem informagBes que sd0 pertinentes a todo 0 processo que envolve a aividade



turistica, onde a viagem seria 0 resultado. Por isso 0 termo utilizado neste estudo, e em
muitos outros trabal hos cientificos € jornaismo especidizado em turismo.

A reviga Proxima Viagem ja se diferencia bagtante das anteriores. Ela possui
uma linguagem descontraida e acessivel a todos. Em suas reportagens, entretanto o que
£ Vé muitas vezes B0 somente pontos podtivos das locdidades. Exigem aguns
negativos, mas estes parecem infimos ou irrelevantes se comparados aos positivos.

A questdb de ndo exidirem quase pontos negetivos na reportagem remete a
discussio feita sobre o que € informacdo e 0 que € promogao nas reportagens turigticas.
O proprio Ronny Hein, gpds afirmar que as matérias de turismo publicadas por ees sfo
“ingpiracionals e informativas’, diz que ndo “divulgam” locas que ndo sgam
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interessantes aos leitores. Quando Hein utiliza a paavra “divulg , fica anda mais
clara a posshilidade de reportagens serem adém de informativas, também promocionals,
principamente se verificado que muitas revistas aceitam convites do setor turigtico.

Os tipos de atretivos e destinos noticiados pela revisa também sdo diferentes das
anteriores. Os locais sdo sempre freglientados pelas dites e é dado enfoque a atrativos
naturais e gastrondmicos e meios de hospedagem de dto nivel. Quase ndo sfo citados
atrativos que envolvem a populacdo local (como mercados ou feiras).

A reviga Viagem e Turismo possui pefil proximo da reviga Proxima Viagem,
entretanto goresenta dgumeas  diferencas. A linguagem utilizada € ainda mais usud do
gue na outrarevista, chegando a termos como “vibe’ e “compensam atrip”.

Os destinos gpresentados também sdo sempre 0s que estéo em dta, e segundo a
editora Gabriela Aguerre, a pauta € estipulada sobre este aspecto. Os servigos turisticos
oferecidos pela revista ao leitor apesar de possuirem maior variacdo de preco do que os
da Proxima Viagem, ainda caracterizam um turismo de dites. A Viagem e Turismo
possui uma Vvisdo da atividade turisica predominantemente econdmica. Sempre cita
nimeros reativos a movimentagbes monetérias, colocando a atividade como grande
geradora de riquezas. O turismo O para elites também € defendido pela revista que em
agumas passagens deixa isso explicito.

Quanto a0 questionario enviado para a editoria da Abril, esa foi a que mais
colocou empecilhos. Foi necessario o envio de varios emails para diferentes pessoas. O
argumento dos editores para ndo responder a0 questionario € que €es ndo possuiam
tempo para “fazer a licdo de casa de ninguém” e que “nd entregariam trabaho pronot
para esudante’. Em conversa teefénica, com a editora Gébrida Aguere, da
demonstrou a mesma postura de nd querer responder a agumas perguntas do



question&rio. As perguntas foram resumidas entdo a gpenas quatro que tratavam
principamente dos profissonals que atuavam narevista

Apesar das perguntas ndo envolverem outras publicagbes, a entrevistada na
maior parte da conversa citou as concorrentes e gpontou a fata de qualidade dos outros
meios (Ié-se suplementos de jornais).

Dentre todas as revistas a Unica que possui bacharés em Turismo no seu quadro
de profissonais, ou dguém da equipe com epecidizacdo na aea é a Horizonte
Geogréfico. Egtes, segundo o editor-chefe, Peter Milko, trazem “legitimidade e precisio
nas informagdes fornecides’. E de suma importancia a atuagio de Bacharéis de Turismo
junto aos jorndidas para que hgja troca de informages dentro das redacoes.

ApbGs edas andlises notamos que na maioria das vezes (ha excegBes, como a
Horizonte Geogréfico) exise um ndo compromisso com o conhecimento tedrico do
turismo. Iso leva muitas vezes a reportagens que se assemelham cada vez mas a
materiais promocionas e que se diganciam da redidade da atividede. O turismo hoje
ndo se resume agpenas ao Smples dedocamento e hospedagem em um loca fora de casa
Ele envolve as comunidades receptoras, 0 meio ambiente no qua eda insido entre
outros varios aspectos. E necessério que as revistas especiaizadas do setor acompanhem
as mudancas para que contribuam para um desenvolvimento sustentéavel da atividade.

O presente trabalho poderia ser estendido redizando estudos mais gprofundados
com letores, anunciantes, destinos, empresas do setor turistico, entre tantas outras
vertentes que cabem dentro de um estudo que envolve turismo e revistas epecidizadas.
Um estudo mais agprofundado ndo foi possivel devido ao diminuto espaco de tempo e
recursos.

Muitas pesquisas tém dSdo redizadas nas diversas eferas do turismo e é
necessario que estas também envolvam os meios de comunicacdo, a fim de poder
conscientizar para que possam ocorrer mudancas. Mudancgas estas que 0 presente estudo

espera poder ter contribuido.
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