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Resumo

Este paper busca apresentar dgumas imbricagbes entre o desenvolvimento corporativo das
relagdes publicas (RP'S) e a insercéo dessa atividade no leque de opgdes de formacdo superior
no Brasl e em Alagoas. Propde configurar as RP's como funcdo politico-econbmica e
atividade profissona apresentando as dimensbes corporativa e culturd registradas em
momentos de movimentacdo profissona em Alagoas. Sugere a consderagdo  do
desenvolvimento das RPs como um campo dentro da area da Comunicacéo Socid e de aguns
fatores determinantes do ensno superior braslero no campo da Comunicagdo que

configuraram sua estrutura e funcionamento.
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I ntroducéo

A questéo da formacdo do comunicador socid j& tem sido tema de publicacles e
pauta em eventos da &ea. Iniciativas de pesquisadores como José Marques de Meo e Claudia
Moura nos conduzem a compreensio de fenbmenos determinantes. Entretanto, parece-nos
pertinente a investigagdo das redlidades locdizadas e das particularidades. Neste sentido,
edamos trilhando um caminho de descobertas quanto a formacdo em relagbes publicas no
Esado de Alagoas. O texto que segue traz um recorte da producdo oriunda dessas
investigacOes. Na primeira secdo resgatamos as perspectivas pelas quais podem ser abordadas
as relagbes publicas. Em seguida, privilegiamos discorrer sobre a funcdo de RP. Na terceira
scd0 trazemos a influéncia das movimentagbes corporativistas na formacdo em relagdes
publicass em Alagoas. Por Ultimo, sugerimos a reflexéo sobre questBes relacionadas. a

emergéncia do campo cientifico da comunicacéo e sua assmilacdo académica
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Uma possivel configuracdo para o campo das Relagdes Publicas

A dimensdo polissémica da expressio relagbes publicas foi gpontada por Simdes
(1995) quando esse ofereceu um arcabouco tedrico para a area. Segundo o autor, o tratamento
histérico-empirico dado ao assunto atribuiu 0 usO da mesma expresséo para designar pelo
menos nove categorias de objetos digtintos. A designacéo pode significar: 1) 0 processo, ou
“rede de relagbes pluridimensond de interacd0 da organizagd com a sociedade’; 2) uma
funcdo “ou subsistema das organizacOes, representando as filosofias, as politicas e as normas
no trato dos interesses comuns e especificos com o0s vaios publicos’; 3) atividade,
representada pela “administracdo daquela funcdo organizaciona”. Sobre este Ultimo aspecto,
Simbes (ibdem) esclarece que “a sociedade identificou a necessdade de uma atividade perita
na gestdo desta [daguela funcdo” entendendo como atividade “o trabaho redizado em um
ambiente fisco, com materiais e pessod com afindidade de organizar uma funcéo”.

A quarta designagdo do termo diz respeito a0 cargo, que Seria 0 espaco na
edrutura das organizagbes para 0 desenvolvimento da atividade. O quinto significado refere-
s a0 profissond. Enquanto na lingua inglesa usase 0 termo public relations, e na lingua
egpanhola utilizamse os termos relacionista ou relaciones publicas, a lingua portuguesa
adotada no Brasil cunhou 0 uso da expressdo relaches publicas para se referir a pessoa do
cargo que desenvolve a atividade. Essa referéncia € condicionada no Brasil a concluso do
curso de Comunicacdo Socid, na habilitacdo em RelacBes Plblicas e a0 registro profissond
no 6rgéo da categoria. A mesma expressio designa uma profissdo, uma atividade reconhecida
socidmente,  desenvolvida por  profissonais  organizados, reconhecidos e  legdmente
amparados.

O &timo, o oitavo e o0 nono dgnificados trazidos por Simdes (ibdem) dizem
repeito aos qualitativos ciéncia, tecnologia e ate, representando respectivamente: 1) “o
conhecimento acumulado  cientificamente  em  documentacdo  especifica que leva a
compreensdo daquele processo”; 2) “o conhecimento capaz de gerar certas operagOes socials
para a producdo de uma programa e o0 conjunto de conhecimentos sobre 0S recursos
necessios e a Uutilizacd da infracedrutura mais adequada para viabiliza-10”; e 3) “a
capacidade do profissona de fazer incidir sua subjetividade no desenvolvimento de

programas, projetos e instrumentos que mantenham ou aterem a estrutura do processo”.



Apresentadas as perspectivas em que as relactes publicas podem ser abordadas,
priorizaremos tratdlas como funcdo e principdmente como aividade profissond

privilegiando a dimensdo corporativa e ingituciond .
Asreagdes publicas como funcéo e atividade

Para tratar das relagbes publicas como funcdo, parece-nos conveniente considerar
a dimensdo historica do aparecimento desta atividade. Histérica ndo agpenas no aspecto
cronologico, mas principdmente no sentido de uma dividade humana que se goresentou
como necessaria, tendo como pano de fundo o modo de producdo capitaista, suas relactes de
poder e suas tensdes. Essa dimensdo nos permite reconhecer que os processos e fendmenos
sociais nem sempre foram como s hoje. Assm € a atividade de relagbes publicas, que tem
Sua origem em paises de capitaismo avancado, mais precisamente no inicio do século XX, e
comega a se estruturar nos anos subseqlientes a Primeira GuerraMundial.

Enquanto o processo de relagbes publicas pode ser remetido a tempos mais
remotos’, a funcdo e as aividades especidizadas das relagbes plblicas desenvolveramse
smultaneamente com o crescimento do poder da opinido publica e do conhecimento crescente
das maneras de crigtdizé-la, consarva-la ou trandformé-la. Nos Estados Unidos, fungdo e
aividade tiveram inicio na primeira década do sfculo passado quando a indstria moderna
comegou a ser atacada por lideres do governo e escritores de prestigio. vy L. Lee criou em
1906 o primeiro escritério mundia de relagBes publicas em Nova lorque, e em 1914 iniciou
seu trabalho como consultor pessod de Jonh D. Rockefdler Jinior, o homem mais impopular
dos EUA, que assumia posturas brutais em atividades de suspenséo de greves (LLOYD E
LLOYD, 1988, p.16).

Peruzzo (1986) reflete sobre o lugar das relagbes publicas no modo de producéo
capitalista. Trata, dentre outras questOes, das condi¢es de chegada dessa tecnologia socia ao
Brasil, importada no bojo de todo o modo de organizacéo socid. Sobre a conjuntura norte-
americana, que propiciou O nascimento e o desenvolvimento da atividade gpresenta

congderagOes relevantes e sugere que:

3 Fonseca (in HAIG, 1962, p. 21-24) sugere que a origem das relagdes pblicas, enquanto processo, seriaantiga e ilustrada
pelas formas de poder desenvolvidas por povos antigos como a Pérsia, a Assiria, a Babildnia e o Egito, quando atribuiam
uma origem divina ao poder. Aquela seria a fase teocrédtica das RP's. A fase intermedidria estaria representada pelo
surgimento da opinido publica entre os povos da Grécia e Roma, considerando por exemplo a expressdo Vox populi, Vox del
(A voz do povo é a voz de Deus). A terceira fase, da descoberta da sua necessidade, coincidiria com o Renascimento e o
movimento humanista, com a Reforma e a Contra-Reforma, com o Enciclopedismo e a Revolugdo Francesa, com a Guerra
Franco-Prussiana, com o Manifesto Comunista, de Marx e Engels e com a Revolugdo Americana. A quarta fase, empirico-
prética, seriarepresentada pela Revolucdo Industrial e o aparecimento da atividade nos Estados Unidos e demai's paises.



Naguele pais as primeiras décadas do século XX marcaram o
aparecimento dos poderosos monopdlios, a concentracéo de riqueza
em poucas maos. A manifestacao por parte daclasse trabalhadora e da
propria classe média contra o abuso das empresas provocou a
necessidade destas organizacfes virem a publico para tentar explicar
suas atividades, através de advogados e jornalistas. (PERUZZO, 1986,
p.20)

As relagbes publicas entdo nascem num contexto em que oS antagonismos de
dase = evidencdaram. Configuraram um sub-sstema organizeciond, uma funcdo das
organizagbes, como 0 sfo as fungbes financairas, produtivas e adminidrativas. As tensdes
geradas pela relacdo entre @pitd e trabadho foram o amadgama onde nasceria e se crigtdizaria
uma aividade humana especidizada na administracdo de crises. Entretanto, € importante
reconhecermos que esta funcdo organizaciond ndo cessou a contradicdo genética entre o
capital e o trabaho, como explica Peruzzo (ibidem, p.22):

A substituicdo do lema“o publico que se dane” expresso por William
D. Vanderbild, outro capitalista, por “o publico tem de ser informado”
de Ivy Lee [que depois evoluiria para “o publico deve ser
compreendido], acrescido de doagbes para obras de caridade,
concessao de bolsas de estudo e criag@o de fundagdes ndo significa
gue o publico tenha sido informado sobre as reais condices de

exploracdo do trabalho e que a exploragdo da mais-valia tenha
deixado de existir.

No Brasl, com a importagdo do capitdismo indudtrial, seus modelos produtivos,
organizecionals e suas tensdes, temos 0 agparecimento das aividades de relagbes publicas.
Como tecnologia socid, chegou inserida no modelo de sociedade capitadista proposto, com 0s
discursos de harmonizacdo, cordididade e confianga entre o capitd e o trabaho. O
desenvolvimento dessa funcdo pode ser condatado com a caracterizacdo de um novo setor
que ficou conhecido por comunicagdo empresarid, organizaciond ou indituciond como
ressalta Branddo (2001 p.38).

A expansdo do capitdismo brasleiro, verificado a partir da década de 50,
ofereceu as condigdes para a proliferacd das inicigtivas no ambito da comunicacdo
organizaciond®. Depois da || Guerra Mundial, o pais passou por um surto de industrializacio
caracterizado pelo incremento do mercado de consumo naciona, pelo inicio do processo de

urbanizacdo da sociedade e a consegliente formacdo da classe média e do operariado urbano

4 Sobre a conjuntura norte-americana que oferecia as condicBes para a construcdo da atividade de relaces piblicas, Torres
(2003, p. 1) esclarece que “com o aparecimento da revolugdo industrial, ja bem cedo as partes lesadas, no relacionamento
entre as organizagdes de seus publicos, comegaram a expor suas reivindicagfes. Além disso, a sociedade americana, em razéo
de uma autoconsciéncia valorativa, promovia a participacdo de todos em todos os assuntos de comum interesse, devendo para
tanto empenhar o0 seu sentido de responsabilidade comunitaria e o seu direito a informagao". Torres acrescenta ainda que
“aproximadamente um quarto da populag&o americana estava, direta ou indiretamente, vinculado a atividades educacionais’.

5 A cronologia do desenvolvimento das atividades de RP no Brasil concentra nos anos 50, e principalmente na década de 60 e
70 a evolugdo da atividade. Entretanto o marco das atividades de RP em nosso pais se deu com a instalagéo do primeiro
departamento de rel agies publicas, datado de 30 de janeiro de 1914, pela The Sdo Paulo Tramway Light and Power Co., hoje
denominada Eletropaulo Eletricidade de Sao Paulo S/A. O Alagoano penedense Eduardo Pinheiro Lobo assumiu a chefia do
referido departamento, sendo considerado hoje o pai das RP’s no Brasil.



(BRANDAO, ibidem, p.38). Aqude momento histérico foi marcado anda peo
desenvolvimento das comunicagbes massvas. Na tentativa de criagdo de uma identidede
naciona, 0os meios de comunicacdo de massa funcionaram como uma agéncia de socidizaco,
convertendo massa em povo e povo em nacdo. O mercado cultura se expandia. Rédios,
jornais, revigtas, discos e televisdo moldavam o estilo de vida e o ethos urbano brasileiro.

Ese sntimento naciondiga criddizado na ideologia desenvolvimentista de
Juscelino Kubitschek pode ter sdo, como gponta Brand@o (ibdem), o ingrediente para compor
o clamor da opinido publica contra as multinacionais, em especid as que operavam no setor
de servigos publicos (telefonia e energia détrica). Foi quando as organizacOes criaram setores

especidizados em comunicagao dentro de sua estrutura.

Imbricagdes entre o corporativismo e a formacéo em relagdes publicas em Alagoas

Para tratar das rdlagbes publicas como formacdo académica faz-se necessario
consderar algumas categorias de fendmenos que se vinculam diretamente com 0 surgimento e
0 desenvolvimento dos trabadhos que tiveram a findidade de organizar aguda fungdo no
Brasil. Os marcos higtéricos, as referéncias legais e 0 corporativismo profissond seréo as
principais categorias consderadas nesta secdo, privilegiando a perspectiva historico-politica
brasileira nas décadas de 60 e 70, fase de maior crescimento da profissdo, que coincide com
Sua gpropriacdo peaditaduramilitar.

Os marcos histéricos dizem respeito as primeiras inicidivas de criagdo por parte
das organizagbes publicas e privadas, de setores ou departamentos de comunicacdo
responsavels por gerir aquela funcdo, no Brasil e em Alagoas. A dimensio naciond destes
marcos estd aqui resumida pela consulta a Kunsch (1997) e Cabestré (2004)° Ja o
conhecimento desses marcos em Alagoas et sedimentado em depoimentos de profissonas
gue nos reportam aos primoérdios dessa atividade no Estado sustentado por pesquisa
documentd, considerando arquivos e jornais das décadas de 70, 80 e 90.

De acordo com Chaves (in JAMERSON, 1962, p.30) apés a criagdo do
departamento de Relacbes Publicas pela The Sdo Paulo Tramway Light and Power Co. em
1914, que iconiza 0 Alagoano Eduardo Pinheiro Lobo como o pa das relagbes publicas

brasleras, outros se sucederam, principdmente em empresas estrangeiras. A referéncia a

5 A autora sugere uma sistematizacio de caréter didético para a configuracio da atividade de relagdes pablicas numa divisio
em quatro (4) momentos. O primeiro momento (1882-1948) seria 0 de "emergéncia da profissdo”; 0 segundo momento
(1949-1968) seria 0 de "consolidacdo"; o terceiro momento (1969-1980) seria caracterizado como de "aperfeicoamento”,
destacando-se a regulamentacéo e a proliferacdo dos cursos de graduagdo na area. O quarto momento (de 1981 até os dias
atuais) a autora chama de "fundamentagdo tedrico/cientifica', caracterizado pela intensificagdo da discussdo e producdo
cientificana area



criacdo do primeiro departamento verdadeiramente nacional € atribuida & Cia Siderdrgica
Naciond, no ano de 1951. O autor registra ainda que “muitas dependéncias governamentais
ingtituiram departamentos semelhantes, como a prépria Presidéncia da Repiblica’, o Governo
do Estado de Séo Paulo, a Prefeitura de NiterGi e outras’. A partir da tomada do poder pelos
militares com 0 Golpe de 64, as aividades de RP ganharam destaque na sociedade e interesse
junto a0 poder centrd. Foi sob a denominacéo de relagbes publicas que foi incrementado um
conjunto de atividades de comunicacéo politica por parte dos governos militares.

A cronologia relativa aos marcos da atividade e a conjuntura destes marcos foi
oportunamente apresentada por Kunsch (ibdem), Branddo (ibdem) e Cabestré (ibdem). Cabe-
nos edeger as que consderamos importantes, inclusive por correspondéncia com 0S marcos
registrados em terras adagoanas. Em Alagoas, 0 movimento das relagfes publicas parece ter
seguido a tendéncia naciond. As edtatals e 0 governo fizeram uso freqiente de assessorias de
relagbes plblicas® Se o alagoano Eduardo Pinheiro Lobo é considerado o pai das relaces
publicas no Brasil, no Estado de Alagoas a paternidade da atividade é freqlentemente
aribuidaa Luiz Placido Tojal, que teria assumido o cargo de RP da Petrobras em 1958.°

Os regigros que trazemos em relacdo & movimentagdo corporativa dizem
repeito a criacdo da Associacdo Brasileira de Relagbes Publicas (ABRP), do Consdho
Federa dos Profissonas de Relacbes Publicas (CONFERP), dos consghos regionas
(CONRERF's), dos sindicatos profissionais e das ingtalacbes dos primeiros cursos de relactes
publicas e dos congressos necionais, condderando as dimensdes brasileira e aagoana,

organizados no quadro a seguir:

" De acordo com Cabestré (2004, p.8) “nessa época, € estruturado no Brasil, em a&mbito federal, o Departamento de Imprensa
e Propaganda, através do Decreto Lei n° 1915, de 27 de dezembro, com cinco divisfes: divulgacdo, radiodifusdo, cinema e
teatro, turismo e imprensa. Esse mesmo departamento, em 1940, através do Decreto Lei 2557, de 4 de setembro, amplia suas
atividades de censura sobre os meios de divulgacdo e expressdo existentes no pais, estabelecendo-se a censura, inclusive
sobre espetaculos e diversdes publicas.” Ainda segundo a autora “no inicio da década de 40 (1942), o Governo Federa do
Brasil cria, no &mbito do Ministério da Agricultura, 0 Servico de Informagdo Agricola (SIA), sucedendo ao Servico de
Publicidade Agricola, da Diretoria de Estatistica e Publicidade, criado pelo Decreto n° 22.984, de 25 de julho de 1933. O SIA
€ considerado o primeiro 6rgdo de relacfes publicas, em ambito governamental. Apesar de ndo ter a denominagdo da area,
esse 6rgdo desempenhava atividades especificas de RP produzindo e distribuindo publicacBes e informagdes para o setor
agricola”

8 De acordo com depoimentos de Benedita de Souza e L (cia de Paula, relagdes pablicas aposentadas, tinhamos nos anos que
antecederam o surgimento do Curso de Comunicaggo na UFAL, empresas como a PETROBRAS, aTELASA, aSALGEMA
aSEASA e 6rgaos do governo abrigando as atividades e os profissionais de relagdes publicas.

® Em matéria publicada em O Reporter, n° 33, em 1996 o professor do Departamento de Comunicagso Social Luiz Gonzaga
registra que “Luiz Tojal estd para Alagoas assim como Eduardo Pinheiro Lobo esta para o Brasil”. A matéria assinada por
Tobias Jinior faz referéncia a trajetoria profissional de Luiz Tojal, que teria transitado pelo radio, pela televisdo, pelas
relacBes publicas e teria sido co-responsavel pela implantago do curso de Comunicacdo Social da Universidade Federal de
Alagoas.



ANO MARCOS DO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DASRPs. NO BRASIL E EM ALAGOAS

1954 - Fundada a ABRP em Sao Paulo

1967 - Sancionada a Lei 5.377, de 11 de dezembro, que disciplina a profissdo no Brasil
- Instalado o primeiro curso supeior regular de RP pela Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de
S50 Paulo.

1968 - Sancionado o Decreto 63.283 que aprova o Regulamento da profissdo de relagBes publicas.

1969 - Sancionado o Decreto-Lei n° 860, de 11 de setembro, dispondo sobre a constituigdo do Conselho Federa e
dos Conselhos Regionais de Profissionais de Relagdes Publicas.

1971 - Criados os conselhos Federal e Regionais de Relagfes Publicas, pelo Decreto 6.582 de 4 de maio.
- Criada a ABRP seccional Alagoas, entidade que evoluiu i ARPAL (Associagdo dos profissionais de
RelagBes Publicas de Alagoas).

1972 - Realizado o | Congresso Brasileiro de RelagGes Publicas em Petrépolis (RJ)

1976 - Redlizado o IV Congresso Brasileiro de Relages Publicas em Macei6 e Penedo (AL)

1978 - Instalado o Curso de Comunicagdo Socid na Universidade Federal de Alagoas com as Habilitagbes em
Relacbes Publicas e Jornalismo

1996 - Realizado o0 X1V Congresso Brasileiro de Relacfes Publicas em Maceio (AL)

1999 - Criado o Conselho Regional de Relagtes Publicas 5% Regido com jurisdicio em Alagoas e Sergipe.

QUADRO 1 - Cronologia do desenvolvimento institucional das Rela¢Ges Publicas.

®
Apesar de estarem concentrados no periodo da ditadura militar os fatos relativos

a0 desenvolvimento indtituciond das relagbes publicas, 0 momento referencid no sentido de
agregar profissonals e pensadores desta atividade foi a fundagdo em 1954, em S0 Paulo, da
Associacéo Braslera de Relagcbes Publicas (ABRP). A findidade da ABRP expressa em seus

primeiros estatutos. era:

a) congregar todos os profissionais, estudiosos e entidades cujas
atividades sejam ligadas a Relagbes Publicas; b) tornar conhecida,
apreciada e respeitada a atividade profissional de Relacbes Publicas;
) proporcionar o aperfeicoamento profissional de seus associados e
das pessoas que desejarem dedicar-se a Relagbes Publicas,
promovendo cursos, palestras, congressos. etc. d) pugnar pelo
reconhecimento, oficializacdo e regulamentacdo da profissdo de
Relacbes Publicas e de cursos de formagdo profissional. (GURGEL,
p.35)

Percebe-se que edta entidade em seu momento de génese mencionava o
acompanhamento da formagdo profissona como questéo a ser consderada como uma de suas
findidades. Seguidas da fundacdo da ABRP em S8o Paulo deram-se ingtadages no Rio de
Janeiro (1956) e Minas Gerais (1958). Na década de 60 somente o Distrito Federd,
Pernambuco (ambos em 1965) e o Rio grande do Sul (1968) fundaram seccionais da ABRP.
Alagoas foi 0 oitavo estado afundar a associacio que congregava os profissonais em 1971%°.

Através de conaultas a arquivos da ABRP/AL, atas e recortes de jornais, tentamos
investigar o papd pedagdgico desta entidade e de sua interferéncia na criacdo do Curso de
Comunicacdo Socid da UFAL. As descobertas foram aém das intengdes inicias. A leitura
das atas foi norteada pela busca de registros sobre aquela dimensdo educativa da entidade. A

1% | nformactes sobre a cronologia de instal agdes das seccionais da ABRP encontram-se no site http://www.abrp_sp.com.br



condtatacéo foi que a ABRP em Alagoas foi uma entidade dinamica, com reuniGes regulares e
densas em suas pautas, com uma relacdo intima com politicos, governadores, deputados e a
iniciativa privada e uma forte expressio da movimentagdo culturad e cientifica da profisso e
dos profissonais de Relagbes Publicas. Por outro lado podemos dizer que nas décadas de 70,
80 e 90, dimensdes ndo foram homogéness e a entidade se comportou de uma forma
camaednica nestes 34 anos. Ndo seria arriscado afirmar que antes da criacd do Curso de
Comunicacdo Socid da Universdade Federa de Alagoas, desde sua fundacdo em 1971, até
mesmo em aguns anos gpds a ingdacdo daguele programa de graduacdo na UFAL, a ABRP
era 0 epaco e 0 esforgo que os profissionais e pensadores das relagbes publicas tinham para
propagar, discutir e socidizar as teorias e moddos deste campo comunicaciona. E outra
questéo verificvel € que a década de 70 foi o periodo onde a ABRP mais trabahou no
sentido de oferecer cursos e eventos na &rea.

Para gpresentar esta dimensdo educativa da ABRP recorremos a aguns momentos
registrados em atas. E possivel que um dos primeiros académicos em Alagoas a se envolver
com a &ea de relacbes publicas em seu aspecto educativo tenha sdo o Prof. José Silvio
Barreto de Macedo, que quando convocado pelos seus pares para representar a ABRP/AL na
comissdo de ensno de Reacbes Plblicas no Consdho Nacional, aceitou a incumbéncia em
1974 (ATA ABRP/AL, 1974).

Mas foi por meio de eventos que a ABRP cumpriu seu papd pedagdgico. As
Semanas Alagoanas de Relagbes Plblicas, o Curso de Técnicas de Relagbes Publicas, os
Painéis Alagoanos de RedagBes Publicas, os Ciclos Alagoanos de Estudos de Relagbes
Plblicas, os Semin&ios Arapiraquenses de Reagbes Publicas, o Smposo de Reacles
Plblicas, o Curso de Plangamento de RelacBes Publicas na Comunicacdo Integrada e o
Seminario de Comunicacd Empresarid da Teoria da Opinido Publica estabeleceram contatos
dos profissonais alagoanos com pesguisadores precursores do campo das RP's, como
Candido Teobaldo de Souza Andrade, Margarida Maria Kroling Kunsch, Sarah Chiucid da

Publico de um dos eventos promovidos pela ABRP antes da criagdo do Curso de Comunicagao na UFAL.
Platéia numerosa.




Viae Roberto Porto Simdes.
Edes eventos, principdmente os de antes da instdacd do curso superior se

configuraram como o lugar de reflexfes e debates no campo da comunicagdo organizaciond
em Alagoas, que culminaram na redizacdo em 1976 do |V Congresso Brasleiro de Relaghes
PUblicas.

Prospecto e publico IV Congresso Brasileiro de Relagdes Publicas, realizado no ano de 1976, no Teatro
Deodoro, em Maceio.
®

Os temas que paravam nas mentes dos relagbes publicas naguele momento e
foram abordados no evento trataram de: “Relaces Plblicas como Fator de mentdidade para o
desenvolvimento’; “Acdo e descentrdizacdo do Consglhos Regionais dos Profissonais de
RRPP’; “Necessidade de desenvolvimento regional no ensno de RRPP (grifo nosso)”;
Andise higédrico critica das RRPP No Brasil”; “A figura e a Obra de Eduardo Pinheiro Lobo”
e“ Func&o dos Profissionais de RRPP na Integragzo Latino Americana?

Destaque-se que antes da redizacdo do XVI COMBRARP em Macel, as
entidades de classe se mohilizaram para a futura indtalacdo dos programas académicos. Na ata
de reunido da ABRP de 18 de outubro de 1974 consta:

[...] dando prosseguimento, foi lido o memorial apresentado pelo
Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Estado de Alagoas, ao
excelentisssimo senhor ministro da educagéo e cultura, Senador Ney
Braga, quando de sua visita a Maceid, pleiteando a criagdo do curso
de comunicagdes sociais na Universidade Federal de Alagoas,
abrangendo jornalismo, propaganda e relagBes publicas, sendo
registrado um voto de louvor pela idéia do referido sindicato e
ratificadapela ABRP/AL [...]

1 Essas informagBes constam na parte interna do prospecto do evento. Durante o IV Congresso Brasileiro de Relactes
Publicas a cidade de Penedo recebeu os participantes no Gltimo dia para a inauguracdo da Rua Eduardo Pinheiro Lobo e para
aPalestra“A figurae a Obrade Eduardo Pinheiro Lobo” no Cine Sdo Francisco.



A redizacdo daguele evento em Macel6 tavez tenha dado o estimulo de que os
profissonais precissvam para a indaacdo do curso superior. Estimulo observado em 1977
quando em reunido ordin&ria da ABRP “[...] o presdente cientificou aos presentes de que o
asociado Juarez Ferreira sugeriu fosse feito (sc) um estudo sobre a possibilidade de se levar
0 ensno de relagBes publicas nas unidades universitérias das cidades de Penedo e Arapiraca
[..]” (ATA ABRP/AL, 1977)

Essa mobilizacd, mesmo n&o tendo surtido o efeito em rdagdo ao interior do
Estado, obteve é&xito na capitd Alagoana A mesa redonda “Reacbes Pulblicas e
Comunicacdo” redizada em 1978 contou com a paticipacdo de Dante Lima Vianng, do
professor Jodo Azevedo, vice-reitor da UFAL, do jornaista José Otavio da Rocha, presidente
da Associacdo de Propaganda de Alagoas, do jornalista José Aldo Ivo, presidente do Sindicato
dos Jorndistas de Alagoas e do jorndista Juarez Ferreira, dém da senhora Vilma Vitd,
secretaria do Conselho Naciona da ABRP. O evento antecipava 0 que no mesmo ano seria a
instalacéo do Curso de Comunicaggo Socia com duas habilitages'?.

Em registro da “reunido amogo” do dia 23 de setembro de 1978 da ABRP “[..] 0
primeiro vice-presidente, Luiz Otavio Gomes da Silva parabenizou 0s novos associados e
tranamitiu a satisfacdo pelo curso de relacbes publicas que tera [teria] o primero vestibuar na
UFAL [..] O envolvimento do Vice-Reitor que assinara a resolucéo de criagdo do curso teria
estimulado a entidade no ano de 1979 a conceder-lhe o titulo de sdcio honor&io'®..]
considerando o esforgo pessoa do vice-reitor [...] para a criagd do curso de Comunicacéo
Socid com habilitagbes em relagdes publicas e jorndismo”.

Em todo o Brasl a concepcdo de uma associacdo seria 0 estimulo para os esforgos
e a consecucdo da regulamentacdo, que aconteceu em 1967 através da Lei n° 5377 de 11 de
dezembro, que qudificou o profissona de reagbes publicas, definiu suas aividades e fixou
as condigbes para o registro e o exercicio profissond e sua fiscalizagéo, fazendo do Brasil o
primeiro pais do mundo a apresentar uma legidacéo para relacbes publicas. No ano seguinte,
com o Decreto n° 63.283 de setembro aprova-se 0 Regulamento da profissio de relagbes
publicas de que trataalei N°5.377/67 (ATHAY DES, s.d).

12 A resolugdo n° 02/78 do Conselho Coordenador de Ensino e Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas criou o Curso de
Comunicacdo Social com as habilitagdes de Jornaismo e Relagfes Publicas. O documento € assinado por Jodo Azevedo, a
época Vice-Reitor no exercicio da Reitoria.

13 Segundo o Estatuto da Associacio Brasileira de RelagBes Plblicas (1994) Constituem-se socios honorérios pessoas ou
entidades ndo associadas que tenham prestado relevantes servicos a ABRP ou a dignificaco da atividade de relagdes
publicas. Os titulos de sdcios beneméritos sdo concedidos aos associados da ABRP que tiveram prestado rel evantes servigos
a entidade ou a categoria de RP. Algumas concessdes desses titulos demonstram a aproximagao que a entidade tinha com as
esferas governamentas em Alagoas. Exemplo disso foi a concessdo dos titulos de socios beneméritos ao entdo Governador
do Estado de Alagoas, Divaldo Suruagy, em 1978, seguido do titulo de RP do ano e ao entdo Prefeito de Maceid, Dilton
Falcdo Simdes, em 1979.



Quatro anos depois, a categoria brasileira de relagbes publicas que, desde a
regulamentacdo recorria a0 Minigério do Trabaho aravés das Deegacias Regionais do
Trabdho para o registro profissond conquista um espaco proprio, o Conselho Federd de
Profissonais de RelagcBes Publicas (CONFERP). A regulamentacdo do CONFERP e dos
Consdhos Regionais ocorre com a publicacdo em 4 de maio de 1971, do Decreto n°
68.582/71 (ATHAYDES, sd). No ano seguinte, o Brasl, por meio do Consaho conquista a
aprovaci do Codigo de Etica, com disposicdes reguladoras do comportamento a ser
obedecido pelos que exercem a profissfo, inclusive enfatizando o respeito aos principios da
Declaracio Universd dos Direitos do Homem.#

Foi no periodo que se sucedeu a Nova Replblica que as aividades de relagbes
publicas ganharam a fisonomia que tém hoje. Consderando que todas as definicbes sfo
complementares e afastando-nos do compromisso de oferecer uma definicdo universamente
aceta, concebemos as relagbes publicas como uma fungdo organizaciona, desenvolvida
aravés de atividades que buscam estabelecer e manter canais de didlogo entre as organizagoes
e 0s grupos humanos com que interagem, com a findidade de equilibrar os interesses, as
disputas politicas e amenizar as crises. Além de representar uma funcdo, uma atividade e uma
movimentagdo corporativa e profissond, relagdes publicas representam também um campo

de reflexéo que se desenvolve dentro e fora dos espacos académicos.
QuestBesrelacionadas

Ao lado da regulamentacdo, do corporativismo e da movimentacdo profissond
podemos também entender as RP's enquanto sub-area do pensamento comunicaciond latino-
americano e bradileiro. Pardelo aguela movimentacdo objetiva desenvolvia-se também a area
cientifica da comunicacdo, a qual as relagbes publicas pertencem aé hoje. Partimos da
premissa de que as RP's inseremse, enquanto reflexdo e pratica, no campo da comunicacéo
socid. Ese pertencimento é questiondvel, pois se consderarmos a dimensdo interdisciplinar
das RP's ndo sa dificil verificar que recebem influéncias em sua condtituicdo de &eas como
a Administracd ou a Pdcologia Sem querer etimular uma polémica, reconhecemos que O
canpo da comunicagdo tem sSdo um lugar fecundo para reflexbes sobre comunicacdo

organizaciond e relagdes publicas.

14 0 Cadigo de Etica dos Profissionais de Rel agdes Pablicas esta Disponivel em http//www.conferp.org.br.



Quanto a assmilacdo universitaria do Campo da Comunicacdo, depois de ocorrida
na Europa e nos Estados Unidos™, chega ao Brasil com fisonomia de importacdo, no quadro
das investidas que aguela nagdo adotou apds a Segunda Guerra Mundia. E possivel pensar na
conformacdo do campo comunicaciona na Ameéica Latina e no Brasl como um reflexo da
dindmica da Guerra Fria A congituicio da ELACOM, e a participacdo brasileira neste
movimento teria como “locus primitivo” Meo (2003) a indalacdo do CIESPAL — Centro
Internacional de Estudos Superiores de Comunicacd0 para a Améica Latina, em Quito,
capital do Equador, que trazia, segundo Meditsch (sd) uma dimensdo notadamente politica.

O legado do CIESPAL foi manifetado no curricullo minimo eaborado para a
formacdo do profissona de Comunicagdo Socia polivaente, proposta que teve pouca
aceitacéo pela comunidade académica, talvez ressonante da regeicdo dos grupos profissonas
ja aticulados de jorndistas, rlagdes publicas e publicitéios'’. Entretanto aguele Centro
parece ter Sdo o0 responsavel pela concepcdo de ensino que deveria se desenvolver na
formacdo em comunicacdo Socia e que repercute até os dias de hoje. Os cursos de jornalismo
passyian a ser escolas de comunicacd e acolheriam dém do ensno do Jorndismo a
formacdo de todas as outras préticas profissonais.

E importante frisar que o ensino de Comunicagdo Socia no Brasil surgiu com o
ensino de Jornalismo. Moura (2002) nos explica que nos anos 50, 60 e 70, as reflexdes que se
debrucaram sobre 0 ensino da comunicacdo socid trataram as relagfes publicas como drea
pertencente ao Jornalismo, assm como a Publicidade.

Aqude movimento profissond e culturd das Reagbes Plblicas que
mencionamos, culminou na indaacdo, em 1957, do primero curso regular de Reaghes
Plblicas, promovido pela escola Brasileira de Administracdo Publica da Fundagdo Getulio
Vargas, sob o patrocinio da Organizacdo das NacOes Unidas. (Torres, 2003). Dez anos depois,
0 Sstema de ensno superior acolhe a formagdo como um curso de graduacdo. Sobre a

fisonomia dos cursos, Melo (1979, apud Moura, 2002, p.63) indica que:

As escolas de jornalismo, transformaramse, na década de 60 em
escolas de comunicagdo, abrindo um leque mais extenso de
alternativas para as novas fungdes criadas pelo desenvolvimento
urbano-industrial (Relagdes Publicas, Publicidade e Propaganda,
Cinema, Rédio, TV, Editorag&o etc.).

15 Melo (2003) aponta como marcos dessa assimilacéo a defesa da primeira tese de doutorado sobre Jornalismo na Alemanha
em 1690 e a fertilidade do campo da comunicagéio social nos Estados Unidos da América, apoiada pelo sistema empresarial e
pelo Governo no século XX.

18 £ como José Marques de Melo (2003) se refere & Escola Latino Americana de Comunicagéo.

17 segundo Meditsch (s/d) o CIESPAL ndo se limitava a propor a criagdo de um novo tipo de profissional: propunha a
extingdo e a substituicdo das profissdes previamente existentes



Em 1967, aho de emissio da Le 5377, que tornou a atividade privativa dos
bacharés em comunicacd sociad com habilitacdo em relagbes publicas, surge na Escola de
Comunicagdes Culturais da Universdade de S0 Paulo, atual Escola de Comunicagdo e Artes,
0 primeiro curso superior efetivo de relagdes publicas, com quatro anos de duracéo.

Se a assmilagdo académica pode ser consderada aspecto importante e
contraditério para 0 pensamento e para a praica comunicacionas, outros fendmenos do
campo cientifico sfo verificados pardelos a absorcdo pdo ensino superior e aguelas
movimentagBes profissonais que verificanos no campo das RP's. Estamos nos referindo a
organizacdo do pensamento comunicacional que acontece fora dos espacos académicos e que
tem como refeéncia no Brasl a fundagdo da Sociedade Braslera de Estudos
Interdisciplinares da Comunicacdo (INTERCOM) no ano de 1977. Como nos explica Faro
(1992), o projeto modernizador brasileiro refletiu na economia, na politica, na organizacdo da

sociedade civil e no comportamento dos intelectuai's que indicou

[...] ndo apenas uma postura de um engajamento radical contra o
autoritarismo e as restricdes as liberdades civis - postura essa que
responde pela ténicada quase totalidade das manifestagdes artisticas e
por sua vinculagdo empética com as camadas médias urbanas; indica

também intensa reflex&o sobre temas que envolviam a revisdo de todo
0 arcabouco tedrico de interpretacéo darealidade brasileira.

Sem dlvida dguma o CIESPAL imprimiu suas macas nas exolas de
comunicagcdo que figuram ainda hoje, mas € preciso considerar agumas tendéncias gerais da
educacéo superior no Brasil para ndo enveredarmos na responsabilizacdo exclusva do Centro
indalado em Quito. Compreender a universdade brasilera, privilegiando dguns fendmenos
registrados a partir da metade do século XX, quais sgam: a massificacdo, a diferenciacéo, a
diversficacdo, a privatizacdo e o debate sobre reforma do ensino superior que traz a tona a
gquestdo da autonomia, pode nos gudar a enquadrar 0 ensno de comunicagdo socid e de
rel agdes publicas como um fendmeno naciond.

Desde sua origem, a formacdo dos profissonals de comunicacdo socid pauta-se
pelos principios vigorantes na nossa edrutura universtaia, refletindo  seus  modelos
indtitucionals e assmilando suas contradigdes pedagdgicas. Desde 1962, os cursos de
Comunicacdo Socid passaram por cinco curriculos. Somente a partir do segundo curriculo
minimo, indituido pelo Parecer n° 631/69, aparecem as relages publicas como habilitacdo do
curso de comunicagdo socid, assm como jornalismo e publicidade.

Na busca da compreensdo de programas de formacdo locdizados, parece
conveniente que facamos esse movimento de consderacdo da generalidade, um bloco de

categorias de dimensdes humanas continentais e histéricas, entender como a sociedade



braslera foi influenciada por tais contingéncias e buscar 0 resgate de peculiaridades locais,
das questbes especificas. As atividades de relagbes publicas surgem para interferir nas
relacOes de classe em favor do capita. Como outras atividades humanas, ela va fazer parte do
leque de opgdes de formacdo de nivel superior no Brasl. Organiza-se e se prolifera fora e
dentro da indituicdo universtaia Fora configura uma movimentagdo corporativa, uma
producdo editorid, cientifica e mididica O egpaco universtaio traz em s contradighes
especificas que precisam ser consderadas na andise de um programa de formacao.

Criado em 1978 pela resolugdo n°® 02/78 do extinto Conselho Coordenador de
Engno e Pesquisa da Universdade Federa de Alagoas e formando profissonas de
comunicagdo desde 1983, o Curso de Comunicagdo Socid da Universdade Federa de
Alagoas esta sujeito a0 cen&io politico-educaciona no qua se encontra o ensno publico
superior. Seu Ultimo projeto pedagdgico (DECOSUFAL, 1996) atende agquelas exigéncias da
Resolucéo n° 02, de 24 de janeiro de 1984. Apds 26 anos, 0 CUrso encontra-Se num momento
de reflexdo sobre suas préticas académicas e de reestruturagdo para 0 atendimento as
Diretrizes Curriculares estabelecidas pelo Ministério da Educacdo em 2001 e para se adequar

as reformas académicas empreendidas pela Universidade Federa de Alagoas.
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