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Resumo

O objetivo deste trabaho € mograr como a Internet vem sendo utilizada para trangmitir
contetidos jorndigticos regionals, dém de edtudar as posshbilidedes regionais no mundo
globdizado; como o Jorndismo online se encaixa nesse processo; as caracterigticas do
jorndismo regiond; e a importancia da Meméria (uma das peculiaridades da rede). O projeto
utilizou bibliografia, principamente, retirada da propria rede, como forma de se aproveitar do
objeto de estudo para mostrar como este pode ser Util para a producéo cientifica. Vademo-naos,
anda, de question&ios e entrevigtas para ilustrar a andise do portad Infonet. Ao find, condui-
e que a rede ainda apresenta muitos prés e contras quando se pretende fdar sobre este
asunto, porém, este € um caminho a ser seguido quando se pretende atingir um publico mais
especifico, respeitando as caracterigticas locais.
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Em 1972, o futurdlogo Arthur Clarke vidumbrava um destino maravilhoso para
a Tera a partir do ano 2000. Neste ano, teriamos um momento em que 0 homem ndo
precisaria mais trabahar e se debrucaria nos estudos. O que chama atencdo na viséo de Athur
sdo tés modificagbes importantes que deveriam ter ocorrido no ano 2000: o fim dos Estados
soberanos, a unificagdo dos idiomas e 0 desgparecimento do automoéve. Hoje, 2005, uma
dessas caracteridticas estd mais ou menos de acordo com a visdo de Clarke, a quebra das
fronteiras dos Estados pela navegacdo em rede. A internet diminui as limitagdes geogréfices
através do mundo virtua, porém, ndo acaba com elas, apenas redimensiona o significado de
socializagao.

Apesar ca globaizacdo parecer soberana, entre os anos de 1980 e 1990 houve o
surgimento de um caminho que parecia oposto a direcdo da economia liberd globdizada a
regiondizacd econdmica, tendéncia explicada mediante a aparicdo dos chamados blocos
econdmicos, como o Nafta®, o Mercosul*, a Unio Europda, entre outros. Os blocos foram
criados como forma de manterem competitivas certas regides do planeta, sendo formados por

areas com interesses econdmicos em comum, quase sempre levando-se em conta a locaizacéo
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espaciad dos paises participantes. Cagtdls (1999) aponta, dentro dessa tendéncia, a existéncia
de uma “economia globa regiondizadd’, que seria nada mais do que a quebra das barreiras
dfandegarias dentro de um mesmo bloco, porém, mantendo-se mesmas barreiras em
relagdo a outros mercados exteriores ao grupo.

Mas 0 que € regiondizacdo? Ainda existe espaco para a regionadizacdo em um
mundo globdizado? O jorndismo online € (til nesse processn? Exisem particularidedes na
maneira de se fazer jornalismo nos portais® regionais? De acordo com VAios autores (alguns
deles citados pelo préprio Cagtells, a exemplo de Held, McGrew, Goldblatt, Perraton apud
Cagdls, 1999, p.152), a regiondizacdo € vida como uma vetente de dgnificativa
importincia. Assm como cresceram as relagfes internacionals, também evoluiram as
regionais e muitos concordam que 0 processo de globaizacdo ndo exclui o de regiondizacéo
e vice-versa, conforme afirma a professora e pesquisadora Maria Regina Lima

Ao contrario do que se prognosticava anos atras, sem nenhuma base solida
deinferéncia, o processo de globalizagdo ndo impediu que se aprofundasse
ainda mais a regionalizacéo da economia politica mundial. Seja como
movimento defensivo, seja para tornar mais competitiva a insercéo dos
paises no ambiente global, a verdade é que globalizacéo e regionalizacéo
nao se mostraram processos competitivos, mas antes complementares
(LIMA. <http://observatorio.iuperj.br/artigoimpressaomari aregina.htm>.
Acesso em 14 nov 2004).

Fdando em regiondizacdo de informagdo, temos que nos reportar a prética

jorndigica. AsSm como a economia, o0 jornadismo também muda e se adgpta a0 contexto
onde esta inserido, em relacdo a seu publico, em relagdo a seus produtores, e, principamente,
de acordo com as ferramentas das quais os jorndistas podem fazer uso para produzir contelido
jorndigtico. A utilizacdo do jorndismo em portas supre uma demanda identificada por
Suzana Barbosa, que explica que dém de acessar 0s portais nacionais para ssber o que
acontece no mundo e no pais, muitos procuram pelo que estd acontecendo em sua prépria
cidade. O portd regiond utiliza “a informacdo segundo os critérios e caracteristicas proprias
a0 ambiente detrénico (...) para atrair os usuarios de determinadas locdidades para a rede,
facilitando 0 acesso a servigos (...) entre outros assuntos pertinentes a cidade em que moram”

(BARBOSA. <http://mww.bocc.ubi.pt/pag/_texto.php3?html2=barbosa- suzana-jorndismo-
onlinehtml>. Acesso em 14 nov 2004).

Uma das facilidades da rede € a de segmentar informagbes para publicos
especificos. Um portd regiond € apenas um dte de informagBes segmentadas sobre um
determinado local que surge dar ao internauta a possibilidade de entrar em contato com
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pessoas proximas, saber 0 que acontece em seu Estado ou cidade e conhecer pontos
importantes de sua cultura. Porém, quando a internet foi criada, o projeto da rede tinha fins
meramente  militares  (Arpanet). Com a incorporacdo das intefaces gréficas a rede,
intengficorse 0 processo de informeciondismo (Cagtels, 1999), que tem por fim a
acumulacéo de conhecimentos e o aumento do nivel de complexidade no processamento de
dados.

Além disso, a busca pea identidede reforgou 0 uso do ambiente virtua. Para
Slverinha (2002), a identidade marca dois extremos, a semehanca e a diferenca Para a
autora, o termo pode ser utilizado quando nos referimos aquilo 0 que nes torna iguas e aquilo

0 que nos diferencia dos outros seres humanos. Veamos.

Ser igual, masdiferente, procurar crescentemente uma legitimacao politica
resultante ndo de uma personalidade inerente a condic¢éo cultural, mas
como escolhalivre e ndo exclusivista, o que significa, na prética, ver asua
diferenca reconhecida. Quando o sujeito participa da vida politica, entra
numtipo particular derelacéo de coexisténcia com os seus outros e a sua
existéncia ndo sd6 Ao pode ser negada, como tem de ser reconhecida.
(Silverinha, 2002, p.3).

H& um duplo movimento no processo de identificagd do homem e a internet 0

reforca. a0 mesmo tempo em que ele procura ser diferente do melo em que se insere, de
também tenta encontrar conexfes com esse mesmo meio, de forma a se sentir parte do grupo.
O jorndismo também contribui para esse processo a partir do momento em que guda a criar
lacos com o territério locd. Para se viver em sociedade, € preciso saber agir como a parte de
um todo e unindo-se a onipresenca e rapidez da rede, a ansia da identidade e o papel socid do
jornaismo, temos um excelente mecanismo de socidizacéo viarede.

Para se notar a necessidade do regional na rede, basta acessar a rede sociad
Orkut®. L4 encontramos diversas comunidades que levam os nomes das cidades onde as
pessoas que a compdem vivem (ou se interessam por |4 por dguma razéo). Aracgu, Sao
Paulo, Salvador, Rio, todas tém um correspondente virtual no Orkut. Dessa forma, as
representagOes reais da vida comum sdo transferidas para 0 ciberespaco e as discussies,
muitas vezes, 80 as mesmas da redidade. Ha muitos topicos, por exemplo, sobre poalitica,
sociedade, comportamentos morais etc. O portd regiond também assume funcdo, porém
guando o jornadismo esta envolvido, e ganha datus de produtor de informagbes, e néo

apenas de cend&rio de discussdo. Porem, quando se faa em ciberespaco ou em porta local

6 www.orkut.com



(vorta”), temos que ter em mente que a rede é um outro espago, um lugar onde nd existe
nem tempo nem local.

Fdando em espaco, vamos nos reportar a fisca. Na teoria relaivigtica, o espago
€ quadridimensional, pois admite a exigéncia do tempo. Para Sylvia Moretzsohn, (2002,
p.22), “deve-se registrar que, desde Eingtein, tais descobertas vém permitindo sustentar
hipdteses que colaborem para adterar nossa concepcdo de espaco e tempo, causando tensdes
num cotidiano que transcorre de acordo com o tempo cronolégico’. Na Internet, tanto tempo
quanto espaco tém seus conceitos dificeis de serem delimitados. Quando estamos em uma sda
de bate-papo, conversando com alguém do outro lado do mundo, onde estamos? Na saa de
nossa casa? Na sada de nosso interlocutor? Em lugar nenhum? Ao mesmo tempo, se em nossa
casa for 8 da manhd, e na de nosso interlocutor 8 da noite, em que tempo nossa conversa
ocorre? Na verdade, o ciberespaco é um “outro espaco”, ago a parte. “Num sentido muito
profundo, esse novo espaco digitd esta“adém” do espaco que afisica descreve

Na rede, trabalhamos em tempo real ou anacronicamente? Mas o que é red e 0
que é virtud? Postman @pud CASTELLS, 1999, p. 414), propde que ndo h& diferencas entre
um e outro. A partir do momento em que vemos a suposta realidade através dos nossos olhos,
de nossas experiéncias e expectativas, adicionamos a essas imagens nossa bagagem culturd.
E nossa redidade é carregada daquilo o que achamos, suprimindo a idéa de que hga uma
realidade verdadeira

Segundo Ross (1962, p.11), as paavras s nada mais do que formas de
expressdo de idéias. Elas tornam os pensamentos presentes a redlidade e servem de €lo entre
uma idéa e seu correspondente, que pode ser uma informacdo, uma outra idéa um
pensamento ou um objeto. Para ele, “The unit of thought is the sentence or preposition. Words
convey meanings, but there is no information, idea, or thought unless at least two meanings
are related to each other”®. Ainda para o autor (1962, p.XX), “The institutions and patter ned
activities of society depend on human communication and its underlaying symbolic

systems’*°.
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N&o estar nem no agui nem no agora parecia impossivel, mas no ciberespaco,
isso é possivd na medida em que a rede cria um ambiente pardelo. O processo de
desprendimento do aqui e agora é chamado de virtudizacdo. A bolsa de vaores é um bom
exemplo do processo de virtudizacdo. La, os investimentos ndo passam de impulsos eétricos
circulando por uma rede. Da mesma forma, nosso dinheiro € muito mais virtua do que red:
quando um banco diz que vocé possui, em sua conta, um determinado valor, de et apenas
informando que vocé tem o potencial de receber aguele dinheiro, ou sga, ee existe apenas em
uma s&rie de computadores e conexdes. Apenas quando vocé solicita a quantia é que ela se
tornared, papave, dinheiro.

Quando uma pessoa, uma coletividade, um ato, uma informacéo se
virtualizam, eles se tornam ‘nao-presentes’, se desterritorializam. Uma
espécie de desengate os separa do espaco fisico ou geogréfico ordinariose
da temporalidade do relégio e do calendario. E verdade que n&o sio
totalmente independentes do espaco-tempo de referéncia, uma vez que
devemsempre seinserir emsuportesfisicos e se atualizar aqui ou alhures,
agoraou maistarde. No entanto, a virtualizacao |hes feztomar a tangente
(Lévy, 1996, p.21 apud Pimenta, 2001, p.3).

Precisamos ter em mente, portanto, que um certo conteido na rede ndo pode ser

classficado de acordo com um local especifico correspondente a0 mundo red. Na verdade,
ele encontra-se ndo-presente, al sga, a partir do momento em que uma noticia a respeito do
governo do Estado de Sergipe é inserida na rede, €la passa a etar em um ndo-lugar; e
podendo ser recuperada a quaquer momento, deixa também de edtar Stuada em um tempo
especifico. Assm, uma noticia pode tratar sobre Aracgju, mas €la ndo esta em Aracgu. E
importante que se guarde nocdo quando tratarmos de portais, sgam ees regionais ou
mundiais. a ddimitacdo geogréfica é goenas um recurso que utilizamos para definir o assunto
dos quais eles tratam. Pimenta tenta explicar o pensamento de Lévy, ao dirmar que “para ee
(Lévy), a ampliacéo da comunicacdo e da velocidade compartilham a ‘tensdo em sair de uma
presenca” (PIMENTA, 2001, p.3): quéo maior a posshilidade da rede, menores as limitagtes
de espaco e tempo.

Via de regra, essa é a primeira especificacdo para que um portal sgja denominado
loca ou regiond. Ele deve atender a comunidade da qua se propde fdar se tiver foco no
jorndismo. A Internet da a0 Jorndismo uma nova possibilidade, a rapidez de veiculagéo. Para
Magalhdes, (1979, p.23), “os jornais, dém de intépretes da opinido publica, sfo
representantes do estégio de desenvolvimento e da culturade um povo”; adiante:

A coleta de informacgdes seguras e amplas a respeito dos acontecimentos
mais importantes, a todo o tempo, &, assim, parte essencial da atividade
jornalistica e esbarra de imediato com um dos problemas mais comuns entre
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0s meios de comunicagao: a estreita faixa de tempo em que os fatos devem
ser levantados para a producéo noticiosa (MAGALHAES, 1979, p.23).

Paulo Cunha (baseado nos trabalhos de Natan Shedroff) acredita que a internet
ndo esta apoiada em um esgpaco, mas ea € o préprio espaco. A Visdo se baseia, também, no
estudo do ndo-lugar de Lévy. “Os lugares deixam de ser importantes para serem subgtituidos
pelos processos de integracdo dos sstemas €/ou dos principios de comunicacdn” (CUNHA,
Disponive em: http://www.eca usp.br/alai ¢/bol etin16/Texto%20- %620paul 0%20cunha.htm.
Acessado em: 9 de janeiro de 2005). Para Cagtdls, estamos experimentando uma virtuaidade

red, ou sga, um Sstema em gue as experiéncias sSo formadas a partir de imagens virtuais
resultantes da transformacdo da redlidade (Redidade + Imagens Virtuais = Experiéncid) e
gue traz a smultaneidade e aintempordidade, caracteriticas da rede (1999, p553).

Portaislocais e a despolarizacdo da comunicacdo

Quando s fala em portas regionals, precisamos lembrar que a comunicagdo via
Internet € mais democrética que outros meios. A comunicacdo na TV e no rédio, no Brasl,
esteve marcada por um caréter de polarizagdo, ou sgja, grandes empresas ou centros dominam
a digribuicdo de informagBes quando cada comunidade necessitaria de uma atencdo prépria e
de seus meios de comunicacdo. Para destacar a importancia do regiona, Suzana Barbosa diz
que:

Podemos acrescentar que é no ambito local onde a cultura global
hegeménica é refuncionalizada atraves de relagdes de assimilacéo e
rejeicao e é onde novas formas de sociabilidade e também de socialidade
sdo engendradas. Assim, torna possivel a produgao de novas visdes do
mundo e novas formas de expressar e emitir informagdo na cibercultura
contemporanea (BARBOSA, 2003, p.3).

Para a autora, o loca assume a funcdo de captar a informacéo globa e adapté-la

aos interesses de uma determinada comunidade, onde €la é resignificada. O carder aterritoria
da rede propicia que qualquer pessoa, em quaquer lugar do mundo, possa ter acesso aos
conteidos dispostos na rede.

A internet é descrita como um ambiente cuja “caracteristica de cand de
comunicacdo de duplo sentido permitiu a criacdo de comunidades com membros separados
por grandes digéncias fidcas, levando a midia tradiciond a populaizar o termo
‘ciberespaco’, para dedgnar esta forma de socidizacd” (ROCHA, 2003, p.9). Essa
capacidade vem possihbilitando que empresas menores invisam no setor de comunicagéo via
rede. HA a esperanca de que sga a posshilidade de quebra dos monopdlios
comunicacionals, e da descentraizacdo dos centros de informacéo.



Os portais regionais funcionam como dternaivas de comunicacdn. De acordo
com Silva Jnior (2000), a informacd online representaria uma dternaiva a outros modelos

de comunicacdo ja existentes. Parade:

“Ao invés da centralizacdo da emissao, por um lado, e a pulverizagéo
massificada, na outra extremidade do processo, temos potencialmente, a
descentralidade instaurada nos seus processos de disponibilizacdo da
informac&o” (SILVA JUNIOR, 2000, p.42).

Para Gomes (1993), a democratizacdo da comunicacéo, sgja la em qua meio for,
deve estar sujeita a regulacdo politica, ou sga, da depende da intervencdo das autoridades
superiores para acontecer de forma efetiva (1993, p.47). O assunto ainda € uma questéo que
nos traz muitas davidas e problemas. O préprio principio de democratizacdo néo é bem claro
(alguns acham que o mesmo quer dizer que todos poderiam ter acesso aos Meos de
Comunicacdo de Massa). Além disso, uma comunicacdo democrdica exigiria uma postura
honesta e desinteressada daquel es que possuem o controle dos meios de comunicaco.

Como as formas de controle na internet sfo diferentes dos outros meios,
podemos dizer que a rede etd a meio passo desse processo de democratizacdo, onde o
controle efetivo é feito pelos participantes e ndo pElos emissores. Entretanto, portais como os
mega-portals sfo vistos como ameacas por adguns autores. De acordo com Barbosa, os mega-
portais (ou portais genéricos) sfo aqueles:

(...) Que oferecem uma variedade de servigos casados com informacgéo
jornalistica (no Brasil, exemplos deles sdo o UOL, iG — que tem no
jornalistico Ultimo Segundo sua principal vitrine— Terra). Os portais S30
mesmo emissores de grande contelido e neles o jornalismo € uma das
maiores fontes de geracao de trafego e acesso. Tanto que, no geral, eles
abarcam as edic¢des online dos grandes jornais (nacionais einternacionais
até), além de garantirem contetdo proprio produzido por equipes de
jornalistas, muitos dos quais trazidos da midia impressa. (Disponivel em:
http://www.bocc.ubi.pt/pag/ _texto.php37html2=barbosa-suzana-jornalismo-
onlinehtml. Acesso em 14 nov 2004)

No caso dos portas locais, ha dternativas para evitar que estes sgam
massacrados por veiculos maiores. Sites como 0 Emsergipe.com e o Globo.com descobriram
a moddidade de smbiose na rede a Emsergipe.com, dte da dfiliada TV Sergipe, é nutrida
com informacBes de uma equipe disponibilizada exclusvamente para o Ste e por videos e
sons da TV Sergipe e da FM Sergipe. O contetido é repassado para a Globo.com, que decide
se agum deles pode ou ndo entrar na pagina do sSte. Em troca, cada vez que uma noticia do
Emsergipe.com entra no a no Ste da Globo.com, sdo gerados acessos para o primero (e
consequentemente para o Ultimo). A Emsergipe ganha acessos e a Globo.com produz

conteido a custos baixissmos (ja que a producdo € da propria filiada).



Outra tendéncia protecionista apontada por Barbosa é a formacdo de portais
regionais cada vez mais especiadizados em produzir contelido e oferecer servigos regionas, ou
Sga, Se gproximarem mais ainda de seus publicos:

“ No que concer ne ao jornalismo online, que € o que nosimporta, 0s mega
portaisvao abrir caminho para o surgimento de uma outra modalidade—aos
portaislocais, mais verticalizados, que se concentram na oferta de contetido
e servicos direcionados a uma localidade especifica” (BARBOSA,
Disponivd  em:  http://www.bocc.ubi.pt/pag/_texto.php37html2=barbosa-
suzana-jorndisgmo-online.html. Acesso em 14 nov 2004).

Ndo se deve achar, entretanto, que a internet € completamente democrética. O

controle existe, mas €e et nos mecanismos de busca, Para Serra, “o funcionamento dos
sgdemas automdicos de busca de informacéo (...) assenta em critérios de relevancia que
impedem, (...) a efectivacdo de (...) igualdade’ (SERRA. < http://bocc.ubi.pt/pag/serra-paulo-

| nternet-mito-vishilidade-universa.html>. Acesso em: 17 dez 2004). Devido a0 grande

nimero de informagBes, os servigos de indexacd0 e busca sfo imprescindivels para a captura
de conteido. Porém, estes servigos utilizam critérios para catadogar e gpresentar a informacao.
O que s controla agora ndo € quem pode inserir informagdes na rede, mas quais informagdes

S80 apresentadas e baseadas em que critérios de importancia elas devem ser exibidas.

O memdria nos portaislocais

Com a evolucdo da rede, os portais locais assumem o paped de quebrar
limitaches técnicas e de servir a0 propdsito do jorndismo, de refletir o locd onde estéo
inseridos. Egtes instrumentos etéo cada vez mais perto de suas comunidades: portais locais
auam em pontos geograficos especificos e, por consequéncia, podem refletir de melhor
mandra 0 dia-adia neses locais. A Interaividade, Hipertextudidade, Multimidiaidade,
Memodria, Atudizacdo Continua e Persondizacdo do Conteldo sfo as seis caracteridticas
descritas por Palécios (1999) e que também estdo presentes de maneiras diversas nestes Sites.

Porém, uma dessas caracteristicas de extrema importancia é a Meméria. Ela é
definida por Palécios (2002, p.4) como a capacidade de se armazenar dados por mais tempo e
com maior facilidade do que outras midias, posshilitando 0 acesso a produtos antigos. A
capacidade que os portais locais tém de documentar acontecimentos locais, fatos e historia,
através de notas, matérias, reportagens, imagens e outras formas de contelido representa o
potencid dessa caracterigtica. O conceito, segundo Paé&cios (2002, p.6-7), marca uma ruptura
com outros meios de comunicacdo: 0 espaco praticamente infinito que o jorndigta encontra

para armazenar as informages produzidas.



A comunicacdo via Internet posshilita que usuaios e jorndigtas dimentem os
bancos de dados com informagles e ainda pode ser um excelente meio para a construcdo de
um discurso loca. Como vimos no comego do texto, o processo de identificacdo é uma base
importante na maneira como 0 homem se comporta frente as varias Situagdes de sua vida. A
formacdo de uma memoria é importante nesse sentido ao fornecer bases necessrias para que
o internauta se identifique com o meio em que se insere através desse discurso.

Da mesma forma como vimos anteriormente, a memoria O € limitada pelos
proprios mecanismos de busca, aém de outros pontos apresentados por Canavilhas, citando
Gordon Bell: a longevidade do suporte, a usabilidade, o acesso e as ferramentas de pesquisa
para informagdo ndo textual.

As fearamentas de pesquisa para informacdo ndo textuad, por exemplo,
condituem um grande problema. Para se pesquisar por imagens, videos ou sons, o interessado
deve s utilizar de paavras-chave nos mecanismos de indexagdo. Porém, a titulagdo deste tipo
de producdo € de responsabilidade de quem a produz, o que reduz as possibilidades de que o
pesquisador ache os resultados que desgia. “A procura de fotos, por exemplo, eta sujeita a0
sstema de indexacgo estabelecido pelo arquivisa O que pesquisa é o nome do ficheiro' e
ndo o conteldo dde’ (CANAVILHAS. <http://bocc.ubi.pt/pag/canavilhas-joao-Internet-

como-memoariahtml>. Acesso em: 26 dez 2004).

O caso Infonet

A Infonet foi a primeara empresa do Estado de Sergipe a investir de forma
acentuada no campo da comunicagdo online. A empresa comegou como uma software house,
ou sga, especidizada no desenvolvimento de Sstemas e programas voltados para a Internet.
Depois, resolveu investir em outro segmento, o de provedor de acessos. Hoje, ea atua em
varios segmentos, um deles, o jorndismo online.

Comecemos pelo layout. Um dos grandes pecados dos vortais regionals séo a
disposicdo de informagbes, muitas vezes md colocadas ou que criem um grande grau de
dificuldade para sua obtencdo. Pensar como serdo dispostas as informagdes e a estrutura de
todo o0 dte € 0 primeiro passo para se desenvolver uma pagina da web. Para Todeschini,
(2002, p. 19), dois conceltos sGo muito utilizados no tocante ao design de interface, ou sga, 0

plangamento da gpresentacdo visud da pagina e como 0 usu&io se reaciona com da Séo

1 Arquivo deimagem



eles a acesshilidade e a usabilidade. A tendéncia é de que 0s portais comecem a se preocupar
mais com ainterface gréfica

Abaixo, a figura 2 mostra a pagina principd do porta Infonet no dia 13 de
dezembro de 2004 O texto € um dos aspectos mais privilegiados da interface gr&fica da
Infonet. A maior pate das informacles visuais refere-se a questéo publicitéaria, aravés dos
banners. Apenas duas vezes sd0 Utilizadas imagens para 0 contelido: a primeira para a matéria
de destaque (a que, teoricamente, causaria mais interesse ao leitor) e na area destinada ao
envio de cartbes. O ste utiliza uma divisio j& seguida por outros portais nacionais. O UOL,
por exemplo, divide a tela em véarios quadros e cada um deles apresenta um tipo de contetido
diferente. Esse sstema ndo é uma mera coincidéncia com as famosas jandlas do Windows e a
escolha dessa metodologia acaba organizando de uma forma mais stisfatoria o contetido. O
idedl, € que o usu&io cativo saiba exatamente onde ee poderd encontrar um determinado tipo
de informacdo. Se de quiser ler as noticias do dia, com toda certeza sabera que eas estdo
dispostas no centro da pagina, logo abaixo do destaque. Note adivisio:

Figura 2 — Pagina principa da Infonet dividida por areas
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Fonte: http://mwww.infonet.com.br

Na &rea 1, temos um espago destinado a publicidade textual. E neste espaco que
sd0 colocados os links pagos, ou sgja, anunciantes compram 0 espago e tém direito a ligaghes
para seus sites, exibidos em forma ce texto. A &rea 2 € destinada ao contelido jornalistico do
Ste ou para 0 contelido interno de outros canais. O quadro 3 € pago e destina-se a chamadas
para sites de jornais, revistas e televisdo. Assm como 0 3, a &ea 6 € destinada a publicidade,
porém, desta vez, com imagens. S&o os chamados banners. Na se¢do 4, ficam os links para
todos os canais do site. A bara 5 é chamada de ‘barra de interaividade', pois abriga as
enquetes, chamadas para sorteios e promocles e a caixa do webmail, servico disponive
apenas para assnantes dos servigcos de provedor. Um dos riscos da péging, neste caso
especifico, € o de direcionar o vistante para fora do dte, ja que muitas areas sfo publicitérias
e poucas referemse a contelido proprio. De todas, apenas uma privilegia bdo o portal de
manera sgnificativa, a secd 2. Nela, o internauta encontra um aaho para as paginas
internas dos diversos canais do portd. A &ea4 é o famoso “menu” de informagoes.
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A aplicacdo do jornalismo em portais regionais se da gracas a0 conceito de que
ete é de extrema importdncia para se manterem internautas. Portais como o IG (Internet
Group), absorveram o conceito de jornalismo online apds perceberem que oferecer apenas
acesso (como provedor de Internet) ndo seria 0 suficiente para reter clientes. Reis dos Santos,

em entrevista aos criadores do |G, explica que:

Segundo entrevista concedida por Matinas Suzuki (...) o simples fato de
prover acessibilidade ndo detinha o usuario no site do provedor, massim
daria acesso para que 0s i nter nautas migrassem para outros enderecos na
Internet. No entendimento da equipe que planejava o iG a época, para se
firmar como veiculo de comunicacdo, e com isso aferir ganhos com
publicidade que seria disponibilizada no site, havia a necessidade de se
oferecer também conteido: Durante o projeto elesviramquendo adiantava
nada prover acesso gratuito (...) porque o que cria valor éaretencéo do
internauta, elesiriamgerar acesso para outros, porgue a publicidade que
paga 0 acesso gratuito esta no conteldo e ndo no acesso (REIS dos
SANTOS,  <http://bocc.ubi.pt/pag/santos-prado-ana-fast-food.html>.
Acesso em: 13 dez 2004).

No caso da Infonet, 0 mesmo acontece. De acordo com Ana Paula Vasconce os,
gerente de Negdbcios do Portal, ‘desde a criacdo do provedor, a gente ja sabia que haveria a
necessdade de se criar o portal porque com apenas acesso a empresa néo iria se sustentar.
Além de acess0, é preciso oferecer dgo mals para seu USU&io e 0 que a gente pensou foi em
informagao”.

Quando se pensa no contexto local, da propria empresa (Infonet), percebe-se que
o portd foi pensado para atuar ofertando contelido ligado & comunidade sergipana, em
especia, a da capita. O projeto da Infonet privilegia a abertura de contelido™?, ou sgja, todo o
materid informativo (jorndistico ou ndo), € disponibilizado sem custos para 0 internauta,
além, é claro, dos gastos com acesso e provedor. Para ter acesso ao conteido da Infonet, néo €
necessario que o leitor sga assnante do provedor da empresa Sua divisdo contempla uma
edrutura de canais (editorias), assm, o nimero daqueles que utilizan o jorndismo online
representa 13 dos 18 existentes.

O volume de noticias produzidas no porta possibilita uma boa gpuracdo da
equipe, evitando muitos erros. A informacéo foi repassada pela propria equipe em entrevigta e
question&io. Outra caracteritica € o chamado Jornalismo de Servico, modaidade descrita

por Barbosa como “um dos importantes diferenciais nos portais regionais, justamente por

2 Um site de Internet é denominado de contetido aberto, ou ndo, levando-se em consi deracdo a forma como ele apresenta a
informagdo a seus usuérios. Caso 0 internauta necessite ser cadastrado junto ao site, dizemos que o contelido é fechado. Caso
0 acesso sgja livre, sem a utilizagdo de nomes de usuarios e senha, o contelido € aberto. Um site pode escolher se o contelido
fechado sera grétis ou ndo. No primeiro caso, é necessario apenas 0 preenchimento de um cadastro junto a pagina, geralmente
utilizado como base de dados para pesquisas de marketing internas. Algumas péginas vendem as informagBes para outras
empresas, porém, amaioriaexplicita o uso que dara as informagdes na propria pagina de cadastro.
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explorarem uma relacdo de maior proximidade com o territdrio, com a comunidade’ (2003,
p.14). Os textos de servico servem como referencid em um determinado local justamente
porque se destinam a repassar informagbes sobre os principals problemas da regido, eventos e
outros. Em Sergipe, por exemplo, uma pesquisa redizada peo Bachad em Administracéo
Antonio Garcez Dias de Cavaho detectou que a leitura de noticias online é “muito

interessante” para 62,6% dos internautas e nada interessante para apenas 1,4% deles.

Conclusdo

Por fim, concluimos que, ao contr&io do que possa parecer, a Internet néo
destréi as relacBes geogréficas, gpenas as reformula. Caso, dgum dia, os Estados nacionais
terminem, ainda assm haverda comunidades fechadas, com suas particularidades, necessitando
de atencdo especifica. Mesmo assim, é possivel afirmar com certeza que as cidades ainda véo
continuar a exigtir por muito tempo, existindo a necessdade de se tratar das particularidades
de cada uma. O geogréfico sO podera ser anulado quando o homem deixar de depender do
melo ambiente para sobreviver. Apesar de muitos quererem, ndo vivemos em uma Matrix.
Isso sgnifica que sempre haverd grupos vivendo em unido em um determinado locd: néo se
pode morar, comer, manter relagies sexuais em lugar nenhum.

Enquanto redidade nd se modificar, as comunidades e o Jornadismo
comunit&io e regiond continuard em voga Essa redidade judifica a criacdo de mecanismos
bairristas, ou sga, que tenham por assunto principd 0 que acontece em uma determina
redidade. E dindmica que sudtenta os portais regionais. HA uma demanda, cada vez
maior, por informacBes que ainjam a redidade de um grupo de maneira direta. Ninguém vive
apenas de Jornal Nacional, sem saber que em sua cidade o caendério de pagamento do IPTU
estd comegando. E irredl. As pessoas precisam do globa, mas va0 continuar comprando
jornais locais para se manterem informadas. E se essa informaco viesse pela Internet?

Os portais regionais estéo cada vez mais especidizados, interessados em captar
mais informagbes sobre os locais onde atuam para levar essas informacbes a grande rede.
Susana Barbosa fda que h& “o surgimento de uma outra modadidade — os portais locais, mais
verticdizados, que se concentram na oferta de contelido e servigos direcionados a uma
locdidade especifica’ (BARBOSA, Disponived em:
http://www.bocc.ubi.pt/pag/texto.php37hitml 2=barbosa Suzana-jorndismo-onlinehtm.

Acesso em 14 nov 2004).
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E fato que, apds analisar-se todos itens, a regionalizacdo e a globdizacdo

seriam dois movimentos complementares do momento em que vivemos. enquanto a economia

s globdiza com 0 objetivo de gerar mas renda, os produtores se regiondizam com o

objetivo de protegerem sias economias e seus modos de vida, suas culturas, seus costumes. E

interacéo entre a Internet, doca; e a comunidade, local; que promove o desenvolvimento

das relaches entre os homens e 0 melo em que vivem. Se informacdo representa poder, é de

fundamenta importancia que cada regido tenha acesso a mesma. E claro, a informacéo

loca namesma proporgdo que aglobal.
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