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Resumo

O presente trabdho andisa a utilizagdo pela midia das manifestacbes populares em
Aracgu como meio de identificar a empresa jorndigica com as causas socias,
defendendo valores como cidadania, solidariedade e democracia, tendéncia da grande
midia na audidade. Nessa perspectiva, de um lado, a midia tem buscado dternativas de
revelar seu “comprometimento” e recuperar sua funcdo socia, anda que ndo tenha
superado as amarras com o sistema politico-econdmico e paerndista vigente no Brasil,
por outro lado, a sociedade tem buscado formas de utilizar-se do espagco mediado da
comunicacdo para indituciondizar suas agbes e dar vishilidade as suas demandas,
ainda que de maneira outorgada. O estudo reforcou a necessdade de um acionamento
da midia pela sociedade civil a fim de evitar 0 controle de quais e de que formas os
temas so abordados.
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O novo mundo globalizado e as mudancas nas culturas localizadas

O <culo XX nos aponta um momento de transformacdo da cultura pelos
mecanismos do paradigma tecnoldgico organizado em torno da tecnologia da
informacdo. Embora sua forca sga menor do que supde os seus defensores, revela
descontinuidades, na mesma propor¢cdo da Revolucdo Industrid do século XVIII, ou do
proprio processo de globdizacdo da economia e mundidizacdo da cultura, revelando
também um mundo cada vez mais mistigenado (MATTELART, 1996; (CASTELLS,
2000).

O mundo globdizado, 0 novo momento de ocidentaizacdo e as forgas do
mercado tém criado StuagBes cada vez mais conflitantes e excludentes, provocadas pela
polarizacéo caracterizada pelos que tém mobilidade no globo e pelos que ndo a tém,
impondo suas regras aos lugares onde encontra boas condi¢des de lucro (IANNI, 1993:
48). Para Zygmunt Bauman, nesse jogo, dlite e periferia estdo internamente ligadas, e as
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conseqiiéncias humanas, melhor, desumanas, provocadas pela primeira em relacédo a
segunda sfo nefastas e grotescas (BAUMAN, 1999).

Nesse novo momento, os Estados perdem a sua soberania e as discussdes, que
antes pareciam téo individuais, ganham dimensdo mundid; o capitd absorve a cultura e
a informagdo, que passam a circular de forma globad e mercadoldgica “Dissolvemse
fronteiras e desenraizamse as coisas, as gentes e as idéas. Formamse linguagens
globais’ (IANNI, 1993: 48).

O uso do poder smbdlico tem sdo a grande arma. E um novo mundo que
desperta para que as pessoas a de s incluam. E esses contelidos ssimbdlicos sdo
congtantemente modificados de acordo com as mais variadas culturas e tradicdes que
migram para as telas do mundo experiéncias locais agora mediadas. Nesse sentido, 0
estudo dos fendmenos culturais pode ser pensado levando em consderacdo 0s
sgnificados produzidos, construidos e como sd0 recebidos peos individuos, dessa
forma, moldando um espagco de conflito (OLIVEIRA, 2002; RUBIM, 2002: 27,
THOMPSON, 1998; RODRIGUES, 1994).

Para Ortiz (1995) a cultura e a modernidade ganham novos contornos dentro das
discussdes sobre a edtruturacdo e reestruturacdo das sociedades industridizadas.
Modernidade hoje ganha forma de organizacdo social e modo de ser, consolidado no
sculo XIX, da mesma forma, as transformacfes politicas implicam um novo modo de
ser, nova senshilidade, onde a tradicio e a memdria coletiva locd encontram-se
enfraguecidas.

Contudo, 0 novo desenvolvimento mundial possui um lado ao revés do que se
previa. O de posshilitar a vaorizagdo das culturas, a busca de solugbes para os
problemas globais, o reconhecimento da multiplicidade de culturas, que agora se acham
interligadas, embora ainda diferenciadas, buscando sentidos que diminuam os efeitos
perversos da desterritoriadizacdo e da atemporaidade. Temas estudados denunciam um
dos aspectos pogtivos desse novo momento, qua sga, 0 de por em evidéncia novos
modelos de comunicacdo, as necessdades de desenvolver as relagfes de interlocucdo e
de discussdo sobre as culturas locais e tradicionais (RODRIGUES, 1994).

Assm, goesy das mudancas sofridas e das influéncias de uma cultura do
mundo, existe um resgate do folclore, da tradicdo, da busca de grupos identité&rios. De
fato, as culturas locais podem usar a propria tecnologia com o objetivo de ressuscitarem
suas raizes, ou pelo menos, resgatar 0 essencid delas. “A recuperacdo que reintroduz a
qudidade e o concreto (a felicidade, o amor) na vida red, multiplica as relagbes
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afetivas, edtimula sem cessar a vida pessod; nesse sentido, a cultura de massa pode ser
entendida como uma contra-dlienagdo” (MARQUES DE MELO, 1997: 25). Observa até
um novo tipo de folclore o folclore da sociedade da informacdo convergente para o
mercado consumidor (BENJAMIN, 2000).

Por conseguinte, apesar de os melos de comunicagdo, sobretudo as novas
tecnologias, impulsonarem 0 desenvolvimento de uma cultura mundidizada, nichos
locais sB0 congtantemente trazidos a tona por estes mesmos meios, de certa forma,
preservando-os. Nesse interim, Egeves derta para um pseudo-individuadismo forjado
pela cultura de massa, e, conseqlentemente, pela midia privilegiando lutas ssimbdlicas
pel o reconhecimento.

O tradbdho da midia no entanto, esbara em muitas experiéncias locas
dternativas, no sentido de airmar sentimentos de pertencimento e de formas de
identidades redesenhadas de uma locdidade ou grupo. De fato, a midia tem criado
“modelos perfeitos de consumo”, por meio da moda e da publicidade, do jorndismo e
da ficcdo. No entanto, também tem tornado plblico e aé congruido identidades e
sentimentos  antes  locdlizados ou margindizados, contribuindo, em termos, para o
melhor reconhecimento pela sociedade de sua prépria cultura (BENJAMIN, 2000).

Em suma, com a “desocidizacdo”, nas palavras de Touraine, da cultura de
massa; economia e cultura se separam e a cultura de massa invade 0 espago privado,
ameaca a identidade de tal forma que conduz a sociedade a0 recomunitarismo, a busca
de uma identidade nos grupos primé&ios aravés de critérios énicos, teritorias,
religiosos etc.

No entanto, os efeitos da sociedade do consumo e da informagéo néo se limitam
a tendéncia ap recomunitarismo. Vivencia-se um processo de descrenca na propria
exiténcia, nos vaores democrdicos e nas ingdituigdes politicas. Marques de Mdo
(1997) comenta um questionamento de Touraine como € possivel a Democracia huma
sociedade de massas? Voltando-se cada vez mais para seus guetos, a sociedade pode
ameacar a prépria democracia a medida que, fragmentando-se em grupos de luta pela
identidade, rgatam qualquer norma socia que interfira N0 seu modo de vida Em outras
palavras, anda ndo podemos regozijar no sentido de que a globaizacéo traz a marca da
diversdade, pois, todavia, “€la se gpresenta como posshbilidade, que pode ou néo se
redizar em circunsténcias dadas’ (RUBIM, 2002: 22).

Por outro lado, 0 novo contexto tem dado oportunidade para a atencéo voltada as

manifestagbes populares, pitorescas e, sobretudo, cidadés nos meios de comunicacdo de
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massa. Nesse contexto, surgiram outras formas de expressar ou defender a “vontade do
povo’, entre das, as formas midiatizadas de caridade e histérias de vida. Para
Champange (1998), troca tende a “subdtituir a censura explicita pela autocensurd’.
O resultado é uma participacéo apolitica e indiferenciada da midia, que procura abordar
temas socidmente acetos, cumprindo sua fungdo social, mas preocupada com uma
politica de boa vizinhanga, como é o caso particularmente abordado nesse traba ho.

Obsarva-se ainda que a grande imprensa tem descoberto no fazer popular,
tradiciona, ou nas formas de articulacdo da sociedade em torno de suas demandas,
muitas vezes, uma boa agenda que traz para S 0 Seu discurso como inerente ao proprio
meio de comunicacdn. Esta apropriacdo faz com que as manifestagbes populares sgjam,
por vezes, usadas por esses meios de acordo com sua utilidade em busca de forjar uma
imagem de veiculo democrético, inclusivo, preocupado com as causas sociais. Por outro
lado, a exigéncia de uma troca de agendas entre midia e receptores, ndo garante que
prevaeca a cgpacidade de os Ultimos influenciar a agenda dos primeiros.

O fato é que a andise desses cenarios ndo € tdo smples, pois apresenta varias
vias. Fausto Neto resume bem isso:

Estamos diante de um impasse. Se 0os meios [de comunicacéo de
massa] se mostram cada vez mais desconectados com um projeto
saudavel da vida dos cidaddos — em termos culturais, éticos e morais -,

cada vez mais eles funcionam e se movem, dirigindo-se aos mundos
particulares dos individuos (NETO, 1995: 220).

Aveline entende que acima de tudo est4 em jogo um dever ético dos meios de
comunicacdo e a responsabilidade do leitor, ouvinte e telespectador, na condicdo de
cidaddos. Ele afirma que ndo serd gpenas 0 aivismo socid que fard estas mudangas,
mas uma postura do proprio ser humano diante da manipulacdo e escravismo da
sociedade consumista, selecionando as informagOes, buscando aguelas que contribuam
de fao para a qualidade de vida, em detrimento das pseudo-informagdes, que nada
acrescentam ao nosso modo de pensar, agir e viver (AVELINE, 2001).

A tarefa, nos préximos anos, portanto, sera a de inventar outra imprensa
reunindo as condigbes necessrias para transformar receptores em emissores. Que néo
sga gpenas um “dgno diferente’ (BULIK, 1990: 179). O movimento conhecido como
novo jornadismo, ou o0 chamado jornadismo publico ou civico, sfo tentativas de

mudancas na midia Segundo Traquing, as crises nas ciéncias sociais, da democracia, do
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jorndlismo, motivaram a busca de reanimar a profissio com um novo sentido voltado
parao papel de defesa da cidadania e da democracia (TRAQUINA, 2001)

No entanto, também existe a crenca de que este movimento, um tipo de
jornaismo que pde em chegque a fasa objetividade e neutrdidade que gprisonou a sua
deontologia, sgja uma espécie de moda, mais uma campanha publicitéria dos media.
Traquina defende que as questBes levantadas peo novo jorndismo sBo érias e ndo
podem merecer tal descrédito, ainda que sga considerada perigosa a defesa de tais
aivismos

Dessa forma, seriam ditudes equivocadas dos media, que gpregoam uma
reponsabilidade socid, mas limitamrse a projetos de caridade, utilizando-se dos
problemas socias mas como indrumento de Marketing do que como tentativa de
invesigar e denunciar as causas obscuras desses mesmos problemas (BOLANO, 2002;
BORIN, 2002).

Em suma, mesmo que a midia ainda possa ser viga como um meio impositivo,
dienante e pervertedor dos interesses populares, torna-se essenciad o esforgo no sentido
de usila edraegicamente em beneficio destes interesses, 0s quais nem sempre se
coadunam com os dos novos agendadores de temas e problemas socias, mas sem
dexar de cuidar do gprimoramento dos meos dternaivos como insrumento de
transformacdo da sociedade pelo enggamento politico democrético (PERUZZO, 1998;
TRAQUINA, 2001).

O grande desafio € a nova dimensio da democracia, que Vvé reduzida sua
importancia justamente no momento em que seu vador s universdizava. Nesse
contexto, inditui-se o ided de uma plurdidade politica e ideoldgica também nos
espacos eetronicos onde as experiéncias subjetivas s trandformadas em manifestagtes
unidirecionadas, espetacularizadas pela midia (OLIVEIRA, 2002).

A comunicacdo comunitaria, diaddgica, proposta tem como pressuposto o agir
comunicativo desenvolvido por Habermas que, por sua vez, pressupbe um sentido
comunitariamente partilhado. Edsta ética habermasiana, conforme Sodré, € filosdfica e
tergpéutica. Uma tergpia necessaria, pois, em primero lugar, tdvez fdte a0 homem
conduzir-se a comunicacdo consigo mesmo, a auto-reflexdo, para que encontre meios de
entender e comunicar-se com o outro (AVELINE, 2001; SODRE, 1998).

A patir desta atitude, os meios de comunicacdo de massa e as novas tecnologias
da informagdo e comunicacdo devem encontrar um caminho para aingir sua funcéo

socid e briblar as amarras que os prendem aos poderes sdcio-politico e econémico.
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Configurase um grande passo redizar programas como 0 Sergipe Comunidade, ora
andisado, que déem aguma voz a povo; no minimo, mostra o quanto a sociedade pode
fazer para mdhorar a qudidade de vida quando as politicas piblicas ndo chegam. E
necessario aos media, na contemporaneidade, criar espacos que envolvam o fazer

coletivo, as identidades e o compromisso social. Este é o ponto central deste traba ho.

Descricdo da pesquisa

Dentro de uma perspectiva higtdrico-criica com base no potencid de
transformacdo e democratizacdo nas relagbes sociais, por meio da Gtica da teoria da
modernidade, na perspectiva habermesiana, buscouse descobrir os sentidos existentes
na abertura da midia, em Sergipe, & maneiras tradicionais e particulares da comunidade
Se organizar em torno de suas demandas e de sua cultura.

E objetivo deste trabalho, portanto, estudar a contribuicio da grande imprensa
para a vaorizacdo da cultura popular em Sergipe, @ mesmo tempo, estudar a
gpropriacd de seus discursos mostrando-se como verdadeiros divulgadores, porta
vozes das causas socias e das manifestagdes tradicionais do seu povo, como, de &to,
acontece inclusdo, tendo em vidta o caréter oficid e patronal da maioria dos grupos
de comunicacdo no Brasil e as mudancas nas politicas de comunicacdo atuas.

Entende-se que trabalhos nesse sentido sdo necessarios a fim de se estabelecer
uma melhor rdacdo entre a grande midia e a comunicac@o folk, em que a plurdidade e a
cidadania sgam priorizadas, sem, no entanto, diminuir as préticas criticas e a acdo
discursva didogica das culturas populares ou descontextudizar suas  aitudes e
interesses reais. Sobretudo porque se faz necessaio aos profissonais da comunicacéo
um melhor entendimento da complexidade da sociedade a fim de intervir nela através de
“conhecimentos sdlidos de sua &ea basica de formacéo e com uma visdo haligtica das
outras ciéncias’ (KUNSCH, 1999: 35).

Procurou-se, portanto, repensar a cultura na sua concepcéo estrutura, pois “a
andise dos fendbmenos culturais’ envolve, diz Thompson, “a interpretacéo das formas
gmbdlicas por intermédio da andise de contextos e de processos socidmente
edruturados’ (THOMPSON, 1998: 181). Nessa perspectiva, 0 aporte da teoria socia
sob a perspectiva habermasiana, congtitui um valioso insrumento de andise, pois que a
idéa de consenso expressa em Habermas refere-se a cooperacéo e ao entendimento

entre os fadantes na busca de uma verdade consensud que respondam as questdes
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tematizadas no ato da faa, as quais redizamse como acdo estratégica considerando que
0s atores revelam distintas dimensoes de acdo discursva (HABERMAS, 1984; 2000).

Nese sentido, os procedimentos metodologicos combinaram a andise
documenta e a observacdo do Universo do Programa Sergipe Comunidade, exibido pela
emissora semanamente, interposto pelas edigdes do referido programa exibidas entre os
meses de abril a novembro de 2002, dém de entrevistas com seus produtores. jorndistas
Ligia Tricot, diretora, e Susane Vidd, editora e principd apresentadora. Os programas

contidos na amostra podem ser visuaizados no quadro abaixo.

QUADRO |
CLASSIFICACAO DO PROGRAMAS AMOSTRADOS

QUANTIDADE
CATEGORIA Interior | Capital | Sem acgdo Total (%)
localizada °
Organlzac;oeﬁ_nao- 1 4 i 5 (16,6)
governamentais
Ac0es|ocdizadas
(manifestagbes da cultura 4 1 1 6 (20,0
popular)
Programas sociais da
institucionalidade pablica 4 4 - 8 (%6.6)
Convénios (ONGsou
associages com convéenios com 3 2 1 6 (20,0
Orgaos governamentais);
Outros 2 2 1 5 (16,6)
Total 13
14 (46,6) (43.34) 03 (10) 30

Fonte: Pesquisa de campo (2002)°

Midia e Cultura Popular

A andise dos dados contemplou a estrutura socid no contexto nordestino, a qud
apresenta padrOes de relagbes sociais distintos e bastante demarcados por suas
especificidades. N&0 se pode, pois, esquecer algumas dessas mediagbes na prética da
midia em Sergipe como as condigdes de desenvolvimento econdmico e 0 processo de
modernizacdo “ conservadora’ (CRUZ, 1999; SORJ, 2000).

O quadro em que s insre 0 Sstema televisvo brasleiro, concomitantemente

abordado junto as caracteristicas da sociedade brasileira, € primordid para o

3 MENESES, V. D. Midia e Terceiro Setor em Ser gipe: constitui¢do de um novo espaco de cidadania. 2003.
119f. Dissertacéo (Mestrado em Sociologia) — Nucleo de Pos-Graduagéo e Pesguisa em Ciéncias Sociais,
Universidade Federal de Sergipe. Sdo Cristévao/SE: 2003.
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entendimento do contexto e cenario do objeto levantado nesse estudo. Apesar de o
momento dndizar mudangas na teledifusio brasleira, criando um clima concorrencia
mais acirrado, Lima gpresenta-se cauteloso, sobretudo porque a Globo mantém uma
concentracéo vertica forte, mantendo integradas as etgpas de producéo e distribuicdo de
seus produtos. O quadro torna-se ainda mais criterioso quando se observa que, naciond,
regiond e locdmente, a tdedifusio no Brasl é rateada em oligopdlios familiares,
politicos e recentemente, reigiosns, e o oficdisno noticioso € mgoritaio (LIMA,
2001).

Em Sergipe, a imprensa viveu momentos de intensa mobilizagdo politica em
torno dos acontecimentos histéricos do Estado e do Pais, mostrando aspectos de uma
imprensa enggjada (SANTOS, S/D; TORRES, 1993). Entretanto, de acordo com Santos
(gd: 11) em edtudo sobre a imprensa republicana em Sergipe, “entre as provincias do
Bradl, a Provincia de Sergipe era vita como “aguela onde o espirito aréfhico do
filhotismo, do patronato, da corrupcao politica’ predominava’.

Este fato € comprovado ao andisar-se a estrutura da comunicacdo em Sergipe,
ligada a grupos politicos do Edtado. Jornais di&ios, rédios, emissoras de televisdo,
pertencem, entre outros, aos grupos da familia Augusto Franco e Jodo Alves Filho, ou

seus familiares e dliados politicos. Entre outras conseqliéncias,

esse atrelamento dos meios de comunicagdo a estrutura politica tem
sido um dos fatores - ndo o Unico - que condicionam as formas de
presenca dos atores politicos no espago da midia, bem como o tipo de
tratamento dispensado pelas emissoras aos governos e aos processos
eleitorais (FRANCISCATO, 1996).

Poucos sBo 0s espagos em que o jorndista e demas profissonais da midia
podem cobrir fatos com mais liberdade, cumprindo o seu pape de também cidadéo, o
que, muitas vezes, acaba frustrando seu trabalho. Na atuaidade, a busca por temas que
senshilizem a sociedade em torno dos mais fracos, das injudticas, tem sSdo condante,
surgindo programas que exploram estes fatos.

A TV Sagipe, filiada da Rede Globo de Tdevisio, segue a tendéncia editorid, o
design e apresentacdo dos programas segundo o padréo de qualidade da quarta maior
rede de televisito do mundo. Mas ndo € gpenas nos aspectos fisicos. A ideologia da

emissora, as smbologias, também compdem um todo quase uniforme,



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos | nterdisciplinares da Comunicagdo
XXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo — Uerj — 5 a9 de setembro de 2005

O Programa Sergipe Comunidade
O Sergipe Comunidade (SC), produzido TV Sergipe e apresentado nas manhas
de sdbados, eda ligado a este novo momento, voltados a interesses socias e mas
humanigicos. O proggama faz parte da grade da emissora desde 1997. Sua linha
editorid, com a chegada da entdo editora, a jorndista Susane Vidd, foi se definindo.
Em 1999, a consolidacdo da nova linha editorid, voltada para a explicitacdo de projetos
comunit&ios com 0 objetivo de mostrar uma determinada mobilizacdo das pessoas a
fim de suprir as demandas de sua comunidade ou grupo, desponta.
Arriscando uma definicdo do programa, a editora e apresentadora principa diz
que
ele € acima de tudo um projeto socia que usa o poder da televisio
para dar voz a grupos da sociedade a fim de instituciondizar,

oficidizar seus projetos e a prépria organizacdo ou comunidade em
guestdo (Depoimento Susane Vidal).

Observa-se, nesse sentido, que a redlizagdo do programa passa por uma auto-
redlizacéo dos proprios envolvidos na sua producdo, que se sentem satisfeitos e com a
sensacdo de cumprimento do dever. Edta sStuacdo € exemplificada no argumento
justificador expresso pela editora Susane Vida, a0 confessar desenvolver o programa de
forma “gpaixonada’.

Cerca de 40 por cento dos assuntos abordados sdo destinados a ONGs. Procura-
se, principamente, os projetos de cunho profissondizante. Entretanto, observa-se, de
acordo com a classficagdo das categorias definidas na metodologia, que os temas
voltados a comunidade, a cultura local (20 por cento) e os ligados a programas sociais
de Orgdos governamentais (26,6 por cento) ou convénios de ONGs ou associagbes
comunitérias com a indituciondidade publica (20 por cento), foran o0s mas
visudizados dentro da amostra trabalhada

Eda verificagdo agponta para a tendéncia ap ndo envolvimento critico com
assuntos politicos ou que causem maiores conflitos, pois a maioria dos temas lida com
demandas basicas da comunidade, com a cultura popular ou iniciativas educativas e
profissondizantes. Os programas que abordam manifestacbes populares como
folguedos, arte popular, grupos folcléricos no interior do Estado ou de cunho rdigioso
foram priorizados nos meses que antecederam as eeicbes de 2003, a fim de dar um
cader de ndo envolvimento partid&io da emissora, a0 mesmo tempo, mostrando que

tals manifestagtes estéo afastadas de outros contextos.
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Por outro lado, verificou-se que, dos programas amostrados, quase 44 por cento
foram desenvolvidos com projetos de dgum érgdo dos governos estadua e municipais
ou em convénios destes com ONGs ou associaghes comunitérias. Infere-se que 0 néo
envolvimento oficid ndo etd tdo disante assm como é pretensdo da producdo do
programa.

Pode-se inferir ainda que ndo ha obrigatoriedade ou imposicao da rede Globo de
se voltar para o locd ou para a comunidade, mas quando h& o espago, a equipe procura
medi-lo. O programa da ao publico a possibilidade de participar da definicdo de pautas,
guando isso convém. Uma vista a uma determinada comunidade, em gerd, reflete na
solicitagdo, pela comunidade, da cobertura de outro evento loca. A emissora também
distribui os temas de acordo com as peculiaridades da ocasi&o.

Os depoimentos mostraram que a prética do jorndismo busca avais para a
informacdo que transmite. Mas também denuncia a paticipacdo mais direta do
jorndista na conducdo do programa (0 que ndo € comum em outros tipos de telgornais).
Essa peculiaridade remete também a necessidade de os quadros de jornalismo disporem
de porta-vozes qudificados, dentro de seus projetos de relacionamento com a midia e a
sociedade civil.

Nesse sentido, é oportuna a avaliagio de Ramaho* ao afirmar que 3o poucas as
coberturas jorndigticas bem fetas, tendo em vista que a imprensa prioriza as “grandes
organizaghes, 0s grandes eventos, mas tudo isso anda como espetaculo’, ndo
merecendo atencdo as “pequenas experiéncias que estéo dando certo”. No entanto,
segundo Ramalho, a tendéncia a novas atitudes por parte da imprensa comeca a surgr,
como 0 Programa Sergipe Comunidade. Dessa forma, “quando a imprensa se sentir
agente de cidadania e ndo gpenas divulgadora de espetaculos (ou mesmo de boas agdes)
esse egpaco socia ficard mais propenso a interagBes solidarias e que estimulem a prética
da cidadania e formas mais cordials de convivéncia entre as pessoas’, conclui Ramaho.

Nesse sentido, percebe-se que ndo hd um agprofundamento em relacdo a origens,
vinculos com 6rgaos do governo ou contexto no qua esta inserido. O destaque maior
das reportagens € dado para depoimentos dos envolvidos e seus dirigentes, com raras
exceces. Percebe-s2 que a maéia € feta em um mesmo dia, apenas com 0
recolhimento das imagens in loco, 0 que deixa a desgar a busca de fontes que

contradigam informagdes. O programa nao € organizado por topicos a serem abordados,

4 José Rodorval Ramalho, professor da Universidade Federal de Sergipe, autor de vérios trabalhos e pesquisas sobre o
terceiro setor, em entrevista
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mas gira em torno dos depoimentos pessoais e das imagens do locd. As imagens
costumam aentar objetos religiosos, engracados ou de apdo emociond que
estabel ecem nexos identitérios com seu publico.

Dessa forma, fica evidente um certo controle da midia em relacdo a0 que é
exposto, ou pelo menos, como deve ser “lido” o fato. Embora ndo se possa diminuir o
contato proveitoso da sociedade, especiamente dos grupos comunitarios, ruras, semi-
rurals ou magndizados com a midia resultando numa comunicagdo eficaz. Nas
paavras da editora do programa “as experiéncias colhidas séo t&o boas, que agumas
pessoas se transformaram em pauteiras para programaes subseqlentes. Elas déo
Sugestdes, e organizam a comunidade para que possamos gravar o programa’.

O texto apresentado nos programas é de facil entendimento do grande publico,
pois é articulado com paavras de uso mais gera e comum e por expressdes do cotidiano
e do imaginaio socid. A linguagem, portanto, como é caracteristico do discurso
mididtico, € mais ou menos informa. S8 usadas expressfes de uso coloquid e
adaptadas ao contexto do objeto, ja que se trata de comunidades geradmente pobres, do
interior do Estado e de &eas periféricas da capitd, mas com carga culturd e fética
expressvas. Percebe-se que se forca 0 uso de expressies como “socidizar”,
“solidariedade’, “colaboracao” etc.

Os aspectos relacionados a emocao, ao orgulho de fazer parte do grupo, de ver o
trabaho redizado, os sentimentos de cada um sf0 enfatizados nas perguntas. O objetivo
latente € tocar a sensbilidade, apelar para as emogdes e criar lagos com a fonte. Este

fato ocasi ona expressdes como:

Esta valendo a pena a senhora trabalhar aqui?;
Ent&o o aprendizado é de aproveitar o maximo?;
A luta das rendeiras para nao deixar a arte acabar.

O gue contém a cesta basica?;
O gue vocé pediu para ela fazer no seu cabel0? Aprovou?;

Como se sentiu quando descobriu a doenga?;
Quando recebeu o chamado?.

Perguntas e inferéncias que ocasionam respostas como:

Mudou tudo em minha vida.
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O expirito e edratégia do emissor configuram o0 ponto central dos programas. Os
aspectos representaciondl e insrumenta do sujeito emissor e entrelagcam, na medida
em que é nitido o envolvimento emotivo do jornalistalapresentador na abordagem do
tema e na persuasdo do publico a fim de aderirem a&s causas, conforme o proprio
depoimento da editora e principa apresentadora que diz ser o programa acima de tudo
um “projeto social”, demonstrando 0 desgo de fazer sua parte nas transformagoes
sociais. Embora sgja dificil diagnogticar os interesses do emissor direto, tendo em vista
a producdo coletiva do programa, nesse caso, esse aspecto foi facilitado pela
centralidade que a linha do Sergipe Comunidade da ao gpresentador-reporter.

Consideracbesfinais
No caso especifico deste estudo, percebe-se que o receptor tem influenciado a

prépria midia a comportar-se de acordo com certas tendéncias que se supde sociamente
acdtas por que s socidmente demandadas, quais sgam: solidariedade, dtruismo,
cidadania, vaorizacdo das culturas locais etc.,, sobretudo com as peculiaridades da
sociedade brasileira. A midia, por outro lado, condtitui o principal campo de disputas e
producdo smbdlica na sociedade contemporanea, eem Sergipe, tem congtruido sentidos
smbdlicos por meio de programas como o Sergipe Comunidade.

Este comportamento parece representar uma tentativa de a midia recuperar a sua
funcdo socid, de o profissona da comunicacdo sentir que esta contribuindo para uma
sociedade mais justa e democréica Também, é um espaco importante para a
manifestacd da cultura e necessdades das comunidades, anda que sga um espaco
outorgado, pois que mostra a atitude propoditiva e ativa da sociedade a fim de expor e
influeciar a opinido publica a respeito de seus problemas, com o objetivo de fazer com
gue as pesas sSintam a sensacdo de que a sociedade et caminhando e a midia esta
fazendo a parte dda. A cultura popular, no caso estudado, € vista de forma espetacular,
fora dos contextos econdmico-politico socias que os moldam e inserem na sociedade
globdizada.

Este € um espaco do qua a sociedade ainda ndo tem o controle, pois a empresa
de comunicacdo detém as selegcBes e os processos das informagdes que divulga, ainda
gue as incipientes condigdes de agendamento entre a midia e a agenda socid e politica
ou mesmo entre midias, sgam um fator raciondizador neste processo. Evidencia-se, no
entanto, um crescente protagonismo de diversos atores no dominio socid. Ddineiam-se

0s contornos de uma reconstrucdo do jornalismo e das préticas efetivadas pela midia no
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sstema da comunicacdo tendo em visa a ampliacdo dos direitos da cidadania e da
politica deliberativa, da esfera publica, da formacdo da opini&o e da vontade politica do
cidad@o.

Entretanto, percebe-se que (e io SO serd possivel verificar apds criterioso
estudo da recepcéo e do grau de satisfacdo e mobilizacdo da sociedade civil diante do
programa SC) os atores sociais ainda precisam se mobilizar em relacéo a certas questées
colocadas pela midia, pois, mesmo vaorizando a cultura, as identidedes e a agéo
propositiva e ativa da sociedade sobre suas demandas, o programa ndo deixa claro os
papéis que devem ser feitos pelos governos e pela propria sociedade.

Cabe sdientar que 0 campo da producdo mididtica oferece a recepcdo um
espaco, mas também se apropria dos seus discursos como publicidade, tanto para a
emissora como para as fontes, neste Ultimo caso porque, muitas vezes, a preocupacdo
em “aparecer na tdevisio’, exige, sobretudo de grupos culturais e folcléricos, uma
roupagem mais egtilizada. Sendo assim, torna-se necessario aos atores sociais 0 resgate
do censo critico em relacdo a midia para acionar seu comprometimento, como salientou
Marques de Melo (1997).

Resta saber, em que medida estas pessoas, grupos e organizacOes reconstroem
Seus interesses, mantém-nos e se satisfazem com a forma como so divulgados, o que
permitird inferir se programas dessa natureza contrariam a idéia de receptor passvo.
Isto serd possivel através de outros estudos que venham complementar as questfes

surgidas com o trabaho que ora segue.
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