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Dimensdo Espacial do Turismo em Sdo Paulo
O espaco como categoria de andlise para o entendimento do turismo urbano
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Resumo

Ege trabdho revda a importdncia do turismo enquanto fendmeno que contribui
para desencadear 0 (re)ordenamento da cidade. Ao tratar 0 caso do turismo urbano em Séo
Paulo, veificase que, assm como as grandes metrdpoles do mundo, So Paulo indica ser
pdco de um complexo movimento turiico que acontece em fungdo do seu grande
movimento financeiro. A fdta de reflexdo acerca da cidade enquanto dedtino turigtico ainda
ndo e revela para o0 trade e também para o vistante. Incluir o plangamento turigico nas
ag0es de plangamento urbano e promover uma mudanca na imagem da cidade enquanto
locd turigtico € ponto fundamenta para mehor gproveitamento da aividade.
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Introdugéo

O cend&io da globdizacdo tem propiciado certas condigdes urbanas as metropoles,
desencadeando novas formas de uso dos espagos citadinos. Estas novas formas de uso nos
levam a refletir sobre a prética do turismo na cidade de Sfo Paulo e toda discussio acerca
da cidade, que contribui, para a formacdo da imagem da cidade enquanto locd que refuta o
turista que ndo estgga em busca de negécios.

Para fundamentar a temdtica aqui trabdhada, pode-se dizer que nas Ultimas
décadas, a ciéncia humana tem Sdo caracterizada por grandes mudancas no enfoque tedrico
e metodoldgico. O expago como categoria de andise, ganha novamente importéncia como
demento centrd do conhecimento e da formulacdo de uma nova teoria socid. A
redescoberta da sngularidade do lugar, como parte da explicagdo dos processos humanos e
espacias, revitdizou o debae na céncia a respeto da espacididade dos fendmenos no
mundo modermo.

Para Cadrogiovanni, no find do século XX, a concepcdo dmples de espacos
emissores e receptores torna-se complexa e exige esudos mas profundos. Pode-se dizer
gue no contexto da tercairizacdo da economia, da (re)definicdo de novos espacos, na busca
de novos negbcios para invesimentos na criacdo de novas profissdes e espacos
dternaivos, o tema “6ci0’, asociado a0 ide&io do turismo dassico — aracles de lazer e
equipamentos  temdicos —, desawvolve-se  rgpidamente e assume  leturas  diversass
(Cadtrogiovanni 2000:06).

Para esse mesmo autor, 0 espaco deve ser vido como um faor da evolugdo socid,
portanto produzido e reproduzido condantemente. O movimento histdrico € que congtrdi o
espaco, que € uma ingdncia da sociedade. Logo, td movimento contém e € contido pelas
demais ingéncias. As cidades S50 partes representativas da complexidade que é o espaco
geogréfico.

Nesse santido, 0 edudo da questdo das formas de producdo do espago e das
trandformagies socias e egpacias do tecido urbano vem sendo mundidmente  discutidos
por diversos autores em decorréncia do proprio Ssema econdmico vigente Asam, ete
estudo parte do pressuposto de que a andise da edtrutura ocio espacid da cidade, deve ser

inserida em um contexto tedrico e socid mas abrangente do que os horizontes das andises



Quantitativas e microeconomicas, paa compreender O conjunto dos procesos  que
transformam acidade atud.

Neste momento, para o0 turismo urbano é importante compreender como se edtrutura
0 expaco das cidades e qud o dgnificado e a importdncia dos dementos que condituem
essa prética.

Andisr 0 turismo como fendmeno urbano na cidade de Séo Paulo, e avdiar td
condicdo a luz das teorias egpaciais ja consolidadas, contribuird para entender como s
processa O turismo na cidade e de que maneira essa aividade agrega vaores aos dementos
gue a compdem.

TURISMO E ESPACO URBANO

Embora os edudos urbanos relacionados a cidade de Sfo Paulo exigam em
abundancia, os mesmos ainda ndo evidenciam o turismo como préica do sgor terci&io que
contribui para redefinir 0 espago da cidade.

Condderando que o turismo pouco tenha sdo discutido sob a dtica do egpago
urbano em cidades braslaras, buscase andisr a didribuicdo dos fendmenos relacionados
a0 turismo, especidmente os meios de hospedagem e os ementos que compdem a oferta
turistica na cidede.

Com base em teorias de organizacdo do egpaco, temse verificado que a acdo
trandformadora do egpago se da Im, pea ldgica de producdo do aud momento, mas gque a
pratica da dividade turidica, e também o turismo como fendmeno urbano, so resultados
dos processos socias que déo forma e movimento as praticas vigentes no aud momento
higtdrico.

A fim de mehor compreender este fato, convém destacar uma observac@o feita por
Harvey em seu trabadho Condicdo Pos-Moderna, onde o autor afirma que “a modernizaco
envolve a digupcdo perpéua dos ritmos espacias e temporas, € 0 modenismo tem como
uma de suas misdes a producdo de novos sentidos para 0 espaco € 0 tempo num mundo
de efemeridade e fragmentacéo”.(HARVEY , 1993:56)

Percebe-2 que a0 andisr o fendbmeno do turismo e verificar 0 aud estégio de
desawvolvimento de td dividade, tanto no recorte espacid sdecionado nessa pesguisa



como no mundo, € preciso condderar 0 edtagio de desenvolvimento socid do momento
historico em que a sociedade estainserida.

A patir do momento em que s admite 0 epago como uma categoria higtorica,
deve-se admitir, também, a caacteridica mutavd de seu conceito, pois a cessfo do
tempo impde a sucessio e a incorporacd  de novos eventos e de novas vaiaves paa a
andise do egpago urbano.

Conforme dfirma Santos, cada época € determinada por um sistema técnico. O atud
tem a extensio do globo e s sobrepde aos anteriores, dém de ser utilizado por atores
hegembnicos. O meio técnico-dentifico-informaciond é a nova caa do tempo e do
espaco. Segundo 0 autor, 0 expago e o0 tempo tendem a unificacdo, a convergéncia
(SANTOS, 19949)

Diante de td colocagdo, pode-se dirmar que a cidade € o reflexo de processos
socias, independentemente da época ou do periodo higdrico em que exisde, 0 que é
bastante compreensivel, dado que é nas cidades que o ocorrem as relagbes entre grandes
grupos de individuos como aconteceu em outras €pocas. A merdpole moderma  como
expressio maxima do desenvolvimento  quantitativo de uma cidede contempordnea €
produto da economia de mercado e da sociedade edratificada, ou mehor, é produto e fator
de reproducdo dos modas de vida capitdigtas pds-industriais e neoliberais.

E na metrépole que se encontram as mehores condigbes para se redizar o actimulo
de capitd e a reproducdo das formas contemporéness da forca de trabalho. Assm, ssgundo
Santos, 0 espago urbano metropolitano passa a sr ab mesmo tempo causa e reflexo de uma
mesma coisa, e passa a s moldado, portanto, pelos processos que nele ocorrem no sentido
de regfirmar a condicéo atud desse espaco (Santos 1994).

Com base em tas proposgies, avdiando a evolugdo do turigmo, verificase que
esa praica comegou a produzir efeitos sgnificaivos sobre 0o egpaco a patir do fim do
goulo  XIX, oconwlidando-se  juntamente com a indudridizacdo e a modernizacéo,
ocorrides plenamente no stculo XX. Podemos dizer que o turismo é produto das mesmas
condigdes de exigéncia da ldgica industrid e da sociedade de mercado. Como td, participa
da trandformacdo do espaco urbano divamente, dado que é uma dividade de abrangéncia

cid, econdmica, ambientd e culturd.



O Turismo Urbano em Sao Paulo

A relagdo do turismo urbano com a cidade de Séo Paulo goresentase mais ligada ao
turismo de negdcios do que a quaquer outro segmento de turismo. Edtudos ja redizados no
campo do Turigmo, indicam ser a cidade 0 paco de um movimento turistico que acontece
emn funcdo do seu movimento financeiro. Como consqiiéncia desse movimento em S&0
Paulo, os centros de eventos s multiplicam, a urbanizaCd se expande para as regides
periféricas, novas &eas de negdcios e de entretenimento etdo surgindo, transformando em
&ress produtivas aqueas que estavam anteriormente em obsolescéncia

Atudmente a avenida Pauliga, uma das mais importantes artérias do sstema urbano
da cidade, concentra bancos, hotéis, restaurantes e uma serie de outros servigos  adequados
a0 turiga de negdcios. O mesmo acontece com 0S NOVOS centros que etd sendo criados
em areas anteriormente consideradas periféricas.

O que s observa é que 0 estudo do turismo urbano tem Sdo rdegado a segundo
plano no Brasil. Mesmo no exterior poucos sfo os estudiosos que se dedicam ao tema

Geadmente a literatura aborda generdidades do turismo urbano ou do que dguns
denominam como turismo em cidades, sem goresentar muita clareza conceitud. Assm, no
decorrer do processo de amadurecimento intelectud necess&io para dar inicio a eda
pequisa, a expressio turismo urbano mostrou-se muito abstrata. Dal a necessdade de
buscar maior fundamentagdo, como, por exemplo, um substrato tedrico que possa contribuir
para o plangamento e a gestdo do turismo em cidades.

Além disso, poucos pesguisadores tratam de lugares especificos ou relacionam a
teoria e a préica, conhecimentos essencias para administrar 0 turismo. Surgiu entéo, nesta
pequisa, a idéa de exolher um lugar especifico que pudesse aender a caréncia,
corroborando as questdes do turismo urbano que serdo andisadas.

Numa andise exploradria prdiminar, verificour-se que a cidade de SGo Paulo possui
eementos passiveis de andise, compaivels com 0 objeto propodto, peas caacteridicas
essencia mente urbanas que gpresenta.

Dados da ONU, embora de 1990, mostravam que a cidade de S0 Paulo gpresentava
elevados indices de crescimento, sendo estes corrdlatos aos da cidade do México. Percebia-
S, nagude momento, que SBo Paulo passava por um processo badante Sgnificativo de
evolucdo da populacdo urbana



Ao contr&io desses casos, velhas metrdpoles passam hoje por um nitido processo de
inflexéo dos indices de urbanizacd. Mesmo antes desse fenOmeno, essas duas cidades
contavam com eypagos  turidicos  nitidamente  configurados,  permitindo  indusive 0
estabe ecimento de programas de gestéo gpurados.

A cidade de Sfo Paulo pode s referéncia para um estudo do Turismo Urbano, pois,
s exisem semehancas com metropoles em franco crescimento, a cgpitd pauliga mostra
diferencas quando s andisam antigas metrdpoles, principdmente as europdias, que tem
Seus epacos urbanos ja consolidados.

S50 Paulo — objeto desta pesguisa sobre turismo urbano — ainge, no find do séeulo
XX e no inicio do século XXI, a expressio méaxima do processo de urbanizacdo. E a maior
metropole do hemidfério sul e dcanca poscéo de destague se colocando como a segunda
maor metropole do mundo. Diante dessa dasdficacdn tornou-se  importante  enquanto
cidade globd viver em condante estado de transformacéo e de reproducéo da cidade e do
urbano, estabelecendo novas relagbes com 0 mundo e redefinindo sues formas a0 adaptar-
Se aos noves paradigmeas ditados pela economiaglobal.

Na capitd pauliga e na maoria das grandes cidades, passado e presente convivem
no aud egpaco urbano. O egpaco presente € na verdade, a materidizacdo de relagbes
socias passadas, que interagem com as auas, por isso, entende-se 0 espago Como em sua
completa dinamicidade, eta em condatte tranformacio e deve s entendido peo
plangamento turigico no contexto da cidade As politices plblicas voltades paa a
revitdizacdo de aguns pontos da cidade anda néo foram bem definidas, tendo em viga o
turismo. Assm, as agies de recuperacdo do centro de Séo Paulo, bem como toda a acéo de
recuperacéo de cidade, devem ser pensadas no contexto das politicas urbanas do municipio,
para que tais agbes ndo venham a se estabe ecer de maneiraisolada e ineficaz.

Pode-s= dfirmar que exide na cidade de S0 Paulo uma multiplicidede de préticas
condituides peo trabdho de diversos aores socias nos seus diferentes  momentos
higdricos Exige também uma multipliddade de espacos que interagem em um mMesmo
momento histdrico. Exemplo disso € a trangtoriedade das diferentes formas que esta cidade
vivenciou desde os jesuitas, passando a ser um centro de poder das oligarquias ruras do
café, um centro de dividades culturas, aé chegar a cidade indudtrid, voltando-se, hoje,
também para o setor de servigos, onde se encontra o turismo.



Outra quet@ que precisa ser discutida, e que pode ser gplicada ao contexto urbano
da cidade de Séo Paulo, é ardacéo entre industridizaco, urbanizacdo e turismo.

O expago das cidades ndo surge com a indudtridizacdo, porém o processo de
urbanizacdo = acdera com 0 advento da aividade indudrid. Assm, muitas cidades
deixam de ser, nesse periodo, gpenas 0 lugar do poder e das trocas comercias e passam a
s também um lugar de producdo de bens de consumo. Na fase da indudridizacéo, as
cidades aenderam a grandes contingentes populacionais. O intenso fendmeno de migracéo
em direcdo aps centros urbanos aumentou excessvamente a populacdo das cidades
indudriais, contribuindo para acderar o fendmeno da urbanizacdo._Conforme coloca Braga
(2005), a extreordinaia efervecéndia  de Séo Paulo identificase com a imagem de
metropole agitada, gerdmente associada a avenida Paulida, loca de grande concentrac@o
das indituiches financeras do pais das principas federagbes de empresiios e indudrias
do Brasil, do museu cujo acervo € de interese internaciond e de mansdes que remetem a
higdria das familias abasadas da cidade. As diferentes fases econOmicas vividas,
produziram edruturas especificas, deixando um  parimbnio hoje dedinado a uma nova
caegoria de uso, 0 turismo. Essa aividade ara uma demanda que interage com a vida
citading, redesenhando e estabelecendo formas especificas para 0 turismo nesses epagos. A
avenida Pauliga tornouse um maco de manifetacbes e eventos politicos e socios-
culturais que tém capacidade de reunir milhares de pessoas e a eda atéria paulistana
marcada pela expressiva redizagdo de negdcios, outras s juntam, como a regido da
avenida Luiz Carlos Bearini e outros centros comercias didtribuidos por todo municipio de
S50 Paulo. Segundo dados do Ste oficid de turismo da cidade de SBo Paulo, Anhembi
turigmo: A cdade de S0 Paulo € 0 maor desino de turismo de negocios da Ameérica
Laina Em 2004, mais de 70% das feiras programadas no pais foram redizadas na Capitd.
Segundo 0 Convention Visitors Bureau, a cada ano, cerca de 7,5 milhfes de vistantes vém
a cidade para davancar 0s negocios ou edreitar os contatos profissonals, fazer compras
nos centros comerdias, ou usufruir uma vida culturd em dia com 0 que s faz no mundo. A
dimensio dessa dividade é favorecida pdo dsema de trangporte, sendo 0 aeroporto uma
parte essencid para o desenvolvimento do turismo. (BRAGA,2005)

Dados do Anu&io Edatigtico da Embratur revdam que o aeroporto internaciond de
S20 Paulo conditui principd portéo de entrada do Brasil, com um movimento de 1.991.281



desembarques de edrangeiros , representando 48,7% do tota de chegadas no Brasl (
EMBRATUR 2004)

Em 2003 a EMBRATUR daorou um edudo sobre a demanda turidica
internaciond andisando  a rdevancia da motivacdo de negdcios para os turistas que
chegam a Sfo Paulo, embora se saba que muitos desses turidas, gpenas passam pelo
aeroporto e seguem para outros destinos. Entre as nove cidades mas vistadas, S Paulo
encontrase em primero lugar com 37,9% voltados a negdciosd2,7% voltados a lazer e
19,4% de outros.

Os resultados goresentados, mosram que, em S2o Paulo, a redefinicdo da infra-
edrutura hoteléra, a revaorizacdo do patrimonio culturd e a locdizacdo de novos pontos
de entretenimento vém ao encontro da forca que o turismo tem adquirido na cidede nas
Ultimas décadas.

Pode-s= dizer que, hgje na capitd pauliga, trabdho e lazer podem conviver lado a
lado. Assm, a cddade que produz bens e sarvigos é também um lugar turidico, acumulando
muitas fungbes. Nessa perspectiva, 0 tema desenvolvido no decorrer desta pesquisa, que e
encontra em andamento, tem como norte entender 0 turismo No processo de construcdo do
epaco urbano, enfatizando a hotelaria, as &ess dedinadas aos eventos e aos centros de
entretenimento para chegar a compreensdo do turismo urbano na cidade de Séo Paulo.

A guisa de Conclusio

O potencid turigtico de negdcios e também, de lazer para a cidade de Sdo Paulo ja
€ paente diante das investigagOes redizadas aé 0o momento. Entender como se processa a
aividade turigtica no contexto do desenvolvimento da cdade de Sfo Paulo é fundamentd,
asm como, 0 papd de td aividade no contexto da urbanizacdo da cidade. A oferta
turigica de Sfo Paulo — drativos meos de hogpedagem, e agenciamento receptivo, as
feras e eventos de negocios os turitas que vem a lazer, compdem um panorama
especifico e concreto na cidade de S0 Paulo. Condderdlos portanto, no contexto da
urbanizacd da cidade tornase fundamentd para mehor compreensio do turismo como
importante ssgmento em S&o Paulo e nas grandes metropoles.



A importncia da ddade enquanto dedino turigico ndo tem Sdo revdada peo
poder publico e téo pouco pea inicidiva privada embora, dados oficias ja indique ser a
cidade, indusve, um detino para o lazer.

Entende-se que o plangamento urbano deve contemplar o plangamento turigtico,
refletindo sobre a importancia da atividade na cidade, sua mdhor organizaggo no contexto
das trandformagOes pelas quals a cidade passa, seguida da  divulgacéo de Sdo Paulo como
centro cgpaz de profissondizar essa atividade.
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