I ntroducéo

Rédio, tdlevisho, internet. Os meios de comunicagdo, na atua conjuntura, evoluem
tdo rgpidamente quanto a velocidade das informagdes, aingindo um grande ndimero de
pessoas, dai surgindo a expressao “meios de comunicagdo de massa’.

Estes meios de comunicacdo exercem uma grande influéncia sobre a mentdidade da
populacdo, podendo ser desde questBes financeiras aé emocionais. E como ha uma
fugacidade de informagdes, a dificuldade de memorizacdo das mensagens cresce a cada dia
Por isso é importante estudé-1a

Veremos a seguir a evolucéo dos meios de comunicacdo e suas hovas vertentes, a
exemplo dos “blogs’, denominados como di&ios virtuas.



Definicéo

Segundo o Aurdlio, “comunicacdn” define-se como 0 “ato ou efeito de tranamitir
mensagens por meio de méodos €ou processos convencionados’, a exemplo de um a
linguagem verba ou néo-verbdl.

A tdevisito € um dos mais amplos processos convencionados, denominando-se
assm de meio de comunicacdo de massa, pois pode transmitir a0 mMesmo tempo, uma
linguagem verbd e uma ndo-verbd, utilizando os recursos de som e imagem como forma
de entreter o telespectador.

O conjunto destes telespectadores pode ser chamado de “massa’, que significa o
aglomerado de um grande nimero de pessoas, formando um grupo com pouca ou henhuma
C0es0.

Uma manera de atingir eta massa S50 0S meios de comunicagdo, pois dizem
respeito a comunicacd em larga escala, em termos de distncia, pessoas e produtos
envolvidos. Porém, os integrantes desta massa podem sofrer 0s mesmos estimulos sem
necessidade de contato pessod, pois 0s modernos veiculos de comunicacd massiva (a
exemplo do jorna e da revista) oferecem condigdes excepcionals para proporcionar a
grandes coletividades o comum excitante.

Ja a memorizacdo, que s denomina como aguma informacdo a ser guardada,
lembrada;, é um fendmeno de cada vez mais dificil gplicacdo por conta da imensa
quantidade de mensagens que chegam até o receptor. 1sso ocorre bastante entre os meios de

comunicagao de massa e 0 tel espectador.



Historia

A comunicacdo é um fao que higtoricamente sempre exigtiu: desde a Pré-histéria,
com pinturas rupestres, aé o estudo da retérica na Grécia Antiga. Pode-se dizer que é um
fato essencia mente presente em qualquer sociedade.

Contudo, a partir da segunda metade do século XIX, houve a implantacdo da
sociedade de massa, na qual a Revolugdo Industria concentrou enormes quantidades de
pessoas em cidades ou regifes antes nada conhecidas, forcando a populacdo a abandonar os
seus habitos tradicionais e reduzindo-as a condigbes de vida uniformizada Td Stuagdo foi
o primeiro sna de uma massficacdo, pois embora cada membro da nova sociedade fosse
um s raciond e livre a0 contato com diferentes culturas e costumes, né tardou em
submeter-s2 a  influencias  dhelas, assumindo comportamentos condicionados  pelos
interesses coletivos.

E importante lembrar as colocagdes de Ortega y Gasset, um dos primeiros criticos
sobre fatos histérico-socioldgicos de sociedade revolucionaria do século XI1X, que cita trés
principios que possvedmente fizeeam pate do surgimento do mundo da messa a
democracia liberd, a experimentacéo cientifica e o indugtridismo. Para e, o séeculo XIX
“virou pelo avesso a exigténcia publica. A revolugdo ndo é a subversdo contra a ordem pré-
exigente, mas aimplantacdo de uma nova ordem que transgride atradiciona”.

Para ambientar a todos sobre a nova conjuntura cultural, surgiram jornais impressos

€, No Seu radtro, também asrevigtas, o radio, ateevisio e ainternet.



Culturade Massa e Cultura Popular

Como conseguiéncia das tecnologias de comunicacdo aparecidas no século XX, e
das circunsténcias geopoliticas configuradas na mesma época, a cultura de messa
desenvolveurrse a ponto de ofuscar 0s outros tipos de cultura anteriores e aternativos a da.
Antes de haver cinema, rédio e TV, fdava-se em cultura popular, em oposicdo a cultura
erudita das classes arigtocréticas, em cultura naciona, componente da identidade de um
povo; em cultura cassica, conjunto historicamente definido de valores estéticos emoras; e
num numero ta de culturas que, juntas e interagindo, formavam identidedes diferenciadas
das popul acoes.

A chegada da cultura de massa, porém, acaba submetendo as demais “culturas’ a
um projeto comum e homogéneo — ou pelo menos pretende submissdo. Por ser
produto de uma indUstria de porte internaciond (e mais tarde, globd), a cultura eaborada
pelos varios veiculos entdo recém-chegados esteve sempre ligada intrinsecamente ao poder
econdmico do capital indudrid e financaro. A massficagdo culturd, para mehor servir
esse cgpita, requereu a repressio as demais formas de cultura — de forma que os vaores
apreciados passassem a ser apenas 0s compartilhados pela massa.

A cultura popular, produzida fora de contextos indituciondizados ou mercantis,
teve de ser um dos objetos dessa repressdo imperiosa. Justamente por ser anterior, 0 popular
era também dternativo a cultura de massa, que por sua vez pressupunha — origindmente
— s&r hegembnica como condicdo essencid de exigténcia

O que a indistria cultura percebeu mais tarde, € que ela possuia a capacidade de
absorver em S 0s antagonismos e propostas criticas, em vez de combaté-lo. Desta forma,
sm, a cultura de massa dcancaria a hegemonia elevando ao seu proprio nivel de difusio e
exaustdo quaquer manifestacdo cultural, e assm tornando-a efémera e desva orizada.

A “censurd’, que antes era externa a0 processo de producéo dos bens culturais,
passa gyora a estar no ber¢o dessa producdo. A cultura popular, em vez de ser recriminada
por ser “de mau gosto” ou “de baixa qudidade’, € hoje deixada de lado quando usado o
argumento mercadologico do “isto ndo vende mais’ — depois de ser repetida até exaurir-se

de quaquer significado ideol Ggico ou palitico.



No contexto da indUdtria cultural — da qua a midia € o maior porta-voz — sdo totalmente
digintos e independentes os conceitos de “popula” e “popularizado’, ja que o grau de
difusio de um bem culturd néo depende mais de sua classe de origem para ser aceito por
outra. A grande dteragcéo da cultura de massa fol transformar todos em consumidores que,
dentro da légica iluminista, so iguais e livres para consumir 0s produtos que desgarem.
Dessa forma, pode haver o “popular” (ou sga, 0 produto de expressdo genuina da cultura
popular) que ndo sga popularizado (“que ndo venda bem’, na indistria culturd) e o

“popularizado” que ndo sga popular (vende bem, mas é de origem ditigta).



Asinfluéncias dos meios de comunicacéo de massa

Se os veiculos de comunicacdo de massa contribuem ou ndo para a delingquéncia,
por exemplo, ainda ndo se sdbe, e tanto a opinido publica quanto a especializada estdo
dividides.

Uma opinido corrente € a de que o contelido da comunicacdo, ao invés de nocivo,
funciona como restricdo a ddinqiéncia, permitindo a juventude descaregar sua
agressividade assgindo a cenas de violéncia Outro ponto de vista, compartilhado por
vaios cientistas, é o que afirma que os efetos se fazem sentir de maneira diferente para
cada pessoa. O adolescente norma podera ficar imune as cenas de violéncia, por exemplo,
enquanto uma crianga ou uma turma emocionalmente perturbadas poderdo ser estimuladas
ou ter suas tendéncias reforcadas.

Os pesquisadores conseguiram determinar @ média de horas didrias de exposicéo a
televisio por criangas com variados graus de frustracdo no lar. Se 0 uso da televisio reflete
uma necessidade de transferéncia através da fantasia, criangas, por serem as mas
frudradas, deveriam usala muito mais. Mas ese rdacionamento O foi encontrado em
criangas da classe média. Nunca de classe inferior.

Freglentemente, a atencdo do publico se concentra em duas acusaghes contra 0s
veiculos de comunicacdo. Em primeiro lugar, o contelido poderia superestimar a audiéncia,
através de cenas de sexo, paixé e violéncia Quando ta contetido viola as normas publicas,
torna-se objeto de movimentos de reforma, as vezes dentro da prépria indistria de
comunicacdo de massa Uma das primeras reformas de higtdrias em quadrinhos foi uma
regulamentacdo contra 0os desenhos exagerados de busto e outros detalhes anatdémicos
femininos nas capas de revigas (a imprensa diaia se referia a isso como higtoria em
quadrinhos com um "certo ar de Dior"). A outra acusacdo € a de que certos veiculos
encorgiam o desvio de comportamento das criancas, que imitam as acfes das personagens.
Eles nos fazem compreender 0 papel que esses veiculos representam na socializacdo de
criangas e adultos modernos.

Socidizacd0 € o proceso pelo qua o individuo adquire a cultura do seu grupo e
interioriza suas normas socials, fazendo com que seu comportamento leve em conta as
expectativas dos outros. A responsabilidade da socidizacdo cabe as pessoas ou ingtituigoes



especificas, dependendo das &eas normativas envolvidas. A socidizacdo € geramente
ddiberada, podendo ocorrer inadvertidamente quando o individuo descobre as normas
socials sem nenhumaingtrucéo especial sobre elas.

Os veiculos de comunicacdo tém o papel no complexo processo de socidizaco.
Deliberadamente ou ndo, o individuo em vérias épocas de sua vida, obtém adguma das
normas sociais através dees. E importante lembrar que a comunicagio de massa € apenas
uma das varias fontes de socidizacdo para a crianca e o adulto, e seu pape especifico €

ainda desconhecido.



A evolucdo dos M eios de Comunicacao de Massa: o exemplo dosblogs

"No futuro, todos terdo direito a quinze minutos de famd'. A céebre e profética
frase de Andy Warhal virou lugar-comum desde o surgimento da Internet. Mas o auge do
conceito parece SO ter Sdo atingido nos dltimos doze meses, com a multiplicacdo dos
weblogs pela rede mundia de computadores.

Um weblog, ou blog, como é popularmente conhecido, € uma espécie de diaio
virtud hospedado na Internet, e por isso acessivel a milhfes de pessoas. Neste “diaio” que
ndo necessita de uma atuaizagdo regular, o autor pode escrever sobre 0 assunto que desgar,
guando desgar, sem intermedidaios. Com a sua chegada, basta gpenas um computador
conectado a Internet para que qualquer mortal possa fazer comunicacdo em massa

Ha blogs individuais e coletivos, com mas de um autor. Os textos, ou posts sdo
dispostos de forma cronoldgica, de modo gque 0 mais recente apareca no topo da pégina. A
maioria desses Stes dispde também de um sistema de comentérios, que gera uma lista de
discusséo para cada post.

A smplicidade do sstema, sua gratuidade e as inUmeras possibilidades que oferece
arairam milhdes de pessoas pelo mundo, transformando 0 novo meilo em uma febre, quase
um fendmeno socioldgico. Hoje em dia a rede mundiad de computadores j& contabiliza mais
de 500 mil blogs ativos, segundo o Ste “Blogeensus’. Apesar de a metodologia da pesquisa
ser discutivel (catdoga somente os blogs que encontra aravées de links), o0 nimero da uma
idéa da popularidade dos diarios virtuais.

Na mesma pesguisa do Blogcensus, o portugués é gpontado como a segunda lingua
mais utilizada nos blogs (s perde paa 0 inglés), mas isso se deve principdmente a
explosio do meio no Brasil, que aconteceu hd mais tempo que em Portugd. Estima-se que
no Brasl o nimero de blogs sga 50 vezes maior que em Portugd, e no ranking dos 25
blogs em lingua portuguesa mais visitados, todos sfo brasileiros.

A higtéria dos blogs tem inicio em 1997, quando os primeiros sSites com um formato
semelhante a0 que conhecemos hoje apareceram. Mas 0 maior salto s ocorreu em 1999,
com a criagdo do Pitas, o primeiro Ste do tipo “faca-seuproprio-blog”’, destinado ao
internauta sem conhecimentos de linguagem HTML. Logo depois, surgiu o Blogger, hoje a
mais popular ferramenta para a construgéo de blogs.



Os blogs podem ser também grandes provedores de informacdo, o que levou muitos
estudiosos a pensarem novamente no tdo decantado “fim do jorndismo’. A verdade, no
entanto, é que seus autores continuam buscando informagBes nos meos jornaisticos
tradicionails, de modo que os blogs representam melhor os programas de discussio na
televisito ou a coluna de catas dos leitores do jornd do que propriamente 0 meo
jornaligtico em 5. Além do mais, a questéo da credibilidade sempre vemn atona

Alguns blogs sugentam-se gpenas com a narativa de fatos irrdevantes para a
maioria das pessoas, como aguilo que se fez no dia, expressando um desgo de contar em
capitulos a vida cotidiana. Essa “evasdo de privacidade” € curiosa € a0 mesmo tempo
caracterigtica dos tempos atuais, em que celebridades convidam revisas para relatarem o
fim de um namoro ou suas Ultimas férias em Bora Bora,

Essa vaidade inerente ap autor de um di&rio virtud € o principd avo de dguns de
seus criticos. Porém, é fato que esse tipo especifico de blog € geramente agquele que menos
interesse desperta nos cibernautas. Querer saber quem a celebridade da hora estéa
namorando é muito diferente de querer saber o que 0 jodo-ninguém comeu No pegueno-
amogo.

Entre adeptos e ndo-adeptos, todos concordam que o espirito do “faca vocé mesmo”
ou, para ser mais otimiga, do “pense em vocé mesmo” que os blogs disseminaram é
fascinante, eaindava produzir muitos efeitos interessantes.



Conclusido

E visvd a evolugdh dos meos de comunicacdo e suas influéncias sobre a
sociedade, mas ndo devemos condena-la pura e smplesmente como uma grande vild ja que
aravés dela se adquire conhecimento e cultura, dém da atudizacdo de noticias sobre o
mundo.

Os meios de comunicagdo de massa possuem dois lados, mas cabe a cada cidadéo
andisxr e assmilar aguilo que sga de seu interesse, ndo se deixando influenciar pelo poder
gue a midia exerce, por mais que esta sga uma dificil tarefa, ja que cada vez mais e torna

dificil amemorizacdo desta grande quantidade de informagoes.
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